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La complexitat d’un repte: com regular la diversitat

dels mitjans de comunicació sense caure en una reduc-

ció simplista? 

En l’àmbit normatiu, la diversitat de mitjans de comunicació
ha estat percebuda durant molt de temps com un concepte
valuós en els estudis i en la implementació de polítiques rela-
tives als mitjans de comunicació, tant en termes de la seva
importància per al procés democràtic com per a la formació
harmònica de la identitat cultural en societats cada cop més
diferenciades. Al seu torn, la complexitat i la generalització de
la diversitat de mitjans s’han traduït en un marge ampli d’in-
terpretacions i s’han convertit en camp adobat per a la tensió
discursiva i per a les negociacions sobre l’ús del concepte en
si mateix en la política relativa als mitjans. En aquest volum
col·lectiu, Philip Napoli, juntament amb altres col·legues, ha
aconseguit atreure l’interès de molts experts i responsables
polítics, dibuixant una manera alternativa d’analitzar la diver-
sitat de mitjans per mitjà d’una avaluació empírica i d’uns indi-
cadors enfocats convenientment. El programa analític proposat
deriva de la política i de la pràctica judicial relatives als mit-
jans als Estats Units, i revela l’evidència empírica com a
necessitat per fonamentar qualsevol política vital i efectiva
orientada a preservar la diversitat.

La formació acadèmica de Napoli combina l’economia dels
mitjans de comunicació i l’anàlisi de les polítiques. Napoli, que
és autor de dos llibres (Napoli 2003; Napoli 2001) i de nom-
broses publicacions sobre la política de les comunicacions, la
regulació dels mitjans electrònics i l’economia de l’audiència,
ha impulsat experts europeus a reflexionar sobre l’anàlisi de
les polítiques des de la perspectiva de la recerca empírica rao-
nada. 

Diversitat i localisme: un problema de distinció 

Un dels principals reptes exposats en el volum col·lectiu sem-
bla un dilema: es pot dur a terme una avaluació sòlida i empí-
rica sense una reducció simplista, que menyscabi, en darrera
instància, el paper de la diversitat dels mitjans? Analitzem
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aquesta perspectiva per mitjà de la “lent de mesurament”
(metric lens) proposada per Napoli i els seus col·legues, que
se centra en qüestions d’estructures de mitjans de comunica-
ció/propietat, la seva relació amb els continguts dels mitjans
de comunicació i el principi de localisme, en un sentit ampli.
Són la diversitat i el localisme dues cares diferents de la matei-
xa moneda, com se suggereix en el títol, o és (el localisme) una
dimensió d’un concepte (la diversitat) més ampli, més genera-
litzat, que abasta un àmbit ric i de múltiples dimensions d’es-
tructures externes i internes dels mitjans de comunicació?
Encara que per a finalitats, la segona opció sembla més lògi-
ca, el volum segueix dos camins diferents i té en compte dos
principis diferents, la diversitat i el localisme, i s’inspira en
gran part en la pràctica legal i política dels Estats Units. 

Diversitat de propietat i contingut: un vincle imaginat? 

En la primera part del llibre s’exposen les dimensions estruc-
turals (la propietat dels mitjans) que reflecteixen la lògica de
l’enfocament als Estats Units sobre la regulació de la diversi-
tat dels mitjans, en gran mesura condicionada per la Primera
Esmena i, per tant, també un enfocament a "la diversitat de
veus" en lloc de "continguts". Joel Waldfogel (Should We

Regulate Media Ownership? pàg. 3-8) presenta un informe crí-
tic en què es vincula la regulació antimonopolista (sobre la
base de l’índex Herfindahl-Hirschmann, IHH) amb la regulació
de la propietat dels mitjans de comunicació. S’expressa en un
sentit similar Robert Horwitz (Media Concentration and the

Diversity Question, pàg. 9-56), en afirmar que els models can-
viants en la tecnologia i l’ús dels mitjans de comunicació con-
fonen les distincions geogràfiques i de mercat essencials en
anàlisis antimonopolistes. Els capítols de Waldfogel i Horwitz
també plantegen interrogants fonamentals i posen a prova la
base de la diversitat dels mitjans en si mateixa: quins aspec-
tes de l’interès públic es veuen afectats pels mitjans de comu-
nicació? Hi ha cap evidència que la propietat afecta aquestes
qüestions? Poden les normes de propietat, els límits de la con-
centració i les preferències de concessió de llicències de les
minories en realitat provocar els canvis desitjats en els contin-
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guts dels mitjans de comunicació? Una anàlisi breu de les evi-
dències utilitzades en la pràctica legal mostra que la relació
jurídica entre la diversitat de propietat i la diversitat de contin-
guts ha estat, en general, feble (Horwitz, pàg. 40). 

Ocupació i notícies  

A banda de la diversitat externa o de les dimensions estructu-
rals, el volum analitza altres importants aspectes de la diversi-
tat relativament bandejats en la pràctica política dels Estats
Units i la seva aplicació. Peter DiCola (Employment and Wage

Effects of Radio Consolidation, pàg. 57-78) se centra en la
relació entre l’ocupació, la consolidació del mercat i el localis-
me. Dicola demostra que els mercats més consolidats deriven
en la reducció d’ocupació i, per tant, també en la disminució
de l’impacte dels habitants locals en les decisions sobre els
continguts disponibles (Dicola, pàg. 62). Peter Alexander i
Brendan Cunningham (Public and Private Decision Making:

The Value of Diversity in News, pàg. 79-96) consideren el con-
tingut i, en particular, les notícies, l’indicador més important de
la diversitat. Assumeixen que la utilitat dels consumidors ve
determinada per la qualitat, la coherència i la varietat de la
producció prevista pels mitjans informatius televisius.
L’evidència empírica que els autors recopilen suggereix que els
mercats de mitjans més concentrats presenten més homoge-
neïtat quant a la informació transmesa als consumidors. 

Enfocaments conceptuals i metodològics 

Altres grups d’autors se serveixen de diferents finestres meto-
dològiques per deconstruir i reconstruir el concepte de diversi-
tat pel que fa a les noves demandes polítiques. Stefaan G.
Verhulst (Mediation, Mediators, and New Intermediaries:

Implications for the Design of New Communications Policies,
pàg. 113-137) descriu un nou enfocament conceptual sobre la
base de la "mediació". Argumenta que la mediació s’ha d’utilit-
zar com una eina analítica per comprendre millor com adaptar
la nostra actual “caixa d’eines” de comunicació política i els
nostres principis a les noves circumstàncies, i com els regla-
ments, per exemple els aplicats als organismes de radiodifusió,
es poden "traduir" a internet. Sandra Bramen (The Limits of

Diversity, pàg. 139-150) reflexiona sobre els límits de la diver-
sitat. Una de les principals qüestions és si existeix una diversi-
tat de contingut significativa si les persones reben informació
però no poden entendre-la. En altres paraules: té sentit la
diversitat d’informació si no es pot vincular amb la deliberació
democràtica, el comportament polític o la presa de decisions?
Steven S. Wildman (Indexing Diversity, pàg. 151-176) propor-
ciona una descripció crítica d’un índex de diversitat (ID), intro-
duït per la Comissió Federal de Comunicacions (FCC), per ava-
luar l’efecte de l’estructura de la propietat sobre l’acompliment
dels mercats locals de mitjans de comunicació. Wildman afir-
ma, sobre la base de la decisió de la Cort d’Apel·lació del
Tribunal Superior número 3 (Third Circuit Court), que l’índex
està ple de problemes tant de consistència interna com de vali-
desa externa, principalment perquè no se’n té en compte el
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component teòric. Stephen D. McDowell i Lee Jenghoon
(Tracking ‘Localism’ in Television Broadcasting: Utilizing and

Structuring Public Information, pàg. 177-191) se centren en
una idea de localisme a la radiodifusió televisiva. Promouen
metodologies que inclouen una sèrie de dimensions i amplien
el localisme més enllà de la programació i el contingut. La prin-
cipal contribució de Mark Cooper (When Law and Social

Science Go Hand in Glove: Usage and Importance of Local

and National News Sources – Critical Questions and Answers

for Media Market Analysis, pàg. 193-224) analitza qüestions
metodològiques i teòriques que proporcionen una descripció
crítica de l’ús de l’índex de diversitat (ID) en la implementació
de les polítiques als Estats Units. Cooper examina, en particu-
lar, un element crucial de l’ID: la font primària d’informació en
les notícies locals i nacionals. Cooper segueix l’enfocament
general de la FCC en la definició del mercat geogràfic i presen-
ta les dades generades originalment en fonts de notícies nacio-
nals i locals. Els resultats confirmen que l’índex de diversitat de
la FCC subestima la importància dels diaris i sobreestima la
importància de la ràdio i internet (Cooper, pàg. 214). En con-
clusió, Cooper destaca que l’anàlisi de les ciències socials té un
gran potencial a l’hora de proporcionar dades valuoses per a
polítiques de diversitat ben dirigides.

Minories, mitjans de comunicació i diversitat  

Als Estats Units, les relacions entre les minories, els mitjans de
comunicació i la diversitat han comptat amb el reconeixement
de les polítiques de diversitat dels mitjans de comunicació. Tot
i que la implementació de polítiques es va centrar principalment
en qüestions de propietat de minoria (minority ownership), els
autors d’aquesta part del volum analitzen, també, el contingut i
la representació dels mitjans. Leonard Baynes (White Out: The

Absence and Stereotyping of People of Color by the Broadcast

Networks in Prime Entertainment Programming, pàg. 227-
267) destaca la importància de l’existència d’unes polítiques
que protegeixin una cobertura justa de les minories. Proposa
una “prova d’espectador corrent" per detectar la discriminació
per absència o la discriminació per estereotipació. Christine
Bachen [et al.] (Serving the Public Interest: Broadcast News,

Public Affairs Programming, and the Case for Minority Owner-

ship, pàg. 269-306) analitza la propietat de minoria des de la
perspectiva de les polítiques governamentals dels Estats Units.
El capítol ofereix una visió general de la història política a partir
del Kerner FCC Report (1967), passant pels esforços de la FCC
per plantejar perspectives de representació de minories als mit-
jans de comunicació i polítiques sensibles amb les minories per
fomentar la propietat de minories. Els autors conclouen que els
mitjans de comunicació que són propietat de minories presten
més atenció a les necessitats i als interessos de les audiències
ètniques i minoritàries (Bachen [et al.] pàg. 293). 

Comportament de l’audiència i noves tecnologies 

Finalment, la darrera part del llibre llança llum sobre la diver-
sitat de mitjans des de la perspectiva dels usuaris i els nous
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serveis de comunicació. James Webster (Diversity of Expo-

sure, pàg. 309-325) part del concepte dels tres components
que integren la diversitat proposats per Napoli: la font, el con-
tingut i la diversitat de l’exposició. Webster argumenta que tot
i que existia una perspectiva àmplia dels dos primers tipus de
diversitat en la investigació i la formulació de polítiques, la
diversitat de l’exposició s’havia deixat de banda. Webster ana-
litza tres unitats potencials d’una anàlisi de l’exposició: les
mesures centrades en l’espectador, les mesures centrades en
el contingut i les mesures centrades en el canal. Matthew
Hindman (A Mile Wide and Inch Deep: Measuring Media

Diversity Online and Offline, pàg. 327-347) compara una
sèrie de dades a escala nacional sobre la concentració de l’au-
diència en diferents formes de mitjans de comunicació. Exposa
que en totes els diferents mesuraments, el contingut d’internet
produeix nivells més alts de concentració de públic que en els
mitjans de comunicació tradicionals (Hindman, pàg. 329).
Eszter Hargitai (Content Diversity Online: Myth or Reality?

pàg. 349-362) analitza el comportament de les persones que
busquen informació a la xarxa, a través de dades recollides
fruit d’observacions i d’entrevistes. Les dades empíriques de-
mostren que la presència de diversitat de continguts en la xar-
xa no en garanteix la facilitat d’accés. Per tant, és important
establir una distinció entre el contingut disponible i el contin-
gut accessible (Hargitai, pàg. 361). Ellen P. Goodman (Pro-

active Media Policy in an Age of Content Abundance, pàg.
363-382) distingeix entre els objectius de les polítiques reac-
tives i les proactives, enteses aquestes últimes com una expo-
sició creixent del contingut. Ofereix, així mateix, una crítica de
l’índex de diversitat tot argumentant que la disponibilitat de
diferents punts de vista, per exemple en relació amb canals de
cable, té un valor limitat si els ciutadans no estan exposats
realment a aquests punts de vista (Goodman, pàg. 369).
Goodman manifesta més confiança en els subsidis enfront de
la reglamentació, i no només per a la radiodifusió pública, sinó
també per als continguts no comercials emesos per mitjà de
totes les plataformes digitals.  

El volum col·lectiu de Philip M. Napoli assenyala la necessi-
tat d’un enfocament multilateral: el sentit adequat de la diver-
sitat i el localisme, així com la seva aplicació en la formulació
de polítiques de comunicació, requereix d’un diàleg profund
entre diverses disciplines. La gamma àmplia de perspectives
globals aportades en el llibre es resumeix en una sola conclu-
sió: els principis de la diversitat i el localisme haurien de ser
pertinents. 
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Perduts en el desert del que és hiperreal 

Com adverteix el mateix autor, el llibre que ara presenta és la
prolongació natural d'un treball anterior: El zoo visual. De la

televisió espectacular a la televisió especular. En aquesta
obra, Gérard Imbert partia del supòsit que la televisió és una
màquina de produir espectacle que s'erigeix en productora d'u-
na realitat que denominava sui generis, és a dir, “que se com-
place en lo especular y lo hiperreal y procede mediante una
licuefacción —por no decir liquidación— de las identidades"
(Imbert 2008: 226).

Ara, amb El transformismo televisivo. Postelevisión e imagi-

narios sociales (2008), la seva última aportació en forma de
llibre, dóna una nova perspectiva en l’anàlisi sobre el medi per
establir que la televisió juga amb aquesta realitat, la transfor-
ma, la manipula, la duplica i fins i tot la deforma. La parada
dels monstres esdevé ara un escenari pel qual desfilen tota
mena de personatges grotescs, d'individus metamorfosejats
davant l'excitació que provoca l'escenografia del plató televisiu
i les òptiques de les càmeres. D'aquesta percepció deriva l’ex-
plotació reiterada que l'autor realitza al llarg del treball del
camp semàntic del transformisme teatral (el cabaret, la perfor-

mance, els clowns, les drag queens etc.) per referir-se, i per
analitzar, les mutacions recents de la televisió. 

Fem un mica d'història. La paleotelevisió, concepte encunyat
per Umberto Eco i que apareix en altres autors com Dominique
Wolton i Jean-Louis Missika, fa referència a una època en la
qual predomina el model de televisió generalista tutelada per
l'estat en l'època del monopoli. Si amb la transició a un model
comercial i privat la paleotelevisió deixava de ser “una venta-
na al mundo” per convertir-se en “espacio de proyección”, en
un mirall del subjecte, amb la posttelevisió, mitjançant la
deformació, la paròdia i la reflexivitat, la televisió es mira si
mateixa en un mirall deformat que projecta una imatge grotes-
ca i desfigurada. És a dir, espectacle, simulacre i duplicació
com els tres estadis d'aquest procés de transformació de la
realitat. I és la “duplicación”, la que aglutina tot un seguit de
propostes omnipresents en les graelles de programació

IMBERT, G. El transformismo televisivo. Postelevisión e imaginarios socia-

les.Cátedra, 2008. ISBN 9788437624990

PER NEL·LO PELLISSER ROSSELL

Professor de comunicació audiovisual de la Universitat de València-Estudi

General

recents, com ara els programes que parodien als informatius,
les imitacions humorístiques, el mimetisme dels famosos i la
informació rosa. 

En aquest nou treball Gerard Imbert, professor de la Univer-
sidad Carlos III de Madrid, coincideix en el concepte de la
posttelevisió i la descriu com “una televisión más lúdica, que
juega con los roles y rompe con el pacto de verosimilitud que
ha dominado todo el relato moderno” (p. 34) “[…] una infla-
ción de formas narrativas y expresivas, que afecta tanto a la
telerrealidad como a los programas de entretenimiento que
invaden las pantallas en las franjas horarias nocturnas, cum-
pliendo una clara función carnavalesca” (p. 44) “[…] un dis-
curso que se recrea en un juego con la representación de la
realidad, que se salta las fronteras entre géneros y categorías,
diluye la noción misma de realidad y de identidades estables,
juega con la porosidad y el estatus de veridicción, base de la
credibilidad de los mensajes y fundamento de una relación
razonable con la realidad representada, acercándonos a la fic-
ción, sin que estemos tampoco en los géneros de ficción” (p.
55). 

La fonamentació teòrica i la metodologia de treball d’El

transformismo televisivo és “deliberadamente pluridiscipli-
nar”, segons la qualificació del mateix autor. Així, en les seves
pàgines conflueixen les aportacions de la semiologia de Roland
Barthes, de la semiòtica d’A. J. Greimas i la seva escola apli-
cada al camp de la comunicació de masses, amb una dimen-
sió socioantropològica (J. Baudrillard, M. Maffesoli i J. Ibáñez,
entre d’altres), i amb una remarcable presència de la perspec-
tiva comunicativa (U. Eco, F. Colombo, O. Calabrese, P. Virilio,
J. González Requena i J. Martín Barbero, entre una nòmina
d'autors extensa).  

Per G. Imbert el punt de partida és que els grans relats del
món estan en crisi i que la televisió es crea cada vegada més
en allò que és minúscul, en allò que és quotidià, en allò que
és residual. Es tracta, doncs, d'una qüestió narratològica, de la
manifestació de noves formes narratives, de noves formes de
veure i de relacionar-se amb el saber.  

El llibre està organitzat en dos blocs. En el primer, i amb el
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títol de “Los juegos con la realidad”, l’autor dissecciona la tele-
visió com a espai de transformació i de deformació de la reali-
tat, amb l'emergència del que és grotesc, del que és freak (el
que és monstruós) que, en contra del que caldria esperar, resul-
ta atractiu. 

En la segona part, sota el títol “Els jocs amb la identitat” i com
a conseqüència de la crisi de la realitat, l'autor aborda, amb
caràcter transversal, els aspectes amb una forta càrrega simbò-
lica rellevant en el medi televisiu. Un n’és la construcció de la
identitat i els jocs que s'estableixen al voltant seu, com el de les
identitats prestades que propicia la televisió, i que podem tro-
bar en els realities de convivència, com ara Supervivientes i La

granja de los famosos; així com en altres propostes com
Cambio radical o El rival más débil. La càrrega simbòlica tam-
bé es percep en com el cos s'erigeix en gran referent del discurs
televisiu: de forma específica en les violències simbòliques,
sent la mort la gran absent de la representació televisiva, men-
tre existeix simultàniament una mort hipervisible.

En síntesi, aquest nou text de G. Imbert, com fa des de fa
anys, contribueix amb nous arguments a obrir —a reobrir, més
aviat— el debat del paper de la televisió en el món contempo-
rani i la manera com se’n construeixen i se’n projecten els con-
tinguts. La proposta no deixa de resultar estimulant en la cruï-
lla audiovisual en la qual ens trobem, tot i que, en conjunt, pot-
ser s'acusa la reiteració de determinades expressions i idees
clau del treball, fruit, possiblement, del fet que alguns dels
capítols han estat publicats amb anterioritat com a part de lli-
bres col·lectius o en forma d'articles, com els capítols VI i IX.
No obstant això, aquestes reiteracions prenen dimensions
noves i específiques en l'estructura i el desenvolupament d'a-
quest treball. 

D’altra banda, el llibre posa de manifest que l’autor és un
espectador atent al flux discursiu de la televisió, al palimpsest
de la programació televisiva a Espanya, França i els Estats
Units. A això cal afegir-hi l'ampli espectre teòric amb què abor-
da les seves anàlisis i que abasta des de la dimensió semio-
narrativa dels discursos a la dimensió socioantropològica, sen-
se perdre de vista la perspectiva comunicativa relativa als efec-
tes i a les funcions socials dels missatges. 

En síntesi, El transformismo televisivo. Postelevisión e ima-

ginarios sociales ens sembla una proposta adequada per a
l'anàlisi de determinats programes televisius, ja que inclou la
multiplicitat de llenguatges audiovisuals i de modalitats discur-
sives de la televisió i elabora una metodologia per aplicar-la als
diferents formats de la programació televisiva com a globalitat,
dins d'un enfocament narratiu i simbòlic l'eix central del qual és
el component espectacular dels missatges audiovisuals, en el
context de les teories de l'espectacle i des de l'estètica. També
és un instrument útil per tractar d'orientar-se en el desert del
que és hiperreal, com ens ho descriu l’autor. En aquesta fugi-
da cap a endavant, ens recorda G. Imbert, s'han perdut els
valors estètics, els ètics, els morals i els simbòlics. A més, la
posttelevisió s'ha endut per davant el mediador qualificat, “el
sujeto del saber”, així com el concepte mateix de mediació, tal
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com el llibre posa de manifest en diversos moments (p. 23-25
i 90). Potser, afegim, es tracti ara de vindicar-lo, de reivindicar-
lo i de recuperar-lo. I de formar, a més, els espectadors per
afrontar de forma competent aquesta classe de discursos. Ja
que pel que fa als programadors i als gestors dels mitjans, al
nostre parer, poques consideracions podem esperar que vagin
més enllà del compte de resultats, si ens atenim a la lògica
econòmica i mercantil que sustenta la gran part dels relats tele-
visius analitzats.  

Referències 

IMBERT, G. El zoo visual. De la televisión espectacular a la

televisión especular. Barcelona: Gedisa, 2003.

ECO, U. La estrategia de la ilusión. Barcelona: Lumen, 1986.



DOBEK-OSTROWSKA, B.; GLOWACKI, M.; KAROL JAKUBOWICZ;
MIKLÓS SÜKÖSD, M. (ed.) Comparative Media Systems:

European and Global Perspectives. 
Budapest – Nova York: Central European University
Press, 2010, 304 pàgines
ISBN: 978-963-9776-54-8 

133
Quaderns del CAC 34, vol. XIII (1) - juny 2010 (133-136)

QUADERNS 
DEL CAC

Revista de llibres

ISSN: 1138-9761 / www.cac.cat

L’últim llibre de Manuel Castells, i con-
tinuant amb volums anteriors de l’autor,
presenta una anàlisi de la societat xar-

xa, l’estructura social que caracteritza
la societat del segle XXI i que està cons-
truïda al voltant de xarxes digitals de
comunicació. Es tracta d’un llibre crític,
científicament sòlid, i de gran utilitat
per a qualsevol persona interessada a
comprendre el paper del poder polític a

la societat xarxa. A més, és un volum de lectura àgil i va acom-
panyat d’exemples actualitzats i de dades empíriques de múl-
tiples recerques (majoritàriament, del món acadèmic anglosa-
xó) presentades en cinc capítols. Els tres primers capítols abor-
den la definició dels conceptes ‘poder a la societat xarxa’,
‘comunicació a l’era digital’ i ‘procés cognitiu’. Al primer capí-
tol, Castells fuig del determinisme tecnològic i pre-senta un
resum dels principals elements de la societat xarxa: l’exercici
del poder i del contrapoder, la societat i les xarxes globals. El
segon capítol descriu la transformació de les audiències de
receptors a productors de missatges i proposa el concepte
d’autocomunicació de masses (mass self-communication), a
través del qual les noves formes de comunicació en xarxa pro-
mouen noves oportunitats de canvi social. El tercer capítol
connecta la societat xarxa amb la teoria de l’enquadrament
(framing) per analitzar la relació entre emoció, cognició i polí-
tica. A partir d’aquí, el capítol 4 explica per què en la societat
xarxa la política actual és una política dels mitjans (media

politics), centrada bàsicament en la política de l’escàndol, i
relaciona aquest tipus de política amb la crisi de legitimitat i
de manca de confiança que es viu a escala global i que està
desafiant el significat de la democràcia. Finalment, al capítol
5, Castells, fent-se ressò de les últimes eleccions nord-ameri-
canes, aborda les noves modalitats del poder i explora com els
diferents moviments socials actuen a la nostra societat repro-
gramant les xarxes de comunicació. 

CASTELLS, M. Communication Power. 
Nova York: Oxford University Press, 2009, 571 pàgines. 
ISBN: 978-0-19-956704-1

Seguint l’estela del ja consolidat Com-

paring Media Systems, de Daniel C.
Hallin i Paolo Mancini, apareix aquest
nou volum. Es tracta d’una compilació
prologada pels mateixos Mancini i
Hallin que n’amplia la perspectiva afe-
gint matisos al seu model i especial-
ment, introduint-hi els països de l’Est.
La introducció de Karol Jakubowicz ja
va en aquesta direcció i el primer capí-
tol de Hans J. Kleinsteuber precisament posa les bases d’una
comparació entre sistemes mediàtics de l’Europa occidental i
l’Europa de l’Est. Complementàriament, el llibre ofereix una
visió del sistema mediàtic turc dins de la perspectiva dels tres
models (democràtic corporatiu, liberal i pluralista polaritzat),
amb algunes característiques dels tres, però amb una tendèn-
cia marcada cap al model “mediterrani”. També hi trobem una
interessant presència d’investigadors provinents de la Univer-
sitat Autònoma de Barcelona, com Carles Llorens i Isabel
Fernández, que escriuen un capítol comparant la reforma dels
sistemes de ràdio i televisió públics al Regne Unit i l’Estat
espanyol durant el període 2004-2007; com també l’aporta-
ció de Laura Bergés, amb un estudi específic sobre les “con-
vulses” transformacions del model de producció televisiva
espanyol. Així mateix, podem trobar-hi una descripció del ser-
vei de radiotelevisió pública ucraïnesa de la mà d’Olexiy
Khabyuk. Els darrers capítols se centren especialment en les
vicissituds del periodisme, que a l’Europa de l’Est també està
patint un moment d’incertesa. En aquest sentit, el llibre apor-
ta un text de Wolfgang Donsbach sobre els efectes de la glo-
balització en les estructures professionals del periodisme, la
qual cosa també és estudiada amb una perspectiva relativa-
ment diferent pels investigadors Auksé Balcytiené i Halliki
Harro-Loit, lituà i estonià, respectivament. Lucyna Szot també
repassa els problemes laborals del periodista a Polònia, i
Maren Röger ens parla del discurs del tabloide d’Axel Springer,
Fakt, en aquest país. Val la pena fer esment del capítol col·lec-
tiu encapçalat per Hartmut Wessler, on trobem una sèrie de
conjectures sobre la influència de l’estructura dels sistemes
mediàtics en les formes en què es construeix el discurs.
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GRABER, D. Mass Media and American Politics.
Washington, DC: CQ Press, 2010, 384 pàgines. 
ISBN: 978-1604264609

Tim Dwyer és professor de la Univer-
sity of Sydney i especialista en políti-
ques de comunicació, i en aquest tre-
ball aprofundeix en la qüestió de la
convergència tecnològica digital ac-
tual. El llibre aporta un nou gra de
sorra a aquest debat i, a la vegada,
també intenta abordar la convergència
digital com un nou lloc comú on con-
flueixen diverses ideologies politicoe-

conòmiques per tal d’imposar una sèrie de models per inter-
pretar la realitat per damunt d’uns altres (capítol 1).
Particularment, “s’assumeix que el terme [convergència] sovint
obscureix importants canvis en pràctiques laborals, i estratè-
gies i processos editorials”. En aquest sentit, se’n repassen
múltiples casos, de vegades amb una atenció especial als efec-
tes d’aquest procés en l’aproximació entre internet i televisió.
La visió més estructuralista també es complementa amb un
toc d’atenció al sorgiment de noves pràctiques d’ús dels usua-
ris que transformen els mitjans, fent que la indústria es trobi
sovint per darrere i havent d’adaptar-se a aquests nous usos.
Així, al capítol 2, l’autor analitza l’adquisició de MySpace per
part del conglomerat News Corporation com un exemple del
que està succeint. En destaca especialment el capítol 3 (“Me-
dia Ownership and the Nation-State”) on es repassa el marc
legal del Canadà, Nova Zelanda, Austràlia, els Estats Units i el
Regne Unit, especialitat de Dwyer. El llibre també aborda el
debat acadèmic respecte d’aquesta qüestió i revisita el con-
cepte de mediatization i, en síntesi, repassa els diferents as-
pectes de la convergència mediàtica: tecnològics, industrials,
legals, comercials, etc., i els seus efectes en el funcionament
de les democràcies liberals. Sense obviar un cert posiciona-
ment ideològic respecte d’aquesta qüestió, al darrer capítol es
proposa la readquisició de models de polítiques de comunica-
ció més socialdemòcrates, en consonància amb les mesures
que han hagut d’adoptar-se arreu després dels desajustos
financers derivats de la darrera crisi econòmica. Amb aquest
tipus de polítiques, segons Dwyer, també es fomentaria el con-
trol ciutadà de l’esfera mediàtica, i s’evitarien els monopolis
privats i s’asseguraria la diversitat de continguts.

DWYER, T. Media Convergence. 
Buckinghamshire: Mc-Graw-Hill – Open University
Press, 2010, 208 pàgines. ISBN: 9780335228737

Es tracta de l’actualització d’un volum
de referència en la comunicació políti-
ca. En aquesta edició, Graber reinven-
ta, com ella ho cita al prefaci, el volum
original per incorporar les noves tecno-
logies de la informació i la comunicació
(TIC) que estan canviant l’escenari de
les notícies al món, reflectint els canvis
polítics i tecnològics que han tingut lloc
des de la publicació de l’edició anterior
el 2005. Als primers capítols, hi trobem una descripció del sis-
tema mediàtic nord-americà, de la funció dels mitjans de
comunicació i dels seus efectes, o qüestions com ara la regu-
lació i l’impacte dels nous mitjans en el nou panorama medià-
tic. Així mateix, també es descriu el marc legal, polític i eco-
nòmic en què els mitjans nord-americans operen, així com les
seves rutines periodístiques. A continuació, el capítol 5 enu-
mera els canvis que es produeixen a les notícies en temps de
crisi o quan s’informa sobre fets extraordinaris. És a partir del
capítol 6 quan s’aborda la relació entre mitjans i política, ja
sigui els problemes ètics que comporta l’activisme polític dels
periodistes o la influència dels mitjans en les actituds i les con-
ductes dels ciutadans. Els capítols següents se centren en la
cobertura de les eleccions, i presten una atenció especial als
canvis tecnològics que han fet d’internet una eina política que
dóna poder als ciutadans. Com a exemple, es descriuen les
campanyes d’Obama (anomenada “la campanya que vindrà”)
i McCain (“la campanya prototípica del passat”). Posterior-
ment, també es tracta el paper dels mitjans en el sistema judi-
cial i en els nivells locals i estatals, o l’impacte de les notícies
sobre política exterior nord-americana, i en resulta força inte-
ressant l’apartat sobre la cobertura de conflictes bèl·lics. El
volum conclou amb una interessant discussió sobre els nous
reptes i les tendències polítiques en l’era del web 2.0 (distri-
bució de les notícies fetes pels ciutadans, conseqüències polí-
tiques dels netizens, el futur dels mitjans públics, l’impacte de
les noves tecnologies, la multiplicació de plataformes, o les
polítiques reguladores del nou espai mediàtic). 
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HANSEN, A. Environment, Media and Communication.

Nova York: Routledge, 2010, 256 pàgines. 
ISBN: 978-0-415-42576-6

Des de l’aparició del llibre de Reese,
Gandy i Grant, Framing Public Life

(2003), es trobava a faltar un volum
que abordés de forma seriosa la teoria
del framing (o enquadrament) aplica-
da als estudis de comunicació. Aquest
volum, editat per D’Angelo i Kuypers,
és una guia conceptual metodològica
força útil per a futures recerques que
tinguin com a base la teoria del fra-

ming. El llibre està estructurat en tretze articles dividits en tres
seccions. De la primera secció, dedicada a la construcció de
l’enquadrament, en destaquen els articles de Reese sobre els
frames utilitzats en l’anomenada “guerra contra el terror”, l’ar-
ticle de Nisbet sobre els frames utilitzats en les notícies relati-
ves al canvi climàtic i a la pobresa, els articles de Van Gorp i
de B. T. Scheufele i D. A. Scheufele, que aborden la metodo-
logia i la reconstrucció dels frames, qüestió força important, i
la innovadora anàlisi de Cooper sobre la relació del framing

i la blocosfera. La segona part del llibre presenta diferents
perspectives dels efectes de l’enquadrament. Per exemple,
Brewer i Gross descriuen els efectes del framing sobre l’opinió
pública i enumeren les diferents metodologies utilitzades per
fer-ne l’anàlisi (experiments de laboratori, enquestes experi-
mentals, treballs de camp, anàlisi de continguts, entrevistes en
profunditat i focus groups), i Coleman, per la seva banda,
explora els efectes del framing i l’agenda-setting (o establi-
ment de l’agenda) en les imatges visuals (visual framing).
L’última part d’aquest volum recull diferents articles amb el
títol ‘Integració teòrica en l’anàlisi de l’enquadrament a les
notícies’. En podem destacar especialment l’article de
Lawrence, on presenta una recerca sobre l’enquadrament en
les notícies polítiques, mentre que Hardin i Whiteside analit-
zen el framing a través d’una perspectiva feminista. El volum
finalitza amb un capítol escrit per Robert Entman en què ana-
litza el poder dels mitjans a través de la teoria del framing. En
definitiva, aquest és un volum de referència per a tots els qui
volen apropar-se a la teoria de l’enquadrament en els estudis
de comunicació. 

D’ANGELO, P; KUYPERS, J. A. (ed.). Doing News Framing

Analysis: Empirical and Theoretical Perspectives.

Nova York, NY: Routledge, 2010, 392 pàgines. 
ISBN: 978-0-415-99236-7

Environment, Media and Communica-

tion és un llibre que forma part d’un
fenomen que inclou moltes altres disci-
plines a part de les de la comunicació:
la irrupció de les qüestions relaciona-
des amb el canvi climàtic en l’agenda
pública. Hansen, professor de la Uni-
versity of Leicester, ens presenta un lli-
bre força teòric, però ple d’exemples i
casos que il·lustren les seves tesis, així
com exercicis perquè el lector s’hi familiaritzi. El llibre aprofun-
deix molt en la construcció dels discursos sobre el medi
ambient als mitjans de comunicació, i com aquests discursos
afecten la percepció social de la gent al voltant dels diversos
reptes ambientals que afronta la humanitat actualment. Els
diferents exercicis proposats van acompanyats de càpsules a
tall d’excursus on es tracten temes específics com per exem-
ple el sentit de l’hipertext a internet com a font d’informació,
la valoració de les relacions públiques en la manera de cons-
truir les notícies, o la imatge de la natura en la publicitat, entre
altres temes. En aquest sentit, Hansen es nodreix de concep-
tes derivats del frame analysis, el frame packaging i, en gene-
ral, es planteja una perspectiva marcadament constructivista
per intentar analitzar el rerefons mediàtic que interactua amb
la crisi ecològica. Així, hi trobem una crítica dura tant a la mer-
cantilització de l’ambientalisme com al tractament banal o a
voltes sensacionalista dels temes ecològics en tots els mitjans
de comunicació, i es fixa especialment en els continguts infor-
matius. Amb aquest motiu, el present volum no oblida centrar-
se en els interessos creats i en els actors polítics i econòmics
involucrats en qualsevol problemàtica mediambiental de
caràcter local, així com la seva transcendència en l’escenari
global. També s’analitzen campanyes de comunicació i de sen-
sibilització ambiental específiques, tenint en compte l’escena-
ri configurat per l’esfera pública en els mitjans de comunicació
com un terreny que els grups ecologistes procuren conquerir
amb èxit per tal de fer sentir al màxim les seves reivindica-
cions.
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COSTA, LL. La comunicació local. UOC – Vull Saber, 2009, 92
pàgines. ISBN: 978-8497888219

GONZÁLEZ CONDE, M. J. La radio: el sonido de la supervivencia.
Universitas, 2009, 330 pàgines. ISBN: 978-8479912642

MCPHAIL, T. (ed.). Development Communication: Reframing

the Role of the Media. Wiley-Blackwell, 2009, 256 pàgines.
ISBN: 978-1405187947

JAMIESON, K. H.; CAPPELLA, J. N. Echo Chamber: Rush

Limbaugh and the Conservative Media Establishment. Oxford
University Press, 2010, 320 pàgines. 
ISBN: 978-0195398601

HARTMANN, T. (ed.). Media Choice: A Theoretical and Empirical

Overview. Routledge, 2009, 305 pàgines. 
ISBN: 978–0-415-96458-6
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El segon semestre de 2009 es va
presentar Catalan Journal of Com-

munication and Cultural Studies,
impulsada per la Universitat
Rovira i Virgili de Tarragona, amb
una clara vocació internacional, ja
que és íntegrament en anglès, a
més de la diversitat d’autors que hi
participen. Es tracta d’una revista
científica amb doble revisió cega
amb l’objectiu de publicar recerca

acadèmica de qualitat en l’àmbit de les ciències de la comuni-
cació i els estudis culturals, amb atenció especial a casos d’es-
tudi emmarcats en territoris de parla catalana i d’altres països
amb realitats similars. D’aquesta manera, el primer número
ofereix una miscel·lània d’articles que van des de la teoria de
la comunicació, passant per estudis de missatge mediàtic,
alfabetització digital, relacions públiques, història de la cine-
matografia i polítiques de comunicació. Destaca l’article intro-
ductori de Philip Schlesin-ger, el qual fa una comparativa entre
Catalunya i Escòcia com a països on l’esfera pública de comu-
nicació conviu amb una sèrie de complexitats pel fet de ser
nacions sense estat propi. A més, en aquest primer número,
Leonarda García i Susana Martínez presenten un treball sobre
la identitat del camp de la recerca en comunicació; Iolanda
Tortajada i Cilia Willem aporten un estudi sobre la infrarepre-
sentació del poble romaní als mitjans; Marta Montagut analit-
za les transformacions de l’ensenyament en comunicació
audiovisual a partir de l’Espai Europeu d’Educació Superior; i
Jordi Xifra ens parla sobre la funció de les relacions públiques
i la diplomàcia en la governança de països sense estat, seguint
el cas de Catalunya. A la secció “punt de vista”, Gifreu expres-
sa la vigència de la necessitat estratègica d’assolir un espai
català de comunicació complet; Binimelis, Cerdán i Fernández
fan una perspectiva històrica de TVE Catalunya; Peter Lynch
reflexiona sobre la Scottish Broadcasting Comission del 2008;
i Andreu Casero analitza el paper del Baròmetre de la
Comunicació i la Cultura en l’espai comunicatiu català. Com a
secció final se’ns ofereix un article de Joan Minguet sobre la
figura capdavantera de Segundo de Chomón. 

Catalan Journal of Communication and Cultural Studies 

Intellect Journals - Universitat Rovira i Virgili
Número 1, volum 1, segon semestre 2009
ISSN: 1757-1898 (paper) 1757-1901 (electrònic)

La revista Comunicación y Socie-

dad de la Facultat de Comunicació
de la Universitat de Navarra és una
de les publicacions acadèmiques
més antigues i més ben posiciona-
des en l’àmbit de les ciències de la
comunicació de l’Estat espanyol. El
número de desembre de 2009
comença amb un article de David
Roca sobre les metodologies utilit-
zades en les investigacions de crea-
tivitat publicitària durant el període 1965-2007, i Manuel
Palencia-Lefler en presenta un sobre la funció de la música,
també, a la comunicació publicitària. Ainara Larrondo parla
sobre les innovacions estilístiques en el subgènere del repor-
tatge dins del ciberperiodisme, sobretot a partir de l’hipertext;
Antonio Linde aporta una reflexió teòrica sobre ètica, educació
i comunicació, i Maria del Mar Grandío publica un estudi d’au-
diència específic sobre entreteniment televisiu, en què destaca
un tipus de consum molt basat en la gratificació immediata.
Scolari, Navarro, Pardo, García i Soriano, del grup de recerca
GRID de la Universitat de Vic, introdueixen una investigació,
realitzada amb el suport del programa de subvencions a la
recerca del CAC, sobre noves formes de comunicació i interac-
ció social a partir de la tecnologia mòbil a Catalunya. Cristina
Sánchez ens parla de la innovació en les formes de gestió de
la informació provinent del consumidor en les agències de
publicitat, i Roberto Gelado mostra un estudi sobre la depen-
dència de la premsa envers les agències de notícies a l’Estat
espanyol. Paloma Díaz, Carlos Múñiz i Dolores Cáceres fan
una comparativa entre Espanya i Mèxic sobre el consum de
revistes de moda i els seus efectes en l’autopercepció del cos
en les dones; i, en la mateixa línia de premsa i gènere,
Ménendez reflexiona teòricament sobre el concepte de premsa
femenina, molt obviat acadèmicament segons la investigado-
ra. En aquest número de la revista navarresa també s’hi poden
trobar una desena de ressenyes sobre diverses novetats edito-
rials.

Versió disponible en línia:
http://www.unav.es/fcom/comunicacionysociedad/es/indices.
php#VolXXII2
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Information, Communication & Society

Routledge – Taylor and Francis Group
ISSN: 1468-4462 (paper) 1369-118X (electrònic)

En l’últim número de 2009 de
la revista Cuadernos de Infor-

mación, elaborada per la Fa-
cultat de Comunicacions de la
Pontificia Universidad Católica
de Xile, hi trobem un recull
d’articles que analitzen les
possibilitats, els reptes, les re-
percussions i els efectes dels

canvis generats per les noves tecnologies de la informació i la
comunicació (TIC). Els diferents articles que conformen aquest
número presenten recerques realitzades a diferents parts del
món que aborden temàtiques molt diverses. Així, per exemple,
Van Weezel i Benavides exploren les pràctiques i les preferèn-
cies dels joves llatinoamericans amb els telèfons mòbils.
Pellegrini recull l’experiència d’un noticiari regional elaborat uti-
litzant les noves tecnologies de la informació i la comunicació,
la qual cosa mostra canvis en la selecció, la recopilació i l’ela-
boració periodística. Continuant amb els informatius regionals,
Puente i Grassau realitzen un diagnòstic crític dels informatius
i demanen un augment de la qualitat periodística de les infor-
macions per superar el centralisme de la premsa nacional. Un
altre article, escrit per Leiva, analitza les estratègies de The

Wall Street Journal i de Financial Times per cobrar per l’accés
a les seves notícies en línia (estratègies anomenades freemium

i utility). Montemayor i Zugasti descriuen el paper que juguen
els blocs dels periodistes en situacions de censura i analitza
l’actuació dels periodistes-blocaires a Filipines durant l’escàn-
dol anomenat Gloriagate. Un article interessant de Portales uti-
litza com a cas d’estudi les eleccions presidencials xilenes de
2009 per mostrar la personalització del discurs polític, propi-
ciada per una interacció entre la percepció que els votants
tenen de la personalitat dels candidats, les característiques que
els candidats busquen emfatitzar i la forma en què els mitjans
destaquen aquests atributs. L’article de Xifra i Collell ofereix
una valoració de les interaccions dels periodistes catalans amb
els relacions públiques de les institucions catalanes. A l’últim,
Crusafon realitza una anàlisi de la política audiovisual del
MERCOSUR i apunta la influència europea en la definició i el
desenvolupament de la seva política audiovisual. 

Versió disponible en línia: 
http://fcom.altavoz.net/prontus_fcom/site/artic/20091216/pag
s/20091216152156.html

Cuadernos de Información

Facultad de Comunicaciones, Pontificia Universidad
Católica de Chile
Núm. 25, juliol-desembre 2009. ISSN: 0717 – 8697

El segon número del 2010 de la
revista Information, Communica-

tion & Society està dedicat a l’estu-
di dels moviments socials en la
societat de la informació. La intro-
ducció, de Barry Wellman de la
University of Toronto, ens parla d’u-
na “internet contenciosa”, utilitzant
el concepte del politòleg Charles
Tilly, és a dir, una internet que ha
esdevingut un terreny nou, també,
per a les lluites dels moviments socials. En aquest sentit, els
articles de la revista il·lustren alguns aspectes d’aquesta reali-
tat. El primer i el segon article, de Victoria Carty i Marc Eaton
respectivament, ofereixen dues perspectives complementàries
sobre el cas de la plataforma MoveOn.org. Aquesta plataforma
es defineix com “una manera perquè els ciutadans trobin la
seva veu en un sistema dominat per les grans fortunes i els
grans mitjans de comunicació. D’una banda es mostren algu-
nes de les virtuts que aquest moviment polític ciutadà ha sig-
nificat per fomentar la participació política, i d’una altra es
posa en quarantena que, malgrat el seu esperit democràtic,
s’hagin pogut donar algunes dinàmiques dirigistes per part
dels seus membres més actius. Tot seguit, Fisher i Boekkooi
posen sobre la taula el debat sobre si la mobilització política a
internet realment impedeix l’efecte d’isolació que també es
dóna en molts usuaris de la xarxa. Semblaria que, tot i que en
alguns casos s’incrementa la participació política, també es
dóna la situació que el que augmenta és la participació estric-
tament a títol individual i no sempre s’origina una autèntica
relació de col·lectivitat. A continuació, un article de Jennifer
Earl reflexiona teòricament sobre les possibilitats de difusió
que dóna el web i, també de caràcter teòric, trobem un treball
de Felicia Wu Song que empra la perspectiva dels camps de
Bourdieu per enfocar teòricament el concepte de web 2.0.  A
banda de les ressenyes de llibres, també es publica un estudi
de Courtenay Honeycutt i Daniel Cunliffe sobre l’ús del galès a
la xarxa social Facebook.
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International Journal of E-Politics (IJEP)

Information Resources Management Association
Vol. 1, núm. 1, gener-març 2010
ISSN: 1947 - 9131

L’últim número de 2009 d’una de
les publicacions essencials per a
tots els especialistes en comunica-
ció, el Journal of Communication,
recull sis aportacions sobre temes
diversos, entre els que destaquen
especialment dos articles que abor-
den la teoria del framing (o enqua-
drament) a les seves recerques. El
primer, elaborat per Liebler,
Schwartz i Harper, analitza el debat

als mitjans nord-americans sobre el matrimoni entre persones
del mateix sexe, examina el paper del poder polític i del con-
text cultural en la formació dels diferents frames i revela com
els enquadraments a favor del matrimoni entre persones del
mateix sexe apareixen més sovint que els frames de matrimo-
nis tradicionals, tot i que aquest últim és el que estableix final-
ment els paràmetres del debat. També se centra en la teoria
del framing l’article d’Igartua i Cheng, que presenten un estu-
di sobre els efectes sociocognitius de diferents enquadraments
de les notícies a la premsa escrita sobre la immigració a
Espanya (contribució econòmica vs. creixement de la crimina-
litat). Els autors suggereixen que l’enquadrament de creixe-
ment de la criminalitat estimula respostes cognitives més
negatives vers la immigració, incrementa la sensació de la
immigració com un problema i genera una actitud negativa
cap a la immigració. D’altra banda, Kelly Garret, utilitzant
dades estadístiques compilades a les eleccions presidencials
nord-americanes de 2004, demostra que les persones mostren
una preferència per la informació política que reforça les seves
pròpies opinions, però sense sacrificar sistemàticament el con-
tacte amb altres opinions oposades. També destaca l’article de
Williams, Consalvo, Caplan i Yee, on analitzen dades d’una
enquesta sobre el comportament dels jugadors en línia durant
un any i en descriu els rols i les conductes de gènere. L’article
de Knobloch-Westerwick, David, Eastin, Tamborini i Green-
wood aborda la teoria del suspens per explicar l’atracció de les
persones teleespectadores per la retransmissió d’esdeveni-
ments esportius. I, a l’últim, Timothy D. Stephen realitza una
avaluació comparativa de programes de doctorat. 

Versió disponible en línia: 
http://www3.interscience.wiley.com/journal/123210151/issue

Journal of Communication (JoC)

International Communication Association (ICA)
Vol. 59, núm. 4, desembre 2009
ISSN: 0021-9916

Davant l’emergència de l’anomena-
da e-politics, sorgeix la Internatio-

nal Journal of E-Politics, que, tot
establint l’e-politics com un àrea de
recerca interdisciplinària, es propo-
sa com a allotjament de publica-
cions que se centrin en recerques
tècniques i empíriques sobre les
diferents manifestacions de l’e-poli-
tics en diversos contexts i ambients.
Aquesta nova revista abasta dife-
rents aspectes, des d’estudis de comunicació fins a estudis de
ciència política, filosofia, dret, o ètica, entre d’altres. Al primer
número hi trobem sis articles. Per una banda, tenim l’article
de Lorenzo Mosca sobre l’ús polític d’internet per part dels
moviments socials (concretament, la seva recerca es basa en
el Moviment Italià per la Justícia Global), on analitza com és 
utilitzada internet per produir una determinada mobilització
política. El segon article de la revista, escrit per Jens Hoffs, uti-
litza un estudi d’opinió realitzat durant les eleccions parlamen-
tàries daneses de 2007 per investigar si l’ús polític d’internet
afecta els usuaris políticament. Anastasia Kavada, per la seva
banda, utilitza l’anàlisi de contingut i les entrevistes a activis-
tes socials per examinar (també basant la seva recerca en el
Moviment per la Justícia Global) el paper de les llistes de
correu electrònic i de les reunions cara a cara en crear una
“unitat en la diversitat”, és a dir, com la comunicació en línia
i física produeixen dinàmiques diferents en termes d’individua-
litat i de col·lectivitat. A continuació, Yana Breindl aborda les
tècniques desenvolupades per les xarxes d’activisme digital i
se centra en les campanyes no patents de software per des-
criure les batalles de poder que tenen lloc al Parlament euro-
peu. L’article d’Andrea Calderaro va més enllà de l’entorn web
i explora el paper de les llistes de distribució en crear nous
espais polítics, analitzant l’ús de les llistes de correu electrònic
per part dels moviments socials. A l’últim, aquest número fina-
litza amb un article de Stefania Milan on explica, a través d’en-
trevistes en línia asincròniques, el naixement i el desenvolupa-
ment d’Indymedia al Regne Unit.
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Crimimedia – Grup de Recerca Premsa i Dret Penal 

(Universitat Autònoma de Barcelona)

<http://crimimedia.uab.cat/>

Tot i ser una iniciativa que acaba de començar, Crimimedia té
el mèrit de néixer unint els àmbits periodístic, polític i de dret
penal i públic, convertint-se, d’aquesta forma, en un instru-
ment de seguiment minuciós del tractament que els mitjans de
comunicació fan d’informacions que poden ser rellevants per
afavorir o legitimar les línies d’actuació de la política criminal,
política que actualment està força condicionada pels mitjans
de comunicació. Realment interessants són els diferents casos
analitzats que aborden temes diversos com ara la difusió d’i-
matges de detinguts, el debat als mitjans sobre la cadena per-
pètua o la reforma de la llei de responsabilitat penal del menor. 

Portal de la Comunicació 

(InCom, Universitat Autò-noma de Barcelona)

<http://www.portalcomunicacion.com/esp/home.asp>

Creat l’any 2000, l’actiu Portal de la Comunicació ofereix
informació i documentació sobre diferents aspectes de la
comunicació [mitjans de comunicació, la societat de la infor-
mació, les tecnologies de la informació i comunicació (TIC) i
les seves repercussions i influències en l’organització social].
El seu portal proporciona amplis recursos sobre la comunica-
ció: bibliografia detallada, informació actualitzada de congres-
sos i simposis arreu del món, així com informació i, en molts
casos, ressenyes introductòries de les novetats editorials.
També disposa d’una aula oberta on periòdicament es publi-
quen monogràfics sobre un tema específic, entrevistes, confe-
rències i textos diversos. La tardor de 2009 va estrenar, en
col·laboració amb l’OberCom, una versió en portuguès que s’a-
fegeix a les existents en castellà i en català.

Internet Interdisciplinary Institute 

(Universitat Oberta de Catalunya)

<http://in3.uoc.edu>

L’IN3 és un institut de recerca de la Universitat Oberta de
Catalunya creat l’any 2000 sota la direcció del sociòleg
Manuel Castells. Com a institut de recerca, està especialitzat
en la societat xarxa i l’economia del coneixement, i ofereix el
Doctorat sobre Societat de la Informació i el Coneixement amb
un enfocament interdisciplinari i amb vocació de presència en
l’àmbit internacional. Al seu web, hi podem trobar tot allò refe-
rent a l’organigrama i el personal investigador, així com convo-
catòries de cursos, beques i congressos, i informes exhaustius
de tota la seva activitat productiva (articles, llibres, working

papers, tesis doctorals, informes...)

Groupe de Recherche sur les Enjeux de l’Information et

de la Communication (Université Stendhal)

<http://w3.u-grenoble3.fr/les_enjeux/>

El GRESEC, que pertany a la Université Stendhal, de Grenoble
(França), està especialitzat en la recerca en els àmbits de la
informació i la comunicació. La seva recerca està basada en
quatre eixos principals: la industrialització de la informació i la
cultura, els canvis de l’espai públic, les noves tecnologies de
la informació i la comunicació (TIC), el coneixement, les inter-
fícies i sistemes de tractament de la llengua francesa. Es pot
accedir, a través del seu web, a nombrosos articles ordenats
per temes (comunicació internacional, comunicació pública /
comunicació política, industrialització de la cultura i de la
informació, teories i models de la comunicació, pràctiques
periodístiques), així com a enllaços a diferents recursos en
llengua francesa sobre comunicació. 

Oxford Internet Institute (University of Oxford)

<http://www.oii.ox.ac.uk/>

Des del 2001, l’Oxford Internet Institute de la University of
Oxford (Regne Unit), porta endavant un dels programes de
recerca més important en l’àmbit de les noves tecnologies i
d’internet. A la seva pàgina web, hi trobem el detall de les
seves activitats centrades en la recerca, però també en la
docència, la documentació i el networking. Els seus projectes
de recerca cobreixen aspectes socials, econòmics, polítics,
legals, industrials i ètics sobre internet en diversos eixos: vida
quotidiana, governança i democràcia, ciència i educació, i l’es-
tructura d’internet en general. També es poden trobar vídeos
sobre activitats realitzades per l’Institute, una agenda d’esde-
veniments relacionats amb el mateix àmbit d’estudi i accés a
una llista de correu (mailing list) especialitzada.

OberCom. Investigação e Saber em Comunicação

<http://www.obercom.pt>

L’observatori OberCom és un centre de recerca i d’informació
per promoure l’àrea de la comunicació. Entre els seus part-

ners, hi trobem entitats públiques i privades com l’autoritat
reguladora de les telecomunicacions, la radiotelevisió pública
portuguesa o algunes organitzacions gremials dels professio-
nals de la informació. Al seu web, hi podem trobar múltiples
documents i informes sobre l’estructura del sector de la comu-
nicació portuguès, que fan de l’OberCom una de les fonts més
fiables quant a informació descriptiva sobre el tema. També en
destaca la seva revista electrònica (OBS*) de caràcter interna-
cional, que té la particularitat que accepta textos en llengua
catalana, entre altres llengües.
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Institut des Sciences de la Communication (CNRS)

<http://www.iscc.cnrs.fr/>

L’Institut des Sciences de la Communication del Centre National
de la Recherche Scientifique (CNRS) francès va ser creat el
2006 i està dirigit per Dominique Wolton. Una de les seves mis-
sions principals és la d’esdevenir el puntal de la recerca inter-
disciplinària del CNRS, i treballa en cinc grans àrees de recer-
ca: 1) llenguatge i comunicació, 2) comunicació política, espai
públic i societat, 3) globalització i diversitat cultural, 4) informa-
ció científica i tècnica, i 5) ciències, tecnologies i empreses. A
través del seu web, s’ofereix informació dels projectes en curs,
com també de calendaris de trobades internacionals, programes
d’estada per a investigadors estrangers, etc.

Center for Digital Citizenship (University of Leeds)

<http://ics.leeds.ac.uk/sub1.cfm?pbcrumb=CdC>

El Center for Digital Citizenship (CDC) promou la recerca sobre
tot allò que envolta el concepte de ciutadania en la  societat en
xarxa digital actual. Al web, que es troba dins de l’Institute of
Communication Studies de la University of Leeds, es pot acce-
dir a un recull de bibliografia sobre noves formes de ciutadania
digital, informació dels projectes de recerca (inclosos projectes
doctorals) en els que participa el Center sobre les noves formes
de participació digital, informació biogràfica dels membres que
col·laboren amb el CDC i publicacions en línia, així com infor-
mació sobre congressos i conferències sobre ciutadania digital. 

Center for Media Literacy (CML)

<http://www.medialit.org/>

El Center for Media Literacy (CML) és una organització educa-
tiva dedicada a promoure i donar suport a l’alfabetització
mediàtica com a marc per accedir, analitzar, avaluar, crear i
participar amb els continguts dels mitjans. El CML se centra
principalment en els més joves, amb l’objectiu que desenvolu-
pin tant un pensament crític com unes eines de producció de
continguts que els seran necessàries per viure plenament en la
cultura mediàtica del segle XXI. A través del seu web podem
accedir a diferents documents (alguns de traduïts al castellà),
recursos per ensenyar alfabetització mediàtica o un recull de
bones pràctiques sobre aquesta qüestió. 

International Press Institute (IPI)

<http://www.freemedia.at>

L’International Press Institute celebra els seus seixanta anys a-
quest 2010. Una de les seves activitats principals està destina-
da a vetllar per la denúncia de les injustícies que els periodistes
sofreixen durant l’exercici de la seva professió en diversos con-
flictes del món. Al seu web hi podem trobar, principalment, els
diversos informes realitzats sobre l’estat de la llibertat d’expres-
sió i les condicions que viu el periodisme en països o regions
concretes, amb especial atenció a zones com l’Àfrica o l’Orient
Mitjà. Al lloc web també hi trobarem el seu històric d’activitats,
els premis que atorga el mateix IPI, els enllaços amb els seus
esdeveniments anuals, blocs de l’organització...

Revista de webs

Center for Communication & Civic Engagement 

(University of Washington)

<http://ccce.com.washington.edu/>

El Center for Communication & Civic Engagement (CCCE), que
pertany a la University of Washington (Estats Units), té com
objectiu analitzar els processos de comunicació i les tecnolo-
gies utilitzades pels mitjans que faciliten més participació polí-
tica i social dels ciutadans. Davant de l’emergència de les
noves formes de ciutadania, política i compromís polític, el
CCCE desenvolupa diferents projectes als quals es pot accedir
a través del web. Entre d’altres, hi trobem informació sobre
participació política, aprenentatge cívic i compromís, eleccions,
i la relació entre els mitjans digitals i la política. També es pot
accedir a informació actualitzada i enllaços a diferents organit-
zacions i blocs d’interès.   

Nieman Foundation for Journalism 

(University of Harvard)

<http://www.nieman.harvard.edu/NiemanFoundation.

aspx>

La Fundació Nieman, establerta el 1938 a la University of
Harvard (EUA), examina els canvis principals que està patint el
periodisme, analitzant els drets i les responsabilitats de les
empreses propietàries dels mitjans. A través del seu web es pot
accedir a la seva publicació trimestral, Nieman Reports, dedi-
cada a l’anàlisi crítica del periodisme. També es pot accedir a
d’altres recursos com el Narrative Journalism Project, que pro-
porciona materials per a educadors i estudiants, el Nieman

Watchdog Journalism Project que, des de 2004, ofereix reco-
manacions a la premsa per actuar amb independència i origi-
nalitat, i el Nieman Journalism Lab, que identifica bones pràc-
tiques en el periodisme. 

Norman Lear Center (USC – Annenberg)  

<http://www.learcenter.org/html/about/?cm=about>

El centre de recerca Norman Lear analitza l’impacte social,
polític, econòmic i cultural de l’entreteniment al món. Instal·lat
dins de la USC Annenberg School for Communication and
Journalism, serveix principalment com a pont entre la recerca
acadèmica i la indústria de l’entreteniment. A través del seu
web podem accedir a diferents projectes del centre, com
Celebrity, Politics and Public Life (anàlisi de la vida política
dins de la cultura popular) o Entertainment Goes Global (impli-
cacions de la globalització de l’entreteniment). També podem
accedir a una agenda de seminaris, a diferents publicacions en
línia, i informació sobre cursos de la USC Annenberg relacio-
nats amb l’entreteniment des de diferents disciplines (medici-
na, arquitectura, dret, política, etc.). 
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Centre for Freedom of the Media 

(University of Sheffield)

<http://www.cfom.org.uk/index.html>

El Centre for Freedom of the Media (CFOM) és un centre de
recerca interdisciplinari ubicat al departament de Journalism
Studies de la University of Sheffield. El Centre analitza el nivell
d’independència dels mitjans i denuncia quan aquesta indepen-
dència és retallada o minada. El seu web proporciona accés a
una extensa informació sobre la llibertat d’expressió i l’impacte
que hi tenen les lleis antiterroristes, les pràctiques periodísti-
ques a la Unió Europea, les notícies a l’Àfrica, i els mitjans
públics i la seva funció social. També es pot accedir a enllaços
sobre la independència dels mitjans i una agenda que informa
sobre futurs congressos que giren entorn d’aquesta qüestió.

Political Communication Lab (Stanford University) 

<http://pcl.stanford.edu/>

Dirigit pel catedràtic de Comunicació Shanto Iyengar, el Political
Communication Lab (PCL) desenvolupa i administra estudis
experimentals d’opinió pública i comportament polític utilitzant
tant mètodes tradicionals com mètodes en línia. Al seu web,
s’hi poden trobar múltiples recursos, en format de llibres o d’ar-
ticles, sobre els canvis en la comunicació política. També resul-
ta interessant l’accés als vídeos de diferents xerrades sobre la
qüestió o l’important arxiu de campanyes polítiques nord-ame-
ricanes que el Lab posa a disposició del públic. Finalment, el
web proporciona informació de cursos sobre comunicació polí-
tica impartits per la Stanford University, on està ubicat el Lab. 

Institut für Medien, Kommunikation, Information 

(Universität Bremen)

<http://www.imki.uni-bremen.de>

Aquest institut de recerca radicat a la Universität Bremen es
proposa l’objectiu d’analitzar els processos associats als mitjans
de comunicació i els seus efectes en el context de la diversitat
cultural, i els canvis socials, organitzatius i tecnològics. Amb
una clara vocació interdisciplinària, es proposa integrar investi-
gadors de les àrees de mitjans i estudis de comunicació, estu-
dis culturals i la gestió de la informació. Al seu web hi ha tant
l’oferta docent del mateix institut com el seguit de projectes de
recerca que s’hi estan duent a terme. A més, l’IMKI participa
activament en la celebració anual de la Conferència Internacio-
nal sobre Cinema que es fa a Bremen des de l’any 1995.

Center for Research on Children, Adolescents and the

Media (Universiteit van Amsterdam)

<http://www.ccam-ascor.nl/index.php>

Adscrit a la Universiteit van Amsterdam i dirigit per la presti-
giosa Patti M. Valkenburg, aquest centre de recerca holandès
intenta tenir un enfocament acadèmic i, alhora, orientat al
públic en general. La missió principal del centre és estudiar el
rol dels mitjans en la vida d’infants i adolescents. Els cinc
eixos específics de recerca van des de la comunicació en línia

i l’ús de la xarxa per part d’infants i joves en les seves relacions
socials, fins a l’addicció als videojocs, passant per les reac-
cions cognitives dels infants envers els mitjans en general, o la
presència de material sexual explícit a internet i els riscos que
això té pel públic infantil.

Center for Communication Research 

(City University of Hong Kong) 

<http://com.cityu.edu.hk/ccr/>

El CCoR és un centre de recerca molt connectat internacional-
ment i, per tant, és un important punt d’enllaç amb la realitat
de recerca xinesa en comunicació. El Center distribueix la seva
tasca científica en tres grans àrees: (1) els efectes de la globa-
lització sobre els mitjans de comunicació xinesos, (2) les
característiques estructurals del web i l’anàlisi dels seus fluxos
(blocs, xarxes socials i hipervincle), i (3) els efectes sociocog-
nitius de la comunicació mitjançant ordinador. El web incorpo-
ra informació de la seva producció científica, i també hi podem
trobar un apartat de notícies amb les activitats realitzades pel
centre, el perfil de tot el personal investigador o un calendari
d’esdeveniments. 

NHK Broadcasting Culture Research Institute (Bunken)

<http://www.nhk.or.jp/bunken/index-e.html>

L’NHK Broadcasting Culture Research Institute o Bunken és
una institució japonesa creada el 1946 dedicada a la recerca
sobre la realitat audiovisual en totes les seves dimensions. Al
seu web, hi trobem un històric de publicacions del seu butlle-
tí mensual, on no només s’analitzen estudis d’audiència, un
dels seus punts forts, sinó que es presenten estudis i reflexions
al voltant de múltiples temes relacionats amb la cultura i la
comunicació de masses al Japó i en altres indrets. També hi
podem trobar informes, butlletins anuals i monogràfics especí-
fics, que analitzen amb més profunditat alguns temes. N’hi ha
alguns que només estan en llengua japonesa, però molts d’al-
tres també es poden trobar en llengua anglesa.

National Institute of Science Communication and Infor-

mation Resources (NISCAIR)

<http://www.niscair.res.in/home.asp>

Creat el 2002 de la “fusió” de dos centres de recerca indis: el
centre de documentació nacional (NISCOM) i el centre de
comunicació científica (INDOC), aquest centre té com a objec-
tiu principal centralitzar recursos d’informació i desenvolupar
una activitat de divulgació científica en temes de salut i de
ciències ambientals, entre d’altres. A la seva pàgina web, hi
podem trobar diferents programes divulgatius sobre temàtica
científica orientats al gran públic, però a la vegada també
actua com a centre de recursos per a la comunitat acadèmica.
També hi té presència la promoció del dret a la informació a
partir de la divulgació de les legislacions existents respecte d’a-
questa qüestió i d’altres recursos relacionats.

Revista de webs
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Presentació dels articles

El text s'ha de presentar en suport informàtic (preferiblement
PC i en format Word). Cada pàgina ha de tenir unes 30 línies
aproximadament en cos de lletra 12. L'extensió màxima dels
articles serà de 6.000 paraules. 

En la primera pàgina del document només hi ha de constar
el títol, el nom de l'autor, el càrrec, l'adreça postal i l'adreça
electrònica. L'article començarà a partir de la segona pàgina i
ha d'incloure un resum de 90/100 paraules en la llengua ori-
ginal de l'article i en anglès, un llistat de paraules clau. 

S'acceptaran articles en català, castellà i anglès, que són les
llengües de difusió de la revista. 

Cessió de drets de propietat intel·lectual

Tots els autors dels articles que hagin estat acceptats després
de la revisió han de remetre al CAC una carta signada en què
consti la seva autorització per tal que el CAC difongui el seu
article en qualsevol de les seves publicacions escrites i a tra-
vés de la seva pàgina web (www.cac.cat). A la carta l'autor ha
de declarar que els articles són obres originals i inèdites, que
no estan subjectes al procés de selecció en una altra revista, i
que es fa responsable de qualsevol reclamació derivada de l'in-
compliment d'aquesta garantia. 

Els articles han d’anar adreçats a:
Quaderns del CAC
Sancho d’Àvila, 125-129
08018 Barcelona
A/e: quadernsdelcac@gencat.cat

Referències  i notes

Les referències i los notes han d'anar situades al final de l'arti-
cle. Les referències dins el text han d'anar entre parèntesi amb
el cognom de l'autor, l'any d'edició i les pàgines. Per exemple:
(Buckingham 2009, 35-43). 

El model de citació haurà de seguir els criteris establerts pel
TERMCAT, que es basen en la norma ISO 690 i en la descrip-
ció bibliogràfica normalitzada internacional (ISBD).

Adreça electrònica de consulta:
<http://www.termcat.cat/productes/documents/citaciobiblio.
pdf>

Exemples:

· Llibres

DE MORAGAS, M.; PRADO, E. La televisió pública a l’era digital.
1a ed. Barcelona: Pòrtic, 2000. (Col·lecció Centre
d’Investigació de la Comunicació; 4) ISBN 84-7306-617-0

El régimen jurídico del audiovisual. Madrid - Barcelona:
Marcial Pons - Institut d’Estudis Autonòmics, Generalitat de
Catalunya, 2000.

· Articles a revistes

HOFFNER, C. [et al.] "The Third-Person Effect in Perceptions of
the Influence of Television Violence". A: Journal of

Communication. Cary [Regne Unit]: Oxford University Press,
juny 2001, vol. 51, núm 2, p. 283-299. 
ISSN 0021-9916

· Contribucions en llibres

CAMAUËR L. "Women’s Movements, Public Spheres and the
Media: A Research Strategy for Studying Women’s
Movements". A: SREBERNY, A; VAN ZOONEN, L., eds. Gender

Politics and Communication. 1a ed. Cresskill [New Jersey,
EUA]: Hampton Press, 2000, p. 161-182.
ISBN 1-57273-241-5

· Documents en línia

CONSELL DE L’AUDIOVISUAL DE CATALUNYA. Informe sobre l’obser-

vança del pluralisme a la televisió i a la ràdio. Febrer de

2007. [En línia]. Barcelona: CAC, 2007.
<http://www.cac.cat/pfw_files/cma/actuacions/Continguts/
Informe_mensual_Febrer_2007.pdf> [Consulta el 22 de març
de 2007]

Taules i gràfics

Les taules han de tenir títols curts i descriptius, i han anar
numerades amb xifres aràbigues. Les notes i fonts correspo-
nents a les taules es col·locaran al peu de cada taula. 

Les taules i els gràfics s'han d'inserir en el document en un
format que en permeti l'edició (per exemple, en Excel). Això
és important perquè si s'inclou en format imatge, no es pot
retocar. 

També cal tenir en compte, a l'hora d'elaborar els gràfics, que
la publicació no s'edita en quatricromia sinó en escala de gri-

sos. 
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1. L’objectiu de la secció “Crítica de llibres” és ressenyar les
principals novetats editorials en el món de la comunicació, i en
especial, del sector audiovisual.

2. Les ressenyes han de ser originals i inèdites.

3. Els textos han de ser suficients perquè la persona lectora
tingui una idea general del contingut del llibre ressenyat, així
com una valoració personal sobre l'interès de l’obra. Per tant,
cal que tingui una part de descripció i d’anàlisi de l’obra, i
unes conclusions que indiquin a la persona lectora el valor i la
importància del llibre.

4. Es recomana que les ressenyes s’ajustin a una extensió de
1.000 paraules; en cap cas no poden superar les 1.300
paraules.

5. Les obres ressenyades han de ser actuals, és a dir, han
d’haver estat publicades en els dos darrers anys naturals
complets, tot i que es pot incloure un llibre anterior si es jus-
tifica.

6. La ressenya ha d’estar encapçalada per un títol que en
resumeixi el contingut, seguit de la fitxa bibliogràfica i de l’au-
tor o autora de la ressenya, amb el càrrec i la institució a què
pertany.

7. El model de citació de la fitxa bibliogràfica ha de seguir els
criteris establerts pel TERMCAT, els quals es poden consultar a:
<http://www.termcat.cat/productes/documents/citaciobiblio.
pdf> 

Exemple: 
DE MORAGAS, M.; PRADO, E. La televisió pública a l’era digital.
1a ed. Barcelona: Pòrtic, 2000. (Col·lecció Centre
d’Investigació de la Comunicació; 4). 350 p. ISBN 84-7306-
617-0

8. Es recomana presentar l’autor o l’autora de manera breu
per mitjà d’un comentari de la seva trajectòria o obres més
recents.

9. El resum i l’anàlisi del contingut és la part més important
de la ressenya, per la qual cosa cal explicar el camp temàtic

en què se situa l’obra, la perspectiva i els objectius que es pro-
posa l’autor o autora, i la tesi fonamental del llibre i el seu de-
senvolupament.

10.La valoració crítica és generalment positiva, però es pot
donar que sigui negativa, en tots dos casos s’exigeix una argu-
mentació adequada. Cal informar la persona lectora sobre el
valor, l’interès i la utilitat del llibre ressenyat. S’hi poden in-
cloure, si s’escau, detalls com ara l’ús de fonts, la documenta-
ció, la bibliografia emprada per l’autor o autora, la presentació
formal del llibre, etc.

11.Les possibles cites textuals del llibre ressenyat s’escriuran
entre cometes. A continuació s’inclourà entre parèntesi el
número de la pàgina.

Exemple: "Xxxxx xxx xxxxx xxxx" (p. 45).

12.Les referències bibliogràfiques de terceres parts citades al
llarg de la ressenya cal que segueixin el model següent:
(Cognom any, p. número de pàgina) 

Exemple: (Hunt 1997, p. 251). 

13.Les referències bibliogràfiques d’altres llibres citats en la
ressenya s’han de recollir completes al final del text amb el
mateix format que la fitxa bibliogràfica inicial, excloent-hi
l’ISBN.

14.El text s’haurà d’enviar en suport informàtic, en format
Word o RTF, a l’adreça electrònica: critica.cac@gencat.cat

15.Tota ressenya enviada l’avaluarà el book review editor, qui
pot donar el vistiplau per publicar-la, o demanar certes esme-
nes per a la publicació definitiva. 

16.Les ressenyes es poden enviar en català, castellà i anglès.
La difusió es farà en català en paper, i en català, anglès i cas-
tellà al web del CAC en format pdf.

17.Després d’acceptar la ressenya, l’autor o autora ha d’auto-
ritzar, amb una carta postal signada, que el CAC pugui difon-
dre la ressenya en qualsevol de les seves publicacions escrites
i per mitjà del seu web.
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