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Consum televisiudurant el confinament (1)

Minuts de televisio per persona i dia a Catalunya(lineal i diferit).

4h20m 4h28m

3h36m 3h35m C
onsum en

confinament
+1h
+39%

abril maig juny juliol agost setembre octubre novembredesembre gener  febrer marg abril
2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020

Minuts de televisio per persona i dia per edats(lineal i diferit) Abril presenta una xifra record de
minuts de consum diari de televisio,
Poblacié ZMC)ng Abril 2020 Diferéncia en % amb gairebé4 horesi mitja.
4 a12 anys 99 132 +33% La diferéncia és de més d 0 u hoaa
13 a 24 anys 91 26 +5% respectedel febreri un 39% mes.
25 a 44 anys 146 167 +14%

El public que més ndaugmant

consum son els infants (4-12 anys).

+65 anys 421 431 +2% Passend 6 u Imoea i mitja diaria a 2
horesi 12 minuts.

45 a 64 anys 327 360 +10%

Font Barlovento Comunicaciéon (grafic) i CCMAamb dades de KantarMedia (taula).
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Q 4
Consum televisiudurant el confinament (2) 38
[ 3
Quota de pantalla per canals de televisio a Catalunya( en %, de gener a abril del 2020,
GENEF FEBREF MARC ABRIL
TV3 15,6 15,0 16,3 14,5
Telecinco 9,8 11,5 10,6 10,4 . . . .
Antena 3 TV 9,0 9.3 8,5 7,9 El pactwealitad iGformativa fa
laSexta 6.3 6.3 7.9 7.2 millorar els resultats de TV3 i l[aSexta al
Lal 7,2 6,2 6,9 6,8 |
Cuatro 5,0 54 4,8 5,1 mes de mar -, per, a |
Energy 2,8 1,8 3,0 2,8
Neox 2,4 2,5 2,3 2,8 : :
S —— 24 24 23 24 Telecinco i Antena 3 TV perden 9uota de_
Paramount Network 1,8 1,9 2,0 2.4 pan tall a amb | 0 al9r 1 ba
La2 2,4 2,4 2,3 2,2
Atreseries 2,5 24 19 2,1 . . . .
3/24 2.0 16 2.6 2.0 Els canals infantils 6Clan, Boing, Disney
DMax 1,6 17 17 2,0 Channel i Super3/33 pugen lleugerament
TRECE 2,1 1,8 1,8 19
Nova 12 15 14 18 0 mantenen la seva quota de pantalla. El
Divinity 2,0 2,0 15 18 tancament de les escoles el confinament
Mega L3 1.3 1.2 L5 no ha representat un augment significatiu
Clan 14 1,3 1,1 1,3 -
>ah 038 06 14 12 ddbaquests canal s.
Dkiss 1,1 1,1 0,9 1,1
Boing 1,0 1,0 0,8 1,1 ~ . . . .
Bty 0.9 09 0.9 00 Lodat We I@g «_tmmpetlcm_)ns perjudica
Disney Channel 0,8 0,8 0,6 0,6 els canals tematics esportius
BeMad 0,6 0,6 0,4 0,6 =
==X 0% 04 04 o TeIeerort_e t_anca |16 al
Super3/33 0,7 0,7 0,5 0,5 de | daudi ncil a del g e
Gol 0,5 0.5 0,4 0.4 nomes un tercg.
Teledeporte 0,6 0,4 0,3 0,3
Esport3 0,6 0,5 0,3 0,2
RAC105 0,1 0,1 0,1 0,0

Font: Barlovento Comunicacion
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https://www.barloventocomunicacion.es/

Quota ddédaudi ncia dels principals
Comparativa del periode febreabril dels anys 2019 i 2020 (en %)

16,3

; 16,0
15,0 151 135 14,5 2019 2020
~3
Febrer Marc Abril
2019 2020

Febrer Marg Abril Febrer Marc Abril
Telecinco 11,6 11,9 11,4 11,5 10,6 10,4
Antena 3 TV 8,5 8,4 8,5 9,3 8,5 5,9
laSexta 7.7 7.3 6,1 6,3 7,9 6,2
Lal 6,0 6,6 6,6 6,2 6,9 6,8
Cuatro 4.4 4,6 4,5 5,4 4,8 5,1
8tv 0,8 0,7 0,9 0,9 0,9 0,9

Nota: la quota de pantalla oshare®s e | doi
televisié en aquell moment.

Font: Barlovento Comunicacion

percentatge
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En relacido amb el mateix periode de

| dany auBilaSextao r ,
augmentenl a quota doaudi
Catalunyadurant els mesos de la
pandemia (marg¢ i abril).

El sharede Telecincobaixa i el

d Antena 3 TV també (abril). Lal i
Cuatrotenen unlleuger repunt de
guota de pantalla, mentre queBtv es
manté.

gue miren una caden



https://www.barloventocomunicacion.es/

Informar-se en confinament (1)

,ES N Els telenoticies de TV3 son els mes vistos a Catalunyal 6 a, b r i |
' > amb una mitjana de 700.000 espectadorsi una quota del
27,5%. a

Després de les xifres record de les primeres setmanes en confinament, tots els
teleinformatius perden espectadorselmesd 6 a.b r i |

Malgrat el descens,| d a u d generatde la 6 o finformatiaa de televisié és superior a la
registradaabansde la declaraciode| 6 e d & at aal aordinament

Audiéncia mitjana de teleinformatius abans i durant el confinament. Catalunya. Margabril 2020 (en milers depersones)

LR En confinament i
confinament Dif. abans Quota
Canal Total informatius confinament pantalla
Audiencia Audiencia 13 Audiéncia s, april (%) abril (%)
1al2 marg a 29 marg abril
TV3 simultani* Telenoticies 563 840 699 +24% 27,5%
Telecinco InformativosTelecinco 183 294 272 +49% 10,6%
La 1 simultani* Telediario 234 296 225 -4% 8,7%
laSexta laSextaNoticias 169 285 211 +25% 9,4%
Antena3 TV Antena3 Noticias 230 273 245 +7% 9,5%

Font: CCMA, amb dades de Kantar Media.
* TV3 simultani i La 1 simultani indica que els informatius s'han emeés per TV3el 3/24 i per Lali 24H respectivament i es presenten

els resultats en conjunt per cada emissio.
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Mitjans audiovisualsg u e d o n ecro nd m @éa ciutadania per informar-se sobrela pandémia sanitaria. Catalunya

(en % i entre parentesila posicié en el ranquing original que inclou premsaescritai digital)

TV3 66,4% (1)
Catalunya Radio 19,6% (3)
RAC1 19,2% (4)

Dos tercos de les persones enquestades perceben
TVE 18,8% (5) TV3 com una de les opcions informativegue
donen més confianca.

laSexta | 12,8% (8) La radio es destaca com un mitja moltfiable, tot i
gue té menyspenetracioé que la televisio internet.
5,6% (12 . ) : Ly :
Antena 3 TV 6 (12) Els tres mitjans mésmencionats sénd 6 ~ mb i t
catala i tres dels quatre primers sGmitjans
Cadena Ser 3,2% (16) publics.

Font: Digilab. Gr up d 0 i rdWVaeudtat degCancunicacio i Relacions Internacionals Blanquerna (FCRIB) / Universitat Ramon Llull.
Base: 1.220 enquestes per interneta persones majorsi 6 edat . Treball de camp: 3 al 10 ddabril
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http://www.digilab.cat/disponible-el-informe-el-consumo-de-informacion-durante-el-confinamiento-por-el-coronavirus/

Informar-se en confinament (i 3)

®m Molt en desacordm En desacord= Ni d'acord ni en desacord D'acord Molt d'acord
OEn general, e | ' I
informant correctament sobre la 26,6 29,1 15,8 3,2
pand mi ad

1,7

0 Lideologiadels mitjans
condicionala seva cobertura 45 165
sobre el coron

37,8 39,6

oOoLa cobertur aésdel Nr nonavi.r.is
sensamonall_stal gene_ra alarma 19 29.9 313 5
soci al l nneces

Font: Digilab.Gr up d 0 i rdW¥adtat degcantunicacio i Relacions Internacionals Blanquerna (FCRIB) / Universitat Ramon Llull.
Base: 1.220 enquestes per internet a persones majors doedat. Tr ¢

0 bxessiva informaciosobre el
coronavirus em dificulta seguir

. 28,2 26,5 29,9 7,8
com evoluciona
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http://www.digilab.cat/disponible-el-informe-el-consumo-de-informacion-durante-el-confinamiento-por-el-coronavirus/

Au d I nclia doirnformati us d*mi

Meés informacio

+ 1 6 % Augmenta el temps dedicat a lanformacié

dels mitjans publics europeus

Mes public 88
+20% Augmenta | 6audi telenoticias migjgga del

vespredels mitjans publics europeus

Moments clau —
X2,5 Laudi ncia es dispara edsdies
governs prenerdecisions clau SSSee
X 2 6 Més digital
’ Creixement de les visites diaries alwebs dels k

mitjans publics europeus

Font: Unié Europea de Radiodifusio (UEEBU). Update: Covid19 crisis. PSM audience performance Audienciesd 8 i nf or mat i us «
publics a Europa. Periode 130 de marg de 2020. Mostra de 18 paisos.
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https://www.ebu.ch/publications/research/membersonly/report/covid-19-crisis-psm-audience-performance

Audi nci a d("jinformatius(iﬂﬁmi

Sharedels teleinformatius vespre per edats

Els infants sén qui més ‘
n 0 haagmentat el consum
+38% 41,9%

31, 7%

] I

Ded4aldanys Del5a24anys De25a34anys De35a59anys Més +60 anys

+78% 27.60 %

18,5%

Gener-mar¢ de 2019 = Marg de 2020

OO o A meés consum habitual, menys
% de diferencia creixement durant la pandémia
Font: Uni6é Europea de Radiodifusio (UEEBU). Update: Covid 19 crisis.PSM audience performance Audi ncies doinfo

publics a Europa. Periode 130 de marg de 2020. Mostra de 18 paisos.
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https://www.ebu.ch/publications/research/membersonly/report/covid-19-crisis-psm-audience-performance

Audiencies digitals de la CCMA ‘ﬁ"

Audiéncies digitals de la CCMA. Abril 2020

Usuaris Unics Reproduccions de video web CCMA
5,2 milions 10,5 milions
+53% (vs. abril 2019) +20%  (vs. abril 2019)

Récordhistoric de reproduccionsmensualsde continguts del Supel3 a les
plataformesdigitals:

2,9 milions de reproduccionsal portal de la CCMA

2,3 milions a YouTube

Programa més vist a la carta:Lesde| 0 hoqgu e

V Els5 videos més vistos son capitols de laérie.

V Més de705.000 reproduccions.

V Milorr esul tat ddéuna s desi e
de la sérieMerfli.

Font: CCMA, amb dades de Kantar Media.
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aQ 4
Audiencia de la radio (1) ¥
& ) 9
Ranquing de les radios generalistes. Audiencia DADES PREVIES
(evoluci- de les %l times onad e sdiluneadivendrede r|sAL CaNFigayawrtfe r
902
865 862
834
698 697 716
CATALUNYA
-
RADIO
423
391 386
3 326 346 346 328 329 332 339 345
214 223 - 232 COPE
192 193 187
178 161 180 175 169 161 T
151 158 1 758, 136 133 146 E 1
12 112 130 124 123 136 28 PCE RO
135 132 118 130
100 109 118 114 119 114 86 9

rne

laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada laonada
2016 2016 2016 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2020

Font: EGMd DadesCatalunyad 1a onada 2020.

BIAC. Num. 16. Maig del 2020 Primer quadrimestre del 2020

r




Audiencia de la radio (i 2) ﬁ‘

DADE :
Ranquing de les radios musicals. Audiencia AL CQ,\,SFT,\TL'\EV'ES
(evoluci - de | es %l times onade sdilunsadivendrese r $= - '\QEH”(-

(¢}

rior

339

’& 2
W

316,

38

29}

/\\
247 \ |
— 037 IFLAIXFM]
533 20 dial

{/ FLADGAC

267

= \ 187 @
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" N D= 75 ra @9
150 164 S
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Rock

) 4

la 2a 3a la 2a 3a la 2a 3a la 2a 3a la

onada onada onada onada onada onada onada onada onada onada onada onada onada
2016 2016 2016 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2020

Font: EGM0d DadesCatalunyad 1a onada 2020.
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Consum radiofonic durant el confinament @

ots,

Sisena setmana de confinament (2026 abril 2020). Espanya

*

20, 5 mi

Radio musical: 9,5 milions d © o i

Podcast: 2,5 milions d 6 o |

| | oahdia. d 0 oI
ents.
ent s.

Radio: 59,6% de les persones engquestades escolta la radio diariament.
ent s

Franges horaries: Incrementa totes les franges. Erespecial, a lade 6 a 10 del mati.

Sistemes més utilitzats per escoltar radio(en %)

Sistema Setmana_4 Setmana_S Setmana 6

(6-12 abril) (13-19 abril) | (20-26 abril)
FM 38,5 38,4 41,4
Internet directeStreaming 15,7 13,9 14,6
Internet diferit/Podcast 7,6 6,5 7,3
TDT al televisor 3,7 3,8 3.8
oM 2,6 2,5 2,5
Altres sistemes 0,7 0,7 0,8
NS/NC 0,7 0,6 0,8

Font: AIMC. Cuaderno de Bitacora. Semana 6 de confinamientoBase: 5.059 questionaris valids a internautes de més de 14 anys (Panels AIMC

Q panel i Panel

BIAC. Num. extra Maig del 2020
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20 al 26 doabril de 2020 amb



https://www.aimc.es/a1mc-c0nt3nt/uploads/2020/04/2020_04_30_NP_AIMC_Cuaderno_de_Bitacora_sem3_s6c.pdf

Consum doil nter net d'ﬁ‘a

Consum diari d&éinternet. Espm M ¢
2 hores 56 minuts per persona al dia (+37m  vs. marg 2019) WwWWw

Temps de navegacio (internautes)
3h 34 minuts al dia de mitjana

31,8 milions de visitants Unics (+6% vs. marg2019)

SN Consum de continguts audiovisuals a internet
© o 50 minuts al dia consum de videos
14 videos al dia per persona

Fonts: HavasMedia Group.HMG Group. Coronavirus VIAmb dades de Comscore per a Catalunya. Individus de més de 13 anys.
Barlovento ComunicacionConsumo de internet vs. television. Marzo de 2020 Amb dades de Comscore per a Espanya. Individus de més de 18 anys.
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https://www.adlatina.com/uploads/files/200427060202_ESTUDIO-HMG-IMPACTO-COVID-19-H.pdf
https://www.barloventocomunicacion.es/wp-content/uploads/2020/04/Informe-Barlovento-consumo-Internet-Comscore-y-Televisi%C3%B3n-Marzo-2020.pdf

Llars i persones abonades a les principals plataformes de TV de pagament convencionals. Catalunya. Febrearc 2020

-l
M 618.075 20,1% 1.408.752 21,6%
movistar
159.900 5,2% 391.320 6,0%
o 116.850 3,8% 267.402 4,1%

Movistar+ encapcalael ranquing de plataformesde televisié de pagamentIPTV a Catalunya,amb 1,4 milions de
personesabonades A molta distancia, Orange/JazztelTV és segonaamb gairebé400 mil personessubscrites

Al 0 hdaerfenla lecturad 0 a g u @adefs, eas tenir en compte que una mateixa llar o individu pot comptar amb

una o més subscripcionsa plataformesde pagament,ja siguin IPTV o OTT També cal tenir en ment que el periode
del 6 o régapdesial 6 ed d alt.ar ma

Font EGM0d Dades Catalunya. 1a onada del 2020. Base: 3.075.000 llars i 6.522.000 persones.
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Llars i persones abonades a les principals plataformes OTT AV de pagament. Catalunya.
Febrermarg 2020

Netflix és la plataforma OTT
amb més persones abonades

NETFLIX 1.180.800 38,4% 2.726.196 a18%  aCatalunya, 2,7 milions.
prime video . . Amb 1,_2 milions persones
: > 535.050 17,4% 1.213.092 18,6% subscrites, Amazon Prime
Video ocupa la segona
HB@ 307.500 10,0% 639.156 9,8% pOSICio.

> gﬁ« 79.950 2,6% 169.572 2,6%

I“ 36.900 1,2% 71.742 1,1%

Slq 24.600 0,8% 39.132 0,6%

Altres proveidors 175.275 5,7% 423.930 6,5% Font: Global Web Index

Font EGMd Dades Catalunya. 1a onada del 2020Base: 3.075.000 llars i 6.522.000 persones.
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https://www.globalwebindex.com/hubfs/1. Coronavirus Research PDFs/GWI coronavirus findings April 2020 - Multi-market research (Release 9).pdf

Efectes en la inversio publicitaria -3

Descens de la publicitat a la radio catalana Marc: -50% ‘

S deig de Media Hotli ho A i i cat’allans B R 4

egons un sondeig de Media Hotline pere 8 Associ aci - a -anha .de di

(ACR) la crisi sanitaria ha provocat undescens abruptede la publicitat I\a}lalg Pprewsﬁ). / 6/8

al sector privat de la radio. Font: ACR.

LOACR mospessanismde nsewel aci - amb | es previsions per a | a
turi sme i del s esdeveni ments ddestiu i l a i ncertesa d
En un comunicat, | Associaci - ha valorat el s efectesmahtigudaa cr

dels ingressos publicitarisafectaria greument lasituacié empresarial i laboral de la radio &atalunya.

Tendencies de la inversio publicitaria. Espanya
1r trimestre 2020 (vs. 1r trimestre 2019) N _
Descens global mitjans convencionals:

- 0
En els tres pr i eeandatame s o0 S delg’ﬁ{f?any
descensgeneralitzat de la inversiublicitaria. Les

dades del segon trimestre proporcionaran una visio Radio: -19,3%
més acurada de com esta influinta crisi sanitariaal Televisio: -12,4%
sector publicitart Mitjans digitals: -4,8%

Font: i2p i Arce Media. Espanya. Comparativa 1r trimestre 2019 i 1r trimestre 2020
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http://www.acradio.org/wp-content/uploads/2020/04/NDP_LACR-CONSIDERA-QUE-LES-MESURES-DAJUT-ANUNCIADES-PEL-GOVERN-DE-LA-GENERALITAT-SO%CC%81N-DEL-TOT-INSUFICIENTS.pdf

Valoracio dels mitjans durant el confinameni %

Televisiden obert: es considera el mitja mésndispensable que millor informa,
méscreibleiguem®s sdha esfowseat per adaptar

Radio: esdeveé elsegon mitja quant a ser indispensable i informar de manera meés
creible i verag.

Televisio de pagament: es percep com el mitja quemes entretei que ajuda mes
a superarla situacio de crisi sanitaria.

De tots els mitjans de comunicaci6 disponibles, I Televisié

L ) R Televisio -
quin diria que és per a vosté en aquests de Radio Premsa

: en obert

moments de confinament... pagament
El més indispensable 44,2 10,1 21,2 13,9
El que ofereix la millor manera d'estar
informat/adadel que passa 37,1 2,2 247 25,3
EI' que | dentret® m®s 18,8 45,9 13,1 3,7
On esta descobrint més coses interessants que
abans no coneixia 10,3 27,5 13,5 11,4
El que ha fet un esfor¢ més gran per adaptsse a
les noves circumstancies del seu public 35,5 15,1 20,9 13,1
El que esta ajudant més a passar aquests
moments 21,9 38,7 16,2 3,7
El que ofereix la informacié més creible i verag 31,6 1,9 29,3 24,1

Font: AIMC. Cuaderno de Bitacora. Semana 6 de confinamientBase: 5.059 guestionaris valids a internautes de més de 14 anys (Panels AIMC Q panel i
Panel EMOP). Treball de camp: 20 al 26 ddabril de 2020 amb CAWI. émb
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https://www.aimc.es/a1mc-c0nt3nt/uploads/2020/04/2020_04_30_NP_AIMC_Cuaderno_de_Bitacora_sem3_s6c.pdf

?

Habits mediatics durant el confinament (1) %

Canvis doh"bits medi "tics -Walomdrsa des de | dinici d
/P Més consum de mitjans JI- o
el 95% dels enquestats dediqguen més temps a B o
consumir mitjans i 2 de cada 3 indiqguen meés interes \G/

per les noticies.

Més streamingi Us de les xarxes socials

+50% declara usar més serveis erstreaming, un

45%, més serveis demissatgeriai gairebé un45%, \

meés temps les xarxes socials Espanyaesta entreels .\

papgpsos que | i der esteaning.ss del s servei s en
—

El telefon mobil és el dispositiu preferit

70% declarafer mésus del teléfon intel-ligent (més .
ddun 80% en el). cas de | a Gen =2

Més temps per als videojocs
Espanya(amb Italia i Brasil) encapcala el ranquing dels H
paisos que dediquen més temps ajaming (+40 ).

Font GlobalWeblindex (GWI)CoronavirusResearch: multimarket research. Treball de camp: mar¢ 2020. Base: 1.000 enquestes a internautes
de més de 16 anys de 13 paisos diferents.

> > >
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Habits mediatics durant el confinament (i 2)

Canvi doh"bits medi "tics a caAlbal20Rdr ant el confinament a Es|

B Bastant més que abans® Una mica més que abans® Igual que abans (resposta neutrajd Una mica menys que abansll Bastant menys que abans

Dif.
Mirar pel-licules i séries en plataformes de pagamen{llEELZ N 4% 24%
Utilitzar les xarxes socials P 23%
Mirar videos a internet Q@ 21%
S . . 19%
Llegir diaris a internet
. - 17%
Escoltar musica a plataformes en linia IEECZ0 °
| . 16%
Mirar la televisio
11%
Escoltar la radio musical 9%
0
Escoltar la radio generalista 9%
Llegir revistas a internet -14%
Fixar-me en els cartells i tanques pel carrer 573 -12%
Llegir diaris en paper -15%
Nota:L & Y4l t i ma v ael pereehtatge daamdéntia paoducte de ladiferenciae nt re | es respostes dbéaugment (
(en vermell).
Pregunta: Com creu que canviaran els seus h”"bits en el délooronavirus: enelp@Eoxime d
mesos després de la fi del confinament, creu que fara les activitats segiients amb més o menys frequéncia que abans del eomémt? (resposta simple)
Font: HavasMedia Group HMG Group. Coronaviru¥/Il. Treballdecamp: 2426 ddabri |l . Base: 500 persones

BIAC. Num. extra. Maig del 2020 Especialcoronavirus 2



https://www.amic.media/media/files/file_352_2411.PDF

La desinformacid durant el confinament (1) "&‘

A través de quins mitjans has rebut les noticies

Ha rebut noticies falses o de dubtosa ) )
falses o de dubtosa veracitat sobre el coronavirus?

veracitat sobre el coronavirus?
Lesxarxes socials i les plataformes
de missatgeria instantania son les

No ho sap No contesta : :
12% 1,2% principals portes d
desinformacio
NG 64,3%
7,4%
68,8% | WhatsApp
13,3%
95%  78%
1,9% 3.2%
Mes del80% indica que repnoticies falses Xarxes Premsa digital  Altres Informatius Premsa Altres
socials/serveis programes TV TV escrita
de
missatgeria

Font: Digilab. Gr up d 0 i mWFaxdtat degCcancunicacio i Relacions Internacionals Blanquerna (FCRIB) / Universitat Ramon Llull.
Base: 1.220 enquestes per internet a persones majors doéedat. Tre
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http://www.digilab.cat/disponible-el-informe-el-consumo-de-informacion-durante-el-confinamiento-por-el-coronavirus/

La desinformacid durant el confinament (2) ‘ﬁ"

7 de casa 10 persones comproven | es not?2ci ¢
nom®s fa |l a comprovaci - si | 0afecta de mance
73,5% comprova si la informacio que rep és falsa.
Googlei els mitjans de comunicacio son els
sistemes meés habituals de comprovacio.
10% 9,9% .
8,2% 20
Google Mitjans Fact-checkers Amistats/contactes Xarxes Socials NS/NC Altres
comunicacié

Pregunta: Com comprova principalment si un contingut rebut a través de les xarxes socials pot ser fals?

Font: Digilab. Gr up d 0 & Fasukasde Cagnanicacid i Relacions Internacionals Blanquerna (FCRIB) / Universitat Ramon Llull.
Base: 1.220 enquestes per internet a persones majors ddedat. Tr
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http://www.digilab.cat/disponible-el-informe-el-consumo-de-informacion-durante-el-confinamiento-por-el-coronavirus/

A escala mundial, 2/3 de la poblacié opina que les empreses de les xarxes socials haurien de
proporcionar un contingut verificat i filtrat defake news.

Funcions que sdesperen de | es empreses
durant la pandemia de la COVID19 en % i per paisos

Ajudar elsveins i les comunitats

i } 43 45 36 20 42
locals a comunicarse entre Si
P_roporcnonaresde\_/en|ments en 30 34 21 20 35
directe perstreaming
> Proporcionarcontingut comprovat 68 65 51 59 57
> Filtrar les noticiesfalses 66 41 65 61 52

* 13 paisos

Font GlobalWeblndex (GWI)CoronavirusResearch: multimarket research. Resultat de 1.000 enquestes realitzades el mes de mar¢ a

usuaris dodinternet de 16 a 64 anys de 13 papusos di f e, SiegapursSu¢ Au st
africa, Espanya, Gran Bretanya i EUA).
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Informe ERGA sobre desinformacio I

ERGA REPORT ON DISINFORMATION:
ASSESSMENT OF THE IMPLEMENTATION
OF THE CODE OF PRACTICE

Un informe dels reguladors europeus monitora per primera
vegadal 6 a ut o rpactpdalel2@l8 entrela Unio Europea
I les principals plataformes (Google, Facebooki Twitter) i

conclouque ésinsuficient

Transparéencia

Les mesures actuals son poc
avaluables. Cal que es
defineixin uns indicadors clars
de rendiment.

Territorialitat

Si la informacié se segmenta
per territoris, es facilita el
monitoratge de cada regulador.

Hihalanecessitat dbo
a la supervisio altres

plataformes, com ara TikTolo
WhatsApp, per evitar una

asimetria reguladora.

Més regulacio

4
Altres plataformes @

Lédaut oregul aci - ®
atil per fer les primeres passes,
per, sdha revel at

ERGA Report on disinformatianAssessmentof the implementation ofthe Code ofPractice.
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https://erga-online.eu/wp-content/uploads/2020/05/ERGA-2019-report-published-2020-LQ.pdf

Mesures del Govern per fer front a la crisi (1)

M®s de 31 mi destinatsa paliliarels efectes de la COVIDO sobre el sector
cultural i audiovisual. Accions com ara:

Convocatoriad 6 a jestrticairals als mitjans de comunicacio de Catalunya/,7 milions
ddedr os

di vi dend di gisimaltasta fide gaeantir Ia recepcio gema TDT durant la
crisi sanitaria.

Campanyesde comunicacio dels departaments del Govern a [&€€£CMA: telefongratuit
d 6 e me r P6linteléfor gratuit per a donesmaltractades, recomanacions sobre
contingutsinfantils, etc.

Campanyes publicitariesinstitucionals #JoActuo: sobreel consum responsable durant
el confinament, sobre mesures preventives durant ebronavirus, etc.

@ Aturada del procés de canvi dels canals radioeléctrics de la TDEn el marc del segon
2

—
AR

Font: Generalitat de Catalunya
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Mesures del Govern per fer front a la crisi(i 2) 3%

Creacicde | a | 2nia ol CEOCuwl t u n §peffinamganles otsat o
necessitats de les entitats i empreses culturals.

A

\‘/

@ Linkde c¢cr dit oOLZ2ni apeddudana pagaedsranbedir acy@ | D 6
interessos de la linia de créedit.

@ Mesuresdesuporta | es acti vitats cuilqienaeapuguinque s
tornar a programar,i promocio del consum cultural pelinternet.

.ég Autoritzacié del desplegament de fibraoptica a municipis de coberturaen xarxa
nul-la o baixa.

/ Yo ¥ s
e
Yo

i MESURES A PAISOS EUROPEUS \
K, L6Observator.i de | 6 Audi ovi sual E
* llancat una aplicacio que aglutina les
mesures preses pels estats membres en
relacio amb el sector cinematografic i

\ audiovisual durant la pandémia. /

Font: Generalitat de Catalunya i Observator.i Europeu de | 8Audi
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https://rm.coe.int/covid-final-tracker/16809e17d4

Mesures del Consell de I%u'

C Campanyaaudiovisual per al bon us de les pantallesen| 6 a pr e nea lintaa peg e
utilitzar amb seguretatles xarxessocials (inici de campanya 29 d 6 a 8er2020).

Acompanyar els infants
en l'aprenentatge i aconsellar-los
sobre com cercar la informacié

Anunc.i sobre 0 a p r e Amntitsebte ¢psegw@atat dn kanxesasocials
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https://youtu.be/93vD5WTsqbY
https://youtu.be/93vD5WTsqbY
https://youtu.be/BQ2oGj8lCRI
https://youtu.be/BQ2oGj8lCRI

Mesures del Consel | d e (2) *$U(

C Campanyaaudiovisualper lluitar contra la desinformacioi per fer un us responsablede
les pantalles durant el confinament(inici campanya 7 d 0 a 8er2020)

o
=
0
>

Font oficial

Anunci sobrefake news1 Anunci sobrefake news?2
& A " @ # s
- @ @) [y @
" 0
ol ¢ & < ) AR
. () n 9
Trob
oo © ® & @ [
espais de desconnexi6 digital

Anunci sobre el bonis de pantalles 3 Anunci sobre bon Us pantalles 4
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https://youtu.be/dyEnpxxbwE4
https://youtu.be/k9fKxsHl8YI
https://youtu.be/dyEnpxxbwE4
https://youtu.be/k9fKxsHl8YI
https://youtu.be/16r3nPbGuAc
https://youtu.be/16r3nPbGuAc
https://youtu.be/iKivT_cN5_I
https://youtu.be/iKivT_cN5_I

Mesures del Consel | de (3) =& u

C Infografia amb reflexions sobre | 6 ¥esponsable de les videotrucades en entorns
educatius (programaeduCAC) Maig del 2020

12 reflexions per a un Us responsable de les videotrucades en entorns educatius
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https://serveiseducatius.xtec.cat/altemporda/general/videotrucades-en-entorns-educatius/
https://serveiseducatius.xtec.cat/altemporda/general/videotrucades-en-entorns-educatius/

