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Penetracié dels mitjans de comunicacié a Catalunya (1)

Penetracié dels mitjans audiovisuals a Catalunya (en % sobre el total de la poblacio)
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Nota: la penetracié indica el percentatge que I'audiéncia de cada mitja representa en relacié amb
el total de la poblacié.

Les dades relatives a internet fan referéncia a la connexid, indistintament de I'is que se'n faci.
Periodes: radio (dilluns-diumenge); televisio i internet (audiencia del dia anterior a I'entrevista);
cinema (Gltima setmana).

Font: EGM — Dades Catalunya — 1a onada 2019.
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CONSUM A CATALUNYA

En el primer quadrimestre de
I’any, el consum mitja de
televisio ha estat de 3hi 5
minuts de televisié.

De dilluns a diumenge,
s’escolta diariament una

mitjana d’1 hora i 43 minuts
Wio.

)




Penetracio dels mitjans de comunicacié a Catalunya (i 2)

Penetracio dels mitjans audiovisuals a Catalunya per sexe i franja d’edat (en % sobre el total de la poblacio6)

I;I (i g 2222

SEXE / EDAT TELEVISIO RADIO INTERNET CINEMA
Total poblacio 83,7 57,9 81,6 3,5
Homes 83,7 61,5 83,6 3,7
Dones 83.6 54,6 79,8 3,3
De 14 a 19 anys 75,3 45,8 95,7 4,4
De 20 a 24 anys 76,4 59,7 97,6 5,6
De 25 a 34 anys 78,4 52,2 95,7 4,6
De 35 a 44 anys 81,0 65,0 94,9 3,1
De 45 a 54 anys 83,4 65,4 84,4 2,0
De 55 a 64 anys 89,8 60,5 79,1 4,1
De 65 anys i més 89,9 51,1 52,6 3,1
Mitjana edat 49,4 48,0 44,5 45,2

Font: EGM — Dades Catalunya — 1a onada 2019.

BIAC. Nim. 13. Maig del 2019 Primer quadrimestre del 2019




Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

Televisio




Distribucié de canals de televisi6 a Catalunya

I:I Canal TV Oferta de televisio per ambit territorial
Il TV privada .
TV pliblica 8 canals nacionals
5 publics
3 privats l:] E]I:]
10 32 canals estatals
7 publics
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51 canals locals

11 publics
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32 lstatl 1 el canals ¢ mbt lcal, o
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Nota: dins del BIAC es denomina canals (terme usual) als programes (terme tecnic i administratiu) de TDT que emeten per cada multiplex (MUX).
Font: CAC (canals TDT nacional i local) i Ministeri d’Economia i Empresa (canals TDT estatal). Desembre del 2018.
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La televisié d’ambit nacional

D Canal TV TV pL’JbllCa . TV privada Llengua vehicular

Per ambit, titularitat, oferta i llengua vehicular Catala

Corporaci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals (CCMA) | 5r Reciprocitat d’emissions

El canal balear IB3 Global es

5 . veu a Catalunya des de I'abril
N o4

canals Esport

publics
©(3[3] 3o
8
canals
nacionals 62%

Grupo Godo Futbol Club Barcelona

8 (&) ¢ CEE=D

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya. Maig del 2019.
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La televisid d’ambit estatal

D Canal TV TV pL’JbllCa . TV privada Llengua vehicular

Per ambit, titularitat, oferta i llengua vehicular

Castella

7 Corporacion de Radio y Television Espanola (CRTVE)
canals , '
22%
Atresmedia Mediaset NET 13 Grupo
Television Espaia Television Television Secuoya
32 e %%Nep
canals )" — 1R3ACE
estatals NS = @2 00 2N

__(j?mmo:m{’

6 6 - . cuatr.‘ CHANMNEL

| cuatre'no
VEO Real Madrid Grupo
Television Television Kiss
nova g

Media
m A T \@@\ Realmadrid TV .Klss
@O
A% @

Nota: El prestador CRTVE emet continguts en catala per a Catalunya mitjangant els canals La 1, La 2 i Canal 24 Horas.
Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya i webs corporatius dels prestadors de serveis de comunicacié audiovisual. Maig del 2019.
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La televisié d'ambit local

D Canal TV TV pL’JbllCa . TV privada Llengua vehicular

Canals i programes de TDT per ambit, titularitat i llengua Catala Distribucio geografica programes TDT
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Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya. Maig del 2019.
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La televisi6 local publica

Oferta de les 11 televisions publiques d’ambit local (TDT)
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Font: Mapa de mitjans audiovisuals de Catalunya del Consell de I’Audiovisual de Catalunya. Maig del 2019.
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https://www.cac.cat/mapa-radios-i-televisions/

La televisi6 local privada (1)

Oferta de les 40 televisions privades d’ambit local (TDT)
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Font: Mapa de mitjans audiovisuals de Catalunya del Consell de I’Audiovisual de Catalunya. Maig del 2019. g
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https://www.cac.cat/mapa-radios-i-televisions/

La televisi6 local privada (i 2)

Grups de comunicacio local privats amb presencia al sector televisiu local

[_] Canal TV [ JEmissora radio -?_-;:Premsa
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6 |
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4 - 3 3
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Maig del 2019.
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La televisio local per internet

Televisio local per internet IPTV
(exemples)

aran
h—

Aran TV
Televisio per internet del
Conselh Generau d’Aran

elprat,iv

El Prat TV
Televisié local per internet del
Prat de Llobregat gestionada per
la societat municipal El Prat
Comunicacié SL, empresa
publica que també gestiona la
radio i la revista municipals

Z=CANALI150

Connecta't a Santa Coloma de Gramenet

Canal 150
Portal multimedia

d’informacié local de Santg
Coloma de Gramenet

Canal Camp

internet de la

BLv

UNA TELEVISIO CATALANA
® cultural per internet

sies.tv
Cadena de televisio IP que
ofereix continguts d’actualitat
cultural, noves tendéncies i tot
el que afecta el coneixement
i la innovaci6.

Televisio local per

Selva del Camp

o

GAVAtelevisio

Gava TV
Televisio local
per internet de Gava

rtvc
Radio Televisié Cardedeu

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Marg del 2019
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maricel

Maricel TV
Televisio local i
municipal de Sitges

]
RTV10
Sa Estrie Sesrmenes

Radio TV 10
Televisio local de Sant
Esteve Sesrovires

VDV TV
Televisié de Vilanova
del Vallés

TV Vandellos
Televisio local en linia de

Vandellés i I'Hospitalet de
I'Infant




Practiques de consum televisiu (1)

Canals de televisido més vistos per informar-se (en %)

Sexe Franges d'edat
Home Dona[16-24 25-34 35-49 50-64 64 i més

TV3 és el canal de televisié mitjangant el TV3 32,9 33,0]23,5 26,2 308 37,4 ___40,1
qual més persones s'informen a Catalunya, Antena3TV 86 1351145 99 92 136 103
. s ) Telecinco 59 10,1 7,8 7,7 8,2 6,0 10,5
seguida a distancia d’Antena 3 TV. Destaca TVE 184 48 39 €3 7'9 36
que dues de cada deu persones no tenen laSexta 84 72148 90 6.3 125 5.4
prefereéncia per cap canal concret a I'hora 3/24 43 30[24 39 56 16 3,4
d’informar-se. Cuatro 3,1 1,7 5,4 3,9 3,6 0,5 0,3
24h 27 15118 26 29 2,2 0,6

La 2 06 0400 00 00 0,5 1,7

32,9

21,1

8,1 7.8 7.8
i mm.os o
I _— e [ ]

o 6 k24 cuatre’ @ Altres  Cap en especial

Y
G

P10. Quin és el seu canal de televisi6 preferit per informar-se? (N=1.600, resposta simple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

Practiques de consum televisiu (i 2)

Canals de televisio més vistos per entretenir-se (en %)

Sexe Franges d'edat
Home Dona | 16-24 25-34 35-49 50-64 64 i més
La primera opci6 de la poblacié catalana per S 132 1181 4.8 62 WSieuNoseto
entretenir-se és TV3, seguida, a tres punts de bdas, 1.0 LISRL 60 194l 67 35 150
RN /3, Seg , p Antena 3 TV 59 114 | 48 56 79 98 127
distancia de Telecmco._ . Neox 41 25 | 102 94 21 1.1 0.0
Per franges d’edat, els i les més joves Factoria de Ficcien 40 25 [ 175 17 29 14 00
s’entretenen més amb Factoria de Ficcion i laSexta 41 24 | 12 39 15 57 3,7
Telecinco. Per sexe, les dones miren molt més Cuatro 30 221 48 39 23 27 08
Toleci ANt 31V s h DMax 37 10| 30 21 21 19 2,8
elecinco i Antena que els homes. TVE 53 I 12 o4 19 2o 37
La 2 15 24| 12 09 02 19 5,6
30,4
12,8 14,1
9,5 8,8
3.3 2,6 2,3 2,1 2,0

d

- 3,3
5

6 cuatre’ m o ¥ Altres Cap en

especial

P12. Quin és el seu canal de televisi6 preferit per entretenir-se? (N=1.600, resposta simple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

Grau d’objectivitat i de pluralitat informatives a la televisio

Grau d’objectivitat i de pluralitat informativa

TV3 i laSexta son els dos Unics canals generalistes de televisid que aproven en termes d’objectivitat i de pluralitat
informatives, segons les persones enquestades.

= Qbjectivitat = == Pluralitat

P13; P14. En una escalade 0 a 10, en la qual O significa gens i 10 molt, com qualificaria el grau d'objectivitat informativa/pluralitat informativa dels segiients canals de
televisié? (Base: mira el canal de televisi6 N=1.600, mitjana, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf
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Distribuci6é d'emissores de radio a Catalunya

Per zona de servei
Radio publica

B Rsdio privada 12 emissores nacionals

4 publiques

8 privades iﬁﬁﬁ ﬁﬁﬁﬁ

19 emissores estatals

5 publigues
, 1privades EIINBERREERER
262 emissores de rz RERE
L 231 emissores locals
El nombre total de frequéncies usé o
sector radiofonic és de 787, el 75% 215 publiques
0 Adi (o o o e e e ) o s v o
les quals emeten I'oferta de radio EEEEE. fEECEEEEL T EE
OO o]
(o o [
o o ) i [
o o o o e e v i [
(o o e |
e e e
La ll tal 3s de 30 emi :
(©))) 10 radios ambit nacional, 20 d'estatal i SS000858008000588580
. .. ! (o ) o o o o s e i
les emissores d’ambit local.
16 privades

Nota: dins del BIAC s’entén per emissora el mitja de comunicacié que emet un producte radiofonic per mitja d’'una o més freqgliencies.
Font: CAC (FM local), CCMA (FM nacional i FM estatal privades) i Ministeri d’'Economia i Empresa (FM estatal publiques). Maig del 2019.
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La radio publica

Llengua vehicular

Per zona de servei i llengua d’emissio

4
emissores CCMA CATALUNYA Catmusud ﬁ Stermars (@)L \
nacionals “°'° Catald
5 CRTVE radioclasica radio3 radio5 radio4
emissores rne rne rne rne rne Castella i catal
estatals (només radio 4)
224
emissores
pUbliques radiob /h =
giﬂﬁgqg radio maricel
2 1 5 Radio Berga
emissores @ betevé rSss (( BAS
locals adio 5;?9'3« Sy
., % 0 %
).d\ ! 107.3 FM B
' RADIO )\ W Kbk o B
RODA / RADIO
s Catala

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya (FM local), Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals (FM nacional) i Ministeri d’Economia i

Empresa (FM estatal). Maig del 2019.
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La radio privada

Llengua vehicular

Per zona de servei i llengua d’emissio

BADLERA

©

capitalradio,

72 [mpoms

radioAran

~  prosamafm HITIO3

103.3 Mhz |

8 . @ FLAIXFM)
] GODO E {705) FLAIX -
emissores : ELALXBAC IE;'(F @
nacionals ESTEL RadioEstel PRISA SER = [lcatala
PRISA YO dial “%20  Radiote HON
14
emissores & \G) ATRESMEDIA a» g Melodiafrm
estatals
< | Castella
RADIO . UNIDAD @ﬁfll_ (excepte
BLANCA e T EDITORIAL "SMARcA desconnexions)
16 jadie £ |i°r‘|"a'igina 49 @ ﬁrnm% ELEFM
emissores
locals ololle ' f
\

98.1FM

M . Catala

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya. Maig del 2019.
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Audiéncia de la radio (1)

Ranquing de les radios generalistes. Audiencia
(evolucio de les Ultimes dotze onades, en milers, dia anterior a 'entrevista, de dilluns a divendres)

= E

865

716 CATALUNYA
-
RADIO

423
357
347 - 346 346 398 290 332
214 223 - c
192 193 180 175 COPE
~Jo1 177 178 161 169
132 151 158 +58 133 rne
e 129 112 - e 124 14 135 132 e 130
109 127 100 118 118 n
109 ONDA

[CEROS

2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada 1laonada
2015 2015 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2019

Font: EGM - Dades Catalunya — 1a onada 2019.
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Audiéncia de la radio (2)

Ranquing de les radios generalistes. Audiencia
(evolucio de les Ultimes dotze onades, en milers, dia anterior a I'entrevista, de dilluns a diumenge)

62

- E

661 CATALUNYA
AV
RADIO

389 400
338 337
327
305 319 309 - 312 c
178 190 199 195 199 COPE
164 166 175 165 177 175
149 oNDA
147 40 E aap
157 121 115 108 118 . 125 Lk9 38 132 152
103~ 119 103 07 110 111 130 133 i r'n
2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada 1laonada 2aonada 3aonada 1laonada
2015 2015 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2019

Font: EGM — Dades Catalunya — 1a onada 2019.
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Audiéncia de la radio (3)

Ranquing de les radios musicals. Audiéncia

(evoluciod de les ultimes dotze onades, en milers, dia anterior a I'entrevista, de dilluns a divendres)
386

367
359

342

radio
305 FLAIXBAC

282
<Z0
253 -
dial
223 =
A
179 :
169 raCIQE)
161 N
152 @FLA’X_/M
139 w
EUROPAH

116

2aonada 3aonada 1laonada 2aonada 3aonada 1laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada 1laonada
2015 2015 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2019

Font: EGM - Dades Catalunya — 1a onada 2019.
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Audiéncia de la radio (4)

Ranquing de les radios musicals. Audiéncia
(evoluciod de les Ultimes dotze onades, en milers, dia anterior a I'entrevista, de dilluns a diumenge)

387

Y ER LAIXBAC
276 O
222 dial
A®
195 :
rac@%
N
T () RacioTeleTaxi
165 adioTeleTaxi
162 bl
152 [JEVEY
Rock
128 N\f
115 11 [EUROPAFM)

2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada laonada 2aonada 3aonada 1laonada
2015 2015 2016 2016 2016 2017 2017 2017 2018 2018 2018 2019

Font: EGM - Dades Catalunya — 1a onada 2019.
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Audiéncia de la radio (5)

Audiencia acumulada diaria de radio a Catalunya (en milers sobre el total de la poblacio, dia anterior a I'entrevista)

Dilluns a diumenge Dilluns a divendres Dissabte i diumenge
RAC1 810 RAC1 865 RAC1 673
Catalunya Radio 661 Catalunya Radio 716 Catalunya Radio 524
SER 312 SER 332 Flaixbac [N 263
Flaixbac [ 293 Flaixbac | 305 SER 262
Los 40 N 276 LoS 40 N 282 LoS 40 I 261
Cadena Dial 1 222 Cadena Dial [ 253 COPE N 192
COPE 199 Cadena 100 N 223 RACIO5 N 166
Cadena 100 | 195 COPE 202 Flaix I 165
RAC105 M 168 Radio Tele Taxi [ 179 Rock FM [ 152
Radio Tele Taxi [ 165 RAC105 I 169 Cadena Dial [ 145
Flaix 1M 162 Flaix [ 161 Los 40 Classic 1 145
Rock FM [l 152 RockFM [ 152 Radio Tele Taxi [ 130
EuropaFM [l 128 EuropaFM [ 139 Cadena 100 N 125
Onda Cero 122 RNE 133 Onda Cero 102
RNE 121 Onda Cero 130 EuropaFM [ 101
Los 40 Classic 1M 112 Kiss FM [l 108 RNE 91
Kiss FM |l 97 Catalunya Informacié |l 102 Catalunya Informacié [l 78
Catalunya Informacié [l 95 Los 40 Classic M 99 KissFM [ 70
Radio Marca [l 58 Radio Marca [l 66 Radiolé M 51
Méaxima FM W 41 Maxima FM W 47 Radio Marca [l 38
Radiolé W 33 RNER3 M 39 Melodia FM W 27
Melodia FM [ 32 Melodia FM W 34 Radio Marina W 27
RNER3 J 31 Catalunya Musica W 32 Maxima FM W 26
Catalunya Musica W 30 Radiolé [ 26 Catalunya Musica M 25
iCat 1 18 Radio Estel J 22 iCat W 21
Radio Estel I 18 iCat I 17 R5TN W21
R5ETN 018 R5ETN 017 RNER3 § 11
Radio Marina I 12 Radio Clasica Rne I 11 Radio Estel I 8
Radio Clasica Rne [ 10 Radio4 = 8 Radio Clésic‘a Rne 1 8 Radio generalista
Radio4 6 Radio Marina I 6 Radio4 1 B Radio musical

] Radio informativa

Font: EGM - Dades Catalunya — 1a onada 2019.
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Audiéncia de la radio (i 6)

Audiencia acumulada diaria de radio a Catalunya (en % sobre el total de poblacié, dia anterior a I'entrevista)

Dilluns a diumenge Dilluns a divendres Dissabte i diumenge

RAC1 12,5 RAC1 13,4 RACIL 10,4
Catalunya Radio 10,2 Catalunya Radio 11,1 Catalunya Radio 8,1
SER SER Flaixbac
Flaixbac Flaixbac SER
Los 40 Los 40 Los 40
Cadena Dial Cadena Dial COPE
COPE Cadena 100 RAC105
Cadena 100 COPE Flaix
Radio Tele Taxi Radio Tele Taxi Rock FM
RAC105 RAC105 Cadena Dial
Flaix Flaix Los 40 Classic
Rock FM Rock FM Radio Tele Taxi
EuropaFM EuropaFM Cadena 100
Onda Cero RNE EuropaFM
RNE Onda Cero Onda Cero
Los 40 Classic Kiss FM RNE
Catalunya Informacié Catalunya Informacié Catalunya Informacié
Kiss FM Los 40 Classic Kiss FM
Radio Marca Radio Marca Radiolé
Méaxima FM Méxima FM Radio Marca
Melodia FM RNE R3 Melodia FM
RNE R3 Melodia FM Méaxima FM
Radiolé Catalunya Mdsica Catalunya Musica
Catalunya Musica Radiolé Radio Marina
iCat iCat iCat
Radio Estel Radio Estel R5 TN
R5 TN R5TN RNE R3
Radio Clasica RNE Radio Clasica RNE Radio Estel
Radio Marina Radio Marina Radio Clasica RNE s .
Radio 4 Radio 4 Radio 4 Radio generalista

B Radio musical

Font: EGM — Dades Catalunya — 1a onada 2019. [ Radio informativa
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Audiencia de la radio per franges horaries

A Catalunya, cada dia 1.996.000 persones escolten la radio generalista i d’aquestes, 1.541.000 ho fan en la
franja matinal de 6 a 12 h de dilluns a divendres.

Audiéncia de la radio per franges horaries de les principals cadenes generalistes a Catalunya
(en milers d’oients, de dilluns a divendres i ordenat per audiencia acumulada, i, entre parentesi, onada anterior)

Emissora iﬂir;:;aa )de6a12h <) de12a16h| (~)de16a20n <) de20a6h
a 810 (865) 594 (644) 306 (350) 268 (262) 197 (212)
“:%‘;“T:“ 661 (620) 464 (456) 172 (216) 140 (143) 176 (142)
SER) 312 (329) 191 (198) 65 (67) 88 (80) 113 (121)
QG cor 199 (223) 113 (149) 40 (34) 43 (27) 82 (99)
122 (136) 72 (78) 34 (46) 43 (39) 28 (41)
rne 121 (118) 76 (82) 31 (40) 17 (21) 40 (39)

Font: EGM — Dades Catalunya — 1a onada 2019.
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Internet




Temps d’us diari d’internet

Temps d’Us diari d’internet

2 de cada 10 persones utilitzen internet entre 1 i 2 hores al dia. El temps d’Us disminueix a mesura que I'edat
augmenta.

Franges d’edat

16-24 25-34 35-49 50-64 64 i més

Menys d’una hora 3,6 9,4 21,1 24,4 18,4
Entre 1 i 2 hores 12,0 23,6 32,6 35,5 16,1
Entre 2 i 3 hores 23,5 26,6 18,0 12,2 7,1
Entre 3 i 4 hores 21,1 14,2 9,6 5,4 2,5
Més de 4 hores 39,2 24,5 15,1 6,0 1,7
No navego per internet 0,0 1,3 3,1 16,3 54.0
26,2
17,8
16,1 139 16,8
8,9
Menys d'una hora Entre 1 i 2 hores Entre 2 i 3 hores Entre 3 i 4 hores Més de 4 hores No navego per internet

P29. Podria dir-me de manera aproximada quant temps al dia navega per internet? (N=1.600, resposta simple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

Dispositius d’accés a internet

Dispositius d’accés a internet

El telefon mobil és el dispositiu més utilitzat per accedir a internet entre totes les franges d’edat, mentre que els
wearables (tecnologia usable) sén els menys utilitzats per a aquest proposit.

E] Teléfon mobil 88,5
CJ Ordinador 61,8
Tauleta 25,8
|:| Televisor 6,9
T Franges d’edat
Videoconsola 2,1 16-24  25-34 35-49 50-64 64 imés
T Teléfon mobil 97,0 97,4 94,0 82,2 63,8
eﬁ Reproductor TV streaming 1,2 Ordinador 61,4 59,6 59,8 63,1 68,1
. Tauleta 25,3 30,9 23,3 26,2 25,2
&Y. Tecnologia usable | 0,2 Televisor intel-ligent 10,8 9,1 8,0 3,2 3,7
. Videoconsola 7,2 3,5 1,5 0,3 0,0

P30. A través de quin/s aparell/s accedeix vosté a internet? (N=1.331, resposta multiple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

BIAC. Nim. 13. Maig del 2019 Primer quadrimestre del 2019



https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

Activitats més habituals mentre es navega per internet

Activitats més habituals realitzades mentre es navega per internet

Les activitats més habituals a internet son les comunicacions electroniques, el consum de continguts
audiovisuals i les consultes bancaries.

m Molt m Bastant Poc Gens

Comunicacié electronica (correu electronic) 22,5 11,1

Mirar continguts audiovisuals 27,7 17,4
Consultes bancaries

Participar en les xarxes socials
Consultar premsa escrita

Escoltar la radio o altres serveis d'audio

Fer compres

Jugar a videojocs 67,3

P31. Em podria dir amb quina freqiiéncia ha realitzat aquestes activitats per internet aquest tltim mes? (N=1.331, resposta simple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

Consum de continguts audiovisuals a internet

Consum de continguts audiovisuals a internet

Les persones de 16 a 34 anys sén les

Franges d’edat 3 ) .
gue meés consumeixen continguts

16-24 2534 3549  50-64 64imés audiovisuals a internet, mentre que un
Molt 52,4 40,0 21,2 11,0 4.9 38,7% de les més grans (64 anys o
Bastant 36,1 36,5 32,2 25,2 23,3 més) no ho fa mai.
Poc 8 4 16,1 33,7 35,0 33,1
Gens 3,0 7.4 12,5 28,8 38,7

P31a. Em podria dir amb quina freqiiéncia ha mirat continguts audiovisuals per internet? (N=1.331, resposta simple, %)

Franges d’edat

La resposta més repetida a totes les

franges d’edat és “no escolto gens la T 3548 50-64  64imés
o , o "
radio o altres serveis de radio a internet”. Molt 12.0 11,3 11.4 8.4 37
Bastant 20,5 18,7 218 13,3 9,8
Poc 22,3 23,0 233 17,8 17,8
Gens 44,6 45,7 42,5 59,9 67,5

P31b. Em podria dir amb quina freqliencia ha escoltat la radio o altres serveis d’audio per
internet? (N=1.331, resposta simple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

Serveis d’internet utilitzats per informar-se

Serveis d’internet utilitzats per informar-se

Franges d’edat
16-24 25-34 35-49 50-64 64 i més
Mentre que les i els més joves (16-35 Diaris digitals 50,6 60,4 57,2 53,7 58,9
anys) acostumen a informar-se més Xarxes socials 65,7 60,4 43,6 314 24,5
mitjancant les xarxes socials, la resta Televisi6 en linia 17,5 15,2 8,6 104 6.7
s'informa majoritariament als diaris Consultar videos 139 122 12,5 2.8 4.9
digitals. Blogs no vinculats a mitjans 10,2 11,7 9,3 5,8 4.3
Radio en linia 3,0 7,4 10,8 8,1 8,6
56,3
44,1
14,2 11,0 10,1 8,4 8,3
1,5
Diaris digitals Xarxes socials  No m'informo per Televisié en linia Consultar videos Blogs no vinculats Radio en linia Altres
internet a mitjans

P32. Quins serveis d'internet utilitza principalment per informar-se de I'actualitat? (N=1.331, resposta multiple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

Perfils a les xarxes socials

Perfils a les xarxes socials

En general, les dones tenen més perfils que els homes a les xarxes socials. Les diferencies més clares es troben
als casos de Pinterest i Instagram. Per contra, els homes acostumen a tenir més perfils a Twitter.

WhatsApp 83,9
Facebook 70,3
Instagram | 46,2 Sexe Franges d’edat
Youtube 32,1 Home Dona | 16-24 25-34 35-49 50-64 64 i més
Google+ i 290 WhatsApp 81,5 864 91,6 87,4 87,5 79,3 69,9
i ' Facebook 67,6 73,2 77,1 81,3 75,4 62,1 49,1
Twitter 21,4 Instagram 42,8 | 49,7 89,8 69,1 46,7 22,7 12,9
Linkedin i 128 YouTube 33,7 30,5 64,5 47,4 30,5 17,8 9,2
i ' Google + 27,7 30,3 41,6 36,5 29,6 21,0 19,0
Pinterest 11,6 Twitter 24,7 | 18,0 39,2 24,8 22,2 13,9 10,4
Telegram i 8.9 LinkedIn 14,2 11,5 9,0 20,9 16,4 7,1 6,1
i ' Pinterest 7,0 16,4 17,5 20,0 10,6 8,7 2,5
SnapChat 7,2 Telegram 10,3 7,6 15,1 8,7 9,1 5,8 8,6
Cap i 43 SnapChat 4,9 9,5 31,9 11,3 3,5 0,3 0,0
i ' Tumblr 1,5 1,1 4,2 0,9 1,3 0,3 0,6
Altres 1,5 Altres 1,5 1,5 2,4 2,2 0,2 2,3 1,8
Tumblr i 13 Cap 5,5 3,0 1,2 0,4 2,8 6,1 13,5

P33a. Em podria dir a quin lloc web o aplicaci6 té vosteé un perfil o compte d'internet? (N=1.331, resposta multiple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

Xarxes socials meés utilitzades

Xarxes socials més utilitzades

WhatsApp és la xarxa social més emprada en tots els grups d’edat a excepcié dels més joves, que prefereixen
Instagram. El grup d’edat de 25 a 34 anys és el que més utilitza Facebook i LinkedIn, i els més joves, de 16 a 24
anys, YouTube i SnapChat.

WhatsApp 76,0
Facebook 28,9
] Sexe Franges d’edat
Instagram 24,6 Home Dona | 16-24 25-34 35-49 50-64 64 i més
Youtube 9,1 WhatsApp 73,8 78,2 67,7 75,0 80,8 75,1 73,8
Google+ | 6.5 Facebook 27,5 30,4 16,5 33,8 31,8 30,4 23,4
. Instagram 21,5 27,6 73,2 43,4 15,4 7,5 2,8
Twitter |20 6,5 YouTube 113 69 | 268 158 62 1,7 21
Linkedin 2.8 Google + 8,8 4,2 7,9 7,9 6,9 4,8 4,8
7 Twitter 6,6 6,4 3,7 7,0 7,1 6,5 6,9
Telegram 1,8 i
i Linkedin 3,3 2,3 1,8 3,9 3,3 2,0 2,1
Pinterest | 1,6 Pinterest 1,7 1,9 2,4 3,1 0,9 1,7 2,1
Altres | 0,5 Telegram 0,8 2,5 1,2 2,6 1,1 2,4 0,7
SnapChat ] 04 SnapChat 0,0 0,8 3,0 0,0 0,0 0,0 0,0
I Tumblr 0,3 0,2 1,8 0,0 0,0 0,0 0,0
Tumblr | 0,2 Altres 0,5 0,6 0,0 0,9 0,2 1,0 0,7

P33b. | d’aquestes, quines son les xarxes socials que utilitza més? (N=1.279, resposta mlltiple, %)

Font: Enquesta d'usos i percepcions dels mitjans audiovisuals 2019. Consell de I’Audiovisual de Catalunya.
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https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf

e
L'apunt:
Verificadors de noticies
o fact checkers

<




Verificadors de noticies: definicio i context

Els verificadors de noticies

o fact checkers son eines

de comprovacié de fets, dades,
informacions, fonts i qualsevol
aspecte relacionat amb una noticia.

Els verificadors son instruments de
democracy-building,

perque permeten contrarestar
un mal Us de la tecnologia
per desinformar la
ciutadania, crear un

clima de desconfianga

envers les institucions

i promoure idees extremistes.

BIAC. Nim. 13. Maig del 2019
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Fan front a la desinformacié en els ambits
politic, social, cientific o medic, que han
estat sempre presents a la nostra
societat, en el marc de la llibertat
d’expressio.

Amb tot, fan front a dues amenaces
noves de la tecnologia digital:

e La manipulaci6 d'imatges fixes i en
moviment, molt dificil de detectar.

* La propagacio immediata i global que
ofereixen les xarxes socials.




Les Décodeurs (Le Monde): exemple de verificador

E Daniel Legrand

Francois Fillon et Marion Maréchal-le Pen, ensemble contre ces salopes
de gauche qui osent avorter en défiant le plan de Dieu !

El diari frances Le Monde compta amb el verificador Décodeurs.
El 5/12/2016 va destapar una manipulacio viralitzada on apareixia
Marion Maréchal-Le Pen, dirigent de I'aleshores Front National,
amb Francois Fillon, ex primer ministre frances de centredreta.
La imatge pretenia “normalitzar” I'extrema dreta, pero era falsa.
En realitat, a la foto original hi sortia la neboda de la lider del FN amb Logan Dijan, lider d'un
grup estudiantil d’extrema dreta, encausat per una agressio fisica al seu predecessor i
Fonts: Le Monde i Décodeurs. esquitxat per la filtracié de documents PanamalLeaks.
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https://www.lemonde.fr/verification/
https://www.lemonde.fr/police-justice/article/2016/04/20/un-proche-de-marine-le-pen-vise-par-la-justice_4905301_1653578.html
https://www.lemonde.fr/les-decodeurs/article/2016/12/05/francois-fillon-en-photo-avec-marion-marechal-le-pen-c-est-un-montage_5043692_4355770.html

Accio de la Comissié Europea en la verificacio de noticies

OVERVIEW OF EU JOINT AND COORDINATED ACTION AGAINST DISINFORMATION

Launch of the EEAS East Communication on tackling online Code of practice against
StratCom Task Force disinformation: a European approach disinformation
}} (5 03/2015 04/2016 (l) Spring 2018 09/2018 CB 09/2018 11/2018 } o
Joint Framework on Package of measures securing free Launch of the Observatory for
countering hybrid threats and fair European elections Social Media Analysis (SOMA)
Action Plan against Reporting by online Set up of the Rapid Alert
. disinformation platforms System
‘e }(B 12/2018 01/2019 JD' January-May 20194] 03/2019 (ID 03/2019 05/2019 }}

Inaugural meeting of the European European Media European Commission’s Contribution to

cooperation network for elections Literacy Week the informal EU27 leaders’ meeting in Sibiu

La Comissio Europea compta amb la iniciativa Tackling online Information.

Les principals accions de la Comissié Europea el 2019 han sigut:

* Implementacié del Codi de de Practiques en Desinformaci6. De gener a maig, la Comissioé va monitorar
I’execucio del Codi per part de Facebook, Google i Twitter, per tal d’evitar males practiques de cara a les
eleccions al Parlament Europeu del maig de 2019. (Informes de gener, febrer, marg, abril i maig.)

» Creacio del RAS (Rapid Alert System), una xarxa de les institucions de la UE i dels estats membres per
coordinar una resposta conjunta davant campanyes de desinformacio.

[Nota: per al context i els antecedents de I'acci6 de la Comissio
Europea en materia de desinformacio, vegeu I'Apunt del BIAC 10].

BIAC. Nim. 13. Maig del 2019 Primer quadrimestre del 2019



https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/tackling-online-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/first-monthly-intermediate-results-eu-code-practice-against-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/second-monthly-intermediate-results-eu-code-practice-against-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/third-monthly-intermediate-results-eu-code-practice-against-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/fourth-intermediate-results-eu-code-practice-against-disinformation
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/last-intermediate-results-eu-code-practice-against-disinformation
https://ec.europa.eu/consumers/consumers_safety/safety_products/rapex/alerts/repository/content/pages/rapex/index_en.htm
https://www.cac.cat/sites/default/files/2018-05/BIAC10_0.pdf

La International Fact Checking Network (IFCN) és la principal xarxa mundial de fact checkers.

Ha establert un Codi de Principis per a verificadors,
ha creat una base de dades de recerca sobre fact checking
i desenvolupa eines com el curs en linia “Hands-on Fact-Checking”.

Té la seva seu a The Poynter Institute

Facebook col-labora amb fact checkers certificats per la IFCN.
Compta amb la col-laboracioé de verificadors de diferents paisos, entre els que destaquen:

— EUA: Associated Press, Factcheck.org, Politifact, Snopes i Weekly Standard.
— Franca: Agence France Presse, Les Décodeurs, Desintox, Fake Off i Les Observateurs.
— Regne Unit: Full Fact.
— Alemanya: Correctiv.
— Espanya: AFP Factal, Maldito Bulo i Newtral.

La llista completa dels paisos on Facebook col-labora amb un o diversos verificadors és:
Jemanya, Argentina, Australia, Brasil, Camerun, Canada, Colombia, Croacia, Dinamarca, Espanya,
Estats Units, Franca, india, Indone5|a IrIanda Israel, Italia, GreC|a Kenla Lituania, Mexm
Orient Mitja i Africa del Nord, Nigeéria, Irlanda del Nord, Noruega, Pakistan, Filipines, Paisos Baixos,

Polonia, Portugal, Regne Unit, Senegal, Singapur, Sud-africa, Sri Lanka, Suécia, Turquia.

El 2 d’abril de 2019, es va llancar Verificat, el primer fact checker catala.
Compta amb el suport del Col-legi de Periodistes de Catalunya, Blanquerna-
, Universitat Ramon Llull, Universitat de Vic, Open Society Foundations, YouCheck i
‘ I’Agencia Catalana de Noticies.

Altres mitjans de Catalunya també han llancgat iniciatives similars: Europa Fact
Checking (La Vanguardia) i fetsOfakes (CCMA).

Font: elaboraci6 propia.
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https://www.poynter.org/international-fact-checking-network-fact-checkers-code-principles
https://www.poynter.org/fact-checking-research-database
http://www.newsu.org/courses/hands-on-fact-checking-short-course
https://www.poynter.org/about-us
https://www.apnews.com/tag/APFactCheck
https://www.factcheck.org/about/our-mission/
http://www.politifact.com/
https://www.snopes.com/
https://www.weeklystandard.com/fact-check
https://factuel.afp.com/
http://www.lemonde.fr/les-decodeurs/
http://www.liberation.fr/desintox,99721
https://www.20minutes.fr/societe/desintox/
http://observers.france24.com/fr/
https://fullfact.org/
https://correctiv.org/en/
https://factual.afp.com/
https://maldita.es/
https://www.newtral.es/fact-check/
https://www.facebook.com/help/publisher/182222309230722
https://www.verificat.cat/
https://www.lavanguardia.com/temas/europa-fact-checking
https://www.ccma.cat/catradio/catalunya-migdia/fetsofakes/fitxa/6393/
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Neix DAZN, el servei en streaming i sota demanda de
continguts esportius

El 27 de febrer la plataforma OTT de pagament DAZN
inicia el seu servei a I'Estat espanyol amb la primera
carrera del Mundial de Moto GP. Pertany al grup angles
Perform i ofereix continguts esportius en directe i sota
demanda. Tot i que se centra en competicions de
motos, també incorpora altres esports com ara futbol,
basquet o tennis. Amb un mateix compte, permet
accedir fins a un maxim de cinc dispositius diferents.

La Liga de Futbol Profesional presenta la seva OTT
L'associacio esportiva LFP va llancar el 25 de marcg el
servei OTT LaLigaSportsTV. Aquesta plataforma ofereix
videos sota demanda i emissions en directe de
competicions esportives estatals com ara handbol,
voleibol o futbol sala, entre d’altres. La majoria de
continguts de la plataforma son gratuits, amb excepcié
de la lliga de futbol de segona divisio 1|2|3.

Apple vol fer front a Netflix amb Apple TV+

empresa va presentar el 25 de mar¢ un nou servei de
continguts audiovisuals sota demanda de pagament
que oferira a partir de la tardor. Ho fara per mitja de
I'aplicacié Apple TV renovada. Es converteix aixi en un
proveidor de serveis audiovisuals i agregador de
serveis de video sota demanda d’altres plataformes. El
seu cataleg incloura emissions en directe (esports) i
series, pel-licules i documentals de produccio propia.

4

[4

La Xarxa de Comunicacié Local estrena web

El 23 d’abril de 2019, la Xarxa de Comunicacio
Local va presentar el portal web laxarxa.cat, amb
I'objectiu d’ampliar la visibilitat dels continguts dels
mitjans de proximitat que pertanyen a LaXarxa. El
web organitza els continguts de proximitat i
incorpora noves seccions pensades per cobrir els
interessos de comunitats d'interes diverses (Culturify,
Emergent!, En verd, Fem historia, Motxillers, X tots,
Ve de gust, Esports i Rebovina).

Enquesta del CAC: Usos i percepcions dels mitjans
audiovisuals. 2019

El 12 de juny, en el marc de I'esdeveniment anual
del Mercat de [I'Audiovisual de Catalunya s’han
presentat els resultats de l'enquesta Usos |
percepcions dels mitjans audiovisuals 2019.
Lenquesta, elaborada pel CAC en col-laboracié amb
el Centre d’Estudis d'Opinié de la Generalitat, s’ha
fet sobre una mostra de 1.600 entrevistes
personals a tot Catalunya sobre habits de consum
audiovisual. L'enquesta incorpora també preguntes
sobre objectivitat i pluralitat informatives, entre
altres quliestions. Es pot consultar en linia el
document d’explotacié dels resultats més destacats,
aixi com [linforme global de resultats, el
gliestionari, la fitxa técnica, les taules estadistiques
i la base de dades anonimitzada.
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http://www.laxarxa.cat/
https://www.laliga.es/apps/laligasportstv
https://www.apple.com/es/apple-tv-app/
https://watch.dazn.com/es-ES/sports/
https://www.cac.cat/sites/default/files/Enquesta opinio 2019.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/Informe de resultats.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/Q%C3%BCestionari.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/Fitxa t%C3%A8cnica.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/Taules estad%C3%ADstiques.pdf
http://upceo.ceo.gencat.cat/wsceop/7108/Microdades anonimitzades -934.sav

Flaixos (2)
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D Menors d’edat i habits digitals al Regne Unit
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El regulador britanic (Ofcom) va publicar el gener
I'informe Annual Report on Children and Parents:
Media Use and Attitudes, sobre els habits digitals de
les persones de 5 a 15 anys del Regne Unit, aixi com
I'accés als mitjans d'infants de 3 i 4 anys. Linforme
inclou els resultats sobre la percepcié dels pares i
mares en els usos dels fills i filles i els mitjans emprats
per controlar (o no) I'accés als mitjans.

Promocié de les obres europees

Linforme de I'Observatori Europeu de I’Audiovisual
Mapping of national rules for the promotion of
European works in Europe analitza la normativa de 31
paisos (els 28 estats membres de la UE, més Islandia,
Noruega i Suissa). A I'informe, publicat el gener, s'hi
estudien les obligacions d’inversi6 dels prestadors, dels
serveis audiovisuals sota demanda i dels distribuidors,
aixi com les taxes i altres mesures com ara les
politiques de quotes i/o prominencia.

Irlanda: consulta sobre la nova llei digital

El Ministeri de Comunicacions, Clima i Medi Ambient
d’lrlanda va llancar el mar¢ la consulta sobre la
proposta de llei sobre la seguretat en linia. El projecte
legislatiu pretén “protegir els residents a Irlanda, en
especial els menors d’edat”, d’acord amb la normativa
europea. La proposta preveu ampliar la jurisdiccié de la
nova Directiva de serveis de comunicacié audiovisual,
ja que inclouria qualsevol plataforma en linia.

_/] Neix LUMIERE, un nou directori de pel-licules

europees
El 16 d'abril la Comissié Europea i I'Observatori
Europeu de I’Audiovisual van presentar el directori
LUMIERE VOD. Lumiere VOD és una base de
dades de les pel.licules europees disponibles en
serveis sota demanda de pagament. En el moment
de la presentacid, la base de dades integrava la
informacié disponible als catalegs de 28 paisos de
la UE (al voltantde 35.000 pel-licules europees). El
directori s’ha dissenyat com a eina de treball i
d’avaluaci6é adrecada a professionals de la industria
audiovisual:  creacié, produccio, distribucio,
regulacio, etc.

|__l/ Noves directives europees sobre drets d’autoria al

mercat unic digital

El 17 dabril es van aprovar dues directives
europees relacionades amb els drets d’autoria i de
propietat intel-lectual. La Directiva (UE) 2019/789
estableix normes per millorar 'accés transfronterer
d’emissions i retransmissions de continguts de radio
i de televisid, i la Directiva (UE) 2019/790 pretén
harmonitzar la normativa europea aplicable als drets
d’autor i drets afins en el marc del mercat interior.
Regula, entre altres materies, I'is de continguts
protegits a les plataformes d'intercanvi de videos.

Primer quadrimestre del 2019



https://www.ofcom.org.uk/__data/assets/pdf_file/0024/134907/Children-and-Parents-Media-Use-and-Attitudes-2018.pdf
https://dccae.gov.ie/en-ie/communications/consultations/Documents/86/consultations/Consultation Questions.pdf
https://rm.coe.int/european-works-mapping/16809333a5
http://lumierevod.obs.coe.int/
https://www.boe.es/doue/2019/130/L00082-00091.pdf
https://www.boe.es/doue/2019/130/L00092-00125.pdf
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