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Crisi del coronavirus

td

Aquest nimero especial del BIAC esta dedicat als efectes de la pandemia del SARS-COVID-19,
—coronavirus— en el sector audiovisual i de les telecomunicacions.
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Xina informa aparicié contagis a Wuhan.

Primera mort per coronavirus a Catalunya.

OMS declara pandemia global.

El Govern decreta mesures urgents en materia
assistencial i financera. Decret llei 6/2020.

El Govern de Catalunya tanca els centres educatius.

Decreta el confinament a Igualada i 3 municipis més.

Estat d’alarma a Espanya: Inici del confinament.
Reial decret 463/2020

Prorroga de I'estat d’alarma fins al 12 d’abril.

Es consideren activitats essencials “els punts de venda
de premsa, els mitjans de comunicacio o agencies de
noticies de titularitat publica i privada, aixi com la
seva impressio o distribucid”.

Reial decret llei 11/2020. Mesures urgents.

Especial coronavirus

Reial decret 463/2020

Article 19

Els mitjans publics i els privats
“queden obligats a la inserci6 dels
missatges, anuncis i comunicacions
que les autoritats competents
delegades, aixi com les
administracions autonomiques i
locals, considerin necessari emetre”.

Reial decret llei 11/2020

Article 46. Ajudes TDT estatal
15M€, per costos de sis mesos per
mantenir percentatges de cobertura
de poblacio.

Disposicio addicional 14a.
Mesures adrecades al sector de les
arts esceniques, musicals, cinema i
audiovisual.



https://twitter.com/WHO/status/1237777021742338049?ref_src=twsrc^tfw|twcamp^tweetembed|twterm^1237777021742338049&ref_url=https://www.ccma.cat/324/loms-qualifica-de-pandemia-el-brot-de-coronavirus-i-alerta-de-la-inaccio-dalguns-paisos/noticia/2996270/
https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2020-3692
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2020-4155
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/29/pdfs/BOE-A-2020-4166.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/29/pdfs/BOE-A-2020-4166.pdf
https://govern.cat/salapremsa/notes-premsa/383374/govern-decreta-confinament-dels-municipis-igualada-vilanova-del-cami-santa-margarida-montbui-odena
https://portaljuridic.gencat.cat/eli/es-ct/dl/2020/03/12/6

Consum televisiu en confinament

MES DE MARC - RECORD DE CONSUM HISTORIC DE TELEVISIO

TV3 16,3
Telecinco 10,6
Antena 3 TV 8,5
o )
+2019 A) laSexta 7,9
Consum televisiu a Catalunya. Marc ineal + diferit) 2 o
uatro ,
4 hores 20 minuts (+45m vs. marg 2019) Energy 3,0
3/24 2,6
Minuts de televisio per persona i dia a Catalunya (lineal+diferit) Eagtorla de Ficcion gg
a ,
4,20 Neox 2,3
4,00 Paramount Network 2,0
335 3,36 335 325 3,37 3929 Atreseries 1,9
’ 3,22 3,19 ’ ’ TRECE 1,8
DMax 1,7
3,00 L ’
Divinity 1,5
Nova 1,4
2,46 24h 1,4
2,00 Mega 1,2
Clan 1,1
Dkiss 0,9
8tv 0,9
1,00 Boing 0,8
Disney Channel 0,6
Super3/33 0,5
TEN 0,4
0,00 o _ Gol 0,4
mar-19 abr-19 mai-19 jun-19 jul-19 ag-19 sep-19 oct-19 nov-19 des-19 gen-20 feb-20 mar-20 BeMad 0.4
Teledeporte 0,3
Font: Barlovento Comunicacion. Informes diaris i mensual d’audiéncia. Esport3 0,3
RAC105 0,1
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Consum televisiu en confinament ﬁ-

+38,0%
Consum televisiu a Catalunya
a partir del confinament

Es dispara el consum televisiu +68% infants de 4 a 12 anys
d’infants i adolescents a Catalunya a +69% joves de 13 a 24 anys

partir del confinament

Consum televisiu abans i durant el confinament. Per segments de poblacio.
Catalunya (en minuts. Dades fins al 29 de marc de 2020)

Minuts abans | Minuts durant W ERE]

confinament confinament Diferéncia | Diferénci | mensual

Poblacio 1-12 marg 13-29 marg (absoluts) | aen % | (minuts)
75

.E_ Total 198 274 38% 243
[ ] 4 a 12 anys 71 119 47 +68% 99

& 13 a 24 anys 65 110 44 +69% 91

25 a 44 anys 111 171 61  +54% 146

45 a 64 anys 260 374 112 +44% 327

+65 anys 379 450 71 +19% 421

Font: CCMA, amb dades de Kantar Media. Es pren com a data de confinament el dia del
tancament dels centres educatius.
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Consum televisiu en confinament ﬁ-

TV3 és lider i esdevé la cadena que més minuts creix a partir del
> tancament de centres educatius i de la declaraci6 de I'estat d'alarma
(14 minuts per persona i dia). Gairebé duplica el seu consum (+48%)

L'increment del consum de TV3 es » +125% infants de 4 a 12 anys

concentra especialment en els +114% joves de 13 a 24 anys
targets joves

Consum televisiu abans i durant el confinament. Cadenes generalistes. Catalunya
(en minuts. Dades fins al 29 de mar¢ de 2020)

Minuts abans Minuts durant
. . Diferéncia | Diferéncia
Cadenes confinament confinament (absoluts) | (%)
1-12 marg 13-29 marg o)

CONSUM TELEVISIU 198 274 +38%
TV3 31 +48%
Telecinco 24 28 4 +17%
La Sexta 14 23 9 +64%
Antena 3 TV 18 22 5 +22%
Lal 13 20 7 +54%
Cuatro 10 13 3 +30%

Font: CCMA, amb dades de Kantar Media. Es pren com a data de confinament el dia del tancament dels centres educatius.
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Informar-se en confinament -ﬁ-

f La ciutadania opta per informar-se principalment a través dels mitjans publics

. Els telenoticies de TV3 s6n els més vistos a Catalunya a molta
Es dispara el nﬁ ~§3

distancia de la resta d’opcions informatives i augmenten la

consum de seva audiencia mitjana un 50% a partir del confinament.

teleinformatius ) _ o

durant la crisi del La resta d’informatius tenen un audiéencia global que volta els
) 0 300 mil espectadors. En destaquen els increments dels

coronavirus laSexta informatius de laSexta i de Lal, amb un 69% i un 62%,

respectivament.

Audiencia mitjana de teleinformatius abans i durant el confinament. Catalunya
(en milers de persones. Dades fins al 29 de mar¢ del 2020)

Audiéncia abans | Audiéncia durant

Total informatius A . Diferéncia
Cadena migdia i vespre confinament confinament (%)
1-12 marg 13-29 marg
TV3 simultani*  Telenoticies 563 840 +49% it
La 1 simultani* Telediario 183 296 +62% . .
Telecinco Informativos Telecinco 234 294 +26%
La Sexta La Sexta Noticias 169 285 +69%
Antena 3 TV Antena 3 Noticias 230 273 +19%

Font: CCMA, amb dades de Kantar Media. * TV3 simultani i Lal simultani indica que els informatius s'han emes per TV3 i 3/24 i Lal i 24H
respectivament, presentant-se els resultats en conjunt per cada emissio.
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Informar-se en confinament

“ :;f%ﬁi";aczésl:;i a;:(;i(i)(‘;ncia g/:;’ta sl e §3 Informacié/i televisi6 pﬂb]ica -
' > Els Telenoticies de TV3 son I'emissio lider

1-mar.TN Vespre Cap de setmana 408 14,6

e Ve 674 26.2 cada dia a Catalunya el mar¢ de 2020
3-mar.TN Vespre 672 26,2
4-mar.TN Vespre 655 25,5
5-mar.TN Vespre 626 23,8
6-mar.TN Vespre 25 24,2
7-mar.TN Vespre Cap de setmana 477 21,1
8-mar.TN Vespre Cap de setmana 572 21,0
9-mar.TN Vespre 762 27,2 PP 4 4 .
10-mar. TN Vesre T Emissié més vista a Catalunya el mar¢c de 2020
11-mar.TN Vespre 757 283 TN vespre de 13 de marcg
12-mar.TN Vespri 22 1 , e .
13-mar. TN Vesprs 10s5 346 Més d’un milié de persones i un 34,6% de quota.
14-mar.TN Vespre Cap de setmana 833 30,5
15-mar.TN Vespre Cap de setmana 885 24,8
16-mar.TN Migdia 883 32,0
17-mar.TN Vespre 829 26,9
18-mar.TN Vespre 786 24,7
19-mar.TN Vespre 751 24,0
20-mar.TN Vespre 726 23,8
21-mar.TN Vespre 748 22,7
22-mar.TN Vespre Cap de setmana 819 26,2
23-mar.TN Vespre 800 26,3
24-mar.TN Vespre 810 27,5
25-mar.TN Migdia 734 28,9
26-mar.TN Migdia 734 29,7
27-mar.TN Vespre 717 23,1
28-mar.TN Vespre Cap de setmana 831 27,1
29-mar.TN Vespre Cap de setmana 695 23,5
30-mar.TN Vespre 807 26,4
31-mar.TN Vespre 765 25,6

Font: Barlovento Comunicacién. Informes diaris d’audiencia.
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Audiencies digitals de la CCMA P

Record audiéncies digitals de la CCMA. Marcg

Usuaris unics
Portal CCMA: 5,4 milions
324.cat: 2,9 milions. +117% vs. mar¢c 2019

Reproduccions de video
Portal CCMA: 14,7 milions
Super3: 2,3 milions. Xifra més alta mai obtinguda.

Emissions en directe
Els programes informatius encapcalen la llista

Programa més vist a la carta:
InfoK especial coronavirus

+ de 169.000 usuaris Unics
+ de 421.000 reproduccions.
x3 la seva audiencia habitual.

Font: CCMA.
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Confianga en els mitjans publics a Europa ‘*‘

Audiencia dels teleinformatius

f +14% audiéncia diaria dels informatius vespre
dels mitjans publics europeus durant la crisi

X2 Es duplica I'audiencia dels informatius vespre
en moments critics de la crisi del COVID-19

Audiéncia de les noticies en linia

+21 milions de visites Uniques a noticies en
— mare | Iinia de mitjans puablics

x2.7 Gairebé es tripliquen les visites a noticies en
77 linia de mitjans publics

Font: Uni6 Europea de Radiodifusiéo (UER-EBU). Covid-19 crisis.PSM audience performance. Audiencies d'informatius de mitjans publics
a Europa. Periode 2-15 de marg del 2020. Mostra de 18 paisos.

Especial coronavirus
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https://www.ebu.ch/publications/research/membersonly/report/covid-19-crisis-psm-audience-performance

Confianga en els mitjans publics a Europa ‘*‘

Audiencia dels teleinformatius vespre per edats

Comparativa dues Ultimes setmanes respecte inici de I'any

m Del 2 al 15 marg de 2020 Del 1 de gener al 1 de marg
46,4
35,3 11
30,5 X< f +20%
247 Consum d’informatius
20,5 x1,2 vespre de ciutadans joves
x1,3 durant la crisi COVID-19
x1,2
x1,5
De4aldanys Delba?24anys De?25a34anys De 35 ab9anys Seniors +60

Font: Uni6 Europea de Radiodifusiéo (UER-EBU). Covid-19 crisis.PSM audience performance. Audiencies d'informatius de mitjans publics
a Europa. Periode 2-15 de marg del 2020. Mostra de 18 paisos.
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https://www.ebu.ch/publications/research/membersonly/report/covid-19-crisis-psm-audience-performance

On s'informa la ciutadania

La televisié és el mitja principal per informar-se durant el periode
de crisi del coronavirus.
La premsa digital, internet i les xarxes socials com a via per

On ens estem informant? Resposta multiple . 1
informar-se superen la radio i la premsa en paper.

72%

55%

49%

33%
25% 26% 27%
8%
Televisio Radio Premsa paper Premsa Internet  Xarxes socials Comunicats Familiars i No busco

digital de fonts amistats  informaci6 de

oficials manera

activa

Font: Gfk. Pildora 2. Tracking semanal Covid-19. Espana. 25 de marg de 2020. Mostra panel: 1.000 persones. Treball de camp: 17-18
de marg del 2020.
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https://www.gfk.com/fileadmin/user_upload/dyna_content/ES/documents/GfK_PILDORA_2__-_25_03_20202.pdf

Consum audiovisual durant la crisi ‘*“

Activitats d’entreteniment més realitzades durant I'estat d’alarma Increment de consum de
plataformes d’streaming
Mirar la televisic N 7% +60% mati
+43% sobretaula
Mirar pel-licules o series a plataformes de I 5o +32% tarda
pagament

Font: Statista
Liegir [INEG 530

Utilitzar xarxes socials || || I 39% o
+60% 15%

Escoltar masica [N 34% : de les persones enquestades
| | | Augmentdpre\{(ljst en el té previst contractar una
Mirar videos en Im;a )(YouTube, Vimeo, . 050 COHSUT e V! eos en plataforma de pagament de

etc. N .
streaming series i pel-licules durant la
Videojocs en consola o en linia | NG 21% Font: Nielsen propera setmana.

Font: Havas Media Group

Font: Statista

+271% +70%

Augment en el transit ~ Augment en el consum en
de dades de gaming campionats de videojocs
Font: STEAM Database

Font: Telefénica
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https://www.ibc.org/monetise/coronavirus-isolation-to-spike-streaming-by-60-according-to-nielsen/5601.article
https://www.elpublicista.es/investigacion1/mas-consumo-medios-emociones-creatividad
https://es.statista.com/estadisticas/1108869/covid-19-aumento-del-uso-de-plataformas-de-streaming-por-franja-horaria-espana/
https://es.statista.com/estadisticas/1106989/actividades-de-entretenimiento-durante-el-aislamiento-por-el-covid-19-espana/
https://steamdb.info/
https://www.europapress.es/portaltic/sector/noticia-telefonica-detecta-aumento-271-consumo-datos-gaming-698-whatsapp-20200328090107.html

Efectes en la publicitat televisiva ‘*“

Quinzena del 15 al 29 de mar¢. Publicitat televisiva a Espanya

248.566 -14,6% -15,4%

dnNuncis En temps de publicitat En nombre de campanyes
Quinzena amb menys emes respecte de la publicitaries emeses respecte
anuncis de I'any quinzena anteriot. de la quinzena anterior.

Primera setmana de I'Estat d’Alarma. Minuts de publicitat televisiva

09-15de  16-22 de

e o - i |
miarg el Afectaci6 desigual!
Generalistes obert 5.647 4,418 -22% N .
Les cadenes autonomiques son les
Cadenes FORTA 7.634 5.371 -30% —— | més perjudicades (-30%), mentre que
. les tematiques de pagament només
Tematiques TDT 19.009 16.595 -13%

viuen un descens del 3%.

Tematiques pagament 20.869 20.330 -3%

Font: Agencia DOS30’, amb dades de Kantar Media.
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Efectes en la publicitat

td

LES ASSOCIACIONS DE MITJANS DAVANT EL DESCENS D’'INGRESSOS PUBLICITARIS

Entitat

Sector

Calcul propi del
descens d’ingressos

Valoracions

Font

Radio Associaci6 de
Catalunya
(RAC)

Radio privada

“Apunta a caigudes
d’entre el 75% i el
80%" respecte del
mateix periode de
I'any anterior

Demanen “mesures
especifiques de
suport a la radio

privada” per

“continuar prestant

el servei essencial”

RAC

BIAC. NUm. extra. Abril del 2020

Asociacion Espanola
de Radios
Comerciales
(AERC)

Radio privada

“Un descens que
arriba al 80%"
respecte del mateix
periode de I'any
anterior

Demanen un “pla
especific” d’ajuts i
incentius a les
radios comercials

Onda Cero

Especial coronavirus

Union de
Televisiones
Comerciales en
Abierto
(UTECA)

Televisions privades
en obert

“Descens superior
al 50%" durant
I'Estat d’alarma

Consideren que els
ajuts del Reial
decret llei 11/2020
“permetran pal-liar”
parcialment el
descens en
publicitat

Europa Press

Asociacion Espanola
de Editoriales de
Publicaciones
Periodicas
(AEEPP)

Premsa i revistes

“Al voltant d’un
80%" respecte del
marg de 'any
anterior

Demanen ajuts
fiscals a la compra
d’espais publicitaris

i que les
administracions
“mantinguin la seva
inversié” en
publicitat

AEEPP



http://radioassociacio.cat/peticio-al-govern-dajudes-urgents-al-sector-de-la-radio-privada-catalana/
https://www.ondacero.es/noticias/comunicacion/cadenas-radio-gobierno-ayudas-incentivos-emisiones_202003195e73dd844626fc0001b3424b.html
https://www.europapress.es/sociedad/noticia-uteca-alerta-grave-situacion-varios-canales-asociados-menor-audiencia-20200402120036.html
https://www.aeepp.com/noticia/4020/noticias-aeepp/necesitamos-un-plan-de-ayudas-urgentes-porque-somos-esenciales-en-las-sociedades-democraticas.html

Us de dispositius personals en confinament *

o
Increment en I'Gs diari de I'smartphone durant I'estat d’alarma + 22 A)
Augment en
m Temps habitual m Augment durant l'estat d'alarma I'ts de PC

o
| Paugment mitja és d’'un 34% +17%
Augment en
I'Gs de tauletes

TOTAL

Increment en I'Us diari de I'smartphone durant I'estat d’alarma per segments de poblacié

DONES 18-24
25-34
HOMES 35-44

45-54

v

Les dones utilitzen I'smartphone una mitjana 55-64

de quatre hores al dia, 40 minuts més que els

homes. MES DE 65

Font: Gfk. Pildora 2. Tracking semanal Covid-19. Espana. 25 de marg de 2020. Mostra 10.000 persones: panel de seguiment d’internautes
GfK/Netquest. Analisi de poblacié internauta espanyola de més de 18 anys amb tracker de seguiment instal-lat al PC, smartphone i tauleta.
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https://www.gfk.com/fileadmin/user_upload/dyna_content/ES/documents/GfK_PILDORA_2__-_25_03_20202.pdf

Consum de xarxes socials i WhatsApp

f Us de WhatsApp i de xarxes socials en confinament
+ 1 hora diéria La situacié de confinament al domicili i la necessitat de

Mitjana habitual ts WhatsApp: 34 minuts al dia comunicar-se de les persones ha fet que, en

o i , . . . conseqliencia, s'incrementi I'Us de sistemes de
Mitjana habitual s xarxes socials: 43 minuts al dia nsequencia, . : .
missatgeria instantania i xarxes socials entre la poblacio.

Un exemple d’aquesta tendencia és que durant els
primers dies de confinament es va superar de manera
destacada el consum de dates assenyalades, com ara la
Nit de Nadal o la de Cap d’Any.

INICIO
Minutos 90 CONFINAMIENTO

/

75 1h 14m

60
45m 48m

45

30

15 NOCHEBUENA
—\\hatsApp

NOCHEVIEJA —Social Media

9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9
9

2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020
2020

o A A A e A B B A A A A A A A A A A

02
02
02
02
02
02
02
02
02
02
03
03
03
03
03
03
03
03
03

0
0
0
0
02
02

A A R - -l = - e i e i e e - -

09
1
1
1
1
1
2
23
25
29
31
02
0
08
0
1
1
1
1
1
2
22
2
26
28
30
01
03
05
09
1
1
1
1
1
21
23
25
2702
29
0z

Font: Gfk. Pildora 2. Tracking semanal Covid-19. Espana. 25 de marg de 2020. Mostra 10.000 persones: panel de seguiment d’internautes
GfK/Netquest. Analisi de poblacié internauta espanyola de més de 18 anys amb tracker de seguiment instal-lat al PC, smartphone i tauleta.
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https://www.gfk.com/fileadmin/user_upload/dyna_content/ES/documents/GfK_PILDORA_2__-_25_03_20202.pdf

Telecomunicacions davant la crisi ‘*“

A Increment del transit global de dades (2n pais del mén amb més transit)
v +40% transit IP (banda ampla) i +36% del transit mobil de veu i dades

AN Augment del consum d’activitats per internet

R v' Teletreball; teleensenyament; visionament en streaming; gaming i compres
en linia; missatgeria instantania

15% Dedicacio6 exclusiva de 18.000 professionals del sector telecom a Espanya

v" Personal tecnic de xarxa; agents de plataformes; comercials i personal d’oficina
v Distribucié del nombre de persones treballadores per empresa:

7.000 5500 O 4300 et 1.000

Petici6 de la Comissid Europea als serveis per streaming de baixar la qualitat
d’emissid del seu senyal i la cooperacié amb els operadors de telecomunicacions
per evitar la congestid i garantir el funcionament de la xarxa.

Fonts: elEconomista.es; Fierce Telecom; Computerworld; Comissi6é Europea.
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https://www.eleconomista.es/telecomunicaciones-tecnologia/noticias/10422136/03/20/La-fibra-optica-espanola-soporta-el-incremento-salvaje-del-trafico-online.html
https://www.fiercetelecom.com/telecom/spainish-carriers-see-a-40-spike-network-traffic-due-to-covid-19?mkt_tok=eyJpIjoiT0RSaE5EQmlPRFprWVdObCIsInQiOiJoTm1veFI3RVA0Q0RaKzB3Q2JObFZtRVwvK0prbjZPZ3RhXC9ubktsN000ODNmU1ZUSHlaWnd5Zks3MnRBSGsxNXFyeTZnWTk2V0VoS1ZlK3lCZUNPSWM3NHlqUHozQ05wQ1VEWk5vNklHYmV4UVN0N05JbkhxSGZUeDhkVXljQUlxIn0=&mrkid=955186
https://www.computerworld.es/tecnologia/el-covid19-tensa-las-redes-de-espana
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/MEX_20_489

Accions CAC durant la crisi sanitaria ‘*‘

O Informe d’analisi de continguts a YouTube i xarxes socials que promocionen
productes de suposada eficacia curativa de la COVID-19

< TR « EI CAC aprova l'informe que identifica 16 videos a
INFORME 35/2020 YouTube i a xarxes socials que promocionen tractaments
frea de Continguts no cientifics per curar la COVID-19. Informe elaborat pels

Barcelona 24 de marc de 2020 - R ' z,
serveis tecnics del Consell amb la col-laboracié del

Col-legi de Metges de Barcelona

« Dentincia dels continguts i petici6 de retirada dels
continguts de la plataforma d'intercanvi de videos
propietaria (Google) (25/03/2020)
corialeaie oromoctren ¢S - Retirada de 14 dels 16 videos denunciats = 343.232

productes de suposada eficacia visualitzacions (26/03/2020)
curativa de la COVID-19

1 g’ Col-legi de Metges
% de Barcelona
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https://www.cac.cat/sites/default/files/2020-03/Acord_35_2020_ca.pdf_0.pdf

Accions CAC durant la crisi sanitaria %

edu
 Materials per gestionar I's de les pantalles i fer activitats en familia

Consell de I'Audiovisual
de Catalunya

Assessorament _per posar limits a Test amb alguns consells Reflexié constructiva sobre
I'is dels videojocs perqué un joc de seguretat i civisme els valors que desprenen
excessiu no esdevingui patologic digital alguns continguts de la xarxa

Com escollir

recursos digitals
de qualitat I
per als infants

Convertir el cinema en molt Aprendre a detectar noticies
mes que entreteniment falses i a protegir-nos de la
infoxicacio

Recursos digitals de qualitat
per als infants per jugar i
aprendre
Si veieu a les pantalles algun contingut que considereu inapropiat podeu adrecar les vostres queixes al Consell
de I’Audiovisual de Catalunya

Font: www.educac.cat
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http://www.educac.cat/
https://www.educac.cat/families/familia-i-pantalles
https://www.educac.cat/families/test-les-families-internet-i-els-vostres-fills
https://www.educac.cat/professorat/unitats-didactiques/personatges
https://www.educac.cat/professorat/unitats-didactiques/cinema-mes-que-entreteniment
https://www.educac.cat/families/fake-news-com-les-podem-detectar
http://lmi-cat.net/apps/wp-content/uploads/2018/05/G-edu-cat-1.pdf
https://www.educac.cat/families/familia-i-pantalles
https://www.educac.cat/families/test-les-families-internet-i-els-vostres-fills
https://www.educac.cat/professorat/unitats-didactiques/personatges
https://www.educac.cat/families/fake-news-com-les-podem-detectar
https://www.educac.cat/professorat/unitats-didactiques/cinema-mes-que-entreteniment
http://lmi-cat.net/apps/wp-content/uploads/2018/05/G-edu-cat-1.pdf
https://www.cac.cat/ciutadania/presenta-una-queixa

Accions CAC durant la crisi sanitaria %‘

O Decaleg per prevenir la desinformacio

= Difusié de recomanacions per fer un Us responsable de la informacié que es
consumeix sobre la pandemia i, sobretot, la que es comparteix, com ara:

v Confiar en els comunicats oficials
FAKE NEWS " s g v Seguir les recomanacions/consells de

El Consell de I’ fer un s re- M‘(t“,
sponsable de la informacié que es consumeix sobre la pandémia

Abans de compartir res per les xarxes socials { 0 per /
les hem de

e e B professionals acreditats
- Informar-se a través de mitjans de
= comunicacid reconeguts/responsabilitat

titular?
. umnhmﬁ.nmn
. Enduld'mhﬂo,mmmh

= editorial

L Contrastar les noticies
Abans de compartir la informacio,
respondre’s preguntes essencials: coneixes
el mitja? has llegit el titular o tota la
noticia? hi ha més mitjans que parlin sobre
el fet? la data de la noticia és actual?..

1a ssccld

Fake news, com les podem detectar? @

<
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https://www.cac.cat/sites/default/files/2020-03/PDF fakenews.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2020-03/PDF fakenews.pdf

Accions CAC durant la crisi sanitaria ‘*‘

O Decaleg per fer un bon us de les pantalles

= EI CAC suggereix la gestio responsable de I'is dels dispositius electronics durant el
confinament

1. Pactar I'Gs i els limits horaris dels dispositius

electronics.

Habilitar un espai comu de connexio.

Pactar espais de desconnexio digital.

Acompanyar/compartir amb els menors d’edat I'Us

d’aplicacions i de les xarxes socials.

5. Tenir cura de I'exposicio de la intimitat familiar a la

xarxa.

Evitar compartir elements reconeixedors del domicili

per seguretat.

Aprofitar possibilitats educatives de la xarxa.

Evitar aillament social fent Us de les videotrucades.

Investigar mecanismes de control parental.

O. Evitar que els menors d’edat tinguin accés a imatges
0 dades excessivament alarmants sobre la
pandemia.

B

o

= 000N
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https://www.cac.cat/sites/default/files/2020-03/PDF pantalles.pdf

Accions CAC durant la crisi sanitaria ‘*’

O Emissio de capsules informatives a Televisi6 de Catalunya, Catalunya Radio
i xarxes socials sobre com detectar fake news i amb consells per a un bon us
de les pantalles durant el confinament

Fcovidlg #covidl9

Estem segurs Durant el confinament
que sén veritat? passem moltes hores
davant les pantalles

@ o
Pacteu usos i horaris Rebem multitud
per als diferents dispositius d'informacions i d'imatges
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Periodisme en risc ‘*“

Els mitjans de comunicacié son considerats un servei essencial en el marc de la lluita
contra el coronavirus (Reial decret llei 10/2020, de 29 de marc)

Collegi El Col-_legi de Period_istc_es de Catalunya, d’acord am_b Ia_ Red de C_olegios

gglc’:::i;s:‘s;:s Profesmnal_es de Perloc_ilst_as, de la qual formg pa_r,t, indica un conjunt de
recomanacions a periodistes de la comunicacio per desenvolupar la
seva activitat amb seguretat:

. Fer les conferéncies de premsa en streaming i preguntar fent Us de sistemes tecnologics
(missatgeria instantania).

. Evitar convocatories de premsa en espais que no siguin prou amplis (separacié minima
d‘un metre entre les persones).

« Convocar les rodes de premsa estrictament necessaries.
. Evitar el contacte personal amb els entrevistats i/o col-laboradors.

. Utilitzar I'equip propi, evitar compartir-lo i netejar-lo regularment amb solucions
hidroalcoholiques.

« Treure les esponges dels microfons.
. Mantenir les arees de treball comunes (estudis de radio o televisié) desinfectades.
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https://www.boe.es/boe/dias/2020/03/29/pdfs/BOE-A-2020-4166.pdf

Periodisme en risc ‘*‘

El Col-legi de Periodistes de Catalunya i els Mossos d’'Esquadra
recomanen portar bracal o armilla identificativa als
professionals de la comunicacié que durant aquests dies
treballin a la via publica amb I'objectiu de facilitar la seva feina.

El CPC facilita recursos i eines per cobrir el coronavirus als i les
professionals de la comunicacid, com ara:

« Creacio d’'una llista per seguir les Ultimes publicacions de les
fonts oficials i d’experts. Aquesta llista inclou comptes dels
organismes espanyols i catalans, institucions sanitaries o
professionals de la salut, entre d’altres.

» Vincle a un mapa interactiu sobre els casos de coronavirus a
tot el moén.

« Guia d'eines i recursos per fer una bona tasca de verificacid
de dades.

» Codi deontologic.
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https://www.periodistes.cat/actualitat/noticies/recursos-i-eines-cobrir-el-coronavirus

Canvis en les graelles i en les rutines de producci6 *‘

La crisi de salut publica pel COVID-19 també ha impactat en les rutines de produccié de televisions i
radios, que s’han hagut d’adaptar a les mesures de prevencié implantades per aturar els contagis.

O Els programes d’entreteniment han hagut de
prescindir del public a plato.

O S’han implementat sistemes de teletreball i
maximitzat I'Us d’eines tipus Zoom, Skype o linies
IP.

O Lequip técnic present als estudis i a les redaccions
s’ha reduit al minim per lligar totes les connexions
entre col-laboradors i videoconferencies amb les
persones entrevistades.

O En el cas de la radio, mitjancant una xarxa de
connexions des dels domicilis particulars dels
presentadors, també s’ha minimitzat la presencia de
persones a les redaccions i ha permes la realitzacio
de programes des de casa.

O En I'ambit informatiu, es desplaca el minim personal
a les compareixences i rodes de premsa, i les
preguntes es formulen per via telematica.

BIAC. NUm. extra. Abril del 2020 Especial coronavirus


https://www.ara.cat/tecnologia/Trucades-radio_0_1981001917.html

Proteccio del dret a la informaci6

td

oa® Federaci6 d'Associacions

%8 dtditors de premss .~ (=)Premsa Comarcal Els editors de revistes, premsa comarcal i local

®:" Revistes | Mitjans Digitals

de Catalunya editors de revistes i digitals

| digitals temen que les empreses del sector no

si la Generalitat no hi intervé. (Manifest)

ﬁ Coblegi t appec puguin suportar els efectes de la crisi sanitaria

La Red de Colegios Profesionales de Periodistas també ha demanat al
Govern espanyol que adopti mesures extraordinaries per sostenir el
periodisme durant la crisi del coronavirus i linsta a aprovar

urgentment un paquet d’ajuts per garantir |'exercici del dret a la
informacio.

RED DE
COLEGIOS
PROFESIONALES
DE PERIODISTAS

B: IFJ Federacion IFJ també demana mesures de proteccio i estimuls economics i

Ese @ mm [ntemacional

(1455 de Periodistas envia una carta oberta al Consell d’Europa, al Parlament Europeu i

e 2 la Comissié Europea.

‘@ La FAPE sol-licita ajuts als mitjans davant la caiguda publicitaria.

FEDERACION

DE PERIODISTAS

L’Associacié Catalana de Radio demana al Govern Acn ))))

ajuts urgents al sector de la radio catalana. Associaci6 Catalana de Radio
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https://www.periodistes.cat/sites/default/files/public/continguts/actualitat/2020/03/documents/ndp-suporteditors-covid19-junts.pdf
https://www.colegiosperiodistas.es/la-red-de-colegios-profesionales-de-periodistas-pide-al-gobierno-medidas-extraordinarias-para-sostener-el-periodismo-durante-la-crisis-del-coronavirus-covid-19/
https://www.ifj.org/es/centro-de-medios/noticias/detalle/category/press-releases/article/council-of-global-unions-joint-statement-covid-19-urgent-economic-stimulus-and-workplace-measures.html
http://fape.es/la-fape-solicita-ayudas-a-los-medios-ante-el-desplome-publicitario/
http://www.acradio.org/wp-content/uploads/2020/03/NDP_LASSOCIACIO%CC%81-CATALANA-DE-RA%CC%80DIO-INFORMA_PETICIO%CC%81-AL-GOVERN-DAJUDES-URGENTS-AL-SECTOR-DE-LA-RA%CC%80DIO-PRIVADA-CATALANA.pdf
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