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Resum

Larticle analitza les dinamiques d’externalitzacié de continguts
de la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals (CCMA)
a productores externes i la seva evolucié en una década.
S’examina el periode 2013-2023, amb un enfocament especial
en els anys 2022 | 2023, en que s’impulsa l'estrategia digital
que ha generat noves necessitats de produccio.
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Abstract

The article analyses the Corporacié Catalana de Mitjans
Audiovisuals (CCMA) [Catalan Audiovisual Media Corporation]
dynamics of content outsourcing to external production
companies and its evolution in one decade. The period examined
is 2013-2023, with a special focus on 2022 and 2023, when
the digital strategy that has generated new production needs
was promoted.
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1. Introduccio

A Catalunya, la Llei 22/2005, de 29 de desembre, de la
comunicacié audiovisual de Catalunya recull dins la definicié
d'abast del servei public de comunicacié audiovisual que
la prestacié d'aquest servei pot comptar amb el suport i la
col-laboracié d'entitats i subjectes privats en els casos en que
sigui necessaria la seva disponibilitat sempre que la decisio sigui
motivada. En aquesta linia, I'article 26 també recull com a missid
del servei public audiovisual de la Generalitat la contribucié
al desenvolupament de les industries culturals catalanes,
especialment les audiovisuals, la promocié6 de la creaci6
audiovisual i de noves formes d'expressio en aquest ambit.

En aquest context, aquesta recerca! analitza el model
d’externalitzacié de la produccié de contingut televisiu per part
de la Corporaci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals (CCMA) en el
perfode compres entre 2013 i 2023. Dins d'aquest periode, es
posa el focus en el lapse temporal compres entre marg de 2022
i desembre de 2023, a conseqiiéncia del nomenament d’'un
nou consell de govern de la CCMA pel Parlament de Catalunya,
la renovacié dels carrecs directius que estaven en funcions i
impuls d’'una estratégia digital a la corporacié publica. A
partir del llangament de la plataforma over-the-top (OTT) 3Cat
I'octubre de 2023, I'analisi inclou tots els continguts en format
video: els que s'emeten per televisio lineal, perd també els que
es difonen per la plataforma.

El periode analitzat també s’emmarca en un context de crisi
economica que comenca el 2008, perd que el sector audiovisual
va notar més destacadament a partir dels anys 2012-2013, en
queé diversos operadors autondmics van haver d’adoptar mesures
d’austeritat. En molts casos, aquestes inclouen la reduccié de
personal public contractat i I'augment de I'externalitzacié de la
produccid, que permet més flexibilitat en el dimensionament de
les plantilles (Miguel de Bustos i Casado del Rio, 2015). En el
cas de la CCMA, en la decada del 2010 es va deixar de comptar
amb productores audiovisuals, com les que produien informacié
de proximitat, abans de fer reajustaments que afectessin el
personal intern de la corporacié (Martori, 2017).

L'objectiu general d’aquesta recerca és analitzar I'evoluci6 de la
quantitat de continguts externalitzats per part de la CCMA en el
periode 2013-2023 i les dinamiques d’aquesta externalitzacié.

D’aquest objectiu, se’n desprenen els seglients d’especifics:
1. Identificar el procediment de seleccid i adjudicaci6 de

produccions a empreses externes.

2. Determinar la relaci6 entre el volum de produccio
externalitzada i el pressupost de la CCMA.

3. Estudiar la tipologia de continguts que més s’externalitzen.
Analitzar amb quines productores compta la CCMA per a
I'externalitzacié de continguts.

5. Estudiar com I'impuls de I'estratégia digital de la CCMA
afecta les dinamiques d’externalitzacié dels continguts i
si, en el darrer periode (2022-2023), la Corporacié esta
treballant amb noves productores audiovisuals per donar
resposta als nous reptes.

6. Analitzar si I'externalitzacié de continguts per part de la
CCMA garanteix la diversitat de procedencia geografica
en les productores per tal d'enfortir el teixit audiovisual de
manera equitativa.

L'estudi és pertinent, ja que s’ha detectat una llacuna en
I'analisi de I'externalitzacié de les produccions a la Corporacié
Catalana de Mitjans Audiovisuals. Els treballs académics previs
sobre aquesta qliestié no es focalitzen en la televisié publica
catalana, sind que analitzen la qiiesti6 de forma estatal o
estudien altres comunitats autonomes.

2. Marc teoric: I'externalitzacié de la produccié als
mitjans publics

El concepte d’externalitzacié fa referencia a la contractacié
d'un producte audiovisual de qualsevol tipus a una productora
audiovisual o empresa externa a I'operador televisiu. Segons
Cafiedo (2020: 19), «el model de televisi6 autonomica
externalitzada o amb externalitzacié de continguts va sorgir el
1999 amb el naixement de la televisié canaria, el seté operador
autonomic en iniciar les seves emissions», després de les tres
historiques (Euskadi, Galicia i Catalunya) i les tres posteriors
impulsades per governs socialistes (Madrid, Andalusia i el Pais
Valencia).

Aquest model, basat en la col-laboracié publicoprivada, es
contraposava amb el model public pur dels ens existents fins
aleshores (Albornoz i Cafiedo, 2015), la qual cosa va suposar un
canvi en la historia de les televisions autonomiques. Més tard,
altres comunitats autobnomes com Murcia, Aragd, Extremadura,
les llles Balears i Astlries van seguir aquest mateix cami, a
excepci6 de Castella-la Manxa (Cafedo, 2019).

El naixement d’aquest model de «televisi6 externalitzada»
en I'ambit autonomic va incrementar el volum de contractacié
d’'aquests operadors a empreses audiovisuals. Aguesta nova
estructura de televisio consistia en I'externalitzaci6 de part
de l'activitat i a mantenir una plantilla de personal minima
(Ferndndez Alonso, 2002; Sarabia, Sanchez i Fernandez
Alonso, 2012; Canedo, 2019).

L'externalitzacié és un model de col-laboracié publicoprivada
en qué la prestacié del servei és publica, ja que depén de
I'administracié, que n'és responsable i garant mitjancant
la gesti6 directa, perd el desenvolupament i la produccié de
determinats serveis depenen d’entitats de dret privat (Sarabia
et al., 2012). La practica comuna en la contractacié per part de
la radiotelevisié autondmica inclou dues modalitats: licitacions
publiques o encarrecs de produccié directes sense publicitat.

Aquest model pot ser analitzat des de diverses perspectives,
les quals poden oferir interpretacions tant positives com
negatives. Per una banda, en contextos de crisi econdomica,
en alguns casos els prestadors publics han optat per limitar
I'encarrec de continguts a empreses externes, mentre que en
d'altres s’ha recorregut a aquest metode perque permet reduir
costos i és més flexible respecte a possibles acomiadaments
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o contractacions de personal (Miguel de Bustos i Casado del
Rio, 2015). En aquest sentit, els treballadors no esdevenen
funcionaris fixos, sind que sén contractats per les empreses
(en alguns casos, per fer projectes concrets amb contractes
temporals).

La part negativa d'aquest model és la precarietat laboral
que aixo pot ocasionar als empleats, aixi com la tendencia de
contractacié de l'oferta més economica, especialment quan
es tracta de contractes per licitacié publica, que provoca que
grans grups de comunicacio de fora de la regi6 es converteixin
en proveidors de serveis, en moltes ocasions com a proveidors
Unics (Sarabia et al., 2012). Una dinamica de creixement de
la subcontractacié del contingut a productores externes en un
mitja public pot portar a l'assimilacié d'un model economic
neoliberal basat en «un desmantellament progressiu, pero
també violent, de la propietat publica i la seva transferéncia a
mans privades» (Sarikakis, 2016: 36).

D'altra banda, Bustamante (2002: 231) destaca la
preocupacié pel fenomen de les «empreses gira-sol», definides
per Canedo (2019: 78) com aquelles que «neixen a I'abric de
la televisid autonomica, amb la qual firmen contractes poc
transparents i estableixen una situaci6 de dependéncia que
impedeix la consolidacié efectiva del sector audiovisual a la
regié». Aquest fet sovint es deu a la polititzaci6 de la gestié
dels mitjans publics, la qual portaria a beneficiar companyies
per influéncies politiques i personals, amb certa opacitat en els
processos de contractaci6 (Bustamante, 2002).

A banda del clientelisme, una practica habitual és la
contractacié amb empreses que es creen ex profeso per
produir uns determinats continguts (Sarabia et al., 2012).
Pel que fa a I'externalitzacié dels continguts estrictament
informatius, aquesta comporta més critica i debat public
que els d’entreteniment, atés que, segons Fernandez Alonso
(2017), una empresa productora privada és més propensa a
tenir interessos economics que podrien influir en I'objectivitat i
imparcialitat editorial dels seus continguts. A més, es considera
que els seus treballadors estan més subjectes a les fluctuacions
i precarietat del mercat.

Segons Cafedo (2019), els casos de Canaries, Mdrcia,
Aragé i les llles Balears sén notables per haver adjudicat blocs
complets de programacio. Per exemple, la de Mdrcia és I'linica
televisié autondmica que adopta un sistema de gestié indirecta,
en qué la totalitat de les activitats televisives recauen sobre
una empresa externa. En contraposicio, altres com Astlries
han optat per diversificar I'externalitzacié a través de multiples
contractacions. Aquesta diversitat d’aproximacions reflecteix la
complexitat i la variabilitat del model de gesti6 de les televisions
autonomiques a Espanya.

Sén diversos els estudis que analitzen aquestes practiques
a altres comunitats autonomes com el Principat d'Asturies
(Canedo, 2019) o la Comunitat Valenciana (Carbonell, 2022)
i en I'ambit nacional (Fernandez Alonso, 2017 i Miguel de
Bustos, 2012). Segons Bustamante (2009), Miguel de Bustos i
Casado (2012), Marzal (2015), Campos-Freire (2016) i Casado

i Diaz Gonzalez (2017), les televisions autondmiques a Espanya
justifiquen la seva existéncia en multiples elements legitimadors,
entre els quals destaca el foment de I'ocupacié regional. «Als
territoris en qué operen, l'audiovisual regional sovint orbita
al voltant seu [les corporacions publiques autondmiques] per
aconseguir contractacions, de manera que es genera una
situacié de dependéncia economica fortament criticada per
aquells menys partidaris de I'economia keynesiana» (Cafnedo,
2019, p.18).

Aquesta dinamica es va iniciar amb els denominats operadors
historics, com la televisi6 autonomica basca, EiTB, que «ha
creat un clientelisme que esta resultant dificil de trencar»
(Fernandez Quijada, 2010: 81), malgrat ser proactiva en I'impuls
de la indUstria audiovisual. En el cas d’Andalusia, «la televisio
autonomica ha estat generalment I'lnic desti de la produccio
andalusa» (Ferndndez Quijada, 2009: 201).

Per tal de poder determinar bones practiques per part
dels mitjans publics en relaci6 amb I'externalitzacié del seu
contingut, s'apunta a diversos factors presents en aquests
processos de contractacio. La diversitat de fonts és un dels
components fonamentals en I'ambit de la diversitat dels
continguts. Segons Napoli (1999), aquesta diversitat (source
diversity) se subdivideix també en diversitat de propietaris
productors, diversitat de distribuidors de contingut i diversitat
de la forca laboral contractada per productors i distribuidors.
Aixo significa que la diversitat no només es relaciona amb el
que es veu o s'escolta, sind també amb qui esta darrere de
la creacio6 i distribucié del contingut. Albornoz i Garcia Leiva
(2017) subratllen la importancia d’avaluar en quina mesura
la capacitat de produccié, distribucié i exhibicié/emissié de
continguts audiovisuals esta concentrada en un nombre reduit
d'agents socioeconomics. Aquesta analisi inclou I'exploracié de
la titularitat, la mida i l'origen geografic d’aquests agents.

Ferndndez Quijada (2008) apuntava que el mercat de la
produccié independent depén, en bona part, de I'evolucié de les
cadenes televisives que els contracten els serveis. Actualment,
les corporacions de mitjans publics estan immerses en el
fenomen de la plataformitzacié i s'estan esforgant per esdevenir
mitjans digitals adaptats al context en qué les plataformes tenen
una influéncia immensa (Martin, 2021; D’Arma et al., 2021).
Han hagut de crear plataformes de distribucié de continguts a
la carta, a més de distribuir continguts per les xarxes socials, i
aquestes dinamiques han afectat les necessitats de produccio
(i les caracteristiques dels mateixos continguts) i, per tant, les
dinamiques d’externalitzacio.

3. Metodologia

La metodologia utilitzada en aquesta recerca ha estat
principalment qualitativa, basada en (1) I'analisi documental,
que ha constat de la consulta de referéncies bibliografiques,
legislacid, contractes i convenis del sector per analitzar les
condicions de les adjudicacions publiques, aixi com documents
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disponibles al web de la CCMA i documentacié facilitada per
I'ens amb motiu d’aquest recerca; i (2) les entrevistes en
profunditat. A partir de I'analisi de documentacié, també s’ha
treballat de manera quantitativa amb taules de dades i imports
de les contractacions corresponents a cada productora.
'analisi de la contractacié de productores té una dificultat,
que és el gran volum de documentacié i contractes que
existeixen cada any per part de la CCMA. Per tal de respondre
adequadament als objectius de la recerca, i donat que les
empreses productores amb que la CCMA treballa anualment
son nombroses i molt diverses, s’han seleccionat Unicament
aquelles que responen a encarrecs de produccions audiovisuals,
deixant al marge els contractes d'altres tipologies, com ara
els que responen a desenvolupaments tecnologics. Lunivers
complet, per tant, s’ha definit a partir de les dades de
contractacié publica consultables al cercador de contractes?, i
s’han extret Gnicament els contractes que responen a encarrecs
de producci6 a empreses productores constituides, de manera
que s’han deixat de banda particulars i altres entitats i s’han
distribuit les dades per anys. Seguidament, s’han identificat els
10 contractes de més import economic de cada any, per tal
d’incloure les productores amb més pes en la contractacio. Aixd
ha permeés obtenir un llistat de 14 empreses: les productores

amb un volum de contractacié més estable, i també els casos
en qué una productora, tot i haver estat contractada només
un any, ha tingut un volum prou rellevant per situar-se entre
les més significatives del seu any. No s’ha marcat una xifra
base a partir de la qual treballar atés que les produccions sén
molt diverses entre si depenent del format. Finalment, s’han
incorporat amb criteris académics i de rellevancia analitica sis
productores de nova contractacié en el periode 2022-2023,
per tal de poder obtenir una visié més global i donar resposta
als objectius de la recerca. Aixi, de I'univers inicialment obtingut
de 189 productores, s’ha seleccionat per a la seva analisi una
mostra de 20 productores (figura 1). Lanalisi que s’ha dut a
terme sobre la mostra és la recopilacié de contractes relacionats
amb encarrecs de produccié per part de la CCMA al llarg del
periode analitzat (2013-2023), els seus imports, la identificacié
dels formats i I'evolucié historica de la contractacié rebuda, en
imports monetaris, per cada productora al llarg dels anys.

Les analisis recollides en els resultats d’aquest treball fan
referéncia al conjunt global de produccié externalitzada,
excepte en els apartats 4.5 (sobre I'evolucié de productores
contractades) i 4.7 (sobre la diversitat geografica d’aquestes),
en qué s'aplica la mostra de productores seleccionades de la
figura 1.

Figura 1. Productores audiovisuals analitzades i criteris de seleccio

NOM DE LA PRODUCTORA

JUSTIFICACIO DE LA TRIA

ABACUS, SOCIETAT COOPERATIVA

De nova contractacié, amb important volum

AGUACATE & CALABAZA, SL

De nova contractacié, amb important volum

ALGUNA PREGUNTA, SL

Important volum de contractacioé recurrent

BRUTAL MEDIA, SL

Important volum de contractacioé recurrent

EL CORRAL DE 'HUMOR, SLU

Important volum de contractacioé recurrent

EL TERRAT GESTIONES XXI, SLU

Important volum de contractacio6 recurrent

FEM PRODUCCIONS, SL**

De nova contractacié, continguts per a public jove/adolescent

GESTMUSIC ENDEMOL, SA

De nova contractacié, continguts per a public jove/adolescent

GRUP MEDIAPRO, SLU

Important volum de contractacioé recurrent

LA BOMBILLA MEDIA, SL

De nova contractacid, continguts per a public jove/adolescent

LA MANCHESTER RADIOFONICA, SL

Important volum de contractacioé recurrent

MAGNOLIA TV ESPANA, SLU

Important volum de contractacié recurrent

MINORIA ABSOLUTA, SL

Important volum de contractacio6 recurrent

SHINE IBERIA, SLU

De nova contractacié, amb important volum

TRIACOM AUDIOVISUAL, SL

Important volum de contractacioé recurrent

TRUE CRIME FACTORY, SL / GOROKA CONTENTS, SL

Important volum de contractacioé recurrent

TURRUA LLACER, SLU

De nova contractacié, amb important volum

VERANDA MEDIA, SLU

Important volum de contractacié recurrent

VERTIGO FILMS, SL

De nova contractacié, amb important volum

YOUPLANET PRODUCTIONS, SL

De nova contractacié, continguts per a public jove/adolescent

Font: Elaboracié propia a partir del cercador de contractes de la CCMA.

** E| nom legal amb queé esta constituida la productora i com apareix als contractes és FEM Produccions, SL, tot i que en la seva

comunicacid, web i xarxes es presenta sota la marca Crisalide Studio, que és el seu nom comercial.
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Les entrevistes amb profunditat s’han realitzat a Cristian Trepat,
cap de Continguts i Programacié de TV3, sobre l'estructura
organitzativa de produccié interna i tipologies d’externalitzacio;
Eric Dexeus, responsable d’Entreteniment de Format de TV3,
sobre la relacié entre servei public i externalitzacio, i Adria
Serra, cap de Continguts Digitals i Estrategia Transmedia de la
CCMA-3Cat, sobre els criteris i estandards que han de seguir
els continguts externalitzats digitals. Totes les entrevistes s’han
realitzat durant el mes de marg de 2024, amb posterioritat
a I'elaboracié del marc tedric i previament a la redaccié dels
resultats. Els tres perfils sén professionals de la Corporacié amb
responsabilitat dins d'arees diferents i visions complementaries,
i permeten donar resposta a les qlestions plantejades als
objectius. A més, s’han fet consultes al Servei d’Atenci6 a
I’Audiencia, les respostes de les quals han servit per elaborar
els resultats del treball.

4. Resultats

En aquest apartat, s'analitza el procediment de seleccid i
contractacié de les empreses que produeixen continguts
per a la Corporacio, i es quantifica I'evolucié de la produccié
externa en relacié amb el pressupost i la tipologia de continguts
externalitzats. Finalment, s'estudia I'evolucié de quines han
estat les empreses contractades en el periode 2013-2023 i la
seva diversitat geografica.

4.1 Categories de la produccié externa de la CCMA
Tota aquella produccié6 que sigui externalitzada, totalment
o0 parcialment, o que compti amb la contractaci6 d'una
empresa productora externa rep el nom de produccié
associada. El concepte de produccié associada inclou els graus
d’externalitzacié seglients: produccié mixta o hibrida quan es
tracta d’'un encarrec de produccié externa en qué una part esta
internalitzada, per exemple, fent servir recursos o instal-lacions
de la Corporacid; o «claus en ma», quan la Corporacié només
duu a terme una aportacié econdomica i fixa una data d’entrega
del producte acabat. Per altra banda, hi ha la modalitat de
coproduccio6 en que la CCMA participa en produccions conjuntes
amb altres companyies o operadors.

4.2 Procediment de seleccid i contractacié a la CCMA
La seleccid i contractacié de projectes audiovisuals destinats
a integrar-se en l'oferta de continguts dels mitjans de la CCMA
es fa per mitja dels processos anomenats crides i d'acord amb
la Norma reguladora del procediment de seleccié i contractacié
de continguts audiovisuals per als mitjans de comunicacié de la
CCMA, aprovada en l'acord de Consell de Govern 31/2016, de
modificacié de I'acord 14/2016.

La Norma reguladora és un document que fixa el procediment
per a la presentacio, seleccid, tramitacié i contractacié de tots
els projectes de produccid, realitzacié i subministrament de
continguts audiovisuals destinats a integrar-se en la graella de

programacié dels mitjans de comunicacié de la CCMA, aixi com
la seva cessi6 de drets de propietat intel-lectual i explotacid
(CCMA, 2016). Aquesta explica quines son les finestres de
distribucio de la CCMA, quins productes s’ofereixen i la tematica
de cadascun. També fixa disposicions referents al format de
presentacié de les propostes, les necessitats de programacié de
la CCMA, les condicions economiques o els imports orientatius
maxims de produccié per cada genere de continguts.

La Corporaci6 fa una distincid per categories dins els
continguts destinats al lineal televisiu que no fa amb la resta de
continguts radiofonics i digitals (CCMA, 2016: 27). Aixi mateix,
fixa imports maxims orientatius per minut per a cada categoria
de continguts: 4.000 € per a les ficcions seriades de gran
format, 2.700 € per a les ficcions «de situacié», 1.500 € per
als programes de gran entreteniment de plato, 1.200 € per als
d’entreteniment de format, 1.000 € per als d’entreteniment «de
paraula», 700 € per als d’entreteniment serialitzable, i 1.000 €
per a les docuseries (CCMA, 2016: 25-26).

En canvi, no fixa categories ni imports per als continguts per a
la resta de mitjans, i especifica a la categoria de mitjans digitals
que, en tractar-se d'una categoria nova sense antecedents,
es valorara cada projecte a partir d’'una avaluacié individual
i arribant a un acord. La Norma també estipula un limit de
benefici industrial per a les productores a les quals es contracta
una produccié per a la Corporacio: un percentatge del 8%,
excepte en la primera temporada, en que s'aplica un percentatge
inicial del 10% (art. 2.2 de l'annex 2). En aquest marc, quan
la Corporaci6 necessita que una productora audiovisual externa
cobreixi una produccid, es publica una crida a través del seu
portal web public de presentacié de projectes audiovisuals.
Les crides no tenen un periode de publicacié establert, ni
periodicitat, ni sén anunciades ni avisades a les productores
interessades.

Per tal que un projecte sigui més propens a esdevenir
escollit en una crida de la Corporacid, a part de complir amb
les bases, també es valoren positivament aspectes com la
paritat de génere, la visibilitzacié d'identitats sexuals diverses,
de tipologies de cossos diversos i de producci6é sense petjada
ecologica, els quals fan valorable un projecte des del prisma
de servei public. Es pretén que cada projecte compleixi algun
d’'aquests «punts», de manera que el contingut de la Corporacié
tingui coberts tots aquests ambits en el seu global (Eric Dexeus,
2024, entrevista personal).

Malgrat aixd, molts aspectes de la Norma es consideren
obsolets avui dia, ja que és un document que data de 2016. El
panorama audiovisual ha canviat molt els darrers anys, i per aixo
des de la Corporaci6 estan treballant en una norma reguladora
del procediment de seleccié i contractacié actualitzada. Es
preveu que aquesta no fixi, per exemple, imports maxims de
produccié per minut, perqué es considera que la Corporacid
«ha de tenir capacitat per adquirir produccions que puguin
ser competitives» i «generar interés en els mercats nacionals
i internacionals» (Servei d’Atencié a I'Audiéncia de la CCMA,
2024, correu electronic).
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Actualment, els contractes amb les productores no cal
que fixin la finestra de distribucié del producte (canal lineal,
plataforma OTT, etc.), ja que aquesta pot variar en funcié de les
estrategies de la Corporacio. Per tant, es contracten continguts
i després la CCMA pot definir-ne la finestra de distribucié més
adient. Un exemple és el cas de La travessa, que inicialment es
va contractar amb la intencié de ser destinada al lineal televisiu
(TV3). Tanmateix, coincidint amb I'estratégia de llancament de
la plataforma 3Cat, es va optar per estrenar el programa primer
per 'OTT a la carta (Eric Dexeus, 2024, entrevista personal).

4.3 Evolucié de la produccié externa en relacié amb el
pressupost

Aquest apartat compara la despesa en produccié associada amb
la despesa total en produccidé per tal d’entendre millor el pes
que les productores externes tenen dins el total de continguts
de la Corporaci6. La despesa total en produccié entre els anys
20131 2023 (figura 2) es calcula a partir de totes les despeses
productives dels programes i s’ha obtingut directament a través
d’una peticié a la Corporacio.

En el periode analitzat (2013-2023), els anys en qué s’han
destinat més diners a la contractaci6 de produccions han
estat el 2022, amb un total de 44.130.000 €, i el 2023, amb
63.988.000 €, tal com mostra la figura 2. Els dos anys en que
més percentatge del pressupost s’ha destinat a la produccié
externa contractada respecte del total de despesa en produccié

sén el 2013, amb un 29,2% del total del pressupost, i el 2023
amb un 32,9% (figura 2).

S'observa una tendencia ascendent en el total d’euros
destinats a produccions contractades des de I'any 2018 fins
al 2023, tot i que no es reflecteix de la mateixa manera al
percentatge d'externalitzacié respecte del total de produccié
en el mateix periode, que ha estat més fluctuant. Ens
hem de remuntar al 2018 per trobar la dada més baixa de
percentatge destinat a produccié associada respecte a la total
en el periode analitzat, amb un 23,5%; i posteriorment al
2019 i 2021, ambdds amb un 25,4%. Pel que fa al total en
euros, I'any amb menys pressupost destinat a la produccié
associada és el 2018, amb 27.164.000 €; seguit del 2014,
amb 30.117.000 €.

Aixi, el 2023 ha estat I'any amb el total de pressupost destinat
a produccions associades més elevat, tant en valors absoluts
com en percentatge. De fet, I'increment ha estat tan significatiu
(de gairebé 20 milions d'euros) que ha suposat un augment
molt notable en el percentatge destinat a produccié associada
respecte del total d’aportacié publica a la Corporacié. En total,
I'aportacié de la Generalitat al pressupost de la CCMA va tenir
un increment del 16,8% I'any 2023 respecte a l'anterior. La
produccié associada va passar de 44.130.000 € el 2022 a
63.988.000 € el 2023 (figura 2). Aix0 representa un augment
total de despesa d'un 45% en produccié associada, incloent
dins aquests calculs les coproduccions.

Figura 2. Evoluci6 de la despesa de la CCMA en produccié propia i associada (2013-2023). (en milions d’euros)

194,264
166,780
151,404 63.988
139,124 4 0
124,798 , 125,294 ,
117,995 112,886 123,336 115,457 123,542 3 5
3 0
3 8 3 8
3 7 3 . 3 1 3 9 ) 4
1 6
1qigy. 1 S
83548 sp7eo 89347 89817 89776 88293 92114
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
W Producci6 propia  m Produccié associada

Font: Elaboracié propia a partir de dades facilitades per la CCMA.
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Per tant, s'observa un augment de I'aportacié publica a la
CCMA, especialment I'any 2023 (figura 3), que reverteix en un
increment de produccié externalitzada. El fet que la Corporacid
comptés amb més pressupost va permetre contractar
produccions per nodrir la graella dels mitjans lineals i, sobretot,
per aportar continguts a les plataformes OTT, fruit de I'impuls
de l'estratégia digital: la plataforma 3Cat, que es va posar
en funcionament aquell mateix any, i la plataforma SX3, que
s'havia posat en marxa el 2022. A l'apartat segiient s'apunta
que els continguts per als mitjans digitals i per al public infantil
i juvenil sén els que experimenten una proporcié més elevada

d’externalitzacié respecte del pressupost de cada area (figura
4). Aixd s'explica per la necessitat de nodrir les plataformes
digitals (les OTT propies i els perfils de la Corporacié a les
xarxes socials) quan I'explotacié de recursos propis ja estava al
100%, fet que va requerir que els continguts fossin produits per
empreses externes.

4.4 Tipologia de continguts externalitzats

Les categories d'Informatius i d’Esports tenen un percentatge
baix d'externalitzacié durant tot el periode 2013-2023: entre el
0i1'1% en el cas d’Esports i entre el 2 i el 4% en Informatius.

Figura 3. Evolucié de I'aportaci6 publica a la CCMA (2013-2023). (en milions d’euros)
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Font: Elaboracié propia. Font de les dades de 2013-2022: Connectem per arribar a tothom: Pla estrategic de la nova CCMA
(CCMA, 2022: 21). Font de les dades de 2023: Informe d’auditoria de comptes anuals (CCMA, 2023: 78).

Figura 4. Evolucié de I'externalitzaci6 per arees productives, en percentatge respecte del total de pressupost de cada

categoria (2013-2023)
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Figura 5. Evolucié de I'externalitzacié per arees productives, en valors absoluts en euros (2013-2023)
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Font: Elaboracié propia a partir de dades facilitades per la CCMA.

Aquests percentatges es deuen a contractes excepcionals, com
el de Ramon Pellicer, que treballa com a director i presentador
del TN cap de setmana a través de la productora Sticaki SL, amb
un contracte de 133.000 € anuals, segons dades extretes del
cercador de contractes de la CCMA. En canvi, la categoria amb el
percentatge més alt de contractacié externa és la d’Entreteniments
i Culturals, al voltant del 50% en tots els anys analitzats.
Aquesta categoria mostra una tendéncia ascendent de despesa
des de 2019 (figura 5), amb un pressupost que augmenta de
15.797.000 € (49,6%) a 28.198.000 € (52,1%) el 2023.

L'increment més pronunciat d’externalitzacié es dona en la
programacid infantil i juvenil (categoria d’Infantils i juvenils de la
figura 4), amb un pressupost que va passar de 3.380.000 € el
2021 a6.943.000 € el 2022 (figura 5). Aquest augment de més
del doble de pressupost s'explica pel projecte de reestructuracié
del canal Super3 a carrec de Gestmusic Endemol, operatiu des
del 10 d'octubre de 2022. La renovacié del Super3, que va
passar a anomenar-se SX3, i la creacié d'una plataforma OTT
amb el mateix nom per a contingut infantil, van implicar canvis
significatius en la programacié, incloent-hi el retorn de séries
d’anime en catala com One Piece o El detectiu Conan, i una
aposta més gran per continguts d’entreteniment i digitals.

Pel que fa a la categoria Ficcio, les dades mostren una lleugera
davallada en el percentatge de pressupost que s’hi ha destinat
entre 2019 i 2022 (figura 4). El 2020, el pressupost d’aquesta
area va caure a nou milions d'euros, cinc milions menys que
I'any anterior (figura 5).

El 2023 la inversi6 en ficci6 va remuntar. Destaca la
contractacio de la seérie Jo mai mai, estrenada el 2024, a la
Cooperativa Abacus per un valor de 2.979.272,68 €. Consta de

vuit capitols de 45 minuts, la qual cosa suposa un cost de més
de 8.000 € per minut, de manera que dobla el topall de cost
maxim que estipula la Norma reguladora de 4.000 € per minut
per a les ficcions seriades, com s’ha comentat en l'apartat 4.2.
Des de la Corporacié es considera que cal una adaptacié a les
dinamiques actuals del sector audiovisual per poder competir
amb les produccions d'altres cadenes i plataformes (Servei
d’Atencié a I’Audiéncia de la CCMA, 2024, correu electronic).

Els pressupostos que es destinen a les produccions audiovisuals
han canviat i ja no es té en compte només el cost de realitzacié
d’una producci, sind també tots aquells continguts que hi estan
vinculats, com ara la creaci6 d'estrategies de difusié digital,
continguts exclusius per difondre a les xarxes socials, musiques
enregistrades expressament per a la produccié (de nova creacié
o arranjaments de musiques preexistents), videoclips especifics,
entrevistes i materials amb actors i sobre el rodatge, etc. Es
a dir, I'externalitzacié de la produccié actual també inclou
I'estrategia de difusié digital, i les productores se n’han de fer
carrec. Per tant, en la contractacié s’han de tenir en compte
nous serveis que abans no calia considerar.

En Ianalisi de I'evolucié de la produccié a la CCMA, destaca
la partida especifica anomenada Continguts Mitjans Digitals,
creada a partir del 2023 amb un pressupost de 15 milions
d’euros, totalment destinats a continguts produits per empreses
externes. Aquesta partida inclou les produccions d’EVA, una
finestra de continguts digitals de la CCMA que es distribueixen
per les xarxes socials, alguns dels quals sén produits per ELAB
STUDIO, mentre que altres continguts de nous formats exclusius
digitals (La turra, Truca quan arribis, Spursito & Company, Xef
Marin, Pisos d’estudiants...) sén elaborats per empreses com
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Figura 6. Evolucid de la despesa de la CCMA per productores i anys (2015-2023)
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Font: Elaboracié propia a partir del cercador de contractes de la CCMA.
Nota: no es disposen de dades del periode 2013-2015 perqué no sén publiques.

La Manchester Radiofonica, El Terrat, Monmedia Productions
i Fem Produccions.

Amb els recursos propis de la Corporacid ja al maxim
rendiment, qualsevol augment pressupostari destinat a
noves produccions havia de ser externalitzat (Cristian Trepat,
entrevista personal, 2024). Lexternalitzaci6 permet incorporar
perspectives més joves i amb més coneixement de I'entorn
digital que no es troben entre el personal de la Corporaci6
(Adria Serra, entrevista personal, 2024).

4.5 Evolucié de les productores contractades

Minoria Absoluta és I'empresa que compta amb més inversié en
contractacié per part de la CCMA, amb imports fluctuants, pero
elevats, gracies a programes com Polonia (entre tres milions i
tres milions i mig per temporada, que porta en antena des de

2006) o Esta passant (1.600.000 € per temporada, en emissié
des de 2017). Aquests dos programes sumen la contractacié
de més import d’entre totes les productores. El 2023 es va
incrementar encara més la contractacié de continguts a Minoria
Absoluta amb els programes destinats a les plataformes digitals
Love cost, Epic nails i Fuet, que sumaven més d’un milié d’euros
entre tots tres.

Alguna Pregunta és una altra productora veterana, que manté
una tendéncia estable durant tot el periode analitzat (figura
6), degut a la renovacié anual i regular del programa APM (un
milié deuros per temporada), perd també a la producci6 d'altres
formats com GIT GUD per al SX3 o 40 pals, un contingut
exclusiu digital.

També manté una tendéncia estable pel que fa al volum de
contractacié, al voltant del mig milié d’euros, la productora
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El Corral de I'Humor, associada a I'humorista Peyu, per
formats com BricoHeroes o El bunquer. Es pot observar
una davallada en algunes productores més veteranes com
El Terrat, que va arribar al maxim de pressupost adjudicat
el 2020 gracies a la contractacié de I'Ultima nit del karaoke
i una segona temporada de Tabus, a més del ja consolidat
Preguntes freqlients. A partir d'aquell any i fins al 2022, la
contractacié de la CCMA a aquesta productora va davallar
significativament, perd es va recuperar el 2023 amb la
producci6 del programa Vosaltres mateixos. Veranda Media
va obtenir el maxim pressupost el periode 2016-2017
amb la produccié de la ficci6 Merli, amb aproximadament
3.700.000 € el 2016. Amb un volum considerable de
contractacié, pero de tendéncia més irregular, hi ha Magnolia
TV, que amb la produccié del format Joc de cartes ha
acumulat uns imports d’entre un milié i un milié i mig d’euros
els anys 2016, 2017, 2019, i 2020, i del voltant de tres
milions d’euros el 2021 i el 2023.

Els darrers anys s’observa una aposta més gran per a
productores més novelles i capitanejades per gent més jove,
com Fem Produccions de Roger Carandell (LOFT, Que no surti
d’aqui), amb una inversi6 que ha crescut any rere any fins als
700.000 € el 2023, o La Bombilla Media, constituida a partir
d’'una associacié juvenil que, després de produir Generacié Z
el 2020, va acordar la producci6 del dating show Climax per
200.000 € el 2023 com un dels projectes principals d’'EVA,
la marca digital de la CCMA adrecada a jovent. També ha
entrat en joc Aguacate & Calabaza, amb poca experiéncia en
grans produccions i que va rebre un pic de pressupost d'uns
800.000 € per la produccié de La travessa. Fruit de I'éxit de
la primera temporada, va renovar per una segona amb gairebé
el doble de pressupost. Aquest encarrec de produccions a
empreses més novelles i liderades per persones joves s'explica
pel fet que en la plantilla interna de la CCMA i la de les
productores tradicionals encara manca diversitat d’edat. Per
aquest motiu, la Corporacié té en compte que s'incorporin a
les productores perfils joves, que puguin suplir les demandes
de continguts digitals i coneixements de difusié a les xarxes
socials que es demanen als programes que es contracten, i
que comptin amb representacié de diversitat als seus equips
(Adria Serra, 2024, entrevista personal).

Pel que fa a altres productores de nova contractacio,
Turrua Llacer, dirigida per Angel Llacer, va produir per
primer cop un format per a la Corporaci6 el 2021: E/ llop.
El 2022 va repetir amb La puntual, i els dos formats van
comptar amb prop de 800.000 € cadascun. Gestmusic,
historica productora catalana darrere de grans formats
d'exit per cadenes nacionals com Operacién Triunfo (TVE,
Prime Video), Tu cara me suena (Antena 3) o Tu si que vales
(Telecinco), havia treballat amb la Corporacié de manera
puntual amb el format Benvinguts al poble (2015), perd no
va ser fins al 2021 que va aconseguir la contractacié de
Caigut del cel i I'adjudicacié del projecte del nou SX3 el
2022 per més de dos milions i mig d’euros, incloent-hi el

projecte de ficcié transmédia BETA i el desenvolupament
d’'un videojoc, motiu pel qual experimenta un pic el 2022
(figura 6). El programa Random és produit per YouPlanet,
productora i agencia de rostres reconeguts a internet per a
un public juvenil. El 2023 també s’incorpora Vértigo Films,
gue rep una contractacié de més d'un mili6 d’euros per la
produccié de la serie Nudes.

Les productores que més creixen en contractacié son True
Crime Factory, Goroka Contents i La Manchester Radiofonica.
Goroka Contents ha experimentat un increment a partir de
I'any 2019, des del qual s’hi destinen al voltant de dos milions
d’euros anuals per la produccié de Crims; i La Manchester
Radiofonica experimenta el creixement més elevat de
contractacié pel que fa a imports, nombre de contractacions i
rapidesa del creixement: des dels 600.000 € aproximats que
s’hi destinaven anualment fins al 2018, a més de tres milions
i mig el 2019, fins als gairebé cinc milions i mig el 2023, per
produccions com Quatre gats, Planta baixa, Col-lapse, aixi com
el matinal radiofonic £/ mati de Catalunya Radio, tots quatre
presentats pel periodista Ricard Ustrell.

Un cas que crida I'atencio és el d’Abacus Societat Cooperativa.
L'empresa, amb una llarga trajectoria historica vinculada a la
comunitat educativa, irromp des del 2022 en el panorama
audiovisual amb la produccié de continguts en catala per a la
corporacié publica. En total, s’han destinat més de cinc milions
d’'euros per a nou formats en els seus dos primers anys de
col-laboracié amb la CCMA (2022 i 2023).

4.6 Lexternalitzacié i les plataformes digitals

El llancament de la plataforma 3Cat, en funcionament
des de l'octubre de 2023, ha impactat en les dinamiques
d’externalitzacié de la CCMA, que ha necessitat continguts per
nodrir-la. L'adaptacié de la CCMA al context de plataformes
també s’ha materialitzat amb la posada en marxa de I'SX3 —la
plataforma per al pablic infantil— i la marca digital adregada al
jovent EVA —que distribueix continguts principalment per les
xarxes socials—, totes dues disponibles dins de 3Cat. Limpuls
dels continguts digitals ha afectat I'externalitzacié tant en
I'augment de contractacié de continguts (com han mostrat les
dades exposades), com en els requeriments de les produccions,
que s’han d’adaptar a les dinamiques digitals quant a format i
han d’incloure I'estratéegia digital i transmeédia que acompanyara
els continguts.

'analisi de contractacié de produccions a empreses externes
mostra que, si bé la Corporacid ha treballat en els darrers anys
amb productores consolidades, també ha obert la porta a noves
companyies liderades per professionals més joves, coincidint
amb la necessitat de comptar amb més continguts per nodrir
les plataformes digitals i la disponibilitat pressupostaria en un
moment en que, internament, la CCMA estava treballant amb
els recursos propis al maxim. La introduccié de productores
novelles i amb més diversitat dins les seves plantilles ha
permés incorporar una mirada més actual a les produccions,
amb un enfocament digital dels continguts (ja siguin emesos
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Figura 7. Ubicacié del domicili fiscal de les productores
analitzades
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Font: Elaboraci6 propia.

en primera instancia per canals digitals o perqué compten amb
una estratégia de difusié digital que complementa I'emissid
lineal).

4.7 Diversitat geografica de les productores

Pel que fa al domicili fiscal de les productores que treballen
per la CCMA, 18 de les 20 companyies analitzades estan
domiciliades a Catalunya. Aix0 indica una dinamitzacié efectiva
del teixit empresarial audiovisual catala. Les dues excepcions
sén Shine Iberia i Vértigo Films, amb domicili a Madrid. Shine
Iberia va produir E/ tros el 2023 per gairebé un milié d’euros i va
participar en la coproducci6 de la série documental Generacié
porno per més de 200.000 € el mateix any. Vértigo Films va
rebre 1.200.000 € per la serie Nudes, el 2023. Entre les
productores catalanes, n’hi ha algunes de domiciliades fora de
la ciutat de Barcelona, com Crisalide Studio a Vic i La Bombilla
Media a Sant Boi de Llobregat, mentre que les altres 15 estan a
la capital catalana, i totes a la provincia de Barcelona.

Per tant, es poden observar mancances pel que fa a la
diversitat d'origen geografic de les produccions catalanes, ates
que de les 18 productores analitzades amb seu al Principat, cap
se situa en una provincia diferent de la de Barcelona.

5. Conclusions

L'externalitzacié de part de les produccions de la Corporacio
Catalana de Mitjans Audiovisuals respon al compliment de les
funcions de motor i de promocié de la indlstria audiovisual
autonomica que la Corporacié té encomanades com a servei
public, segons la legislacié. Aquesta recerca conclou que cal
actualitzar la Norma reguladora del procediment de seleccié
i contractacié de continguts audiovisuals per als mitjans de
comunicacié de la CCMA, per tal que tingui en compte les

dinamiques digitals actuals de la Corporacié i el context de
plataformitzacié (objectiu especific 1).

A més, es posa en relleu que I'impuls de I'estratégia digital
i el llancament de 3Cat han fet augmentar la inversi6 en
produccié externa, tant en dades absolutes com en percentatge
respecte del pressupost, que va créixer I'any 2023 i va arribar
al 33% del total (objectiu especific 2). EI 2023 es produeix
un augment notable del financament public de la CCMA, per
tal de revertir la situacié de davallada de capacitat productiva,
impulsar els continguts digitals, i crear i nodrir la plataforma
OTT amb continguts propis i exclusius. Com que I'explotacié
dels recursos propis de la Corporacié, com platés i personal,
estaven a un nivell maxim, segons es despren de les entrevistes
realitzades, els nous continguts produits fruit d'aquest increment
pressupostari es van haver d’encarregar a productores externes,
ja que no podien ser assumits internament.

En relacié6 amb I'objectiu d’estudiar la tipologia de continguts
que més s'externalitzen (objectiu especific 3), es conclou que
els continguts que més s’han externalitzat en el periode analitzat
sén els d’entreteniment i cultura, amb prop de la meitat de les
produccions encarregades a empreses privades en el periode
2013-2023. El 2022, amb la creaci6 de la plataforma SX3 i
la seva nova programacio, els continguts infantils i juvenils van
superar els d’entreteniment amb un 60% del volum produit per
empreses externes. Finalment, des de 2023 es va incloure la
categoria de continguts de mitjans digitals, amb un 100% de
produccié externa. Per altra banda, els programes que mantenen
menys externalitzacié son els de les categories d’esports, amb
una mitjana del 0,5%, i informatius, amb una mitjana del 3%
del pressupost destinat a productores externes.

En I'analisi de quines sén les productores amb qué la CCMA
compta per a I'externalitzacié de continguts (objectiu especific
4), 'empresa que ha rebut més contractacié per part de la CCMA
durant tot el periode analitzat és Minoria Absoluta, seguida de
La Manchester Radiofonica, que ha experimentat el creixement
d’encarrecs de programacié més gran. Altres productores que
han tingut un nivell d’encarrecs de programacié notable sén
Brutal Media, Mangolia TV i Veranda TV, i s’han incorporat els
darrers anys com a productores de nova contractacié Abacus
Cooperativa, Aguacate & Calabaza i Vértigo Films, entre d'altres.

Pel que fa a com limpuls de l'estratégia digital afecta les
dinamiques d’externalitzacié (objectiu especific 5), actualment
aquestes inclouen nous serveis que abans no calia considerar,
com l'estratégia de difusié digital i la creacié dels continguts
digitals i transmedia, que han d’assumir les productores. La
produccié externa permet flexibilitat i adaptacié a les demandes
de mercat en els continguts per part de les corporacions
publiques, per respondre als nous models de consum i
llenguatges audiovisuals.

En aquest sentit, la CCMA esta apostant per empreses
liderades per jovent i que produeixen continguts per a aquest
public objectiu, com La Bombilla Media, Fem Produccions
0 YouPlanet. D'aquesta manera, els mitjans publics poden
comptar amb continguts enfocats a l'audiéncia jove i adaptats a
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les noves dinamiques de consum digitals, i suplir aixi la manca
de diversitat d'edat i de perfils més joves a la plantilla interna
de la Corporacié. A més, a I'hora de seleccionar un projecte,
la CCMA té en compte aspectes com la paritat de genere, la
diversitat sexual i corporal, i la produccié sostenible, a més de
complir amb les bases establertes, amb motiu de reforgar el seu
valor com a servei public.

Pel que fa a I'estudi de la diversitat de procedéncia geografica
de les productores (objectiu especific 6), es conclou que I'origen
de les productores a qui s’encarreguen els continguts de la
Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals sén majoritariament
catalanes, de manera que els recursos destinats a produccions
externes serveixen per potenciar el teixit audiovisual autonomic.
Malgrat aixd, hi ha una manca de diversitat de procedéncia
geografica de les empreses, amb una clara concentracié a la
provincia de Barcelona, de manera que no es potencia el sector
audiovisual de forma equitativa en tot el territori.

Aquest article aporta coneixement sobre [I'externalitzaci6
de la produccié als mitjans publics, que s’han d’adaptar a la
digitalitzacié i al context de plataformes, amb noves dinamiques
en la creacié de continguts que afecten la contractacio i
I'encarrec de programacioé a empreses externes.

L'escenari de plataformitzacié requereix unes produccions
competitives, aixi com augmentar el volum de continguts i
innovar en els formats per arribar a una diversitat de publics,
més enlla de les franges horaries que permet el canal lineal.
Per tant, les productores que treballen per la CCMA han d’estar
adaptades als llenguatges digitals i produir continguts per als
canals digitals. Aixd ha fet aflorar tot un seguit de productores
novelles, liderades per gent jove, i que les tradicionals s’hagin
d’adaptar al nou context. A més, s’ha generat una certa
innovacié en els continguts per nodrir la plataforma 3Cat,
pero també el canal juvenil EVA i la plataforma infantil SX3.
Aixi, I'impuls digital de la CCMA i el llangament de la nova
plataforma han dinamitzat el teixit audiovisual catala: ha donat
joc a productores novelles i capitanejades per professionals
joves, a més de potenciar la innovacio.

La recerca futura sobre aquesta tematica pot anar orientada a
comparar les dinamiques d’externalitzacié en diferents estudis
de cas internacionals, aixi com a detectar quins seran els perfils
laborals requerits per les corporacions publiques i productores
audiovisuals en el futur, fruit de I'adaptacié a les tendéncies
de consum que reverteixen també en canvis en la manera de
produir continguts.

Nota final
La recerca en qué es basa aquest article ha estat reconeguda

amb una menci6 especial als 36ns Premis CAC a la investigacio
sobre comunicacié audiovisual.

Notes

1. Larticle és una part del treball final de grau (TFG) del primer
autor d’aquest text, lliurat a la Universitat Autonoma de
Barcelona el juny de 2024.

2. Les dades de contractacié publica només recullen contractes
a partir del 2015.
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