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Resum
El nombre d’adolescents amb trastorns de salut mental i 
d’ingressos hospitalaris per aquesta causa ha incrementat 
significativament els darrers anys, i Espanya se situa entre els 
països europeus amb el nombre més elevat de diagnòstics. 
Gran part de la investigació realitzada fins ara s’ha centrat en 
els efectes del discurs dels mitjans de comunicació sobre la 
salut mental dels menors d’edat; no obstant això, són escassos 
els estudis sobre la representació del benestar mental dels 
adolescents en aquests mitjans. Aquest treball aprofundeix, 
mitjançant una anàlisi de la literatura existent, en la imatge de 
la salut mental adolescent en la ficció audiovisual, els mitjans 
informatius i les xarxes socials. L’anàlisi també aprofundeix 
en la importància de la perspectiva de gènere en aquesta 
representació, i reflexiona sobre la necessitat de treballar 
l’educació mediàtica, amb l’aportació d’eines per abordar la 
prevenció de l’estigma a les aules.

Paraules clau
Adolescència, salut mental, estigma, representació, mitjans de 
comunicació, xarxes socials, educació mediàtica.

Abstract 
The number of adolescents with mental health disorders and 
admissions to hospitals for this reason has increased signif-
icantly in recent years, placing Spain among the European 
countries with the highest number of diagnoses. Most of the 
research carried out so far has focused on the effects of the 
media discourse regarding the mental health of minors; how-
ever, there have been few studies on the representation in the 
media of the mental health of adolescents. This work examines, 
through an analysis of the existing literature, the image of ad-
olescent mental health in audiovisual fiction, news media and 
social media. The analysis also studies the importance of the 
gender perspective in this representation and reflects on the 
need to work on media literacy, offering tools to address the 
prevention of stigma in the classroom.

Keywords
Adolescence, mental health, stigma, representation, media, 
social media, media literacy.
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1. Introducció

Un de cada set adolescents pateix un trastorn de salut mental, 
segons detalla l’Organització Mundial de la Salut (OMS, 2024). 
La depressió, l’ansietat i els trastorns alimentaris són algunes 
de les patologies més freqüents que afecten més les noies que 
els nois. De la mateixa manera, les conductes autolesives han 
augmentat significativament entre el col·lectiu adolescent, i 
el suïcidi és la tercera causa de mort. Segons apunta Unicef 
(2022), a Espanya la situació és especialment preocupant: 
la taxa de problemes de salut mental diagnosticats entre 
adolescents és del 20,8%, dada que contrasta amb el 16,3% 
a la Unió Europea i el 13,2% a escala global, segons aquest 
mateix estudi. 

L’adolescència és una etapa clau del desenvolupament en què 
es configuren molts aspectes de la identitat i de la manera com 
els i les adolescents (d’ara endavant, els adolescents) afronten 
els seus sentiments, relacions i expectatives socials. En el 
context contemporani, és també un període en què l’ús de les 
pantalles exerceix un fort impacte en la vida quotidiana i altera 
les maneres de percebre, sentir i construir la realitat (Andrade et 
al., 2021). L’accés a diferents mitjans, plataformes de contingut 
i xarxes socials acaba per influir de manera significativa en la 
percepció que els joves tenen de si mateixos. Aquests mitjans, 
plataformes i xarxes socials es converteixen, alhora, en fonts de 
pressió, ansietat o desinformació sobre tota mena de qüestions, 
com ara les relacionades amb la salut mental. 
La recerca científica duta a terme fins ara s’ha centrat 

majoritàriament en l’estudi dels factors socials i ambientals que 
incideixen negativament en la salut mental dels adolescents, 
així com en els efectes del discurs dels diferents mitjans de 
comunicació en el seu benestar. Tanmateix, els estudis sobre la 
representació mediàtica dels trastorns psicològics entre aquest 
col·lectiu són més aviat escassos, i els pocs que hi ha només se 
centren a investigar suports específics. Aquesta anàlisi esdevé 
encara més necessària, si és possible, atès que el discurs 
mediàtic i els continguts presents a les xarxes socials poden 
tenir un efecte estigmatitzador sobre els trastorns de salut 
mental (Ross et al., 2019). 

A més, els darrers anys el professorat, sobretot el d’educació 
secundària, ha assenyalat reiteradament la manca de recursos a 
què s’enfronten davant els problemes creixents de salut mental 
entre l’alumnat. De la mateixa manera, ha destacat diverses 
vegades com els mitjans de comunicació —i, en concret, les 
xarxes socials— contribueixen a alimentar aquests problemes i 
el seu estigma entre el col·lectiu adolescent. Tot i això, el cert 
és que no hi ha programes educatius de caràcter preventiu que 
abordin aquestes qüestions a les aules. 

Per aquest motiu, i atès que el discurs mediàtic exerceix 
una enorme influència en la percepció social de determinades 
qüestions, aquest treball analitza, a través d’una revisió de 
la literatura existent, la representació de la salut mental dels 
adolescents als mitjans de comunicació tradicionals i a les 
xarxes socials. La proposta aborda també la importància de 

l’educació mediàtica als centres escolars per ajudar a combatre 
l’estigma existent en aquest col·lectiu.
Tenint en compte que el gènere és un factor que incideix en 

el risc de patir problemes de salut mental i que, en particular, 
les noies són les que registren els percentatges més alts 
quant a diagnòstic i ingressos hospitalaris a Espanya (Soriano 
et al., 2024), creiem convenient adoptar una perspectiva 
de gènere per fonamentar aquest treball d’aproximació a la 
representació que els mitjans de comunicació fan de la salut 
mental adolescent. Per això, l’article parteix de l’anàlisi de com 
el fet de ser dona és, per si mateix, una variable significativa 
en la possible manca de benestar mental al llarg de la vida. En 
aquest sentit, tal com veurem en els apartats successius que 
configuren el text, l’adolescència és un moment especialment 
vulnerable en el procés de socialització de les persones i hi ha 
determinats condicionants que incideixen més concretament en 
les adolescents.

A partir d’aquesta perspectiva de gènere, el treball explora com 
el cinema i, posteriorment, les sèries televisives representen 
la salut mental dels menors d’edat. Tot i la importància de 
la ficció audiovisual com a modeladora d’imaginaris i font de 
diàleg entorn de l’objecte d’estudi, hem considerat necessari 
incloure també un apartat que analitzi el tractament informatiu 
que els mitjans de comunicació atorguen al benestar mental 
adolescent. Tal com remarca el dit apartat, l’escassetat 
d’estudis al respecte fa necessària una activitat investigadora 
més gran en aquest àmbit. Finalment, atès l’ús extensiu que 
els adolescents fan actualment de les xarxes socials, l’article 
analitza el discurs present a les plataformes socials sobre la 
salut mental, o la seva absència, entre el col·lectiu dels menors 
i els influencers que segueixen. L’anàlisi també aprofundeix 
en les possibilitats que ofereixen les xarxes socials per formar 
comunitats i combatre l’estigma associat als trastorns de salut 
mental, així com en els reptes que encara queden pendents.

El treball conclou amb una secció dedicada a reflexionar sobre 
la necessitat de promoure la mirada crítica a les aules a través 
de l’educació mediàtica en salut mental, així com sobre els 
objectius i les eines per treballar en la prevenció de l’estigma en 
entorns escolars.

2. Gènere i salut mental

Tal com recull la literatura científica recent, el gènere és una de 
les variables que influeix en la salut mental dels adolescents: 
les noies tenen més probabilitats de desenvolupar un trastorn 
de salut mental que els nois i se’n diagnostiquen més casos 
entre elles que entre ells (Choukas-Bradley et al., 2022; 
Stentiford et al., 2023). Això comporta, lògicament, un registre 
més gran d’ingressos hospitalaris de noies adolescents a 
causa de problemes de salut mental, tot i que, a Espanya, és 
especialment preocupant el cas dels suïcidis: el 73,4% dels 
ingressos per conducta suïcida que es van produir durant les 
dues darreres dècades eren noies; no obstant això, sembla que 
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la mortalitat hospitalària és més alta entre els nois (Soriano et 
al., 2024a, 2024b). 
En aquest sentit, hi ha diferents factors de risc i/o protectors 

que poden desencadenar o frenar l’aparició de trastorns entre 
els menors d’edat i que, a més, poden contribuir a augmentar 
les diferències en funció del gènere. Per exemple, Gajos et 
al. (2022) posen de manifest en la seva investigació que una 
exposició més gran a esdeveniments traumàtics durant la 
infància augmenta el risc de patir símptomes depressius en 
l’adolescència, particularment en el cas de les noies. Tot i això, 
el mateix estudi assenyala que si es controlen certs factors de 
risc (com ara haver estat víctima d’assetjament, la delinqüència 
del cercle social i la manca d’autocontrol) i de protecció (com ara 
l’afecció parental, l’eficàcia col·lectiva i la connexió amb l’entorn 
escolar), no només es deixa d’observar aquest augment, sinó 
que disminueix el risc d’experimentar símptomes depressius i 
ansiosos. 

Entre els factors de risc esmentats, cal remarcar la importància 
de l’assetjament i, en particular, del ciberassetjament, que en 
els darrers anys ha augmentat substancialment. A l’estudi de 
Kim et al. (2018) s’analitza l’impacte d’aquest fenomen i els 
autors conclouen que el ciberassetjament pot ser un predictor 
dels problemes de salut mental entre els adolescents i que, 
a més, pot tenir efectes diferents segons el gènere: les noies 
víctimes de ciberassetjament mostren més propensió a 
desenvolupar problemes emocionals —com ara un trastorn de 
depressió o ansietat— mentre que els nois són més propensos a 
desenvolupar problemes conductuals —com ara un trastorn de 
conducta o un trastorn negativista desafiant—. De fet, l’informe 
de l’Observatori Nacional de Tecnologia i Societat (2022) sobre 
la violència digital de gènere a Espanya concorda amb aquesta 
proposició, ja que posa de manifest que el 42 % de les nenes i 
joves que ha patit ciberassetjament ha mostrat després estrès 
emocional, baixa autoestima o pèrdua de confiança. Aquestes 
dades coincideixen també amb els registres d’ingressos 
hospitalaris a Espanya de Soriano et al. (2024a), que mostren 
que els trastorns internalitzants (com ara l’ansietat, la depressió, 
la conducta suïcida o els trastorns de l’alimentació) són més 
freqüents entre les noies, mentre que els externalitzants (com 
ara el TDAH, l’esquizofrènia o el trastorn de l’espectre autista) 
ho són entre els nois.

Finalment, és convenient abordar com el gènere pot afectar 
l’estigma que tenen els adolescents envers els altres joves que 
pateixen trastorns mentals. Recentment, Pfeiffer i In-Albon 
(2023) han analitzat les diferències de gènere en aquest sentit 
i han trobat que els nois presenten un estigma més gran que 
les noies i mostren nivells més baixos de compassió envers 
els nois i les noies malalts, així com una major minimització 
dels símptomes i culpabilització dels trastorns mentals envers 
elles en particular. Aquests factors, juntament amb els altres 
exposats en aquesta secció, assenten les bases per enfocar 
l’anàlisi de la representació mediàtica de la salut mental i 
la proposta d’intervenció a l’aula en termes d’alfabetització 
digital que proposa aquest treball. Així, doncs, totes dues es 

desenvoluparan amb enfocaments sensibles al gènere, tenint en 
compte especialment la vulnerabilitat de les noies adolescents i 
la predominança de l’estigma entre els nois.

3. Mitjans de comunicació, salut mental i estigma

a) Cinema i sèries de ficció 
La representació dels trastorns mentals ha estat una constant 
al cinema, des dels inicis, i s’ha manifestat en corrents com 
ara l’expressionisme alemany i el surrealisme, i en pel·lícules 
emblemàtiques com, per exemple, Psycho (Hitchcock, 1960) 
o One Flew Over The Cukoo’s Nest (Forman, 1975). L’auge 
d’aquesta temàtica es va produir a la darreria dels anys 80 
amb obres com Rain Man (Levinson, 1988) i a la primeria 
dels 90 amb films de culte com Kids (Clark, 1995) o Girl, 
Interrupted (Mangold, 1999). La representació dels trastorns 
mentals va assolit el clímax a la dècada dels anys 2000, amb 
pel·lícules com A Beautiful Mind (Howard, 2001) o Spider 
(Cronenberg, 2002), que continuen sent una referència de 
culte cinematogràfic. Actualment, aquesta temàtica manté la 
rellevància, i així ho observem en films de gèneres i tipologies 
diferents com ara The Perks of Being a Wallflower (Chbosky, 
2012), To The Bone (Noxon, 2017), Aftersun (Wells, 2022) o 
Inside Out 2 (Mann, 2024), entre altres. 

De manera similar, en l’àmbit televisiu, la temàtica dels 
trastorns mentals es va adoptar ràpidament, en el cas espanyol, 
en sèries juvenils com Física o química (Baltanás i Mercero, 
2008-2011) i, en l’àmbit internacional, en produccions que van 
causar gran impacte, com Skins (Elsley et al., 2007-2013). En 
l’actualitat, encara es produeixen narratives estigmatitzants en 
què s’aprofundeix en estereotips clàssics com l’associat a la 
conducta violenta i imprevisible i la figura del malalt mental 
com a algú incompetent, o que inclouen representacions 
d’espais hospitalaris aterridors, i la medicació com a tractament 
prioritari, si més no exclusiu, la qual cosa suposa la reproducció 
d’efectes de triangulació farmacològica (Harper, 2009), és 
a dir, estabilitat, crisi i recuperació mitjançant la medicació. 
Afortunadament, en el context de l’anomenada tercera edat d’or 
de la televisió, especialment en l’àmbit anglosaxó, i a causa 
de la conscienciació social davant la prevalença de trastorns 
mentals de la població —juvenil i adulta, audiència preferent 
de les plataformes audiovisuals— va sorgir un impuls per 
intentar trencar amb molts d’aquests estereotips en sèries 
televisives que relaten les vivències de malalts mentals amb 
totes les complexitats i, fins i tot, s’hi presenten com a models 
de referència.
Els imaginaris dels trastorns mentals a les sèries s’han enriquit 

en situar els personatges en rols protagonistes i en incidir 
específicament en l’exploració de la seva pròpia veu a través 
de recursos narratius propers al gènere literari de la confessió: 
diaris o escrits íntims i enregistraments testimonials com, per 
exemple, Ni una más (Lorenzo i Sáez Carral, 2024), o la veu 
de narrador/a a Atypical (Rashid et al., 2017-2021), a Euphoria 
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(Levinson et al., 2019-present), a Ginny & Georgia (Fisher 
et al., 2021-present), etc. Així mateix, cal assenyalar altres 
exemples que compten tant amb la veu narrativa del personatge 
protagonista com també amb la veu narrativa d’un familiar, com 
és el cas d’Everything Now (Harries et al., 2023). 
D’altra banda, s’ha ampliat la representació de l’entorn 

d’aquests personatges i les relacions interpersonals, la qual cosa 
no només contribueix a normalitzar les teràpies i els centres de 
salut mental, sinó també a visibilitzar el pes d’aquests altres 
rols que configuren l’entorn social del personatge. Això també 
possibilita qüestionar des de la narració la manera com la família 
o les amistats poden ser partícips no només dels diagnòstics, 
sinó també de l’absència d’aquests malgrat la identificació 
de símptomes, així com de la seva evolució i tractament, 
com és el cas, per exemple, de Heartstopper (Walters et al., 
2022-present). De la mateixa manera, aquesta representació 
permet revisar estereotips sobre la capacitació del personatge, 
segons si es confereix a l’àmbit educatiu o laboral. 

Davant d’aquest magma de possibilitats, la tensió entre la 
lògica televisiva i el potencial d’aquestes narracions des de 
l’edutainment continua generant una representació esbiaixada 
dels trastorns mentals que cal investigar. Per exemple, es tendeix 
a invisibilitzar la depressió i els trastorns que s’hi associen, fet 
que redunda en el discurs neoliberal que culpabilitza la persona 
malalta davant la societat o el responsabilitza de la seva cura. 
En aquesta línia, tampoc no s’aprofundeix en les possibles 
causes o agreujants socioeconòmics i culturals, i cal reclamar 
una diversitat més gran en la representació i un abordatge 
interseccional (Lopera-Mármol et al., 2023). 

Per tant, cal un tractament crític adequat des de l’alfabetització 
transmediàtica (Scolari et al., 2018) de les persones joves, tenint 
en compte particularment la dimensió d’anàlisi de la ideologia, 
els estereotips i els valors latents en les produccions audiovisuals 
destinades al públic juvenil. L’admiració que desperten certs 
personatges de ficció entre els joves i la normalització d’algunes 
de les seves conductes obren vies de reflexió introspectiva 
que poden facilitar el diàleg sobre la salut mental entre aquest 
col·lectiu (Gómez-Puertas et al., 2023). El treball científic en 
aquest àmbit és, doncs, rellevant perquè no només genera 
un debat sobre les implicacions que aquestes representacions 
tenen en la percepció dels espectadors i en l’estigma associat, 
sinó que també té un impacte significatiu en les persones que 
pateixen trastorns mentals, atès que aquestes representacions 
poden influir en la seva acceptació social i autoimatge. 

b) Mitjans informatius 
La teoria de l’agenda-setting postula que l’agenda mediàtica 
—determinada per l’èmfasi amb què els mitjans cobreixen 
cada tema— determina quins temes percep la ciutadania i la 
classe política com a rellevants (McCombs, 1977). Segons la 
teoria del framing, l’enquadrament mediàtic sobre cada tema 
—format per l’enfocament de determinats aspectes i l’ocultació 
d’uns altres— en determina la percepció pública (Entman, 
1993; Igartua et al., 2005). 

En aquest sentit, diferents estudis han analitzat la cobertura 
mediàtica centrada en temes específics relacionats amb la 
(manca de) salut mental: per exemple, en relació amb els 
trastorns alimentaris (Guzmán-Do-Nascimiento i Rodríguez-
Díaz, 2017), els suïcidis (Blanco-Castilla i Cano Galindo, 
2019), o la salut mental durant el període de confinament 
de la COVID-19 (Sanjuán Pérez et al., 2022). Tot i això, cal 
destacar que els estudis que analitzen la cobertura en general 
de trastorns mentals són escassos. 

Muñoz et al. (2011), per exemple, van estudiar el contingut 
en mitjans tradicionals espanyols sobre trastorns mentals i van 
revelar que representava només el 5% de la mostra, malgrat 
que el llenguatge i els termes relacionats amb la salut mental 
estaven molt estesos. Més recentment, Carrasco et al. (2023) 
van analitzar la cobertura mediàtica durant la pandèmia dels 
trastorns de salut mental entre els adolescents i van assenyalar 
que les notícies analitzades se centraven en problemes generals 
de salut mental i, en particular, en el suïcidi (45,5% i 33,6% de 
la mostra, respectivament).

Independentment del context cultural, els mitjans informatius 
tendeixen a representar els trastorns mentals de la població 
general de manera estigmatitzadora (Antebi i Whitley, 2022; 
Aragonès et al., 2014; Carrasco et al., 2023; Corrigan et al., 
2013). L’estigmatització pot ser explícita, com, per exemple, 
mitjançant l’associació de trastorns mentals a la perpetració de 
crims (Corrigan et al., 2013), o bé implícita, a partir de les 
imatges, el llenguatge, o l’estereotipació de trastorns complexos 
quan s’utilitzen com a metàfores per referir-se a la por irracional 
(psicosi) o a la incoherència (esquizofrènia) (Aragonès et al., 2014).

Els estudis de representació en els mitjans informatius a 
Espanya (Aragonès et al., 2014) i altres països castellanoparlants 
(Grandón et al., 2022) coincideixen que les notícies en espanyol 
tendeixen a utilitzar un llenguatge en què abunden les metàfores 
i altres recursos lingüístics, i que resulta menys estigmatitzant 
que el de les notícies en anglès. Tot i això, la comparació entre 
mitjans castellanoparlants i angloparlants s’ha de fer amb 
precaució, ja que, segons Wang (2017), els codis i les variables 
de les anàlisis comparatives es generen normalment a partir de 
l’anglès. 

En aquest context, Carrasco et al. (2023) observen que, 
en els mitjans informatius a Espanya, les notícies sobre salut 
mental recents utilitzen un llenguatge i un enquadrament més 
positius en comparació amb els resultats d’estudis anteriors 
(p. ex., Aragonès et al., 2014). Tot i així, cal assenyalar que 
l’enquadrament de recuperació (de la malaltia mental) és més 
prominent en els mitjans anglosaxons que en la cobertura a 
Espanya (Carrasco et al., 2023), i que les notícies amb un 
enquadrament de recuperació redueixen l’estigmatització. 
En aquest sentit, Corrigan et al. (2013) demostren amb un 
experiment que els lectors exposats a una notícia amb un 
enquadrament negatiu tendeixen a afavorir mesures coercitives 
contra persones amb problemes de salut mental, cosa que 
contrasta amb les opinions dels exposats a una notícia amb un 
enquadrament de recuperació. 
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La representació i la cobertura d’aquests trastorns també 
es veu afectada per diferents variables, com ara el tipus de 
trastorn o el gènere. D’una banda, Antebi i Whitley (2022) 
assenyalen que, en els mitjans britànics, el to de la cobertura 
difereix en funció del tipus de trastorn. Els trastorns considerats 
comuns (la depressió i l’ansietat) es representen de manera 
més positiva. Els trastorns considerats greus (l’esquizofrènia i 
el trastorn bipolar) tendeixen a representar-se com a perillosos, 
impredictibles i amb menys possibilitat de rehabilitació. D’altra 
banda, Whitley et al. (2015) observen que els mitjans canadencs 
tendeixen a representar les dones amb trastorns mentals com 
a víctimes, i els homes, com a agressors. Aquestes variables 
també influeixen en la representació positiva o negativa de la 
població adolescent en particular, tant a països anglosaxons 
com a la premsa espanyola. A Espanya (Carrasco et al., 2023), 
per exemple, els protagonistes de les notícies que associen 
trastorns amb violència acostumen a ser homes amb trastorns 
psicòtics o de conducta.
Tot i això, el tractament mediàtic dels trastorns mentals 

d’adults i adolescents difereix en alguns punts. Segons Slopen et 
al. (2007), els adults amb trastorns mentals solen aparèixer en 
notícies generalistes, mentre que els menors solen aparèixer en 
articles destacats. A més, la cobertura tendeix a representar els 
adolescents amb trastorns mentals com a víctimes, la qual cosa 
afavoreix una visió paternalista que els resta autoritat (Carrasco 
et al., 2023). Això es pot vincular, de fet, amb l’observació feta 
per Slopen et al. (2007), que constata que, en les notícies sobre 
adolescents, les declaracions dels professionals de la salut són 
les més prominents, aspecte que pot contribuir a disminuir-ne 
l’estigmatització.

En aquesta línia, els resultats de Carrasco et al. (2023) 
suggereixen que els rols de gènere també influeixen en la decisió 
sobre qui parla als mitjans sobre la salut mental dels adolescents. 
Hi ha més declaracions de pacients homes que de pacients 
dones, però quan les declaracions són de familiars, aquestes 
són majoritàriament de dones. Independentment de qui parli, 
predominen les declaracions positives i desestigmatitzadores 
(les declaracions negatives representen menys del 4  % de 
la mostra). Tot i això, la cobertura informativa a Espanya no 
acostuma a incloure les declaracions dels adolescents, cosa 
que facilita que amb prou feines hi hagi estudis sobre els seus 
testimonis en la cobertura periodística de la salut mental. En 
definitiva, a més de ser representats com a víctimes quan es 
parla de la seva salut mental, els adolescents no tenen veu 
en la cobertura mediàtica, i això pot contribuir a estigmatitzar 
aquests trastorns dins del col·lectiu mateix.

c) Xarxes socials 
La consolidació dels avenços tecnològics ha dibuixat un escenari 
digital caracteritzat per un augment molt significatiu de l’oferta 
de plataformes, continguts i dispositius multipantalla, fet 
que ha suposat un veritable canvi en els hàbits i les formes 
de relacionar-se entre els joves. Aquest canvi es va accentuar 
especialment durant la pandèmia de la COVID-19, quan es 

va produir un augment notable del consum de xarxes socials 
entre els adolescents. A més, determinats usos d’aquestes 
plataformes es van associar amb nivells més alts de problemes 
de salut mental en general i, en termes de gènere, això va 
afectar més les noies, que van patir més experiències negatives 
en línia (Marciano et al., 2022).
Un dels elements més destacables a l’hora de consumir els 
continguts en línia i accedir-hi és la figura dels anomenats 
influencers. Sens dubte, aquests creadors, que gaudeixen 
d’una popularitat enorme entre la població jove, exploten 
discursivament els límits comunicatius i oscil·len entre 
el coneixement expert i el col·loquial per tal de modelar 
percepcions i comportaments en els seus seguidors (Lozano-
Blasco et al., 2023). De fet, pel seu poder de legitimitat, han 
arribat a establir-se com a part de les estratègies comercials 
prioritàries entre marques importants de tota mena de sectors. 

Això provoca que el temps d’exposició al poder que ostenten 
aquests perfils sigui elevat i, fins i tot, pugui generar un impacte 
significatiu en la salut mental dels adolescents (Engel et al., 
2024). A través de TikTok, per exemple, una de les plataformes 
més populars entre la generació alfa (Tirendi i Gargiulo, 
2024), aquests influencers idealitzen les seves experiències i 
quotidianitat, amb la qual cosa formen profundament un vincle 
d’identitat fort que connecta amb els adolescents i aconsegueixen 
incidir-ne en els interessos i opinions. Com a conseqüència, 
s’erigeixen com a fonts d’informació determinants per a un 
públic que confia en aquests perfils, malgrat que comuniquen 
informació potencialment no contrastada amb experts (De Regt 
et al., 2020).

No obstant això, els joves no només utilitzen les xarxes 
socials per consumir contingut d’influencers, sinó que l’ús 
més destacable és com a mitjà de comunicació amb els seus 
iguals (Euajarusphan, 2021). Atesos els diferents usos que 
fan d’aquestes plataformes i el paper central que assumeixen 
en la seva vida diària, es pot afirmar que les interaccions que 
els adolescents duen a terme amb l’entorn mediàtic digital en 
general poden portar-los a prioritzar i assumir acríticament el 
llenguatge, l’estètica, els discursos i els modes de vida que s’hi 
mostren, especialment si es té en compte que l’adolescència és 
l’etapa en què es desenvolupen en gran mesura les habilitats de 
pensament crític i que els adolescents espanyols, en particular, 
mostren nivells molt baixos d’aquestes competències en 
comparació amb la mitjana europea (Feijoo et al., 2023).

La recerca científica duta a terme fins ara s’ha centrat, 
sobretot, en els efectes que tenen les xarxes socials sobre els 
menors. En aquesta línia, Haidt (2024) presenta una anàlisi 
exhaustiva sobre l’increment de l’ansietat, la depressió i altres 
problemes de salut mental en les generacions més joves, 
particularment aquells nascuts després del 1995 (generació 
Z). L’autor sosté que l’ús generalitzat de les xarxes socials, 
en particular a partir de la proliferació dels smartphones i 
de l’accés constant a internet, és un dels principals factors 
darrere d’aquest deteriorament en la salut mental dels joves. 
No obstant això, els resultats d’aquesta investigació contrasten 
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amb altres que demostren que no hi ha una relació de causalitat 
entre l’ús de xarxes socials i els trastorns de salut mental dels 
adolescents, i que hi ha altres factors que tenen més pes com 
a predictors d’aquest tipus de malalties, com ara la manca de 
suport familiar (Panayiotou et al., 2023)

En aquest context, l’anàlisi del discurs sobre salut mental a 
les xarxes socials ha quedat en un segon pla. Tot i així, aquest 
fenomen mereix una atenció especial, especialment després 
del confinament arran de la COVID-19, ja que va ser llavors 
quan molts influencers espanyols van començar a narrar a les 
xarxes socials l’impacte que aquesta situació estava provocant 
en el seu estat d’ànim, cosa que en poc temps va derivar en 
al·lusions directes a determinats trastorns de salut mental 
(Mateus i Núñez-Alberca, 2022). Seguint un efecte imitatiu, els 
seguidors d’aquests influencers, majoritàriament adolescents, 
van començar, al seu torn, a actuar com a creadors de contingut 
i compartir a les xarxes socials, entre altres coses, els seus 
estats d’ànim o els diagnòstics clínics. D’aquesta manera, el 
discurs sobre salut mental en primera persona va començar a 
ser present a les xarxes socials, una cosa inaudita fins aleshores, 
però que, sens dubte, va resultar beneficiós per normalitzar 
el diàleg sobre el benestar mental dels menors d’edat i, en 
definitiva, per contribuir a acabar amb l’estigma existent entre 
aquesta població (Monzonís Redondo, 2021).

En aquest discurs amb veu pròpia, els trastorns de salut mental 
es representen majoritàriament com a circumstàncies amb què 
els joves breguen en el seu dia a dia. El llenguatge utilitzat és 
natural, i intercala expressions pròpies de la quotidianitat dels 
seus protagonistes, fins i tot fent ús de l’humor de vegades (Lau 
et al., 2025). El contingut d’aquests vídeos aborda des dels 
símptomes de diversos trastorns, com ara l’ansietat, la depressió 
o els trastorns de la conducta alimentària (Basch et al., 2022; 
Samuel et al., 2024), fins a altres factors que poden vincular-
se amb la salut mental com les relacions interpersonals o 
l’aïllament social (Lau et al., 2025). Són les noies, en particular, 
les que difonen la majoria d’aquest contingut (Samuel et al., 
2024).

A més, cal assenyalar que la imatge que presenten a les xarxes 
els usuaris afectats per algun problema de salut mental no és 
la de persones incapacitades, sinó que la narrativa que utilitzen 
sempre sol ser la d’algú que, en un moment determinat i per 
circumstàncies concretes, experimenta un malestar emocional 
que el porta a compartir la situació a les xarxes, sobretot en 
cerca de comprensió i de suport dels altres (Kysnes et al., 
2022). En aquest sentit, bona part dels continguts sobre salut 
mental presents a les xarxes esmenten el paper essencial del 
tractament psicològic i de les estratègies d’afrontament (Basch 
et al., 2022; Lau et al., 2025). Per això, no és estrany que 
aquests continguts també es comparteixin a posteriori, en 
un moment en què els usuaris han experimentat una millora, 
sobretot amb la voluntat d’ajudar, a través de la seva experiència, 
aquelles persones que estan passant pel mateix.
Tal com suggereixen Sánchez-Reina et al. (2021) i Theophilou 

et al. (2023), en general, l’estructura del contingut que es 

comparteix a les xarxes socials no només busca captar l’atenció, 
sinó que també apel·la a les emocions i les aspiracions dels altres 
usuaris, i crea una connexió directa entre l’emissor i el receptor 
d’aquest missatge, i tenint en compte especialment que el tema 
en qüestió té implicacions personals per a tots dos. Per això, 
malgrat que certs autors destaquen el risc que pot comportar 
el fet d’abordar la salut mental des d’una òptica tan personal i, 
especialment, a certes edats (Zsila i Reyes, 2023), estudis com 
el de Popat i Tarrant (2023) assenyalen que, tot i que les xarxes 
socials impliquen certs riscos, també poden exercir un paper 
crucial a l’hora de proporcionar suport, educació i intervencions 
primerenques en salut mental a adolescents que, altrament, no 
tindrien accés a aquests recursos (Yakobus et al., 2023).

En aquest sentit, les xarxes socials poden servir com a espais 
accessibles per difondre contingut educatiu sobre salut mental, 
ja que permeten a organitzacions, professionals i experts 
compartir informació sobre temes com l’ansietat, la depressió 
i els mecanismes d’afrontament. A través de plataformes 
com Instagram, TikTok i YouTube, doncs, els adolescents 
poden accedir ràpidament a informació veraç, fet que resulta 
especialment beneficiós en àrees on els serveis tradicionals 
de salut mental són limitats (Naslund et al., 2020). A més, 
aquestes xarxes poden fomentar campanyes de conscienciació 
que ajuden a normalitzar les discussions sobre salut mental, la 
qual cosa redueix l’estigma que sovint dissuadeix els joves de 
cercar ajuda professional (Latha et al., 2020).

Igualment, les xarxes socials poden brindar espais on els 
adolescents trobin suport emocional i connectin amb altres 
persones que afronten problemes similars, cosa que ajuda a 
reduir els sentiments d’aïllament i a promoure un sentit de 
comunitat. Plataformes com Reddit i Facebook, per exemple, 
faciliten la creació de comunitats de suport a la salut mental, 
que permeten als usuaris expressar les seves emocions i 
compartir consells. Aquestes comunitats també poden fomentar 
intervencions primerenques, atès que els joves reben suport i 
suggeriments per cercar ajuda professional (Pretorius et al., 
2019).

Finalment, els mitjans socials també es poden utilitzar per fer 
intervencions digitals que ajudin a identificar els adolescents 
en risc mitjançant algorismes que detecten senyals d’alerta, 
com ara publicacions que expressen indicis de desesperança o 
autolesió, i els proporcionen recursos de suport (Leiva i Freire, 
2017; Ramirez-Cifuentes et al., 2018; Ramirez-Cifuentes et 
al., 2020). Així mateix, plataformes com Facebook i Instagram 
ofereixen mecanismes per denunciar contingut alarmant en 
relació amb la salut mental, cosa que desencadena respostes 
automàtiques amb informació sobre línies d’ajuda i serveis 
d’emergència. També hi ha aplicacions que proporcionen 
teràpia en línia i suport psicològic, i ofereixen una alternativa 
privada i accessible per als que prefereixen evitar les consultes 
en persona. Així, quan estan ben dissenyades, aquestes 
intervencions digitals poden ser tan efectives com els mètodes 
de teràpia tradicionals (Aschbrenner et al., 2019).
Tanmateix, malgrat les possibilitats que ofereixen aquestes 
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plataformes, la realitat és que la manca de control sobre el 
contingut al qual tenen accés els menors d’edat continua sent 
un problema. Per exemple, en el cas de les comunitats de 
suport, diversos estudis han manifestat la necessitat de poder 
moderar aquests espais, sobretot per evitar la propagació de 
desinformació o contingut nociu relacionat amb la salut mental 
(Saha et al., 2020; Zhang et al., 2024). En la mateixa línia, 
Robinson et al. (2019) plantegen que el discurs en xarxes 
socials pot contribuir a estigmatitzar certs trastorns mentals, 
com ara l’esquizofrènia, i a trivialitzar-ne d’altres, com el 
trastorn obsessivocompulsiu. Al cap i a la fi, si bé és cert que la 
societat sembla estar més oberta a parlar sobre la salut mental 
gràcies a les xarxes socials, encara queden dubtes sobre quin és 
el discurs predominant entre els menors i quines conseqüències 
pot tenir aquest discurs.

4. Educació digital en salut mental 

Tota aquesta realitat social subratlla la importància d’integrar 
l’educació en salut mental dins dels programes d’alfabetització 
digital i audiovisual dels centres educatius. Per això, és crucial 
que l’educació assumeixi un paper actiu en la formació dels 
adolescents sobre la relació que mantenen amb l’entorn 
digital, i els proporcioni eines que els permetin relacionar-se 
de manera saludable amb les tecnologies i les plataformes 
amb què interactuen. Això implica no només fomentar un ús 
responsable i equilibrat de la tecnologia, internet i les xarxes 
socials, sinó també ensenyar a identificar contingut perjudicial 
o desinformació sobre salut mental.

A mesura que la tecnologia avança, es fa evident que els 
desafiaments que enfronten els joves en l’àmbit digital són 
cada cop més complexos. L’exposició constant a imatges 
idealitzades, la pressió per mantenir una presència en línia 
activa i la possibilitat de ser objecte de crítiques o assetjament 
poden tenir conseqüències significatives per al seu benestar. 
Fomentar una educació integral que abraci tant la salut 
mental com l’alfabetització digital i audiovisual és una forma 
de capacitar els adolescents perquè esdevinguin consumidors 
crítics d’informació i aprenguin a situar-se davant la polaritat 
de sentiments que, mitjançant l’exhibició d’estils de vida i 
missatges carregats d’emotivitat i opinions personals, es 
difonen per internet i les xarxes socials. Aquesta combinació 
d’alfabetització digital i formació en salut mental permet crear 
una cultura digital més conscient, en què els adolescents poden 
desenvolupar una autonomia més gran enfront dels missatges 
que reben, cosa que promou una interacció més equilibrada 
amb les plataformes i redueix el risc de caure en dinàmiques 
perjudicials.
L’educació digital en salut mental a les aules s’hauria de centrar 

en tres grans objectius. En primer lloc, en la sensibilització: 
és important que els menors siguin conscients de la influència 
que els mitjans digitals poden tenir sobre les seves emocions 
i autopercepció. Els trastorns com la depressió, l’ansietat, 

els trastorns alimentaris o les autolesions es poden veure 
amplificats per continguts que idealitzen conductes perjudicials 
o que normalitzen la desinformació. Cal abordar aquests temes 
des d’una perspectiva educativa i proporcionar als joves les 
eines necessàries per reconèixer, prevenir i actuar davant 
d’aquests problemes.

El segon objectiu és l’alfabetització digital, procés que implica 
desenvolupar una mirada crítica dels entorns digitals des 
d’una aproximació dels estudis de la cultura visual. Aquesta 
perspectiva dona peu a ensenyar als adolescents a consumir 
continguts de manera reflexiva i que entenguin que no tot 
el que es publica a les xarxes és veraç o beneficiós per a la 
seva salut mental. Això inclou el desenvolupament d’habilitats 
per reconèixer fonts autoritzades en salut mental, identificar 
discursos que promoguin la banalització, la discriminació o 
l’estigma, i comprendre les conseqüències d’interactuar amb 
aquests continguts sense prendre la distància i les precaucions 
adequades.

El tercer objectiu s’orienta al desenvolupament d’una interacció 
equilibrada, crítica i conscient amb les diferents plataformes i 
xarxes socials. Això es pot fer promovent usos més adequats 
i responsables (gestió del temps, selecció apropiada dels 
comptes i els continguts que se segueixen, participació cívica i 
constructiva, actitud crítica davant la informació i els missatges 
que es reben, etc.). Les aules poden ser, a més, un espai per 
debatre els efectes de la comparació constant que promouen 
les xarxes socials mitjançant la representació d’ideals de felicitat 
immediata i irreflexiva, així com per ensenyar estratègies que 
ajudin els adolescents a mantenir un equilibri entre el seu temps 
en línia —amb la pèrdua d’autocontrol i la sobrecàrrega cognitiva 
que això comporta— i la recerca d’espais de desconnexió, dins 
i fora dels centres educatius, que inclouen el retrobament amb 
els altres i l’establiment de relacions significatives fora del món 
virtual (Ubieto, 2023). 
Diferents organismes ja han començat a desenvolupar 

programes per promoure la salut mental des de l’àmbit educatiu 
(Unicef España, 2021). El desenvolupament de la competència 
digital ha esdevingut un aspecte clau d’aquests programes, 
que cada centre impulsa a partir dels plans de digitalització 
integrats en els seus projectes educatius. Així mateix, els espais 
de tutoria i orientació educativa tenen un paper fonamental a 
l’hora de tractar l’impacte de l’entorn digital en el benestar dels 
adolescents. L’objectiu és promoure habilitats que els permetin 
no només fer servir la tecnologia de manera responsable, sinó 
també entendre i gestionar els efectes psicològics que pot 
tenir l’exposició constant a xarxes socials i contingut digital en 
general.

Un dels principals enfocaments d’aquests programes és 
ensenyar als adolescents a identificar els riscos associats a la 
constant connectivitat i a l’ús excessiu de les plataformes socials 
(com Instagram, TikTok, YouTube), que poden donar lloc a certa 
dependència de la validació externa i dels comentaris, o al 
fenomen de la sobreidentificació i la comparació constant amb 
altres. A més, aquestes propostes educatives busquen fomentar 
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un ús crític de les plataformes per aprendre a discernir informació 
fiable, especialment en temes relacionats amb la salut mental. 
L’accés a informació no regulada sobre trastorns psicològics 
o maneres inadequades d’afrontar el malestar emocional pot 
generar confusió, promoure l’estigma o, fins i tot, agreujar 
problemes de salut mental existents. Per això, també resulta 
imprescindible que per a la realització d’aquests programes 
s’adopti una perspectiva de gènere, sobretot tenint en compte 
la vulnerabilitat més elevada de les noies adolescents a l’hora 
de patir trastorns de salut mental o fer ús de les xarxes socials, 
així com el nivell més alt d’estigma present entre els nois.

Un altre aspecte clau d’aquests programes és la promoció de 
l’autocura digital, que inclou la capacitat de reconèixer quan 
cal desconnectar i establir límits saludables amb el temps que 
hom passa en línia. Aquest tipus d’autocura és fonamental 
per prevenir el desgast emocional que pot sorgir de l’exposició 
contínua a la vida en línia, així com per afavorir la construcció 
d’una identitat que no depengui exclusivament del feedback 
obtingut a les xarxes, la representació que s’hi idealitza o la 
comparació permanent amb els altres. 

Finalment, els centres educatius han d’adoptar una perspectiva 
preventiva i ensenyar als adolescents a reconèixer els signes 
de malestar psicològic en ells mateixos i en els companys. 
Aquest enfocament no només promou l’autocura, sinó que 
també fomenta un entorn de suport mutu als que puguin estar 
experimentant dificultats relacionades amb la salut mental en el 
context digital. A més d’això, alguns programes aborden temes 
de ciberassetjament digital i ajuden els estudiants a identificar 
situacions d’abús i a aprendre a actuar de manera responsable, 
ja sigui com a víctimes o testimonis.

5. Conclusions

La majoria de estudis sobre la relació entre la salut mental dels 
adolescents i els mitjans de comunicació s’han centrat, fins ara, 
a analitzar els efectes dels mitjans com a factor socioambiental 
que pot incidir en l’aparició i la consolidació d’aquest tipus de 
trastorns. No obstant això, el discurs mediàtic i digital també 
ha focalitzat la seva atenció, especialment els darrers anys, en 
els menors i els seus problemes de salut mental, i ha construït 
històries de ficció audiovisual, notícies i continguts a les 
xarxes socials al voltant d’aquesta temàtica. Per això, i davant 
l’escassa investigació acadèmica sobre el tema, aquest treball 
s’ha centrat a aprofundir en la representació de la salut mental 
adolescent d’aquest discurs transmediàtic mitjançant una 
anàlisi de la literatura existent. A tall de conclusió, es plantegen 
una sèrie de desafiaments i oportunitats quant a la imatge de la 
salut mental dels joves als mitjans de comunicació i les xarxes 
socials, així com algunes recomanacions quant a la necessitat 
de treballar la mirada crítica a les aules per tal de prevenir i 
erradicar l’estigma existent.

1.	El nombre de noies adolescents diagnosticades per trastorn 
de salut mental supera amb escreix el dels nois. Atès que la 

literatura científica és concloent respecte al fet que ser dona 
implica un factor de risc per al desenvolupament de patologies 
mentals, és imprescindible tenir en compte la perspectiva de 
gènere en l’estudi de la representació mediàtica de la salut 
mental dels menors d’edat.

2.	La imatge de la salut mental en la ficció audiovisual ha 
estat una constant des de fa molts anys. Tot i que en l’actualitat 
les produccions cinematogràfiques i televisives intenten trencar 
amb molts dels estereotips que representen aquests malalts 
com a persones violentes, impredictibles o incapacitades, la 
veritat és que encara existeix una sobrerepresentació esbiaixada 
dels trastorns mentals que cal investigar tenint en compte la 
diversitat, l’abordatge interseccional i els factors socioeconòmics 
i culturals que envolten l’absència de benestar psicològic durant 
l’adolescència.

3.	Els mitjans informatius tendeixen a representar els trastorns 
mentals d’una manera general i, a tot estirar, aprofundeixen en 
el suïcidi. El discurs presenta els adolescents com a víctimes i 
molt rarament ho fa en primera persona, sinó que acostumen 
a ser els professionals de la salut o els familiars els que 
parlen de la salut mental dels menors. Tal com recomana el 
protocol elaborat pel Consell de l’Audiovisual de Catalunya i pel 
Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya (2015) en 
relació amb el tractament informatiu dels trastorns alimentaris 
en específic, cal incloure el testimoniatge dels malalts mateixos 
o de persones que s’hagin recuperat de la malaltia, tenint en 
compte la protecció de les dades i el consentiment parental, 
per tal que els mitjans de comunicació no contribueixin al 
paternalisme i, per tant, a l’estigmatització d’aquestes malalties.

4.	En els darrers anys, i especialment coincidint amb la 
pandèmia de la COVID-19, molts influencers han popularitzat 
als seus perfils la creació de continguts en què comparteixen 
amb els seus seguidors, majoritàriament adolescents, els 
seus problemes de salut mental. Seguint un efecte imitatiu, 
milers d’usuaris d’aquestes plataformes han començat a crear 
contingut en què parlen obertament del seu benestar. Si bé 
aquesta tendència representa una oportunitat per contribuir a 
disminuir l’estigma existent en relació amb aquests trastorns 
entre els menors, hi ha el perill de tractar-los amb frivolitat i de 
restar-los importància. En aquest context, resulta imprescindible 
abordar l’educació digital en salut mental com a desafiament 
els propers anys, per tal de promoure entre els adolescents 
una mirada crítica i rigorosa que els permeti no només afrontar 
continguts allunyats de la veracitat, sinó tambégenerar-los 
tenint en compte l’impacte que pot tenir el seu discurs.

5.	Tot i que l’educació digital en salut mental a les aules 
té un potencial enorme, també ha de fer front a nombrosos 
reptes. La velocitat amb què evolucionen les tecnologies i les 
plataformes digitals sovint dificulta que el sistema educatiu 
s’hi adapti amb la mateixa rapidesa. Els adolescents estan 
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constantment exposats a noves tendències, influencers i 
discursos que, sens dubte, escapen al control de les institucions 
educatives. Això exigeix una revisió constant dels materials i 
les estratègies pedagògiques per garantir que els continguts 
estiguin actualitzats i siguin rellevants.

6.	Així mateix, és important que els centres educatius 
comptin amb recursos per a la formació del professorat. Els 
docents no sempre tenen una formació especialitzada en salut 
mental, però han d’estar capacitats per identificar i gestionar 
situacions que afectin els alumnes en relació amb la seva 
salut en l’entorn digital. Les activitats formatives adreçades al 
professorat poden incloure la identificació de senyals d’alerta 
digitals, l’acompanyament emocional i l’establiment de pautes 
d’actuació en casos de ciberassetjament o altres problemes 
relacionats amb la salut mental.

7.	 La integració de l’educació digital en salut mental a les 
aules ofereix una oportunitat per acompanyar els adolescents 
en el desenvolupament emocional i cognitiu en l’entorn digital. 
L’objectiu és fomentar el pensament crític per permetre 
que els joves analitzin i comprenguin millor el contingut que 
consumeixen i comparteixen, així com establir límits en l’ús que 
fan de la tecnologia i en l’accés a continguts que poden ser 
perjudicials.

8.	Els centres educatius haurien d’establir espais de 
col·laboració amb les famílies per assegurar que els joves rebin 
una educació coherent sobre salut mental tant a l’escola com a 
casa. Això inclou oferir recursos i formació sobre com gestionar 
els hàbits digitals dels fills i fomentar un ús saludable de les 
xarxes socials. Al final, la importància de l’educació digital no 
resideix només a les aules, atès que són únicament un dels 
entorns en què els adolescents haurien d’adquirir aquestes 
competències. 

Notes

1.	 Finançament i suports. Aquest estudi s’ha dut a terme 
en el marc del Projecte nacional d’R+D+I “Adolescentes 
receptores y creadores de contenido sobre salud mental en 
redes sociales. Discurso, incidencia y alfabetización digital 
sobre trastornos psicológicos y su estigma. (SMARS)”, (ref. 
PID2022-141454OB-I00), finançat pel Ministeri de Ciència, 
Innovació i Universitats d’Espanya (2023-2026).

2.	 Contribucions dels autors i autores. Clara Virós-Martín, 
Mònika Jiménez-Morales i Mireia Montaña-Blasco s’han 
encarregat de la realització de la introducció, les conclusions i 
el resum del treball, així com de la redacció, l’edició i l’aprovació 
de la versió final del text. Mònika Jiménez-Morales i Mireia 
Montaña-Blasco, a més, són les investigadores principals del 
projecte competitiu en què s’emmarca aquest treball. Olga 

Jordana Ovejero s’ha encarregat de redactar l’apartat de gènere 
i salut mental. L’apartat de mitjans de comunicació, salut 
mental i estigma ha estat a càrrec dels autors següents: María-
José Establés, Lorena Gómez-Puertas i Marta Lopera-Mármol 
s’han encarregat de la part de cinema i de sèries de ficció; 
Lara Martin-Vicario i Ricard Parrilla Guix s’han encarregat de la 
part dels mitjans informatius, i Ana Freire, Leila Mohammadi, J. 
Roberto Sánchez-Reina i Paloma Sanz-Marcos s’han encarregat 
de la part de les xarxes socials. Eva Bretones Peregrina, Joanna 
Empain, Segundo Moyano Mangas i Jordi Solé-Blanch s’han 
encarregat de redactar l’apartat d’educació digital en salut 
mental. 
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