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Resum

Amb la convergéncia el sistema televisiu ha viscut en els Ultims
anys una nova transformacié, amb canvis com ara el desenvolu-
pament de nous sistemes de transmissio del senyal, la televisié
multiplataforma, la multiplicacié de canals o la fragmentacid
de l'audiencia. Aquest article examina I’Gltima evolucié del sis-
tema televisiu a la Unié Europea, el qual harmonitza un marc
juridic comu basic amb diversos models d’organitzacié audio-
visual basats en la seva diversitat cultural i nacional. Aquest
text ha estat previament publicat en francés a Les Etudes de la
Documentation Francaise (2011).2

Paraules clau
Convergéncia, diversitat, televisid, sistema audiovisual, Unié
Europea.

Abstract

Due to convergence, the television system has lived lately a
new transformation with changes such as the development of
new signal transmission systems, the multi-platform television,
the multiplication of the channels or the fragmentation of the
audience. This article examines the late evolution of the televi-
sion system at the European Union which harmonises a com-
mon basic legal framework with different models of audiovisual
organisation based on its cultural and national diversity. This
text has been previously published in French at Les Etudes de
la Documentation Francaise (2011).

Keywords
Convergence, diversity, television, audiovisual system, European
Union.

1. ElI model dual europeu i I'harmonitzacié relativa dels
sistemes nacionals de televisio

A Europa, la televisié s’ha desenvolupat després de la Segona
Guerra Mundial en el marc dels sistemes nacionals, i cada pais
s’ha encarregat de gestionar el seu espectre hertzia i ha estat
dotat de I'especificitat propia de la seva organitzacié politica
i de les caracteristiques culturals de la seva poblacié. En la
majoria dels paisos europeus, la televisié s’ha desenvolupat en
el marc d'un monopoli de dret i de fet dels organismes publics.

Seguint aquest model inicial, el “model dual” va ser teoritzat
als anys vuitanta per tal de caracteritzar el model de televisié
generalitzat a I'Europa occidental, basat en la coexistencia d’'un
sector public, justificat principalment per les seves missions
de servei public, i un sector privat, format inicialment per un
nombre limitat de cadenes generalistes. El procés d’obertura
a la competencia, que va comengar a mitjan anys cinquanta al
Regne Unit, s’ha generalitzat a I'Europa occidental als anys vui-
tanta, i als paisos de I'Europa central i oriental a principis dels
anys noranta, després de les caigudes dels anomenats régims
socialistes.

En la majoria dels paisos europeus, aquesta obertura a la
competéncia no ha conduit a una marginacié de les cadenes
publiqgues de manera que el sistema europeu s’hagi assimilat
al dels Estats Units: ben al contrari, el sector public, tot i que
debilitat, encara ocupa un lloc significatiu i singular al si dels en

els sistemes nacionals de televisié. La necessitat d'un servei pU-
blic de televisié segueix sent objecte d’'un ampli consens politic,
i la seva necessitat és reconeguda per les dues organitzacions
europees, el Consell d’Europa i la Unid Europea.3

A principis de I'any 2010, tot i que el panorama televisiu eu-
ropeu encara es caracteritzava per la seva extrema diversitat,
podien discernir-se, pero, un seguit de caracteristiques comu-
nes dels diferents sistemes nacionals, de manera que, malgrat
tot, es podia parlar de I'existencia d’'un model europeu, al qual
nosaltres proposem anomenar “model dual fragmentat”.

1.1 Un marc juridic comu

L'organitzaci6 dels sistemes televisius continua sent competén-
cia dels estats i, en el cas dels estats federals, competéncies
que depenen de les autoritats territorials (/dnder a Alemanya,
comunitats a Belgica i Espanya, nacions al Regne Unit). No
obstant aix0, els sistemes de televisié nacionals disposen d’un
marc legal minim comu. D’altra banda, mitjancant I'adhesi6 del
conjunt d’estats europeus als principals textos que protegeixen
la llibertat d'expressi6 (Carta de 'ONU, Convenci6 per a la Pro-
teccié dels Drets Humans i les Llibertats Fonamentals) i la di-
versitat cultural (Convencié de la UNESCO sobre la Protecci6 i
Promocié de la Diversitat de les Expressions Culturals), la majo-
ria dels estats europeus han ratificat el Conveni Europeu sobre
televisié transfronterera, del Consell d’Europa, adoptat el 1989.
A més, 27 estats de la Unié Europea, els de I'Espai Econdomic
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Europeu (Islandia, Liechtenstein i Noruega) i, més recentment,
Su'l'ssa,4 han transposat a les seves legislacions nacionals les
disposicions de la Directiva “televisié sense fronteres” (adop-
tada el 1989 i revisada el 1997), i han incorporat recentment,
amb un retard més o menys important, les disposicions de la
nova Directiva de serveis de comunicacié audiovisual, aprovada
el desembre de 2007.° Draltra banda, als paisos de la Unié
Europea i I'Espai Economic Europeu, I'aplicacié per part de la
Comissi6 Europea del dret a la competencia en el sector de la
radiodifusié ha comportat també, a través d'una Comunicacid
de 2001 sobre I'aplicacié als serveis publics de radiodifusio de
les regles relatives als ajuts estatals, I'establiment de les nor-
mes a les quals els estats s’han d'ajustar per tal que el financa-
ment dels serveis publics no discrimini a la competéncia.6
Finalment, diferents elements de la politica de la Unié Euro-
pea en I'ambit de les telecomunicacions han contribuit a ac-
celerar el desenvolupament de plataformes de distribucié i la
transicio digital: d’una banda, la politica de desregulacio de les
telecomunicacions ha permes als operadors de telefonia posici-
onar-se en el mercat de transmissié de videos als consumidors,
en competencia directa amb les empreses de cable i, de I'altra,
la Comissié Europea ha fixat I'any 2012 com la data de fina-
litzacié de la transmissié analogica terrestre, contribuint aixi a
promoure el desenvolupament de la televisio digital terrestre.
Tot i que els estats no han perdut les prerrogatives constituci-
onals en materia d’organitzacié del sistema de televisio, el marc
juridic europeu —sobretot a la Unié Europea— ha contribuit a
acostar els models nacionals. Encara que el grau d'intervencié
dels governs en I'estructuracié dels paisatges audiovisuals con-
tinua sent considerable en diversos paisos (en particular, pel

que fa a la politica audiovisual publica), la voluntat manifesta i
la tendéncia general consisteixen a delegar més o menys poder
regulador als organismes de regulacié. Lestatus, les competén-
cies, les modalitats i les capacitats d’aquests organismes varien
en cada pais, pero, en general, podem considerar que I'exis-
téncia d’aquestes instancies és una caracteristica comuna del
model dual europeu.7

1.2 La proliferacioé de les plataformes de distribucio
Una caracteristica comuna a gairebé tots els paisos europeus és
I'evolucié rapida de les modalitats de la transmissié del senyal
i la proliferaci6 de les plataformes de televisié de pagament.
Mentre que a principis d'aquesta decada el mercat de la dis-
tribucié havia experimentat un periode de concentracié (fusio
de les plataformes per satél-lit competidores a Franca, ltalia i
Espanya, i, en la majoria dels paisos, procés de concentracid
en el sector del cable), aquest mercat viu des de fa alguns anys
una fase de descentralitzacié permesa per la proliferacié de pla-
taformes de distribuci6 IPTV, les plataformes digitals terrestres
de pagament, la transmissié mitjancant els telefons mobils i, tot
i que és cert que encara d’'una manera marginal, a la televisié
per internet.®

El maig de 2010, la TDT es va implantar completament en
vuit paisos europeus, en que els senyals analogics terrestres van
apagar-se (Alemanya, Belgica, Dinamarca, Espanya, Finlandia,
Luxemburg, Paisos Baixos i Suécia). Es va realitzar, aixi mateix,
I'apagada regional dels senyals analogics a Austria, la Republica
Txeca, Franga, Italia o el Regne Unit. EI 2010 va tenir lloc I'apa-
gada total de les transmissions terrestres analogiques a Austria,
Malta i Eslovenia.

Grafic 1. Plataformes de distribucié multicanal en la Unién Europea* (2008-2010)
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El nombre total de canals de difusié a les xarxes de TDT euro-
pees s'apropa, a partir d'aquest moment, a 1.500.° Aquesta xi-
fra inclou un gran nombre de canals locals, fins i tot encara que
només siguin presents a les plataformes de TDT en 13 paisos.
Son particularment nombrosos a Italia, Espanya i Dinamarca.

El nombre de canals nacionals i internacionals disponibles per
a les llars que reben la TDT ha passat de 500 a I'abril de 2009
a 760 (total de totes les plataformes) a I'octubre de 2010. Cu-
riosament, aquesta xifra comprén uns quaranta canals que apa-
reixen a les plataformes de TDT de diversos paisos. Els canals
paneuropeus com Euronews, Discovery, Eurosport, la CNN,
BBC World News, etc., també estan disponibles en diversos
paisos. Perd les cadenes nacionals també apareixen a les xarxes
de TDT estrangeres. Per exemple, alguns canals terrestres gra-
tuits italians s'emeten en una plataforma de pagament a Malta,
o el canal terrestre gratuit suec TV4 esta disponible, de manera
gratuita, a la TDT de pagament de Dinamarca. Dels 760 canals
(total de totes les plataformes), 345 son gratuits i 415 sén de
pagament.

Els serveis de TDT de pagament estan disponibles en 14 pa-
isos de la UE: Alemanya (limitats), Dinamarca, Espanya, Esto-
nia, Finlandia, Franca, Hongria, Italia, Letonia, Lituania, Malta,
Paisos Baixos, Regne Unit i Suecia, i en diversos paisos euro-
peus que no sén membres de la Unié Europea, com Albania,
I’Antiga Republica lugoslava de Macedonia, Islandia, Noruega i
Suissa. L'éxit de la TDT de pagament varia molt en cada pais,
perd aquest model economic té dificultats per arrencar en al-
guns paisos petits. La TDT de pagament s’ha posposat o cancel-
lat en diversos paisos, com Irlanda, Portugal i Xipre. El desple-
gament de la TDT també s’ha retardat a Romania a causa de
la cancel-lacié de les licitacions. D’altra banda, diversos paisos
petits, com Albania, Estonia i Malta, han vist com els serveis
de pagament eren llangats abans fins i tot de I'obertura de les
transmissions de la TDT gratuita.

Els canals d'alta definici6 estan disponibles mitjangant la TDT
a Espanya, Franca, Hongria, Italia, Letonia, Lituania, Noruega
i el Regne Unit. A Finlandia i a Suécia estan a punt d'iniciar-se
les transmissions en alta definici6 (finals de 2010 - principis de
2011).

Les cadenes publiques segueixen ocupant un lloc important
en les plataformes de TDT gratuites (una tercera part dels ca-
nals sén publics), pero, logicament, tenen una menor importan-
cia en les plataformes de pagament (menys del 10% dels canals
sén publics). Els tipus de canals sén molt diferents segons si es
tenen en compte els canals de la TDT gratuita o la TDT de pa-
gament. Les cadenes generalistes nacionals estan, logicament,
més presents en plataformes gratuites, mentre que els paquets
de pagament tenen un nombre més elevat de canals de pel-
licules i d’esports.

La distribucié en mode ADSL (IPTV) també viu un creixement
remarcable, i el nombre d’'operadors passen de 68 a finals de
2008 a 90 al cap d’un any. Aixod revela la competencia creixent
en aquest mercat en diversos paisos. En tretze paisos hi ha
almenys quatre ofertes disponibles (per exemple, sis a Suecia,

cinc a Franga i Dinamarca, i quatre a Bulgaria, Eslovenia i els
Paisos Baixos).

El nombre de paquets per satel lit disponibles a Europa també
ha augmentat, establint-se en 60 a finals de 2009 respecte
dels 51 de I'any anterior. Aquesta xifra reflecteix la forta com-
peténcia existent en alguns mercats com Hongria, Polonia i Ro-
mania, en qué comptem almenys cinc operadors.

Mentre que les activitats editorials dels canals estan subjec-
tes a un marc regulador clar, les activitats de distribucié dels
serveis de mitjans audiovisuals, en la majoria dels paisos, no
estan subjectes a regulacions especifiques. Al nostre enten-
dre, si deixem de banda les disposicions relatives a I'obligacio
de transmissié (must carry) de canals publics,U! I'activitat de
distribucioé de serveis de televisio tan sols esta subjecta a una
legislacié explicita a la comunitat francesa de Bélgica. A falta
d’'una normativa especifica, I'activitat només esta regulada per
la llei de la competéncia i, per tant, per les decisions relacio-
nades amb casos especifics. Els serveis de la competencia de
la Comissié Europea han intervingut en diversos casos de fusié
de les plataformes per satél-lit a Alemanya, Italia i Espanya. A
Franca, la fusi6 de les plataformes de Canalsatellite i de TPS ha
estat objecte d'un acord de 49 obligacions imposat pel Ministeri
d’Afers Economics i controlat pel Consell de la Competencia.
El compliment de les practiques de competéncia per part dels
actors dominants que sén els operadors de les plataformes per
satel-lit, a banda d’editors de canals, és objecte, de forma recur-
rent, de queixes per part dels editors de canals independents i
d'altres plataformes de distribucio. Al Regne Unit, I'organisme
regulador i I'Oficina de Comerg Just han realitzat diverses inter-
vencions per tal de supervisar les activitats de BSkyB, I'actor
dominant de la distribucié.

La preocupaci6 dels distribuidors per garantir I'exclusivitat en
els canals tematics que editen i, en particular, els canals d’es-
ports, és un dels aspectes centrals d’aquest debat.

A Franga, els grups Canal + i France Télécom estan immersos
des del 2009 en un joc de denlncies davant el Consell de la
Competencia, posant en dubte les practiques exclusives de la
cadena Sport (editada per Orange) i els canals tematics (editats
pel grup Canal +). En el seu dictamen de 7 juliol de 2009,
I'’Autorité de la Concurrence critica les exclusivitats d’Orange so-
bre els continguts esportius i la posicié dominant del grup Canal
+ en el mercat de la televisié de pagament. En el cas d’Orange,
I'’Autorité revela el desenvolupament d'un model d'”exclusivitat
dual”: exclusivitat de distribucié, cosa que déna lloc a una subs-
cripcié a un servei de televisié propi i exclusiu de transport i
d’accés, que requereix, per accedir als continguts, pagar una
subscripci6 a I'oferta triple-play del proveidor de serveis d'inter-
net (ISP). LAutorité examina les oportunitats i els riscos derivats
d'aquest model: la possible obertura del mercat de la televisio
de pagament, la qual cosa és desitjable, el tancament probable
del mercat de I'alta velocitat i la molt alta velocitat, la qual cosa
és molt preocupant —sobretot si aquest model és imitat per al-
tres operadors i es generalitza, amb vista a un desplegament de
la fibra optica. A més, I'’Autorité busca més transparencia en la
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prima d’exclusivitat pagada per la filial de Vivendi per ser I'iinica
que transmet alguns canals tematics en el seu paquet CanalSat.
D’acord amb I'Autorité, es tracta, d’una banda, de verificar que
la prima pagada no condueix a un “abus de posicié dominant”
i, de l'altra, permetre als subministradors d’accés a internet in-
cloure en les seves ofertes canals als quals no poden aspirar
avui dia a causa de la manca de transparéncia del mercat. Un
informe presentat al primer ministre ha constatat la dificultat
d’impulsar regulacions i la necessitat d'un dialeg permanent en-
tre les parts interessades per tal de mantenir una competéncia
equilibrada.12

Al Regne Unit, el 31 de marg de 2010, I'Ofcom va determinar
que BSkyB limitava la competencia i perjudicava els consumi-
dors per la seva politica de difusio restrictiva de Sky Sports 1 i
2. Aquests dos canals, aixi doncs, s’han d’oferir a un preu fixat
per 'Ofcom i en qualitat d’alta definicié en els paquets televisius
competidors. El regulador estableix I'entrada al mercat de la
venda a 'engros d’aquests canals com a condicié per permetre
a Sky accedir a la transmissié digital terrestre. Aixi mateix, té
previst consultar sobre el mercat dels drets de les pel-licules i el
mercat de canals de pel-ll’cules.13

A ltalia, conflictes similars oposen el grup italia de televisid
Mediaset, controlat pel president del Consell de Ministres Sil-
vio Berlusconi, actiu en el mercat de la televisié de pagament
digital terrestre, i la plataforma Sky Italia, que forma part del
grup News Corp, de Rupert Murdoch. Mentre que Sky Italia ha
sol-licitat a la Comissié Europea l'autoritzacié per poder inter-
venir en el mercat de la televisié de pagament digital terrestre,
Mediaset ha sol-licitat I'arbitratge de la Cambra de Comer¢ In-
ternacional per obligar Sky ltalia a revendre els drets de re-
transmissié de la Copa Mundial de futbol. Mediaset no posa en
dubte el dret de Sky de transmetre la Copa del Mén 2010, pero
el grup de Silvio Berlusconi també vol transmetre la Copa del
Mon als abonats dels seus canals de pagament terrestre i, per
tant, demana a Sky que li vengui aquests drets, cosa a la qual
es nega. La qliesti6 és interessant, ja que ha de conduir a la CClI

a determinar si la distribucié per satél-lit i la distribucié digital
terrestre constitueixen mercats diferents o no.

1.3 Multiplicar el nombre de canals

A tots els paisos europeus, el desenvolupament de les infraes-
tructures de radiodifusio (cable, satél-lit, TDT, IPTV) ha fomen-
tat la proliferacié de canals tematics i minigeneralistes. En la
majoria dels paisos s’han creat, a més de les cadenes generalis-
tes publiques o privades, canals d’informacié (publics i privats),
d’entreteniment, d'esports, de mdsica, de televenda i de pel-
licules. A aquest ventall, s'hi inclouen, als paisos grans, canals
tematics dedicats a la cultura, els viatges, els estils de vida, les
minories culturals i religioses, o cadenes de transmissié de pro-
grames de ficcio televisiva i un nombre més o menys important
de canals regionals i locals i canals per a adults. Lobertura dels
mercats nacionals a canals estrangers, reforcada pel Conveni
sobre la televisio transfronterera i la Directiva “televisié sense
fronteres”, també permet a les persones teleespectadores rebre
els principals canals dels paisos veins, aixi com un nombre crei-
xent de canals amb vocacié paneuropea o internacional.

D’acord amb la base de dades MAVISE, de I'Observatori Eu-
ropeu de I'’Audiovisual, a finals de 2010 existien més de 7.622
canals de TV a la Uni6 Europea. Tenint en compte els canals no
europeus, hi ha més de 8.600 canals disponibles a les panta-
lles dels teleespectadors europeus. Dels 7.622 cadenes euro-
pees, el 48% son regionals o locals, el 36% nacionals i el 16%
internacionals.

Tenint en compte l'origen geografic dels canals europeus (ex-
cloent-ne els canals locals i regionals), el Regne Unit esta molt
per endavant, amb 1.184 canals identificats. Gairebé la meitat
de les cadenes del Regne Unit emeten, pero, en altres paisos eu-
ropeus, i aixd inclou nombroses versions linglistiques de canals
com Disney Cinemagic, Viasat Explorer, etc. Després del Regne
Unit hi ha Italia (469), Franca (375), Alemanya (253) i Espanya
(203). La concentracié de I'establiment de canals en determi-
nats paisos és considerable, ja que cinc paisos agrupen gairebé

Grafic 2. Repartiment per distribucié geografica dels canals de televisié de la Unié Europea a finals de 2010
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Font: Observatori Europeu de I’Audiovisual / MAVISE.
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dues terceres parts de les cadenes, mentre que a la meitat dels
paisos europeus existeixen menys de 60 canals. Aquestes xifres
inclouen I'establiment de cadenes i no la seva disponibilitat. Aixi,
només deu canals nacionals estan implantats a Irlanda, pero a
les pantalles irlandeses s’hi poden veure més de 500 canals.
Els canals de pel-licules (i de ficcio) i els d’esports son els

dos generes dominants a Europa, excloent-hi, per descomptat,
els regionals i locals, amb, respectivament, 496 i 419 canals.
Ambdés tipus de cadenes, que generalment tenen un contingut
exclusiu, representen reptes significatius per a les plataformes
de distribucié. Per darrere hi ha els canals d’entreteniment més
tradicionals (318) i els generalistes (281).

Grafic 3. Nombre de canals de televisié a la Unié Europea, segons el pais d’establiment (2010) (amb exclusié dels

canals regionals i locals)
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Font: Observatori Europeu de I'Audiovisual / MAVISE.

Grafic 4. Tipus de cadenes de televisio per génere a la Unié Europea.* Desembre de 2010
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1.4 La fragmentaci6 de les audiéncies

Com a conseqiiéncia de la proliferacié de canals, el model dual,
vist al principi com la competéncia entre dos o tres cadenes de
servei public i dos o tres canals privats, s’ha convertit en un
conjunt de sistemes fragmentats, en qué la competencia entre
les cadenes generalistes publiques i privades continua sent di-
recta, pero la importancia d’aquesta confrontacié s'inscriu en
un marc en qué el mercat esta cada cop més fragmentat. Les
quotes d'audiéncia respectives d’'aquests canals sén general-
ment baixes, perd considerades en conjunt arriben a represen-
tar una part substancial dels mercats d'audiencies. Amb I'ex-
cepci6 d’Alemanya (on el desplegament del cable havia permes
una competencia diversificada a partir dels anys noranta), entre
I'any 2000 i el 2009 la quota d'audiéncia de les cinc primeres
cadenes va caure als paisos grans.

Aquesta fragmentacié de les audiéncies és encara més sorpre-
nent quan s'inscriu en el marc d'una competéncia creixent de
la televisio per internet i per telefons mobils, que també s’han
convertit en un mitja per transmetre imatges audiovisuals. A
Europa encara no disposem d’estudis “tres pantalles”, com els
proposats als Estats Units per Nielsen, que permeten comparar
sobre una base metodologica homogénia el consum d'imatges
audiovisuals a les pantalles del televisor, de l'ordinador i del
teléfon mobil. En general, pero, no hi ha necessitat de sobrees-
timar la disminucié del temps d'escolta individual de la televisio
(TEI). Per al periode 2006-2009, la taxa mitjana de creixement
anual de la TEI és, de fet, estable o positiva en 21 mercats
nacionals, mentre que és negativa en 11 mercats. Belgica és
el pais en que més s’ha reduit (-3% a la comunitat francesa,
-2,9% a la comunitat flamenca). La disminuci6 del temps mitja
d’escolta de la televisio en benefici de I'Gs d'internet, pero, és
més pronunciada en els grups d’edat més joves. A Alemanya, el
2010, el consum mitja diari de la poblacié major de 14 anys va
ser de 220 minuts per a la televisio i 83 per a internet, pero en
el grup d’edat de 14-29 anys el temps d’escolta de la televisio
va ser només de 151 minuts, enfront de 144 d'internet.!4

Taula 1. Quota d’audiéncia de televisié diaria dels 5 ca-
nals principals (2000-2009) (en %)

Pais 2000 2009

Italia 81,3 70,4
Polonia 84,4 69,7
Franca 89,1 68,5
Espanya 78,3 61,2
Alemanya 55,0 54,7
Regne Unit 83,5 51,1

Font: Observatori Europeu de I'’Audiovisual basat en les dades
d’Eurodata TV Worldwide.

2. Més enlla de I'harmonitzacio, la diversitat persistent

L'apropament dels sistemes nacionals, ampliament afavorit per
la politica de la Unidé Europea, no comporta una pérdua d’es-
pecificitats. Cada mercat nacional —per no parlar dels mercats
subnacionals, molt importants en paisos amb un caracter fe-
deral, com Alemanya, Espanya, Belgica i, en menor mesura,
el Regne Unit— manté la seva propia idiosincrasia, nascuda de
la historia institucional, les caracteristiques culturals i linglisti-
ques, I'evolucié de les politiques econdmiques i socials, i la con-
figuracié general dels sistemes de distribuci6 i transmissio. La
diversitat d’aquests models només es pot percebre a costa d’un
treball de descripcié empirica minuciosa, que sovint desconfia
de la sintesi i posa en dubte qualsevol comparacio estadistica.'®

2.1 Caracteristiques sociodemografiques

La primera caracteristica distintiva entre els mercats nacionals
és, obviament, la mida (en nombre d’habitants i en recursos
economics), que té un impacte directe en la major o menor
autarquia dels sistemes. Els paisos grans (Alemanya, el Regne
Unit, Franga, Espanya, Italia, Polonia i, fora de la Uni6 Europea,
Russia i Turquia) es caracteritzen per una autarquia relativa.
Aquests paisos tenen la capacitat de finangar un nombre im-
portant de canals generalistes, regionals i locals, i tematics, i
de limitar de facto el pes de les cadenes estrangeres en el seu
mercat nacional. La situacié dels paisos petits és més variada:
a I'Europa occidental, paisos com ara Bélgica, Luxemburg, els
Paisos Baixos, Irlanda, Austria i Suissa han disposat molt d’hora
—en general a la decada dels setanta— de moltes llars amb con-
nexié per cable o amb un receptor de satel-lit. Aquests mercats,
aixi doncs, s’han vist aviat enfrontats a la presencia en el seu
mercat nacional de cadenes dels paisos veins més grans, sovint
considerades més atractives per les persones teleespectadores.
A partir dels anys noranta, els paisos escandinaus també es
van enfrontar a la importancia dels canals privats, amb seu al
Regne Unit, perd orientats als seus mercats nacionals amb ca-
nals especialitzats. Els mercats més periférics i protegits per la
llengua, com Portugal, Grécia i Finlandia, s’han vist molt menys
afectats per la competéncia de I'exterior. L'especificitat lingiis-
tica i un menor desenvolupament de les capacitats de recepcio
han protegit relativament els paisos petits de I'Europa central
i oriental després de la transicié democratica, perd deu anys
després, aquests mercats sén un blanc sistematic dels canals
produits pels grans grups nord-americans, britanics, hongare-
S0s o txecs.

El segon tret distintiu és I'estat de desenvolupament dels
equips a les llars en matéria de recepcié multicanal (analogica i,
sobretot, digital). Lequip de recepcié multicanal és, obviament,
crucial per a la fragmentaci6 de I'audiéncia i el debilitament de
les cadenes historiques enfront de les implantades recentment.
A finals de I'any 2008, el percentatge d’equips multicanal di-
gitals era superior al 90% en cinc paisos: Finlandia, Suecia,
Luxemburg, el Regne Unit i Noruega. A causa de la importancia
del cable analogic i la recepcid per satél-lit, més del 90% de les
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llars també disposen d’una oferta multicanal a Bélgica, els Pai-
sos Baixos, Alemanya, Suissa, Austria i Eslovaquia. A causa de
la importancia del cable analogic i la recepcid per satel-lit, les
llars multicanal estan per sobre del 70% a Polonia, Eslovénia,
Hongria, Dinamarca i la Republica Txeca. A Franga, Espanya i
Italia, la proporcié de llars equipades per rebre una oferta multi-
canal és menor, a causa del menor desenvolupament historic de
la recepcid per cable i satél-lit, pero el desenvolupament rapid
de la televisi6 digital terrestre i la IPTV els ha permes solucionar
rapidament aquest retard: entre el 50% i el 60% de les llars es-
taven equipades per rebre ofertes multicanal a finals de 2008.
L'extinci6 del senyal analogic va entrar en vigor a Espanya l'abril
de 2010 i va comencar en algunes regions de Franca i Italia. En
la majoria dels altres paisos europeus, la possibilitat de rebre
multiples canals se situa entre el 35% i el 60%. Grécia, Turquia
i Russia s'estan quedant enrere, amb menys del 30% de llars
equipades a finals de 2008.

Una tercera caracteristica distintiva és la importancia del
temps d'escolta individual mitja (TEI). Es dificil distingir els fac-
tors determinants d'una escolta més o menys gran que varia
des de menys de tres hores al dia a Suissa, Austria, Noruega,
Finlandia, Dinamarca, Flandes i Xipre, fins a més de tres hores
diaries a Polonia, Romania, Croacia, Hongria, Grecia i I’Antiga
Republica lugoslava de Macedonia.

2.2 Modalitats politiques d’organitzacié dels sistemes
audiovisuals

A aquesta diversitat de caracteristiques sociodemografiques de
recepcié de la televisid, s’hi afegeixen la diversitat de models
d’organitzacio6 dels sistemes audiovisuals. Hi ha tres criteris que
ens semblen importants per distingir les politiques: el suport
més o menys important donat al servei public de radiotelevi-
sion, les modalitats de regionalitzacié i de descentralitzacio dels
sistemes de televisio, i la major o menor voluntat politica de re-
gular de manera exigent les relacions entre els diferents actors.

La politica de suport al servei public
El major o menor suport donat al servei public pot ser avaluat
d’acord amb diversos indicadors. El més important —que no
detallarem aqui, ates que esta relacionat amb la cronica politi-
ca— afecta I'estat i les modalitats de nomenament dels dirigents
dels organismes publics. Molts exemples recents han posat de
manifest que el nomenament de dirigents del servei public i
la llibertat editorial dels canals publics continuen sent objecte
de controversia. La directora general de la Union Européenne
de Radiotélévision (UER), Ingrid Deltenre, va destacar recent-
ment aquest problema: “En els darrers anys, hem constatat una
polititzacié del servei public. [...] En molts paisos, hi ha una
rotacié important en la direccié dels canals publics per raons
politiques, cosa que afecta la qualitat dels programes.”16 La
independeéncia del servei public esta subjecta a I'escrutini atent
d’'una organitzaci6 internacional publica, rosce.t’

Segons una Resolucié adoptada el 25 de novembre de 2010
pel Parlament Europeu,18 “els organismes publics de radiodifu-

si6 d'alguns estats membres s'enfronten a grans problemes, que
en posen en perill la independéncia politica, la viabilitat i fins i
tot la base financera”. La resolucié “insta els estats membres a
posar fi a la interferencia politica en el contingut dels organis-
mes publics de radiodifusid”, i hi afegeix que “el compliment de
les normes europees en materia de llibertat d’expressid, plura-
lisme dels mitjans respecte de la independencia, el paper i el
financament dels mitjans de comunicacié de servei public” ha
de ser una prioritat per a tots els estats membres. EI Parlament
Europeu proposa que I'Observatori Europeu de I'Audiovisual
analitzi la forma en qué els estats membres han aplicat aques-
tes normes i insisteix que els estats membres han de “rendir
comptes per Iincompliment d’aquests compromisos”. S'insta
insistentment els estats membres a “dotar els mitjans de servei
public d’un financament adequat, proporcionat i estable que els
permeti complir la seva missi6, aixi com garantir-ne la indepen-
dencia politica i economica. Aixi mateix, el Parlament assenyala
que la transparéncia de la propietat de les emissores privades
s'ha de garantir en tots els estats membres, i convida la Co-
missi6 a verificar i donar suport al progrés en aquesta direccid.

La comparaci6 del financament del sector public entre els pai-
S0S europeus exigeix una gran cautela metodologica. L'avaluacio
de la Comissi6 abans esmentada pressuposa que “la missié de
servei public” sigui definida amb claredat i precisié, i que es
faci una distincio6 clara i adequada entre les activitats de servei
public i les activitats que no concerneixen el servei public. Man-
tenir comptes separats entre aquestes dues esferes ja s'exigeix
normalment a escala nacional amb la finalitat que la utilitzacié
de fons publics sigui transparent i controlable. Les obligacions
de transparencia en les relacions financeres entre els poders
publics i les empreses publiques, i en el si de les empreses
a les quals s’han concedit drets especials o exclusius, i que
son responsables d’'un servei d'intereés economic general, sén
establertes en la Directiva 80/723/CEE. Els comptes separats
exigits per la Comissié Europea per a les activitats de servei pu-
blic i les activitats comercials no implica, pero, a la practica, la
creaci6 sistematica d’empreses diferents. Per aquesta rao, les
comparacions estadistiques europees s’han de realitzar sobre
el sector public, respecte de totes les activitats, no tan sols les
activitats de servei public.'®

El principi cardinal de les comparacions és, al nostre parer,
que aquesta s’ha de centrar en les modalitats de finangament
del conjunt d’empreses publiques i no —com es fa amb massa
facilitat a Franga— en la simple comparacié del finangament de
les grans corporacions.20 L'analisi del financament del sector
public de radiotelevisié a escala europea planteja diferents pro-
blemes, que resulten tant de la gran heterogeneitat de I'orga-
nitzacié del servei public de radiodifusio, de la major o menor
importancia de les activitats comercials de les empreses publi-
ques i del caracter més o menys detallat de la publicaci6 per
part de les empreses de les dades sobre el tipus d’ingressos del
seu volum de negoci.

Per al mesurament de la importancia del finangament public
de la Uni6 Europea, s’han considerat els comptes de 85 em-
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preses sota control pablic, incloses les empreses que no tenen
un servei public i les activitats i els ingressos de les quals son
només comercials. A I'efecte d’aquesta analisi, hem tingut en
compte, en la mesura que ha estat possible, els comptes con-
solidats dels grups (en concret, de la BBC, Channel 4, France
Télévisions, RAl i RTVE), ja que reflecteixen millor la diversitat
dels ingressos. Prendre en consideraci6 les empreses de ra-
dio i les empreses regionals sembla essencial per permetre una
comparacié entre els sistemes publics compostos principalment
d’'un organisme que integra la radio i la televisié (per exemple,
Gruppo RAI a ltalia) i els sistemes fragmentats (per exemple, els
sistemes alemany, francés, espanyol o britanic).

Els ingressos totals del sector public de radiotelevisié a la Unid
Europea (EUR 27) van passar de 29.900 milions d’euros el
2004 a 32.400 milions el 2009. EI 2009, els ingressos publics
van representar 24.000 milions d’euros, un 74% dels ingressos
totals.

La manera classica de finangar el servei pdblic manté el ca-
non sobre els receptors (incloent-hi, en el cas d’Alemanya, els
ordinadors). Un seguit de paisos (Holanda, Flandes i la regié
de Brussel-les, Hongria, etc.) han abandonat el canon i I'han
substituit per una subvencié directa, mentre que a Portugal es
va introduir una “contribucié audiovisual”. El sistema de sub-
vencié directa també existeix a Espanya i a la majoria dels pa-
isos de I'Europa central i oriental, mentre que a Grecia, Xipre
i Turquia, la contribucié publica prové d’'un impost sobre les
factures d'electricitat. En la majoria dels paisos, el servei public
és finangat per la publicitat. Hi ha poques excepcions a banda
de Suécia, Finlandia i Noruega. Al Regne Unit i Dinamarca, els
principals organismes publics —la BBC i DR- no estan al marge
del mercat de la publicitat, sind que els segons organismes,
Channel 4 i TV2, respectivament, es financen exclusivament

amb els ingressos comercials (publicitat, subscripcions a canals
tematics). Alguns organismes publics (BBC Worldwide, Channel
4, RaiSat) estan presents al mercat de la televisi6é de pagament,
cosa que és explicitament rebutjada per la legislacié en els or-
ganismes alemanys.

La comparacié de I'estructura del financament del sector pu-
blic permet percebre que, entre els principals paisos de la Unid
Europea, Alemanya té el sistema més subjecte als ingressos
publics (87,8% del total d'ingressos de les empreses publiques
el 2009), mentre que a Espanya (pais respecte del qual ens
agradaria obtenir més informacié sobre la majoria de les em-
preses publiques de les comunitats autdnomes) els ingressos
comercials representen, aproximadament, el 36% el 2009, en-
front de només el 66% del financament public directe?! i, a
Polonia, la proporcié de finangament pablic el 2009 només re-
presentava el 23,8% dels ingressos. Tot i uns sistemes molt di-
ferents, a Franga i al Regne Unit, abans de la reforma francesa
de 2009, les proporcions de financament public eren relativa-
ment similars (el 69,4% i el 66,4%, respectivament, el 2006).
La reforma francesa de 2009 i I'enfortiment del financament
comercial de la BBC Group han ampliat la bretxa: el 2009 —any,
certament, d’una dotacié excepcional a France-Télévisions—, la
proporci6 de finangament public va ser del 79,9%, mentre que
va disminuir-se al 62,7% al Regne Unit.

Es interessant comparar el nivell de financament public dels
radiodifusors europeus respecte de la seva posicié sobre el mer-
cat d’audiencies televisives diaries. Aquests mapes permeten
destacar diverses families d’organismes publics de radiodifusio:
- radiodifusors publicament financats en la seva totalitat o

en gran part, i que tenen una quota de mercat important:
és el cas de la majoria dels radiodifusors nordics, la BBC i
ARD. Aquesta categoria de radiodifusors poden reivindicar

Grafic 5. Ingressos dels organismes publics de radiotelevisié en els cinc paisos europeus més importants (2009)
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Grafic 6. Importancia relativa dels ingressos i dels ingressos comercials dels organismes publics de radiotelevisié en

els cinc paisos europeus més importants (2009) (en %)
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uns bons resultats d’'audiencia per tal de justificar el seu
finangament public.

- radiodifusors amb un financament comercial important i
amb quotes de mercat importants: el cas de la RAI, TVE i la
TVP de Polonia. Sovint s'acusa aquestes emissores de cedir
a la logica de la programacié comercial, allunyant-se de les
seves missions de servei public. El financament public de
qué es beneficien és presentat pels seus competidors com
a poc legitim i sorgeix de forma recurrent el debat sobre la
privatitzacio.

- organismes de paisos petits, que tenen un fort finangcament
public, pero uns indexs d’audiencia relativament baixos.
Aquests organismes tendeixen a defensar la seva legitimitat
al-legant el seu paper en la defensa de la cultura i la llengua
nacional.

- organismes publics complementaris. Tenen un important fi-
nangament public i una petita preséncia en el mercat (ARTE
i, en menor mesura, ZDF), o compten amb un financament
completament comercial perd una preséncia secundaria en
el mercat (Channel 4 i TV2 a Dinamarca).

Amb el 70,7% del financament public i el 33,3% de I'audien-
cia, France-Télévisions es trobava el 2008 en una posicio inter-
meédia entre la primera i la segona categoria. L'opcié proposada
pel president de la Republica tenia la intencié clara de portar
el radiodifusor public a la primera categoria, i encara és massa
aviat per avaluar I'acompliment d’aquest objectiu a mitja termi-
ni. EI 2009, la proporcié de finangament public es va elevar al
79,5%, pero I'index d’audiéncia va caure al 31,3%.

Les politiques de regionalitzacio
Una altra caracteristica distintiva, que afecta principalment els

paisos grans, se centra en com s’organitza la regionalitzacié o
la descentralitzacié dels sistemes de televisié. Quant als canals
publics, la BBC, la RAI, RTVE i France-Télévisions segueixen
sent organismes altament centralitzats amb seus regionals que
beneficien les finestres de la segona o la tercera cadena. Per
contra, a Alemanya, I'ARD es basa en la col-laboracié de vuit
organismes regionals que editen conjuntament un canal federal,
tres canals tematics i, de forma individual, cadenes generalistes
nacionals, que compten en certs casos amb finestres locals. A
Espanya, a més de les finestres regionals de TVE, les comuni-
tats autonomes disposen d'un organisme public que edita un o
dos canals generalistes i, en alguns casos, canals tematics. Pel
que fa al sector privat, la importancia de I'estructura regional
inicial de la ITV britanica s’ha vist fortament atenuada per la
fusié de la majoria de les empreses regionals —inicialment sota
control capitalistic diferent—en el conjunt ITV PLC i per la forta
reduccié de les emissions regionals d'informacié. A Alemanya,
a Espanya, perd especialment a Italia, hi ha moltes estacions
regionals i locals, mentre que les televisions locals privades a
Franca tenen un nombre limitat i una situacio financera fragil.

Les politiques de reglamentacié de la relacio entre els radio-
difusors i els productors
Les politiques televisives nacionals també es caracteritzen per
recorrer, en major 0 menor mesura, a una reglamentacié dels
radiodifusors respecte del sector de la produccio, ja siguin pro-
ductors de programes audiovisuals o produccié cinematografica.
Els articles 4 i 5 de la Directiva “televisié sense fronteres”
estableixen un marc comu en aquesta area. Per tal de fomentar
la produccié i la distribucié de programes televisius europeus,
els estats membres han de vetllar, quan sigui possible, perque
els organismes de difusié televisiva reservin a obres europees
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una proporcié majoritaria del seu temps de difusié —excloent-ne
el temps dedicat a informacions, esdeveniments esportius, jocs,
publicitat i serveis de teletext i telecompra (article 4). Els or-
ganismes de radiodifusio televisiva també han de reservar al-
menys el 10% del temps d'emissié o el 10% del pressupost
de programacié a obres europees de productors independents
(article 5). Els estats membres han establert modalitats de con-
trol més o menys flexibles per al monitoratge d’aquests articles:
Franca, la comunitat francesa de Bélgica i Catalunya sén, sens
dubte, les més rigoroses en aquesta activitat de monitoreig.

Alguns estats regulen amb precisié les obligacions dels radi-
odifusors en termes d’'inversi6 en la producci6 independent: el
cas del Regne Unit (només per a canals terrestres), Franca, la
comunitat francesa de Belgica, Espanya, Italia, Portugal i Polo-
nia. En la majoria dels altres paisos, les obligacions es formulen
en termes molt generals pels difusors publics i no sén codifica-
des pels radiodifusors independents.

La recaptacié d’'impostos sobre els ingressos de les cadenes o
les obligacions d’inversié dels organismes de radiodifusié en la
produccié cinematografica existeixen a Franga, Italia, Portugal,
Polonia i la comunitat francesa de Bélgica. A Espanya, les ca-
denes privades han aconseguit que les obligacions d'inversié en
la producci6 cinematografica siguin considerades contraries a
la Constitucié, mentre que a Alemanya un tribunal administratiu
ha reconegut la desigualtat de tractament de que son victimes
els explotadors de sales de cinema, ja que I'impost que havi-
en de tributar per financar la produccié era obligatori, mentre
que la contribucié de les cadenes era de caracter voluntari. En
conseqiiéncia, el juliol del 2010, una nova legislaci6 va imposar
I'obligatorietat de contribucié de les cadenes proporcional a la
importancia de les pel-licules en la seva programacio. Als pa-
isos nordics, aixi com al Regne Unit i a la majoria dels paisos
de I'Europa central i oriental, la contribucié de les cadenes a la
produccié cinematografica per inversié propia o per contribucié
als fons d’ajuda es realitza sobre una base voluntaria, sense la
intervencio reguladora explicita dels poders publics.

3. La situacié economica del sector a la Uni6é Europea

3.1 Dades globals

'analisi economica comparada de la indUstria editorial de les
cadenes de televisi6 a Europa no és gens facil. Presenta di-
versos obstacles: heterogeneitat dels sistemes d’organitzacio,
heterogeneitat dels sistemes de comptabilitat, heterogeneitat
dels requisits de publicacié, proliferacié de les microempre-
ses, etc. El principal obstacle és, sens dubte, el relacionat amb
I'edicié de les cadenes per part d’'empreses que també estan
involucrades en la distribucié de tercers canals. El desglossa-
ment dels ingressos de companyies com BSkyB, Sky lItalia, la
divisi6 de Canal + del grup Vivendi, etc., entre I'edicié dels
canals i la distribucié no és gens evident. A aquesta manca de
transparencia, cal afegir-hi la relativa debilitat de les recollides
estadistiques nacionals i europees. Per exemple, no és fins al

2008 que el Consell de Ministres de la Unié Europea obliga els
estats membres a recollir les dades relatives a les empreses del
sector audiovisual, i els primers resultats publicats, I'any 2008,
no sén gens satisfactoris en termes d’exhaustivitat i de claredat
metodologica.

L'Observatori Europeu de I’Audiovisual, per la seva banda, des
de fa una década ha tractat de compensar aquests buits en
els sistemes estadistics nacionals i europeus proposant sinte-
sis estadistiques parcials, derivades d’informacions financeres
no consolidades publicades per les empreses (i recollides a la
central de balancos AMADEUS),?? i les informacions recollides
per la UER segons els seus membres. Aquesta recollida té les
seves propies limitacions: no té en compte els editors de peti-
tes estacions regionals i locals, ni un cert nombre d’editors de
canals tematics que no publiquen els seus comptes. Des de
I'any 2009, també van ser excloses de la sintesi les empreses
la part principal del volum de negoci de les quals es considera
que es realitza com a distribuidor i no com a editor. Mitjancant
aquestes reserves, podem considerar que I'analisi estadistica
proposada, que abasta un nombre d’empreses que oscil-la en-
tre 603 el 2005 i 585 el 2009, amb un pic de 635 el 2008,
ofereix una imatge forca exacta d'aquesta branca de I'activitat a
la Uni6 Europea. Les empreses van ser classificades en quatre
categories:

- empreses publiques (incloses les empreses de radio)

- empreses l'activitat principal de les quals és I'edicié de ca-
denes generalistes finangades per la publicitat

- empreses l'activitat principal de les quals és I'edicié de ca-
nals tematics o minigeneralistes23

- empreses de televenda

3.2 El sector public, particularment afectat per la re-
cessio

El sector public s’ha vist particularment afectat per la recessié.
Els ingressos totals de les empreses publiques es van reduir de
36.200 milions d’euros a 31.400 milions. Més de la meitat de
les 82 empreses publiques de radiotelevisié de la Uni6 Europea
van tancar I'any 2008 en deficit net. El déficit total d'aquesta
familia ha representat a la Uni6 Europea 966 milions d’euros.
Una part important d’aquest déficit prové de les empreses de
les comunitats autdbnomes espanyoles i s'explica pel fet que
aquestes empreses només inscriuen com a recursos en el seu
compte de resultats les seves activitats comercials, mentre que
les subvencions adopten la forma d’aportacié de capital. Entre
les organitzacions nacionals, els déficits més importants els va
registrar I'austriac ORF (104,4 milions), ARD (100.900.000
d’euros), France-Télévisions (78,4 milions), RTVE (70,2 mili-
ons), ZDF (36,7 milions), la RTP portuguesa (36,1 milions), el
servei public holandés NPO (46,8 milions), la ZDF (36,7 mili-
ons), 'ERT grega (24 milions), Denmark Radio (18 , 9 milions)
i la TVR romanesa (13,6 milions). Algunes companyies (RTVE,
ARD, NPO, France-Télévisions) van restablir els seus comptes el
2009, pero el deficit es va perllongar en el cas de I'ORF (65,8
milions d’euros en deficit net), la RTP (13,8 milions d’euros),

Quaderns del CAC 38, vol. XV (1) - juny 2012



A. LANGE La fragmentacié del model dual europeu en el marc de la convergéncia

Taula 2. Situacié economica de les diferents categories d’empreses editores de cadenes de radiotelevisié de la Unié
Europea (2005-2009)

Ingressos d’explotacié | 2005 | 2006 2007 2008 2009 2009/2008
Milions d’euros
Empreses publiques de radiotelevisié | 30.921 31.907 32.203 30.718 30.944 0,7%
Egltgspjsnitaa”: cadenes financades |, ;23| 55300 | 21930 | 20701 | 18.873 -8,8%
Editors de canals tematics 8.071 7.944 8.673 8.822 9.098 3,1%
Editors de canals de televenda 2.483 2.629 2.615 2.433 2436 0,1%
Total 63.208 | 64.870 | 65.421 62.674 | 61.351 -2,1%
Resultat d’explotacié | 2005 2006| 2007 2008| 2009 | 20092008
Milions d’euros
Empreses publiques de radiotelevisid -583 -882 -687 -1065 -762 -28,5%
ngfarspjsliﬁa”ts cadenes financades | 5 19| 2073 | 2065 | 2117 | 1421 -32,9%
Editors de canals tematics 317 183 172 186 279 49,7%
Editors de canals de televenda 84 103 28 20 7 -64,7%
Total 2.837 1.477 2.479 1.259 945 -24,9%
Benefici abans d'impostos 2005 2006 2007 2008 2009 2009/2008
Milions d’euros
Empreses publiques de radiotelevisié -147 -630 -456 -998 -634 -36,4%
Egitf’arspjzligc:a”: cadenes financades | 5 10| o505 | 3096 | 2477 | 1015 22,7%
Editors de canals tematics 259 348 330 -77 93 -220,9%
Editors de canals de televenda 82 192 51 24 7 -71,5%
Total 3.512 2.414 3.922 1.426 1.381 -3,1%

Font: Observatori Europeu de I’Audiovisual.

Grafic 7. Ingressos d’explotacio de les diferents families d’editors de canals de televisié de la Unié Europea
(2005-2009) (en milions d’euros)
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Grafic 8. Benefici abans d'impostos de les diferents families d’editors de canals de televisié de la Unié6 Europea

(2005-2009) (en milions d’euros)
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Font: Observatori Europeu de I’Audiovisual.

Taula 3. Ingressos d’explotacié dels principals grups privats de televisié europeus (2007-2010) (en milions d’euros)

En milions d’euros

Grup Pais 2007 2008 2009 2010 2010/09
British Sky Broadcasting Ltd (any natural) GB 6.517 5.537 6.630 7.581 14,3%
RTL Group LU 5.707 5.774 5.410 5.600 3,5%
Vivendi (Groupe Canal Plus ) FR 4.363 4.481 4.553 4712 3,5%
Gruppo Mediaset IT 4.105 4.199 3.883 4.293 10,5%
ProSiebenSat.1 Media AG DE 2.710 3.054 2.761 3.000 8,7%
Groupe TF1 FR 2.739 2.595 2.365 2.622 10,9%
ITV plc GB 2.833 2.125 2.112 2.409 14,1%
Modern Times Group SE 1.257 1.378 1.382 1.456 5,3%

Operacions continuades (1) 1.205 1.456 20,8%
Prisa-Unidad Audiovisual (2) ES 2.106 2.169 1.771 1.372 -22,5%
Sky Deutschland AG DE 902 941 902 978 8,4%
TVN S.A. PL 434 461 578 627 8,5%
Central European Media Enterprises BM 570 724 498 556 11,7%
Total 34.243 33.438 | 32.668 | 35.206 7,8%

En moneda nacional

Grup Moneda | 2007 2008 2009 2010 2010/09
British Sky Broadcasting Ltd (any natural) GBP 4.789 5.095 5.631 6.325 12,3%
TV GBP 2.082 2.029 1.879 2.064 9,8%
Modern Times Group SEK 11.351 13.166 14.173 13.101 -7,6%

Operacions continuades (1) SEK 12.427 13.101 5,4%
TVN S.A. PLN 1.555 1.900 2.391 2.491 4,2%
Central European Media Enterprises usD 838 1.020 714 737 3,2%

(1) EI 2010, Modern Times Group ha desconsolidat la seva filial CDON (venda al detall)

(2) Cessio de Cuatro el 2010
Font: Observatori Europeu de I’Audiovisual
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TVR (11,3 milions) i la DR (7,3 milions). La RAI (-61,8 mili-
ons), el holding audiovisual extern de Franca (-28,3 milions),
I'RTE irlandesa (-27,8 milions) han registrat, al seu torn, una
perdua neta significativa. A diferéncia del grup de la BBC, que
mostra una salut de ferro: un benefici net positiu de 262.700
milions d’euros en el periode 2008-2009, i 536.800 milions
el 2009-2010. Aixd s'explica per un finangament public esta-
ble, una practica duplicacié dels ingressos comercials el 2009-
2010 i una reduccié significativa del personal (27.264 el 2005,
22.861 el 2010).

3.3 Els grans grups privats
L'escenari europeu es caracteritza per un nombre limitat de
grans empreses privades de caracter paneuropeu.

El volum de negoci consolidat dels 12 principals grups de te-
levisio esta constituit no tan sols pels “ingressos antena” pro-
piament dits, siné també pels ingressos d’altres activitats. Set
d’ells (British Sky Broadcasting Group, Groupe Canal +, Medi-
aset, Prisa/Sogecable, Modern Times Group, Sky Deutschland
i TVN) son alhora editors de canals i operadors de plataformes
de distribucié. Tots aquests grups sén particips de I'edicié de
canals generalistes i de canals tematics. La majoria d’ells tam-
bé estan actius en el camp de la produccié de programes. Set

d’ells (BSkyB, RTL Group, Groupe Canal +, Mediaset, ProSie-
benSat.1 Media AG, TF1 i Modern Times Group) son, a més,
editors de serveis de pagament de visi6 sota demanda (VoD).
El RTL Group, Canal + i TF1 també compten amb activitats
d’edicio/distribucié de video. British Sky Broadcasting ha acon-
seguit, d'altra banda, posicionar-se com a proveidor d’accés a
les xarxes de banda ampla.

La diversificacid de les activitats és, sens dubte, un factor im-
portant per resistir a la crisi. Aquesta diversificacié ha permeés
BSkyB augmentar el seu volum de negoci un 12,3% (calculat en
lliures esterlines), mentre que els grups totalment o parcialment
dependents del mercat de la publicitat han registrat, en general,
una disminuci6 significativa de fins a un -28% (2010/2008) en
el cas de Central European Media Enterprises, el grup america
registrat a les Bermudes i que efectua operacions en 21 canals
de televisié a I'Europa central i oriental. Aixd explica per qué els
grups historicament posicionats en el mercat de la publicitat,
com Mediaset, ProSiebenSat.1 Media AG o el grup RTL volen
enfortir la seva posicié al mercat de la televisié de pagament

El 2008, el conjunt dels 12 grups van registrar una pérdua
neta total de 914 milions d’euros. Només quatre grups van tenir
perdues netes, perd ITV PLC havia amortitzat la seva “bona
voluntat”?* creant una perdua neta de 2.700 milions d’euros.

Taula 4. Resultat net dels principals grups privats de televisié a Europa (2007-2009)

Resultat net en milions d’euros, taxa actual

Grup Pais 2007 2008 2009 2009/2008
BSkyB (any natural) GB 192 158 392 147,80%
RTL Group LU 563 194 205 5,70%
Vivendi (Canal Plus) (1) FR 400 568 652 14,8%
Gruppo Mediaset IT 681 459 272 -40,7%
ProSiebenSat.1 Media AG DE 96 -129 145 -212,0%
Groupe TF1 FR 228 164 115 -29,8%
ITV PLC GB 188 -2.675 106 -104,0%
Prisa (Unidad audiovisual) (2) ES n.d. 492 416 -15,5%
Modern Times Group SE 151 269 -196 -172,9%
Sky Deutschland AG DE -52 -269 -677 151,2%
TVN S.A. PL 67,9 88 84 -4,5%
Central European Media Enterprises BM 60 -233 -38 -83,7%
Total 3.067 914 1.476 -261,40%
Resultat net (milions, moneda nacional i taxa actual)

Grup Moneda | 2007 2008 2009 2009/2008
BSkyB (any natural) GBP 141 151 349 131,1%
TV GBP 138 -2.554 94 -103,7%
Modern Times Group SEK 151 269 -196 -172,9%
TVN S.A. PLN 243,3 364 346 -4,9%
Central European Media Enterprises UsD 88,6 -328 -55 -83,2%

(1) EBITA
(2) Resultat

Font: Observatori Europeu de I’Audiovisual.
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El 2009, només 3 dels 12 grups van registrar una pérdua neta
(Sky Deutschland, Modern Times Group i Central European
Media Enterprises). El resultat net de tots ells va ser de 1.500
milions d’euros, una quantitat, pero, significativament menor
que el 2007 (3.100 milions). En general, els grups han reduit
els seus costos operacionals, especialment la massa salarial,25
per tal de mitigar la reduccié dels ingressos.

3.4 La crisi del mercat publicitari i les seves implicaci-
ons per a l'estratégia dels grups
Segons les estimacions de I'Observatori Europeu de I'’Audiovi-
sual, la publicitat va representar el 2006 gairebé un terg dels
ingressos de les empreses de televisio de la Unié Europea. En
aquest context, la recessié del mercat de la publicitat que va
acompanyar la recessié de 2008-2009 ha afectat greument
els ingressos dels canals privats, aixi com la majoria de les
empreses publiques.

D’acord amb les estimacions de World Advertising Research
Center (WARC), les inversions publicitaries en els principals
mercats europeus van caure un 4,4% el 2008. Els suports au-
diovisuals es van veure afectats de manera diferent: les inversi-
ons publicitaries en televisié van caure un 10,9%, les inversions
en radio un 9%, mentre que les inversions publicitaries a in-
ternet van augmentar un 5,7%, un increment significativament
més baix que el de I'any anterior, que va ser d'un 14,3%.

Pel que fa a la recessié de les inversions publicitaries en tele-
visio, els paisos més afectats van ser Espanya (-23,4%), Grecia
(-20,3%), Irlanda (-14,6%), el Regne Unit (-14,4%) i Dinamarca
(-14,1%). Polonia és I'Gnic pais observat per la WARC en que
les inversions publicitaries en televisié es van mantenir estables
(+0,3%).

Les dades publicades per la Television Key Facts sobre el ser-
vei IP del RTL Group suggereixen, pero, unes taxes importants
de creixement (calculades en euros) en diversos paisos de I'Eu-
ropa central i oriental: Turquia (+114,3%), I'Antiga Republica
lugoslava de Macedonia (+68,7%), Romania (+47%) i Letonia
(+39,8%).

D’acord amb les primeres xifres donades a coneixer pels prin-
cipals grups europeus de televisié financats per la publicitat,
els ingressos per publicitat dels canals es van veure fortament
afectats per la recessioé:

- al Regne Unit, ITV PLC ha anunciat una disminucié del
7,4% del volum de negoci el 2009 respecte del 2008;

- a Franga, tot i la supressié de la publicitat als canals de
servei public, els ingressos publicitaris de TF1 es van reduir
un 13% el 2009. El volum de negoci consolidat del grup va
pujar un 1,6%, perd gracies als canals tematics i a la venda
de drets;

- el volum de negoci consolidat dels grups actius en diversos
paisos en materia de televisio financada per publicitat s’ha
vist fortament afectat el 2009: -6,3% per al RTL Group,
-9,6% per a ProSiebenSat.1 Media AG, -7,5% per a Media-
seti-8,9% per al grup TF1. El grup Central European Media
Enterprise, actiu al centre d’Europa, va viure una disminucié

Taula 5. Nombre de canals de televisié sota control di-
recte, indirecte o parcial dels principals grups de televi-
sié a Europa (marg de 2011)

Grup Nombre de
canals
Modern Times Group 147
Groupe TF1 93
British Sky Broadcasting 69
Groupe Canal+ 67
RTL Group 59
Prisa 49
Gruppo Mediaset 45
ProsiebenSat.1.Media AG 42
Central European Media Enterprises 24
Sky Deutschland AG 17
TVN 17
ITV PLC 5
Metodologia:

- Només es comptabilitzen les cadenes disponibles o radica-
des a Europa

- Les versions linglistiques sén comptabilitzades com a ca-
nals diferents

- Les versions en redifusié no sén comptabilitzades

- Les finestres regionals no sén comptabilitzades

Font: Observatori Europeu de I'’Audiovisual / MAVISE.

del volum de negoci d'un 30% (en dolars). Només els grups
suec MTG (14,1%) i polonés TVN SA (12,2%) han sobrevis-
cut a la recessié.

La recessio dels anys 2008-2009 ha estat excepcional i, a
mitjan any 2010, sembla probable que desaparegui. Segons
les estimacions de WARC, les inversions publicitaries mundials
van caure un 10,5% el 2009, perd haurien d’augmentar un
2% el 2010. S’espera que Franca creixi un 2%, el Regne Unit,
un 1,3%, mentre que el mercat seguiria disminuint un 1% a
Alemanya i un 2,5% a lItalia. Els primers resultats disponibles
per al primer semestre de 2010 mostren una recuperacio clara
del mercat publicitari. Segons ProSiebenSat.1 Media AG, diver-
sos paisos han experimentat taxes de creixement de dos digits
per a les inversions publicitaries en televisio: +15,9% a Suécia,
+15,7% a Suissa, +15% a Alemanya, mentre que la reces-
si6 es va allargar a Romania (-12,1%) i a Hongria (-2,8%). Els
principals canals del grup Mediaset, a Italia i a Espanya, han
vist augmentar els ingressos per publicitat un 5,3% durant el
primer semestre de 2009. A Franca, els ingressos publicitaris
de TF1 van augmentar un 11,1%, els de M6, un 7,7%, i els
de 'empresa del grup France-Télévisions un 19,3%. Al Regne
Unit, els ingressos per publicitat d'ITV PLC van augmentar un
18,4%. A Escandinavia, els ingressos dels canals publicitaris
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del grup MTG van augmentar un 12%. D'acord amb Central
European Media Enterprises, a Europa central i oriental, en qué
els ingressos de “TV-radio” es van incrementar un 6%, només
els mercats de publicitat televisiva de la Republica Txeca i d’Es-
lovénia han mostrat una recuperacié durant el primer semestre
del 2010. D’acord amb TVN, el mercat publicitari de la televisié
polonesa va créixer un 5,4% el primer semestre del 2010.

La recuperaci6 de la inversié publicitaria el 2010 i, en particu-
lar, les inversions publicitaries en televisio, constitueix un alleu-
jament significatiu per als radiodifusors, pero no disminueix la
preocupacié pel mitja termini. La recessio, d'un abast inesperat
i imprevist, ha evidenciat la gran dependéncia dels grups quan
la seva principal activitat esta finangada pels ingressos publici-
taris de les cadenes generalistes. A partir del 2009, la majoria
dels grups van poder recuperar la rendibilitat a través d'una
reduccid significativa dels seus nimeros i dels costos de progra-
macio. Perd ni aquestes reduccions de costos ni la recuperacid
del mercat publicitari no han estat suficients per recuperar la
rendibilitat que la indUstria havia conegut els anys noranta.

El pes creixent d'internet, 'augment de canals tematics i de
canals nascuts del llangament de la TDT, aixi com els serveis de
video en linia finangats per la publicitat, obliguen els grans grups
a abandonar els canals menys rendibles (RTL Group va vendre
el juliol de 2010 el canal britanic Five; a Espanya, el grup Prisa
va vendre Cuatro a Telecinco, filial local del grup Mediaset, i
CME s’ha desfet de la seva cadena ucrainesa, mentre que News
Corp s’ha desfet de la cadena bulgara BTV), per tal d'apropar-se
als competidors i de diversificar les fonts d'ingressos.

La majoria dels grups tradicionalment financats per la publi-
citat s’han diversificat editant canals tematics de pagament i
estan augmentant la presencia a internet mitjancant la creacio
de serveis de televisié de reajustament, per tal de no cedir als
pure players els beneficis del creixement d’aquest mercat. A
Franca, els webs de videos de TF1 es van situar el 2009 en

tercer lloc, darrere de YouTube i Dailymotion. Al Regne Unit,
els webs de videos del grup ITV van duplicar l'audiéncia entre
febrer de 2009 i febrer de 2010. A Alemanya, els webs dels
grups ProSiebenSat.1 Media i RTL Group, es van classificar,
respectivament, en tercera i quarta posicié dels webs de videos.
Els dos grups van anunciar I'agost del 2010 el llancament d'una
plataforma conjunta a internet, inspirada en el model de Hulu.

3.5 Els editors de canals tematics

La proliferacié de plataformes de distribucié i I'augment de la
capacitat de les xarxes han portat a un augment considerable
del nombre de canals tematics (inclosos els canals minigenera-
listes i els canals especialitzats en cinema), aixi com a la crea-
ci6 d’empreses per a les quals I'edicié d’aquest tipus de canals
és l'activitat principal. A Europa se'n van comptabilitzar més
de mil el 2010, més d’'un terc dels quals tenen seu al Regne
Unit. Aquest fort creixement, pero, és dificil d’observar, tenint
en compte que la seva activitat d’edicié pot ser efimera. Aques-
tes empreses, que acostumen a ser molt petites, no publiquen
de forma sistematica els seus comptes. En aquesta categoria,
hi trobem les filials de grans grups internacionals (americans,
japonesos i europeus), els operadors de telecomunicacions i els
operadors de cable, aixi com empreses d'altres sectors (auto-
mocio, alimentacid, comerc minorista, sector bancari...) amb
una oferta de canals, sovint amb caracter promocional, sobre
temes vinculats a les seves activitats o clubs esportius, partits
politics, associacions etniques o culturals... EI 2008, els ingres-
sos d'explotacié d'aquestes empreses van representar 8.700
milions d’euros, és a dir, un 14,3% dels ingressos d’explotacid
del sector. Entre les diferents categories d’editors de canals, és
la categoria que ha experimentat un creixement mitja anual més
elevat en el periode 2004-2008 (4,8% respecte d'un 3,7% dels
editors de canals tradicionals de publicitat i +0,2% dels radi-
odifusors publics). Generalment financades per ingressos per

Taula 6. Les deu principals empreses editores de canals tematics - ingressos d’explotacié no consolidats 2007-2009

(en milions d’euros)

2009/
Empreses Pais | Cadenes 2007 2008 2009 2008
Canal Plus FR Canal Plus, Rugby +, Football +, etc.| 1779,0 | 1861,0 | 1833,0 | -1,5%
Discovery Communications Europe GB Discovery 328,8 293,7 396,7 | 35,1%
Eurosport FR Eurosport, Eurosport 2 275,3 318,3 315,5 | -0,9%
Turner Entertainment Networks
International GB TCM, Cartoon Network 223,5 224.6 241,3 7,.4%
C More Entertainment SE Canal + (paisos nordics) 232,7 211,7 240,8 | 13,7%
Turner Broadcasting System Europe GB CNN International 229,4 223,5 233,7 4 5%
Satellite Information Services
(Holdings) Ltd GB Racing UK 199,9 207,9 222,8 7,2%
ITV2 Ltd GB ITV2, ITV3 205,8 191,6 207,3 | 8,2%
Fox International Channels Italy IT Fox Italia, Fox Crime... 124,4 152,7 1719 | 12,6%
Super RTL Disney Fernsehen DE Super RTL 168,0 171,5 n.a. n.a.

Font: Observatori Europeu de I'’Audiovisual.
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Taula 7. Empreses de televenda. Ingressos d’explotacié 2007-2009, en milions d’euros
2009/
Empreses Cadenes Pais 2007 2008 2009 2008
QVC Deutschland GmbH (cons.) (est.) | QVC Deutschland DE 624,5 680,3 700 2,9%
QVC QVC - The Shopping Channel | GB 479,9 376,7 411,8 9,3%
Home Shopping Europe AG (est.) Home Shopping Europe DE 320,0 353,0 394 11,6%
Sit-Up Ltd Sit-Up GB 322,7 251,7 191,7 | -23,8%
Home Shopping Service (HSS) M6 Boutique FR 123,4 1271 123,6 -2,7%
Ideal Shopping Direct PLC Ideal World TV GB 131,4 99,1 116,2 17,3%
1-2-3.TV GmbH 1-2-3TV DE 78,2 87,5 93,5 6,9%
Channel 21 GmbH Channel 21 Shop
(abans RTL Shop) DE 84,8 n.d. 82,5 n.d.
Telemarket S.P.A. Telemarket IT 88,4 69,9 67,2 -3,9%
M6 Boutique La Chaine M6 Boutique FR 27,4 34,7 36,2 4,2%

Font: Observatori Europeu de I’Audiovisual

subscripcions i ingressos per publicitat, aquestes empreses
semblen haver resistit millor la recessi6 de 2008-2009. El re-
sultat net de la categoria el 2008 va ser de -21 milions d’euros,
davant d’un resultat positiu de 226 milions el 2007.

3.6 Els editors dels canals de televenda

La televenda, sorgida als Estats Units i a Italia a finals dels
anys setanta, s’ha estés a Europa durant els anys noranta a les
graelles de les cadenes generalistes privades o en canals privats
en si mateix. El mercat se’l reparteixen una quarantena d’em-
preses, les principals de les quals sén controlades per grups
americans (QVC, a Alemanya i el Regne Unit, controlades pel
grup Liberty Media Corporation, i HSE a Alemanya, vinculada al
grup america HSN) o per grups europeus (Mediashopping forma
part del grup Mediaset; M6 Boutiques forma part del grup M6;
Canal Club esta associada a Sogecable i EI Corte Inglés...). RTL
Group es va desvincular de la cadena RTLShop el 2008, reba-
tejada amb el nom de Channel 21 Shop.

El benefici d’explotacié de les empreses editores dels canals
de televenda de la Uni6 Europea va aconseguir el seu punt ma-
xim el 2006, amb 2.500 milions d’euros, i ha patit una caiguda
relativa el 2007 i el 2008, probablement com a resultat de
la competéncia de les vendes en linia. EI marge de benefici
d’aquestes empreses també va caure d’'un 8,2% el 2006 a un
1,4% el 2008.

3.7 Cap a una sortida de la crisi?

La revisi6 dels comptes consolidats del primer semestre del
2010 publicats pels 12 principals grups de televisio privada
a Europa mostra una recuperacié clara. El volum de negoci
d'aquests dotze grups va arribar als 17.600 milions d’euros res-
pecte dels 16.100 el primer semestre del 2009, i 17.600 el
primer semestre de 2008. Aquest total no inclou el volum de
negoci de Five, la cadena britanica que RTL Group va vendre el
juny de 2010 i que no consolida més. Tenint en compte aquest

canvi, el creixement dels 12 primers pel que fa a la primera
meitat de 2009 és exactament el 10%.

Els grups essencialment financats per la publicitat, que ha-
vien estat els més afectats per la recessié el 2008 i el 2009,
han viscut un repunt: en moneda corrent, el creixement més
important va ser registrat pel grup polonés TVN (+18,9%), el
grup Mediaset (present a Italia i Espanya) (+16,7%), el grup
TF1 (+13,7 %) i el grup britanic ITV (+8,6%). Durant el primer
semestre s’han completat diverses operacions de desinversio: a
més de la venda de Five pel RTL Group, hem registrat la venda
per part del grup News Corp, de Rupert Murdoch, de bTV, el
principal canal de publicitat bulgar, mentre que el grup Central
European Media Enterprises es va desfer de la seva cadena
ucrainesa.

Els grups de televisi6 de pagament havien trampejat millor
la crisi que els grups finangats principalment per la publicitat.
Els seus resultats el primer semestre del 2010 so6n, pero, més
variats. Certament, el grup britanic BSkyB ha assolit un creixe-
ment del 10,2% el primer semestre del 2010. Amb un volum
de negoci de 5.900 milions d’euros de GBP per a I'any fiscal
2009-2010, en la data de tancament 30 de juny, BSkyB ha
crescut un 11%, i els ingressos per subscripcions van augmen-
tar un 15%. Pero0 els resultats d’altres grups no mostren el ma-
teix nivell de creixement:

El grup espanyol Prisa és I'linic en qué la recessio ha continuat
(-12,8% el primer semestre del 2010). Aixd es deu principal-
ment a una caiguda del 22,7% del volum de negoci del paquet
Digital + i del 10,6% de volum de negoci del grup portugues
Media Capital (cadena TVI), mentre que el volum de negoci
de la cadena finangada per publicitat Cuatro va augmentar un
52,4%.

Dins del grup Vivendi, el Groupe Canal + ha vist augmentar el
volum de negoci un 3,1% durant el primer semestre. Es tracta
d’un creixement modest per comparacio al creixement de tot el
grup (6,1%).
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A Alemanya, el volum de negoci de Sky Deutschland només
ha augmentat un 1,6%. El grup té dificultats per ampliar el
nombre d’abonats i, amb una situacié financera fragil, tracta
d’arribar a acords amb els operadors de cable.

4. La industria i la circulacié dels programes

Fins als anys vuitanta, les empreses de televisio integraven, en
la majoria dels casos, la produccié de programes, la programa-
cio i la difusio. Les principals cadenes publiques de radiodifusio
i 'ITV britanica disposaven dels seus propis estudis i, per tant,
de la capacitat de produir per si mateixos “grans produccions”,
sobretot ficcio. ZDF, després de Channel 4 al Regne Unit, ha
trencat amb aquest model externalitzant la produccié a pro-
ductors independents. Als anys vuitanta, els principals difusors
privats (Fininvest a Italia, el grup RTL, el grup ProSiebenSat.1
Media, BSkyB...) han construit la seva espectacular escalada
sobre la base de la difusi6 massiva de programes importats
dels Estats Units. En establir un objectiu per a les cadenes de
difusié d’'un 50% de programes d’origen europeu i un 15% de
programes d’origen independent, la Directiva “televisié sense
fronteres” de 1989 ha tractat de fomentar la implantacié d’una
autentica industria europea de programes, dotada d’una auto-
nomia relativa respecte dels organismes de radiodifusio.

Vint anys després de I'aplicacié de la primera Directiva, és difi-
cil fer-ne un balang detallat. EI mercat de la produccié i els drets
audiovisuals europeus segueixen sent relativament opacs, per
raons relacionades tant amb la falta de transparéncia del mercat
—la Motion Picture Association of America (MPAA) es continua
negant a publicar les dades de que disposa sobre els ingressos
per tipus de dret dels estudis de Hollywood en diferents parts
del mén- com per dificultats més tecniques, com ara I'hetero-
geneitat de les practiques comptables dels radiodifusors.

Els estudis del grup de recerca Eurofiction, malauradament
interromputs, mostren que la ficcié televisiva (telefilms, séries i
serials) nacional inédita difosa pels principals canals no xifrats
dels cinc principals paisos de I'Europa occidental va augmentar
de 4.120 hores el 1996 a 5.883 el 2001, caient de nou a
5.513 el 2004. Durant aquest periode, Alemanya i el Regne
Unit van ser els dos grans productors en volum horari. Espanya
s’ha convertit a finals dels anys noranta en el tercer productor
més important en nombre d’hores, perd amb una produccié
lleugera de comedia. Durant el mateix periode, la produccié de
ficcié també es va incrementar a Italia, mentre que es va man-
tenir relativament estable a Franca.

L'analisi de I'origen dels programes de ficcié difosos (telefilms,
series i serials, animacid, llargmetratges i curtmetratges) I'any
2009 en 15 paisos europeus publicat per I'Observatori Europeu
de I'’Audiovisual evidencia el domini continu del mercat per part
dels programes americans.2® En efecte, suposen el 50,9% de
I'oferta, als quals cal afegir un 4,8% de coproduccions inter-
nacionals, sense partenariats europeus, que consisteixen prin-
cipalment en coproduccions en qué participen els productors

Taula 8. Origen dels programes de ficcié emesos pels
principals canals de televisi6 en 15 paisos europeus
(2007-2009)

(en % de volum horari de ficcié6 emesa)

Origen 2007 | 2008 | 2009

Nacional 15,1%| 15,4%| 15,3%
Europeu importat 10,4%| 11,0%| 11,2%
Coproduccions Europa/Europa 4,3%| 4,3% 4,2%
Coproduccions Europa/Altres 9,0% 9,0% 8,2%
Coproduccions no europees 5,4% 5,2% 4.8%
Estats Units 49,9%| 49,7%| 50,9%
Canada 1,5% 1,4% 1,7%
Australia/Nova Zelanda 1,6% 1,5% 1,3%
Japo 1,2% 1,3% 1,3%
Altres 1,7% 1,3% 1,2%

Inclou telefilms, séries i telenovel-les, programes d’animacio,
curtmetratges i llargmetratges

Font: Observatori Europeu de I'Audiovisual a partir de dades
d’'INFOMEDIA.

Taula 9. Origen dels programes de ficcié transmesos
pels principals canals de televisié en 15 paisos euro-
peus (2009)

Europea no No
Pais Nacional | nacional europea
Luxemburg 0,0% 0,0% | 100,0%
Dinamarca 4.6% 18,1% 77,3%
Noruega 5,3% 24.6% 70,1%
Regne Unit 17,9% 12,7% 69,4%
Suécia 4,3% 26,4% 69,3%
Alemanya 12,5% 20,8% 66,7%
Austria 2,7% 33,1% | 64,2%
Espanya 20,4% 15,7% 63,9%
Bélgica (flamenca) 6,5% 30,7% 62,8%
Total Europa 15 15,3% 23,6% 61,0%
Irlanda 4.5% 35,8% 59,7%
Italia 19,6% 20,7% 59,7%
Paisos Baixos 12,4% 32,2% 55,4%
Belgica (francofona) 2,1% 42 9% 55,0%
Suissa 2,0% 43,2% 54,8%
Finlandia 9,6% 43,5% 46,9%
Franca 29,7% 30,3% 40,0%

Font: Observatori Europeu de I'Audiovisual a partir de dades
d'INFOMEDIA.
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nord-americans. La proporcié d'obres no europees (és a dir,

principalment dels Estats Units), és més gran en la programacié

de les cadenes privades financades per la publicitat (73,6%

el 2008 enfront del 75% el 2007), en la programacio de les

cadenes de pel-licules de pagament (62,8% el 2008 enfront

a 60,1% el 2007) i en la programacié d'altres canals tema-

tics (63% el 2008 enfront de 65,4% el 2007). La programacio

d’obres de ficcié no europees només és minoritaria en el cas de
les cadenes publiques (38,1% el 2008 enfront del 40,5% el

2007). La categoria “series i telenovel-les” és la més dominada

pels programes no europeus (63% el 2008 enfront de 64,9%

el 2007).

Els estudis d'Eurofiction i I'analisi estadistica realitzada per
I'Observatori Europeu de I’Audiovisual mostren el fracas relatiu
del projecte formulat a mitjan anys vuitanta: construir un mer-
cat europeu de la ficcié, que permetés als productors europeus
beneficiar-se de les economies d’escala permeses pel mercat
intern. A falta d'un autéentic mercat d’obres europees, hem as-
sistit, des del comengament de la década, a I'aparicié d’'un mer-
cat de formats: les férmules d'éxit en un pais sén adaptades a
continuacié en altres paisos.

'abseéncia d’un autentic mercat europeu de ficcié és il-lustrada
pel nombre reduit de grups paneuropeus de produccié. De fet,
només hi ha tres grups amb una dimensié europea:

- El grup Endemol (ingressos d’explotacié de 1.300 milions
d’euros el 2008) va néixer als Paisos Baixos el 1994, i ha
crescut gracies a I'exit dels seus formats de reality show
comercialitzats per les seves filials. Comprat el 2000 pel
grup espanyol de telecomunicacions Telefénica, va ser venut
al maig de 2007 a un consorci liderat pel grup Mediaset de
Silvio Berlusconi.

- La “divisi6 de continguts” de RTL Group (volum de nego-
ci de 1.300 milions d’euros el 2008) va reunir un conjunt
d’empreses en deu paisos europeus, entre elles, UFA Film
und TV Produktion GmbH, Fremantle Media (composta en
gran part per actius de programes de I'antiga Thames Tele-
vision) i diverses empreses Grundy especialitzades en pro-
grames d’entreteniment.

- Constituit més recentment, el Groupe Zodiak Entertainment
(552 milions d’euros de volum de negoci el 2008) sorgeix
d’una iniciativa del grup editorial italia De Agostini, propie-
tari de la societat italiana Magnolia, que ha anat adquirint
progressivament empreses com Zodiak Television AB (Su-
écia), Marathon (Franga), Kanakna (Bélgica) i RDF Media
Group (Regne Unit). EI 2010, el grup estava format per 30
empreses en 18 paisos.

Els altres grups d’una certa grandaria tenen un abast essen-
cialment nacional: Imagina Media Audiovisual a Espanya, All3
Media Holdings i ITV Studios al Regne Unit, Lagardére, Telfran-
ce, Groupe TF1, Carrere Group (declarada en fallida el juliol de
2010) a Franca.

Conclusié: I'horitz6 de la desaparicié de la funcié de
programacio

La recessid que va afectar el mercat mundial en el periode
2008-2009 ha colpejat significativament el mercat europeu
de la televisié. Si les xifres del primer semestre de 2010 indi-
quen una forta recuperacio, els dos anys de crisi han posat de
manifest la dependencia del sector de la televisio pel que fa a
I’economia general: els ingressos per publicitat i els ingressos
publics es van veure afectats. La despesa dels consumidors en
subscripcions a serveis de pagament es va veure menys afec-
tada per la recessio (cosa que també constatem en matéria
d’entrades de cinema o compres en suport video). Es evident
que la capacitat dels grups de televisié —ja siguin publics o pri-
vats— per sobreviure i prosperar ara depén de la seva capacitat
per diversificar les activitats i les fonts de financament.

La qliestio del finangament és probable que continui tenint un
paper central en els propers anys. Perd sorgeix en un nou con-
text: la proliferacié de plataformes de distribucié i la proliferacio
de serveis sota demanda obliguen els radiodifusors a fer front a
un nombre creixent d’actors que es posicionen com a interme-
diaris entre els radiodifusors i les persones teleespectadores.
D’altra banda, els webs de xarxes socials dedicats als videos
(YouTube, Dailymotion...) o que inclouen videos (MySpace, Fa-
cebook...) i I'exit de Hulu als Estats Units, obliguen els radiodi-
fusors a desenvolupar estratégies per incrementar la preséncia
a internet. En el futur, no n’hi haura prou que els radiodifusors
ofereixin serveis de catch-up TV a la seva propia pagina web:
hauran d’arribar a acords amb YouTube (com la RAI ho ha fet
amb molt d'exit a Italia, per exemple) o agrupar-se per oferir pla-
taformes unificadores (projecte Canvas al Regne Unit, projecte
HbbTV a Alemanya i Franca).

El desafiament actual per als organismes de radiodifusié és
el de ser capagos de presentar-se simultaniament, de forma
coherent, en les “tres pantalles” (televisio, ordinadors, mobils)
i proposar, en paral-lel, programacions classiques, continues,
i catalegs que permetin el consum sota demanda. Queda per
veure quin sera el seu paper, la seva especificitat i la seva capa-
citat per controlar els programes quan el consum sota demanda
superi el consum de televisié tradicional. La hipotesi de la desa-
parici6 de la funcié de programacié no és quelcom nou —va ser
formulada als anys setanta—, pero la seva importancia és cada
cop més tangible.
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26.

Comunicat de premsa del Parlament Europeu, 25 de novem-
bre de 2010.
<http://www.europarl.europa.eu/fr/pressroom/
content/201011251PRO0530/html/Radiodiffuseurs-
publics-accro%C3%AEtre-ind%C3%A9pendance-
%C3%A9ditoriale-et-financement>. El text complet de la
resolucié esta disponible a <http:/www.europarl.europa.
eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+TA+P7-TA-2010-
0438+0+DOC+XML+VO//FR>.

Es pot tenir en compte que a certs radiodifusors privats (ITV
al Regne Unit, RTL Letzbirger a Luxemburg) se’ls poden con-
ferir missions de servei public, perd aguestes missions només
ocupen un lloc marginal a la graella de programacié. Als Pa-
isos Baixos, la majoria de les funcions de servei public les
duen a terme associacions de dret privat, coordinades per un
organisme public, la Nederlandse Publieke Omroep (NPO).
La comparacié entre el pressupost de France-Télévisions i el
de la BBC, comuna en el debat politic, té poca pertinéncia
metodologica. D'una banda, el camp d'activitats de la BBC
inclou les radiofoniques, el canal parlamentari i els serveis
internacionals, activitats que, a Franca, es realitzen per Ra-
dio France, RFI, Canal France Internacional, LCP-Assemblée
nationale i la Chaine Sénat, TV5 Monde i France 24, que
s’han d'incloure (aixi com La Sept-ART) en I'equaci6. D'altra
banda, el sector public del Regne Unit inclou no només la
BBC, sin6 que també esta compost pel Groupe Channel 4
(el finangament estrictament comercial del qual no elimina la
propietat publica i les missions de servei public), la cadena
gal-lesa S4C i un servei de radiotelevisio destinat a les forces
armades. Cal tenir en compte també que la BBC s’encarrega
de recollir el canon i gestionar-ne els registres, unes activitats
de qué France Télévisions no s’encarrega.

Tanmateix, s’ha de tenir en compte que el finangament de
diversos organismes de les comunitats autonomes es realitza
per fonts de finangament, que no han estat preses en consi-
deraci6 en els nostres calculs, que es basen Unicament en els
comptes de resultats.

AMADEUS és un registre electronic central publicat pel Bure-
au van Dijk Electronic Publishing.

Des de I'edicié de I'any 2009, la societat anonima Canal -+,
editora del paquet de canals de Canal + i sense un equivalent
auténtic a Europa, s'inclou en aquesta categoria.

El concepte de “bona voluntat” correspon a la recuperacid
d’'una oportunitat estratégica, la contraprestacié financera de
la notorietat, la competencia i 'acompliment de I'empresa, i
mesura els beneficis immaterials de que disposa.

Les dades consolidades de les despeses de personal han es-
tat publicades només per 5 grups analitzats. Per aquests cinc
grups, la reduccié dels costos de personal entre 2008 i 2009
va ser del 4,1%.

Per a més detalls, vegeu el capitol “Programmation” a Les
tendances de la télévision européenne, Annuaire 2009, vol.
2, Observatori Europeu de I'’Audiovisual. Estrasburg, 2009,
p.163-205.
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