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ROUTLEDG

FAKE NEWS

La informacio i la comunicacid, en coalicié contra les
fake news

El concepte fake news (les noticies falses, com sera anomenat
indistintament) va quedar lligat per sempre més a Donald
Trump en la roda de premsa de I'l1 de gener de 2017 en la
qual, un cop elegit president i quan hom pensava que arribaria
la moderacio, es va negar a respondre a un periodista de la
CNN, Jim Acosta, tot dient “...You are fake news”. Amb el
record d’aquell fet comenca el llibre escrit per Brian McNair i
que considerem una molt interessant aproximacié al fenomen
des de la distancia geografica. Diem distancia geografica, atés
que en el moment d’escriure el llibre publicat el 2018 I'autor era
professor a la Queensland University of Technology d’Australia
i, tot i que alguns dels exemples que cita sén d'aquell pais,
el gruix dels continguts tenen una visié i una aproximacié als
Estats Units. Aixo és adient en aquest cas, perque ha estat el
lloc des d’on s’ha generat I'onada que després ha arribat a les
eleccions franceses, al Brexit, a I'annexié de Crimea per part de
Russia i, tot i que el llibre tanca edicié I'agost del 2017 i no en
parla, també a les eleccions a Alemanya el setembre del 2017 i
a I'l d’'octubre a Catalunya.

En el capitol 1, molt oportunament anomenat #FakeNews,
McNair fa una aproximacié teorica a les fake news, a la vegada
que elabora una reflexi6 sobre la professio periodistica. Segons
I'autor, no ens trobem només davant d'un debat profund sobre
qué és la veritat, sind també sobre quin ha de ser el rol del
periodista en el joc democratic actual. Tot i que les fake news ja
apareixen esmentades com a tals el 1926 (p. 17), l'autor situa
I'origen del fenomen al 2014 en un article al Washington Post on
es parla d’'un propagador de falses alarmes (hoaxer) (p. 6). Aixi,
Rochlin (2017) descriu les fake news com a titulars i histories
deliberadament falses publicades en un web versemblant
similar a un lloc de noticies reals. Amb aquest context, quedaria
situat com un tipus de mem, amb un potencial de replicacié
exponencial molt elevat.

D’altra banda, un cop s’ha situat el marc en el qual s’entén que

sén, en el segon capitol I'autor identifica qué no son. Aquesta
visié pren forgca perqué en el camp politic pot emprar-se (i de
fet s'empra) fake new com a moltes altres coses. Aixi, I'autor
descriu alguns exemples del que si en serien, contraposant
sovint el fake en relacié amb el fact (fet). En aquest sentit, com
part del mateix ecosistema informatiu perd amb diferencies,
on situen les falses alarmes, les teories de la conspiracio, els
errors dels periodistes, la satira politica o la propaganda estatal.
L'autor descriu com “el concepte fake news ha esdevingut una
eina politica per denunciar continguts periodistics amb els quals
s'esta en desacord, d’'una banda, perd també per atacar els
mitjans independents i lliures de l'altra” (p. 37). De vegades,
doncs, en el joc politic tot esdevé fals, com si ens trobéssim en
un marc mental en el qual se situa volgudament el posicionament
del contrari lluny de la certesa. Com a conseqiiéncia, la premsa
com a quart poder és jutjada pel seu marc ideologic i no per
la validesa i I'objectivitat del seus continguts. Es en aquell
moment que l'autor defuig les visions dreta-esquerra o liberal-
conservador per descriure les fake news i incideix en el que li
sembla més important, una reflexié sobre allo que si que és el
periodisme.

Es en el tercer capitol on I'autor considera més encertat tractar
el tema de la postveritat i els diversos factors que hi conflueixen,
tant de tipus filosofic (augment del relativisme), com cultural
(desprestigi de les elits), tecnologic (I'arribada dels mitjans
socials) i politics (augment del nacionalisme, el populisme i I'alt-
right o dreta alternativa) (p.41). Al nostre pais, Alsius també ha
reflexionat sobre les implicacions de la postveritat i la postética
(2017). Aixi, Alsius reflexiona sobre la importancia del media
literacy com a forma de mecanisme de reacci6 i contrapés de la
postveritat. Per la seva banda, McNair conclou que tot i que de
fake news n'hi ha hagut sempre, tal com es descriu actualment
forma part d’'un “moment cultural Gnic en la nostra historia
comuna, reflectint un entorn transformat en el qual els actors
politics sén habilitats per I'existéncia d'internet i els mitjans
socials per convertir la informacié en una arma potencialment
més perjudicial que en qualsevol altre moment” (p. 89).
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Per la seva banda, en el capitol 4, Makers, Fakers, Sharers, s'hi
inclou la descripcié d'alguns dels actors coneguts i necessaris
per a I'existéncia de les noticies falses. Inclou llocs web com
Infowars i Breitbart, aixi com elements de difusié en 'ambit dels
mitjans socials, com ara els ciberguerrers (p. 66), en relacié
amb la propaganda russa i els efectes d'intromissié a la politica
nord-americana que tanta cua esta portant, i que ja ha estat
tractat en altres estudis (Journell 2017). Com només una analisi
de les causes i la diagnosi no resolen el problema de forma
automatica, I'autor proposa en el capitol 5 algunes mesures per
gestionar el fenomen a curt i mitja termini. Considera que hi ha
d’haver diverses aproximacions, algunes de les quals inclouen
I'administracio, com ara mesures de regulacid. També les entitats
civiques i culturals tenen el seu paper, aixi com, evidentment, la
professid, els mitjans de comunicacid, els periodistes, que han
de continuar dotant-se d’eines de comprovacio i validesa perqué
han de ser fars socials per distingir la certesa del que no ho
és. En aquest sentit, destaca un cop més la importancia de la
formacié de la ciutadania perque sigui capag per si mateixa de
discernir entre veritats i reconeixer les noticies falses i la seva
intencionalitat.

Les fake news sén un simptoma més d’una crisi més
amplia de les democracies liberals

Del llibre esmentat en destaquem el fet de considerar que les
fake news no son la malaltia, sind un simptoma. Es una expressié
d’una crisi més amplia cap a les elits, els membres de les quals
fan mans i manigues per mantenir els seus rols tradicionals a les
democracies liberals. Un simptoma de quelcom més profund de
crisi de la societat. Nogensmenys, en el brou on es couen les
fake news es banyen els populismes, el desprestigi de les elits,
perd també el dels mitjans de comunicacié i, per extensio, el
dels periodistes. Es en aquest entorn nou, ple de nous mitjans
digitals no prou ben referenciats, que pren més importancia
que mai 'avaluacié de les fonts d'informacié. A escala global,
els mitjans socials, com ara Facebook i Twitter, perdo també
Google, molt agils perqué de la seva estrategia en depen la
seva supervivencia (Lépez-Borrull et al. 2018), han fet un
pas endavant, a en I'ambit real i mediatic, per tal de lluitar
contra les fake news, atés que han estat assenyalats com a
col-laboradors necessaris de la viralitzacié (Bessi 2016). Cal
tenir en compte que estudis recents mostren que, de fet, les
noticies falses es viralitzen de forma més rapida que no pas les
veritables (Vosougui et al. 2018).

Creiem que aquest tipus d'obres, amb un format
adequadament academic, sén oportunes i recomanables per
contextualitzar de manera adient el fenomen que descriuen, en
el qual les velles certeses i les fonts d'informacié tradicionals
es veuen questionades i amenacades per noves formes, sovint
més col-laboratives, de produir i difondre continguts. No només
perqué és rellevant saber-ne l'origen, sind per entendre’n
I'abast, la profunditat i provar d’esbrinar-ne el futur. La difusié
d'informacié pretesament certa i el seu impacte social és

rellevant per a un conjunt de disciplines des de la sociologia,
el periodisme i la politica, que han vist com les tecnologies
de la informacié i la comunicacié han canviat els usos socials
preexistents. En definitiva, un llibre de lectura rapida i digestié
lenta, que pot ser un referent en I'ambit global, perd que
necessita, com a dialeg, que es facin noves obres en dos
vessants: en primer lloc, una visié europea, amb els necessaris
matisos culturals, i, en segon lloc, que provin de copsar
I'evolucié molt més lligada a la intel-ligencia artificial i a la cura
manual de continguts, les dues estratégies prioritzades pels
mitjans i les xarxes socials per donar resposta al fenomen. Aixi
doncs, un llibre en la primera fornada sobre el fenomen, pero
que obligadament necessitara de noves obres per continuar-ne
reflexionant.
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