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Resumen

La investigacién se basa en el analisis de los mondlogos de
Pablo Motos en El Hormiguero 3.0: Quédate en casa, durante
los meses de confinamiento y las restricciones por el COVID-19
(23/03/2020 - 22/06/2020). A través del anélisis de contenido
y valorando su relevancia informativa y social, se han estudiado
11 discursos iniciales del presentador con el objetivo de
observar cémo un espacio de infoentretenimiento aborda la
presentacion de la informacién en salud en un contexto de
pandemia mundial. Todas las piezas toman como punto de
partida el desarrollo y las consecuencias de la pandemia. Los
resultados refuerzan la idea de Pablo Motos como lider de
opinién y coach televisivo que asume un papel de experto en
materia sociosanitaria. En la misma linea, centra su discurso
en la salud mental, sin apoyarse en fuentes cientificas de
autoridad

Palabras clave
El Hormiguero, COVID-19, infoentretenimiento, salud mental,
late night, mondlogo.

Abstract

This research is based on the analysis of Pablo Motos’
monologues on the television show EI Hormiguero 3.0: Quédate
en casa, aired during the months of lockdown and COVID-19
restrictions (23/03/2020 — 22/06/2020). Through the use of
content analysis and by evaluating their informative and social
relevance, 11 of the presenter’s opening monologues were
assessed to observe how an infotainment space tackles the
coverage of health information within the context of a global
pandemic. All the monologues analysed are centred around the
development and consequences of the pandemic. The results
of the research reinforce the perceived status of Pablo Motos
as an opinion leader and television coach, that assumes the
role of expert on social and welfare issues, with his discourse
focussed on mental health, yet without relying on authoritative
scientific sources.

Keywords
El Hormiguero, COVID-19, infotainment, mental health, late-
night, monologue.
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1. Introduccion

Esta investigacion propone un analisis del tratamiento de la
informacion sociosanitaria llevado a cabo por E/ Hormiguero, a
través de los mondlogos iniciales de su conductor. £/ Hormiguero,
basado en el programa No somos nadie de M-80 Radio,
comienza a emitirse en Cuatro en 2006, y continta en la
actualidad a través de Antena 3 TV. Como se sefiala en Gascén
y Marta-Lazo (2015), ha sido el primer programa espafol en
ganar un premio Rose d’Or en varias ocasiones, ademas del
Premio Nacional de Television, que concede el Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte, por “su caracter innovador y su
naturaleza de programa de entretenimiento familiar”, ademas
de “su contribucién a la industria audiovisual espafiola y a su
proyeccion internacional” (La Vanguardia, 4 de abril de 2016).
Un éxito que se ve también reflejado en sus audiencias, que
lo han situado durante numerosos afios como uno de los
programas mas vistos de la televisién espafola. Asi sucede en
2020, cuando logra un 14,9% de cuota de pantalla (Espinel,
Produccion Audiovisual, 3 de gener de 2021).

Desde sus primeras emisiones, E/ Hormiguero es considerado
en todos los estudios sobre neotelevision, infoentretenimiento
o hibridacién de géneros como uno de los exponentes de la
mezcla entre entretenimiento e informacion, “entendiendo
ésta en el mas amplio sentido de la actualidad mediatica”
(Gordillo et al., 2011, p. 101) y un programa en el que “la
espectacularizacién sobrepasa con creces a la informacion”. “El
hilo conductor de E/ Hormiguero es la diversién infantilizada de
la que cuelgan informaciones de la actualidad mediatica, sean
mas o menos serias, formales, graves o prudentes” (Gordillo
et al.,, 2011, p. 102). Existen diversas clasificaciones en las
investigaciones sobre los formatos hibridos entre informacion
y entretenimiento. En la clasificacion propuesta por Gordillo et
al. (2011) se distinguen tres modelos dentro del subgénero del
entretenimiento: informativo satirico, metatelevisivo y show de
variedades. En este Ultimo se encuadraria E/ Hormiguero, ya que
utiliza el modelo del magazin con ciertos elementos de actualidad
tratados superficialmente y con humor, se basa en la figura de
un presentador estrella —Pablo Motos— y tiene secciones y
colaboradores fijos, cada uno con una funcién determinada que
va rotando (Gascon-Vera y Marta-Lazo, 2019). Ademas, en su
estudio del politainment televisivo, Martin, Vazquez y Cebrian
(2017) ahaden a la clasificacién anterior el peso relativo de
la informacién y el entretenimiento, distinguiendo dos tipos de
formato, uno méas centrado en la politica y otro que subordina
el contenido politico al entretenimiento. En este segundo grupo
se encuentra El Hormiguero, un programa que, teniendo como
objetivo principal entretener, “incorpora la entrevista a lideres
politicos en platd e incluye, de forma regular, informacion
politica, aunque de forma descontextualizada, intercalando con
temas o personajes de caracter frivolo” (Martin et al., 2017,
p. 67).

Dadas las condiciones sociosanitarias, con el decreto del
estado de alarma del 14 de marzo de 2020 se suspendi6 la
emisién de este programa en el access prime time. Su espacio

lo ocupd un especial informativo conducido por Vicente Vallés,
en el que se analizaba la actualidad del COVID-19 con la
colaboracién de personas expertas. £/ Hormiguero volvid a
emitirse el 23 de marzo bajo el nombre E/ Hormiguero 3.0:
Quédate en casa, teniendo que adaptar su formato a las
restricciones sanitarias. Por esta razon, se respetd la distancia
de seguridad y se redujeron los miembros del equipo en plat6
(operadores de camara, realizadores, regidores...), asi como
el nimero de colaboradores, lo que derivd en la creacion de
una seccion, “La tertulia”, que se ha mantenido en sucesivas
ediciones y que durante la pandemia incluia, ademas de al
presentador, a tres colaboradores que iban cambiando y que
trataban temas de actualidad, politica o humor. Durante la crisis
sanitaria, la participacion de los invitados se realizé a través de
videoconferencias con el presentador y las habituales hormigas,
sin publico en el platd, una circunstancia extensible a otros
formatos de la competencia.

2. Contextualizacion tedrica

2.1 El infoentretenimiento

El infoentretenimiento o infotainment surge de la combinacion
de las palabras informacién y entretenimiento (en inglés,
information 'y entertainment), destacando un concepto que
se caracteriza por difuminar el espacio entre dos funciones
clasicas de los medios como informar y entretener, y cuyas
primeras reflexiones nacen en la televisién (Postman, 2005).
Estas aproximaciones iniciales se desarrollan en tres aspectos
de los contenidos de ese medio: incluir en los informativos
tradicionales noticias ligeras (soft news), tratar asuntos de
informacién seria en programas de entretenimiento y emitir
programas de parodia de la actualidad (Berrocal, Redondo,
Martin y Campos, 2014). Es a partir de los afios noventa cuando
los académicos acufian el término infoentretenimiento politico
0 politainment para referirse a la uniéon de la informacién
politica y el entretenimiento. Un fendmeno que, segln Berrocal
(2017), implica tratar la informacién politica de una forma
superficial, espectacular, parédica o humoristica. Un enfoque
especialmente recurrente en television, aunque presente en
todos los medios.

Los estilemas del infoentretenimiento se clasifican en torno a
cuatro elementos: preferencias tematicas, eleccion y tratamiento
de las fuentes informativas, caracteristicas técnicas y estilo
narrativo. Es decir, “cuando se habla de infoentretenimiento es
imprescindible tener en cuenta tanto el contenido del mensaje
como la forma en la que este se presenta” (Aguilera, 2019,
p. 32). Asi sucede en el caso de E/ Hormiguero, que cumple
muchos de dichos estilemas, como la inclusién de efectos de
postproduccion, montaje para reforzar la espectacularidad
o el uso de musica, elemento que “cobra una funcién muy
importante desde el inicio del programa con el baile del equipo”
(Gascén-Vera y Marta-Lazo, 2019, p. 10). Ademas, se aprecia
el uso de rotulos y el desarrollo de entrevistas informales que
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mezclan preguntas con humor y juegos. El conductor y director
se convierte en “coprotagonista de cada una de las secciones
del programa. El estilo narrativo que marca se basa en la
espontaneidad, el sarcasmo, el sentimentalismo y, sobre todo,
el humor” (Berrocal et al., 2014, p. 99).

2.2 La presentacion de la salud en television

La television se ha transformado en una pieza clave para la
transmision del conocimiento cientifico al publico y para la
configuracion de una cultura cientifica en la sociedad, actuando
como intermediaria entre el dmbito cientifico y el publico.
Como uno de los medios de comunicacién con mayor impacto
social, la television se convierte también en un arma de doble
filo al abordar temas de salud: esta teméatica, marcada por la
necesidad de un tratamiento documentado y riguroso, contrasta
con el hecho de que en televisién se dé voz a “lideres de opinién
que no tienen ni la preparacion ni la informacién suficiente para
hablar de aquellas tematicas que pueden atentar contra una
calidad o unos habitos de vida poco saludables” (Dominguez
Lazaro, 2010, p. 123). Un enfoque incompatible con la
responsabilidad social inherente al medio, que debe extenderse
a todo tipo de formatos televisivos, sean o no informativos.

Si bien la salud y la enfermedad son temas predilectos de la
televisién, la salud pocas veces tiene un espacio especifico o
un tratamiento independiente (Revuelta, 2006). En Espana, de
hecho, no hay tradicion televisiva de programas de divulgacion
especificos sobre salud (Comisién Europea, 2002). La excepcién
se encuentra en determinados programas matinales en los que
se abordan de forma laxa asuntos relacionados con el bienestar,
incluidas cuestiones médicas y de salud, o, hasta el cese de
sus emisiones en 2014, un Unico programa de divulgacién
cientifica, Redes, de La 2, emitido en horas de poca audiencia
(Grosso Messa, 2014).

Los mensajes de divulgacién sanitaria estéan insertados en
un contexto mas amplio que el propio contexto de los medios:
superan a estos y pasan a formar parte de las representaciones
sociales (Nahon, 1994). Esto es, de la forma en que el pablico
ve y entiende la salud y la ciencia médica. Como consecuencia,
la salud de la poblaciéon guarda una estrecha relacion con el
acceso y la utilizacion de la informacion sanitaria que le llega
a través de este medio de comunicacién. Una informacién que
“recae a menudo en fuentes poco expertas y muy condicionadas
por exigencias politicas” (Revuelta, 2006, p. 208).

2.3 El tratamiento de la ciencia y la salud en E/
Hormiguero

La salud pocas veces tiene un espacio especifico o un tratamiento
independiente dentro de los medios de comunicacion, o
bien, cuando aparece, esta informacion es presentada por
profesionales escasamente especializados (Revuelta, 2006), a
lo que se suma el hecho de que la poblacion general manifiesta
que este tipo de contenido esta entre sus prioridades, pero
reconoce sentirse poco o mal informada al respecto (FECYT,
2020). Ademas, la informacion en salud suele estar muy

condicionada por exigencias politicas (Revuelta, 2006). Por
tanto, el caracter de espacio de infoentretenimiento inherente
a El Hormiguero, integrado ademas en el espectro de los
magazines politizados, hace interesante su enfoque de la crisis
sanitaria.

La televisién es en Espafia una de las principales vias para
el acceso a la informacién sobre ciencia y tecnologia (FECYT,
2020) y es que, en palabras de San Sebastian Ikutza (2015,
p. 11), “un programa de televisién puede explicar de forma
atrayente conceptos que a priori resultan poco seductores”. La
television, también durante la pandemia, se acerco a la ciencia
y la salud con la intencién de ofrecer informacién rigurosa y de
servicio (De Sola Pueyo, 2022), en un contexto en el que la
facilitada por las instituciones publicas podria haber sido mayor
(Cascon et al., 2021). Algo de lo que tampoco han quedado
exentos los espacios de infoentretenimiento.

Desde los origenes de E/ Hormiguero, ciencia y tecnologia
han ocupado un lugar relevante dentro del programa, a través
de lo que, en un principio, se conocia como el “Espacio de
Flipy” y que, posteriormente, ha sido conducido por diferentes
colaboradores como el Hombre de Negro (Gascon Vera, 2016).
En este espacio, se ha abordado desde la quimica hasta la
medicina, pasando por la presentacién de todo tipo de avances
y curiosidades cientifico-tecnoldgicas, siempre con un marcado
caracter de entretenimiento y cierta vinculacién a la actualidad.
Hasta tal punto ha llegado su influencia que investigaciones
previas han tomado este espacio como paradigma para
preguntarse si existe una correlacion entre los programas
televisivos con contenido cientifico y la actitud hacia ciertas
materias como la fisica (Moya Guirao y Garcia Molina, 2013).
Es con la llegada de E/ Hormiguero 3.0: Quédate en casa
cuando, dentro de esta afinidad por la divulgacién cientifica,
la salud adopta un papel protagonista y lo hace a través de los
monologos iniciales de Pablo Motos.

En una situacion pandémica en que la informacion médica y
sus vinculaciones politicas alcanzan su pico de relevancia, es
esencial observar hasta qué punto espacios televisivos como E/
Hormiguero realizan una cobertura correcta de la salud, pues
también en los asuntos médicos “la agenda de los medios de
comunicacioén influye en los temas considerados de importancia
por la sociedad receptora” (Revuelta, 2006, p. 203). Una
capacidad de influencia que este espacio demostré ya el primer
dia de su vuelta a la parrilla (23 de marzo) como E/ Hormiguero
3.0, cuando fue lider de audiencia en su franja horaria e, incluso,
se convirtio en la emision del espacio de Pablo Motos mas vista
del afio (eldiario.es, 24 de marzo de 2020) con 3,6 millones de
espectadores y un 18,1% de share.

2.4 El monologo televisivo como herramienta de humor
en prime time

El mondlogo es una seccion del programa E/ Hormiguero desde
sus inicios, en la que, como ellos mismos definian, Pablo Motos
da “una peculiar vision de las noticias”. Este mondlogo puede
considerarse una hibridacién entre dos tipos: el comico, como
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una variante importada de Estados Unidos con la denominacion
de stand-up comedy, y el monodlogo inicial de los programas de
late night (Gordillo et al., 2011, p. 101).

En el caso de la stand-up comedy, se trata de un espectaculo
que pasé de los escenarios de pequefos clubes al platé
televisivo. Su méaximo exponente en Espafha fue £/ Club de la
Comedia, que comenzé en Canal+ (1999-2000) y continu6
emitiéndose en diferentes cadenas como La 1 (2003), Telecinco
(2001) o Antena 3 TV (2004-2005) (Rios Carratala, 2009).
Por su parte, el mondlogo de apertura de los late nights es,
junto con las entrevistas, uno de los elementos basicos de este
tipo de formato, que se consolidé también en Estados Unidos
ya a mediados del siglo xx con The Tonight Show, de la cadena
NBC, y que en Espafia comenz6 en 1994 con el programa
Estamos todos locos de Pepe Navarro, en Antena 3 (Meliveo y
Cristéfol, 2021).

Como senala Gémez Martinez (2005) en su analisis sobre
los mondlogos de E/ Club de la Comedia, estos tienen una
estructura comdn que parte de las reglas del discurso retoérico
clasico: comienza planteando un tema o un asunto (exordio),
a partir del cual se incluye la argumentacion o narracién con
digresiones, como ejemplos, modelos y lugares comunes, para
llegar a una conclusién. Por su parte, el comico norteamericano
Jerry Seinfeld define la stand-up comedy como una “reflexion
comica de la realidad, vista con distancia, que provoca la
identificacion y con ella la carcajada del publico presente”
(Castellén Alcala, 2008, p. 487). Asimismo, Castellon Alcala
(2008, p. 487) insiste en que entre publico y monologuista “ha
de establecerse una sintonia de entendimiento y camaraderia,
una atmosfera informal de compafieros”.

El monologuista utiliza una serie de mecanismos para lograr
esa conexion: la interpelacién a la audiencia es continua, se
rompe la cuarta pared y se utilizan, ademas, las llamadas
figuras de comunién, por las que el orador se esfuerza por
crear o confirmar la comunién con el auditorio. EI mondlogo es,
en definitiva, un género de persona a audiencia con un texto
escrito previamente, pero que se pone en escena de forma
aparentemente improvisada, con un tono informal y trata de
temas al alcance de cualquier individuo (Ruiz Gurillo, 2019).

3. Objetivos

La presente investigacion pretende analizar cémo se desarrolld
la presentacion medidtica del COVID-19 en este magazin
politizado, teniendo en cuenta las particulares caracteristicas
de este espacio televisivo.

Del mismo modo que los medios de comunicaciéon pueden
influir en la perpetuacion de los pseudotratamientos vinculados
al COVID-19 o alimentar la confrontacién politica ligada a las
medidas sanitarias, también el tratamiento cientifico y apolitico
del tema por parte de espacios con un enorme alcance, caso de
El Hormiguero, podria tener un papel fundamental en la difusién
de ideas sobre la pandemia en sus diferentes niveles.

El presente trabajo de investigacion se articula sobre la base
de los siguientes objetivos:

- Observar en el monodlogo caracteristicas vinculadas al
infoentretenimiento.

- Observar la presentacion de la politica sanitaria.

- Enumerar la tipologia de los argumentos mas utilizados.

- Observar las apelaciones realizadas durante el monélogo.

- Analizar las referencias al COVID-19, ya sean directas o
indirectas.

- Observar la inclusién de consejos sobre salud.

- Observar la utilizacién o no de fuentes cientificas expertas.

El estudio de los monologos de Pablo Motos entre los meses
de marzo y junio de 2020 pretende responder a las siguientes
preguntas de investigacion:

- ¢Qué tipo de argumentos son los mas utilizados?

- ¢Como conecta con el publico en un programa televisivo

en el contexto del confinamiento?

- ¢(Mantiene en el tratamiento mediético de la pandemia el

componente politico esperable de un magazin politizado?

- ¢Como se hace referencia al COVID-19 en un mondlogo

de humor/entretenimiento?

- ¢Qué importancia tienen las reflexiones sobre politica

sanitaria?

- ¢(El presentador ofrece consejos médicos para sobrellevar

la situacién del confinamiento?

- {Se basa en fuentes cientificas?

Finalmente, este estudio plantea dos hipétesis. En primer
lugar, que desde E/ Hormiguero y méas concretamente en el
mondlogo inicial de su director, Pablo Motos, se favorecié el
enfrentamiento politico vinculado a las medidas sanitarias en un
periodo, el de la pandemia, de gran consumo de este medio y en
un programa de méaxima audiencia (H!). La segunda hipétesis
(H?) plantea que el discurso de Pablo Motos expuso actitudes
acientificas o pseudotratamientos, también vinculados a la
salud mental.

4. Metodologia

El estudio de estos mondlogos se ha realizado mediante el
analisis de contenido, por considerarlo el método por excelencia
para el anélisis de los mensajes (Igartua y Humanes, 2004),
entendido como un procedimiento interpretativo de un producto
comunicativo —en este caso textos—, que permite obtener
datos cuantitativos o estadisticos, pero también cualitativos
mediante la combinacion de categorias (Pifiuel, 2002). Para
ello, la investigacion se apoya en lo desarrollado por articulos
de enfoque similar, como las aproximaciones a los monélogos
de Eva Hache realizadas por Ruiz Gurillo (2015).

Las categorias seleccionadas para su registro y cuantificacion
pueden ir desde lo méas externo y formal (lo cuantitativo y
cualitativo siempre medible) a lo més conceptual, los actores,
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los conceptos vertidos, etc. (Yelo Diaz, 2002). De este modo,
se ha elaborado una ficha de analisis que contiene variables
que aportan datos de aspectos formales, tales como la fecha de
emision y duracion del mondlogo o la escenografia y el formato
en el que se desarrolla el discurso de apertura del programa.
Ademas, se incluyen otras variables que hacen referencia a
aspectos mas relacionados con los conceptos vertidos, como:

- Tema del mondlogo.

- Tipo de argumentos utilizados (de autoridad, de
hecho, estadistico o de datos, de experiencia personal,
de salud, afectivo-emotivo, ético, existencial, de
generalizacion o de hechos historicos).

- Apelaciones directas (a los espectadores, los politicos,
las emociones o el sentido comun).

- Referencias al COVID-19 (directas o indirectas).

- Introduccién de consejos psicologicos.

- Uso de fuentes cientificas expertas.

Por la combinacién de la recogida de datos cuantitativos y
cualitativos para su consiguiente analisis e interpretacion que
permita una comprension profunda del objetivo de estudio, el
analisis de contenido aplicado en este estudio podria considerarse
una metodologia hibrida de investigacion (Creswell y Plano
Clark, 2007; Molina-Azorin, 2012). En esta investigacion, se ha
optado por un disefio explicativo de la metodologia en dos etapas
(Creswell y Plano Clark, 2007). En primer lugar, el analisis de
contenido permite la obtencion de datos cuantitativos mediante
la aplicacion de la ficha de analisis. La segunda fase se centra
en el andlisis cualitativo, que se orienta a describir y profundizar
en las categorias definidas en la bisqueda de una comprensién
méas amplia del objeto de estudio (Guerrero Bejarano, 2016).
Con este fin, se ha apostado por una tipologia de muestreo no
probabilistico intencional, ya que permite relacionar el discurso
de Pablo Motos en el programa con los hechos de actualidad
relevante en el periodo seleccionado, lo que facilita el andlisis
cualitativo y el establecimiento de inferencias en esta segunda
fase.

Figura 1. Mondlogos seleccionados para la muestra

La muestra seleccionada para el analisis del tratamiento del
COVID-19 en El Hormiguero se compone de los mondlogos de
Pablo Motos pertenecientes a 11 programas, de los 53 emitidos
en esa temporada, por estar vinculado cada uno de ellos con
un hito de la pandemia, como se sefala en el siguiente cuadro.

5. Resultados y discusion

Los mondlogos de Pablo Motos en E/ Hormiguero sirven como
apertura del programa y siguen un esquema formal que se
repite en los discursos analizados. Habitualmente hay un saludo
seguido de una publicidad de 20-30 segundos, y su duracion
media es de 6 minutos. Uno de los elementos diferenciales de
este discurso de apertura del programa por parte de Pablo Motos
frente a otros mondlogos en programas parecidos, como el de
Buenafuente en Late Motiv, es la interaccién del presentador
con los tres colaboradores presentes en el platé y las hormigas.
Generalmente, los mondlogos de humor en televisién se
apoyan en las reacciones del publico asistente al platd, con
el que interactia el monologuista y asi modela el discurso
(Gémez Martinez, 2005). En este caso, al no existir publico
en el platé por las restricciones derivadas de la pandemia, los
colaboradores son quienes dan el feedback al presentador y
enfatizan los aspectos divertidos o curiosos del discurso.
Respecto a otro de los elementos formales analizados, la
escenografia, se ha observado que la estructura mas habitual
es aquella en la que aparece Pablo Motos de pie delante de
la mesa, con atuendo formal (esto es, chaqueta de traje) y
acompafado por las hormigas y tres colaboradores que seran
con quienes, una vez terminado el mondlogo, se desarrolle el
espacio de la tertulia. Esta presentacion se da en el 54% de los
casos observados. Por otra parte, solo en tres de los mondlogos
aparece con atuendo informal (esto es, solo con camisa), siendo
uno de ellos el del 22 de junio, fecha considerada como de
vuelta a la nueva normalidad y cuando regresa el publico a
platd, dando con ello una imagen de liberaciéon y comodidad.

FECHA ACTUALIDAD COVID
Lunes 23/03/2020 Primer programa tras el anuncio del estado de alarma.
Jueves 09/04/2020 Segunda prorroga del estado de alarma.

Miércoles 22/04/2020

Tercera prorroga del estado de alarma.

Martes 28/04/2020

Aprobacion del plan de desescalada.

Miércoles 06/05/2020

Cuarta prérroga del estado de alarma.

Jueves 14/05/2020

En Barcelona, Madrid y zonas urbanas de Castilla y Le6n se da alivio de la fase 0. 14 CC. AA. en fase 1.
4 islas en fase 2.

Miércoles 20/05/2020

Quinta prérroga del estado de alarma.

Lunes 01/06/2020

El Gobierno cede a las autonomias la gestion de la fase 3.

Miércoles 03/06/2020

Sexta y Ultima prérroga del estado de alarma.

Lunes 08/06/2020

El 52% de espafoles entra en fase 3.

Lunes 22/06/2020

Nueva normalidad.

Fuente: Elaboracién propia.
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Todos los mondlogos analizados tienen como tema comun el
tratamiento de la salud mental o el bienestar emocional de los
espectadores en el periodo de confinamiento por la pandemia.
En estos discursos, Pablo Motos adopta actitud de coach y
se arroga el papel de experto en la materia, dando consejos
encaminados a paliar los posibles efectos de la pandemia sobre
la salud mental de su audiencia.

En el 73% de los mondlogos se realiza una mencion del
COVID-19 o equivalente (pandemia, confinamiento, virus, etc.).
Sin embargo, estas menciones suelen realizarse de manera
indirecta, evitando mencionar la cepa como tal y, en algunos
casos, incluso se pasa por alto la situacién de pandemia y el
mondlogo se centra en una llamada general al bienestar o la
esperanza, que se aparta de la situacion sanitaria y politico-
social, para edulcorar la realidad a través de eufemismos o
anécdotas de especial sensibilidad: “Nosotros volvimos porque
sentimos que era importante que la gente no perdiese la
esperanza” (22/06/2020), “Os quiero hablar de dos lecciones
de la vida que sé que son verdad y aprendi el mismo dia”
(06/05/2020), “Nuestra higiene mental es muy mala (...) igual
que te duchas por fuera, también te puedes lavar por dentro”
(08/06/2020).

Respecto a la gestion politica de la pandemia, uno de los
temas que, a priori, podia ser tratado en un programa de
infoentretenimiento, apenas se encuentran menciones directas.
Tan solo el 22 de abril de 2020 se refiere a la incompetencia de
los politicos en un discurso en el que sefala que la pandemia
deja a la vista “todo lo que es falso” y pone como ejemplo a
“los politicos que se hacen los competentes, pero no lo son”.
Tampoco son habituales las menciones a la politica sanitaria (la
Unica reivindicacion de este tipo se da cuando, en el monélogo
de vuelta a la normalidad (22/06/20), hace referencia a los
“equipos de proteccion indecentes” con los que los sanitarios
tuvieron que enfrentarse al COVID-19). Por el contrario, son
constantes los consejos de tipo sanitario que pueden interferir
en la salud ciudadana y que no aparecen sostenidos por fuentes
cientificas de autoridad: “Ningin médico tiene una pastilla tan
buena como el deporte” (09/04/2020), “Escuchas, respiras y
la angustia se va” (08/06/2020).

voluntad hay que usar otra cosa que es
la respiracién las

(09/04/2020)

La asuncién por parte de Pablo Motos de un papel de coach,
en estos monologos centrados en el bienestar emocional del
publico, llega incluso al caso de que, en uno de los mondlogos
(09/04/2020), conduce ejercicios de meditacion en los que
la interaccién con el publico televidente alcanza su méxima
expresion buscando romper la cuarta pared. Estos ejercicios de
meditacién conducidos por el comunicador se realizan sin que
haya en ellos intervencién de ningln profesional en la materia ni
se aprecie referencia alguna a las fuentes de las que se toman
dichos ejercicios.

En palabras de Motos, “la base de todas estas técnicas es
solo escuchar (...) el truco esta en respirar” (09/04/2020).
Estas posturas se defienden a través de reflexiones o anécdotas
propias: “Me conté una amiga...” (01/06/2020), “Te sentiras
mejor, te quedaré mejor la ropa” (09/04/2020). En esta linea,
los argumentos mas repetidos son los de caracter personal,
que se recogen en un 91% de los casos. Por ejemplo, en el
mondlogo del 23 de marzo de 2020, el primero de esta etapa
del confinamiento, Motos sefala: “He empezado a escribir un
diario personal (...) igual os interesa hacerlo”. Se observa, por
tanto, que son habituales los consejos de tipo psicolégico, que
se encuentran y, de hecho, son protagonistas del 100% de los
monodlogos analizados. Algunos de estos consejos son de caracter
més profundo y practico (como aquellos en los que ofrece
pasos para la meditacién o se explican ciertos ejercicios fisicos
supuestamente vinculados a la salud mental (gj.: 08/06/2020))
y otros van mas relacionados con el bienestar emocional (como
cuando, basandose en anécdotas propias, aconseja evitar las
discusiones o estar activo para aprovechar las oportunidades
(ej.: 06/05/2020)). Sin embargo, y al contrario de lo que seria
esperable al tratar un tema sanitario especialmente relevante y
tendente al estigma, estos consejos solo aparecen respaldados
por fuentes cientificas expertas en tres de los once mondlogos
analizados. En el resto de los mondlogos, Motos actlla como
Unica fuente y se apoya exclusivamente en su experiencia
personal para dar consejos como “ahora mismo es importante
crear fatiga fisica para que haya fatiga moral” (09/04/2020).

También los argumentos de caracter afectivo, que apelan
a las emociones de la audiencia, se dan en un 91% de los
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mondlogos. Pablo Motos utiliza constantemente verbos y
adjetivos vinculados a la pena y el terror, pero también a la
lucha, introduciendo frases de caracter lapidario como “la
esperanza es destructiva”. Tras estos dos tipos de argumentos,
los mas repetidos, en un 72% de los mondlogos, son aquellos
que se basan en la generalizacién, como “todos hemos tenido
mucho miedo” (22/06/2020).

Por el contrario, solo se encuentran argumentos apoyados en
fuentes de autoridad en un 27% de las piezas, por ejemplo,
el caso de Michael Gazzaniga (01/06/2020). Estas fuentes
expertas suelen proceder de libros de autoayuda y aparecen
citadas de manera errbnea o con una mala pronunciacion,
como en el caso del psicologo Guy Winch. En otras ocasiones
se omiten las credenciales, como es el caso de Caroline
Adams Miller, que se cita como fuente experta sin tener esta
una formacion reglada en ciencias ni formacion especifica en
psicologia.

En cuanto a las apelaciones, en todos los mondlogos el
conductor se dirige de forma directa al publico que esté en
sus casas, mientras que el publico de platé solo aparece
como su interlocutor en uno de los programas analizados:
aquel en el que todo el publico estd compuesto por sanitarios
y que se corresponde con la entrada en la nueva normalidad
(22/06/2020). Por otro lado, hasta en un 81% de los casos
pueden observarse apelaciones directas a los sentimientos
con frases como “te sientes como un trasto viejo” o “sobre
todo te vas a poner triste” (09/04/2020), siendo el miedo y la
esperanza los sentimientos méas habituales: “La vida te puede
cambiar en un momento, también para bien” (06/05/2020), “Al
inicio estdbamos todos muertos de miedo, al igual que vosotros”
(22/06/2020) o “No leas las noticias, porque ahora las noticias
dan miedo” (09/04/2020). Esto va en la linea de los argumentos
utilizados y es especialmente llamativo al compararlo con el
porcentaje de mondlogos que, por el contrario, apelan al sentido
comun, que representan solo el 18%.

6. Conclusiones

La primera hipotesis planteada en este estudio (H!) queda
refutada: a pesar de que investigaciones previas han observado
que la presentacién mediatica de la salud aparece habitualmente
limitada por exigencias politicas (Revuelta, 2006), no sucede
asi en los mondlogos de E/ Hormiguero. En estos, la politica
sanitaria ocupa un lugar secundario, no favoreciendo en
ninglin momento el debate o el enfrentamiento, lo que desliga
al programa de las caracteristicas del magazin politizado. En
ningn caso se utiliza la politica general ni la conveniencia
de las medidas sanitarias como una narrativa, de forma que
no se observa en estos monodlogos discurso politico alguno,
mas alld de las dudas puntuales sobre la capacidad de los
dirigentes, expuestas en el mondlogo del 22 de abril. Tampoco
se detectan referencias directas a decisiones que pudieran
suscitar controversia social, ni voluntad de espectacularizar

la politica sanitaria. Al contrario, y en sintonia con la segunda
hipdtesis planteada (H?), el espectaculo queda reservado a la
salud mental y a la forma emocional y pseudocientifica en la
que esta se aborda.

En estos mondlogos, el presentador asume el papel de coach
televisivo, que utiliza la actualidad, de forma superficial, para
hacer recomendaciones psicologicas basadas, ante todo,
en argumentos de tipo afectivo-emocional y de experiencia
personal del narrador (como se ha expuesto, los consejos no
se encuentran refrendados por fuentes de autoridad). Una
ausencia de fuentes cientificas que refuerza lo planteado
en la segunda hipétesis en cuanto a la peligrosa difusion de
tratamientos no cientificos vinculados a la salud mental. De
hecho, investigaciones previas habian ya observado que en los
medios de comunicacion la salud mental suele aparecer citada
sin informacién adicional sobre sintomas, causas, procesos
de rehabilitacién y tratamientos y, en muy pocas ocasiones,
apoyada en fuentes cientificas expertas (Angermeyer y Schulze,
2001; Gamo, 1992; Nairn et al., 2001), por lo que el papel de
Pablo Motos viene a ser una confirmacién de esta presentacion
mediatica perniciosa, también en el infoentretenimiento de
prime time espanol.

Los argumentos de caracter afectivo y las apelaciones
constantes a los sentimientos que se han detectado vienen
también a confirmar lo expuesto en otras investigaciones, que
sefalaban al sentimentalismo como uno de los rasgos esenciales
del estilo narrativo de E/ Hormiguero (Berrocal et al., 2014,
p. 99). En esta linea, Motos actlia como fuente exclusiva de la
informacién, adopta un papel de coach televisivo y se aduena
de algunas de las técnicas habituales del mondlogo (Castellén
Alcald, 2008) para potenciar su mensaje y, con ello, reforzar
los consejos psicologicos que lanza. Ademas, se observa en
estos mondlogos la hibridaciéon, como una de las caracteristicas
habituales de la neotelevisién, y es que se aprecia una mezcla
entre el mondlogo de la stand-up comedy y el de un late night.
Asi, como se ha demostrado en los resultados, la apelacién al
publico que caracteriza a este formato (Gascén-Vera, 2022) es
constante y se da en todos los mondlogos, rompiendo la cuarta
pared y logrando reforzar la comunién con una audiencia que
durante estos programas de pandemia llegd a alcanzar picos del
22,7% de cuota (eldiario.es, 24 de marzo de 2020).

A pesar de que no estamos ante un espacio informativo, sino
de infoentretenimiento, su alcance y la propia autoridad de
Motos habrian de obligar a replantear el enfoque que se hace de
la salud mental desde un espacio de maxima audiencia, pues
“el tratamiento adecuado y riguroso del tema por parte de estos
mismos medios podria tener un papel fundamental en la lucha
contra el estigma” (Manuel Mufoz et al., 2011, p. 172). Si bien
el hecho de intentar evitar las menciones directas a la cepa o
el presentar el programa como un espacio para la esperanza
tienen connotaciones aparentemente positivas que nuevamente
lo contraponen, de forma, se entiende, premeditada, al
enfrentamiento inherente a la politica (H!), los consejos que se
ofrecen y el enfoque de la salud mental que se propone distan
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mucho de lo deseable, favoreciendo actitudes estereotipicas
y tratamientos desvinculados de la psicologia moderna,
claramente acientificos (H?), como aquellos que proponen la
esperanza como un elemento capaz de vencer a la enfermedad
y que estdn mas cerca de propuestas pseudocientificas.
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