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ACUERDO 122/2025, de 26 de noviembre, del
Pleno del Consejo del Audiovisual de Catalufia

Aprobacién del Informe 23/2025, de 4 de noviembre, del Area de Contenidos, El
catalan en los catédlogos de las OTT. Analisis de la oferta y de la prominencia de la
obra europeay de la disponibilidad de la lengua catalana en servicios de televisién a
peticion

En las Ultimas décadas, el consumo audiovisual en Catalufia, en sintonia con la evolucién
global del sector, ha experimentado una transformacién significativa, marcada por el paso
de la recepcion tradicional de contenidos a los servicios digitales. En este nuevo escenario,
los servicios de television a peticion (OTT, Over The Top) se han convertido en agentes
clave, con una creciente penetracion entre la ciudadania catalana, espafola y europea. En
Catalufia, la consolidacion de estos operadores —mayoritariamente de origen no europeo—
plantea un nuevo marco, tanto para la produccién de contenidos en lengua catalana como
para su disponibilidad en los catalogos digitales.

En este contexto, el Consejo del Audiovisual de Catalufia ha llevado a cabo varios analisis
en relacion con la oferta de estos servicios a peticion. El primero fue el informe Preséncia i
prominéncia d'obres europees a Netflix, aprobado por el Acuerdo 49/2020, de 20 de mayo,
del Pleno del Consejo, con el objetivo de aportar datos sobre la presencia de obra europea
en el catdlogo de Netflix en el ambito territorial del Estado espafiol y ensayar herramientas
de andlisis para medir la prominencia dentro de la oferta global de contenidos.

En 2021 se amplio6 el alcance del andlisis con el informe Presencia d’obres europees en els
catalegs dels serveis de comunicacié audiovisual a petici6 Amazon Prime Video, Disney+,
Filmin i HBO, que incorporaba, por primera vez, datos sobre la disponibilidad de contenidos
en lengua catalana. En 2022 se actualiz6 el estudio sobre Netfflix, incluyendo también
informacion relativa a la oferta en catalan.

Estos ultimos informes adaptaron los criterios de calculo de acuerdo con las directrices
establecidas en la Comunicacion de la Comisién Europea de 7 de julio de 2020 (Guidelines
pursuant to Article 13 (7) of the Audiovisual Media Services Directive on the calculation of
the share of European works in on-demand catalogues and on the definition of low audience
and low turnover), adoptada en aplicacién del articulo 13.7 de la Directiva.

Siguiendo con esta linea de analisis y manteniendo los mismos criterios metodolégicos, se
ha elaborado el Informe 23/2025, de 4 de noviembre, del Area de Contenidos, El catala en
els catalegs de les OTT. Analisi de I'oferta i de la prominéncia de I'obra europea i de la
disponibilitat de la llengua catalana en serveis de televisié a peticio.

Dicho informe tiene por objetivo examinar el estado actual y la evolucion de la oferta de los
cinco servicios OTT analizados previamente: los cuatro con mas personas abonadas en el
Estado espafiol (Disney+, Netflix, Max y Prime Video) y Filmin, que tiene la sede social en
Cataluia.
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El eje central del estudio es la disponibilidad de la lengua catalana en los servicios OTT,
tanto en formato de audio como en subtitulos, y el analisis de la prominencia de las obras
que la incorporan. Paralelamente, se examina la presencia y la prominencia de la obra
europea en el catdlogo de cada servicio de obras en lenguas oficiales del Estado. Asimismo,
se considera el impacto potencial de los algoritmos de recomendacion en la visibilidad de
estas obras, por lo que el analisis de la prominencia se ha elaborado en base a diferentes
perfiles de persona usuaria.

Por todo lo expuesto, el Pleno del Consejo del Audiovisual de Catalufia adopta, por
unanimidad, el siguiente

ACUERDO

1. Aprobar el Informe 23/2025, de 4 de noviembre, El catalan en los catalogos de las OTT.
Analisis de la oferta y de la prominencia de la obra europea y de la disponibilidad de la
lengua catalana en servicios de television a peticion.

2. Remitir el presente acuerdo, junto con el Informe 23/2025, de 4 de noviembre, El catalan
en los catalogos de las OTT. Andlisis de la oferta y de la prominencia de la obra europea
y de la disponibilidad de la lengua catalana en servicios de television a peticion, al
presidente del Parlament y a la Mesa del Parlament, a la Comision de Control de la
Actuacion de la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals (CCMA); a la Consejeria de
la Presidencia de la Generalitat de Catalufia; a la Comision Nacional de los Mercados y
la Competencia (CNMC); a la Secretaria de Estado de Telecomunicaciones e
Infraestructuras Digitales del Ministerio Asuntos Economicos y Transformacion Digital; a
la DG Connect de la Comisién Europea; a la Federacié de Productores Audiovisuals
(PROA), a Productors Audiovisuals de Catalunya (PEC) y a Disney+, Filmin, Max, Netflix
y Prime Video.

Barcelona, 26 de noviembre de 2025

Xevi Xirgo i Teixidor Enric Casas i Gironella
Presidente Consejero secretario

AN Generalitat
Ji de Catalunya
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Introduccion

El consumo audiovisual en Catalufa y en su entorno cultural ha evolucionado en las ultimas
décadas de los servicios lineales a los servicios en linea y a peticion. Uno de los nuevos
agentes que han contribuido —y de forma importante— a esta mutacién son los servicios de
televisién a peticién (OTT, Over the Top), que han logrado una notable penetracién entre
la poblacidon catalana, espafola y europea. En Catalufia, la aparicion de estos nuevos
actores, la mayoria de origen no europeo, también plantea un nuevo marco tanto, para la
produccion de la obra en lengua catalana como para la presencia de productos que puedan

seguirse en catalan.

En este contexto, el Consejo Audiovisual de Catalufa ha realizado varios informes en
relacion con la oferta de estos servicios a peticion. Asi, en 2020 (actualizado en 2022) se
publica el primer informe sobre la presencia de obra europea en Netflix (Presencia y

prominencia de obras europeas en Netflix). En 2021 se amplié su ambito con el informe

Presencia de obras europeas en los catalogos de los servicios de comunicacion audiovisual

a peticion Amazon Prime Video, Disney+, Filmin y HBO, que también incorporaba datos

sobre la presencia de obra disponible en catalan.

En un marco dinamico y de evolucion del sector y del marco normativo, el informe que se
presenta a continuacion actualiza los datos de la oferta del servicio a peticion de cinco
servicios OTT (los cuatro con mas personas abonadas en el Estado espanol, Disney+,
Netflix, Max y Prime Video, y Filmin, que tiene la sede social en Catalufa). Para hacerlo,

se analizan dos grandes aspectos."

Por una parte, la presencia y prominencia de la obra europea en el catalogo de cada
servicio de obras en lenguas oficiales en el Estado espafiol. Por otra, la disponibilidad de
la lengua catalana en la oferta y prominencia de las obras que se ofrecen en audio o
subtituladas en catalan. Ademas, la intervencién de los algoritmos en la oferta de productos
ha hecho necesario el analisis de la prominencia en base a diferentes perfiles de personas

usuarias.

' Segun los datos que constan en el Boletin sobre el audiovisual en Catalufia (BIAC), num. 29, de enero de
2025 (https://www.cac.cat/sites/default/files/2025-01/BIAC29 CA.pdf)
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Los textos normativos que se citan en el presente informe se han utilizado como marco
para la definicion de conceptos, dado que no son objetivos de este informe ni la

determinacion del ambito de aplicacion ni la evaluacion del cumplimiento de la legislacion.

Cabe decir que la metodologia del presente informe sigue la empleada en los estudios
previos, lo que permite realizar una comparativa de las ofertas de cada servicio respecto a
los afios 2021 y 2022.

El catalan en los catélogos de las OTT. 2



Método de estudio

Objetivos del informe

El informe tiene como objetivo aportar datos sobre la presencia de obra europea y el catalan

en el catalogo de las OTT.
En cuanto a la presencia de obra europea, se establecen como objetivos especificos:

a) Cuantificar el volumen de obra europea e identificar otros datos relacionados con la
produccion: la tipologia, el afio de produccion y la lengua originaria.

b) ldentificar el nivel de prominencia de la obra europea dentro de los catalogos.

c) Analizar la eventual influencia del algoritmo de recomendacién de contenidos en los
niveles de prominencia de la obra europea a partir del analisis de perfiles
diferenciados en las OTT.

d) Comparar la oferta de obra europea de cada servicio entre 2021-2022 y 2025.
En cuanto a la presencia de la lengua catalana:

a) Cuantificar la disponibilidad de contenidos en catalan.

b) Identificar el nivel de prominencia de los contenidos en catalan dentro de los
catalogos.

c) Comparar la evolucion de la presencia de la lengua catalana en cada servicio entre
2021-2022 y 2025.

Universo de analisis
Se analiza la oferta en el ambito del territorio del Estado espafol disponible a 22 de enero
de 2025 de los servicios a peticion Disney+, Filmin, Max, Netflix y Prime Video.2 El analisis

se realiza sobre la oferta que aparece en la interfaz de dispositivos PC.

Los cinco prestadores tienen sede en un estado de la Unién Europea, segun la base de
datos de MAVISE,* gestionada por el Observatorio Europeo del Audiovisual, que recoge
datos sobre servicios audiovisuales en 42 paises europeos y Marruecos. MAVISE

proporciona informacion sobre el pais de jurisdiccién de los servicios de comunicacién

2 No se analiza el contenido de los canales adicionales que se ofrecen desde la interfaz de Amazon (acontra+,
AMC Selekt, Atresplayer, Max, etc.)
3 https://mavise.obs.coe.int/
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Recogida de datos

De cada obra se ha recogido la informacién que sigue:

e Titulo de la obra.

o Tipologia de la obra: largometrajes, documentales y otros formatos no seriados, por
una parte, y producciones seriadas, por la otra.

e En el caso de las producciones seriadas, nimero de temporadas disponibles en la
interfaz de la OTT.

¢ Origen y ano de produccion de la obra. En el caso de obras de produccién europea,
la informacion se complementa con la lengua originaria.

o Disponibilidad de la obra en lengua catalana (audio y/o subtitulacion). Dada la
dificultad de distinguir de forma homogénea entre el catalan y el valenciano en las
diferentes plataformas, la informacion se ha recogido y presentado conjuntamente.

e Presencia de la obra entre la oferta destacada de la interfaz.

e Ubicacion o ubicaciones de la obra en la interfaz.

A fin de completar y verificar la informacién que proporciona cada servicio a peticiéon en la

aplicacion, se recurre a fuentes de informaciéon complementarias.

Catalogo de los servicios

En cuatro de los cinco servicios a peticion analizados (Disney+, Max, Netflix y Prime Video)
se ha accedido al catalogo completo a través de la utilidad que ofrece la herramienta de
consulta en linea JustWatch.# Los datos ofrecidos por este recurso digital se contrastan,

posteriormente, con los ofrecidos por el propio servicio a peticion.

En el caso de Filmin, se ha analizado directamente la informacién proporcionada por la
propia OTT, dado que, a diferencia de las otras cuatro, la interfaz si permite acceder a la

totalidad del catalogo.

4 El uso de servicios ajenos a las OTT como fuente de informacion también se utilizé en el informe de la
Comision  Europea  Film  Availability —in  Netflix ~ Country  Stores in the EU (2015).
(https://ec.europa.euljrc/sites/jresh/files/JRCI98020.pdf). JustWatch GmbH, propietaria de esta interfaz,
participo en la iniciativa “Close the Loop”, sobre la utilizacion de marketing digital en la promocion de la industria
audiovisual, financiada por la Union Europea como parte del programa IBB ProFIT.
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Bases de datos de produccion
En cuanto a los datos que se refieren al origen y afio de produccion, la informacién
proporcionada por cada servicio a peticién y JustWatch se ha contrastado con la de las

siguientes bases de datos:

1. Peliculas cualificadas del Instituto de la Cinematografia y de las Artes
Audiovisuales (ICAA) del Ministerio de Cultura y Deporte
(https://sede.mcu.gob.es/CatalogolCAA)

2. Lumiére, del Observatorio Europeo del Audiovisual

(http://lumiere.obs.coe.int/web/search/)

3. Internet Movie Database (Imdb)

(https://www.imdb.com/)

Base de datos de obras disponibles en lengua catalana
En cuanto a la disponibilidad de la lengua catalana en formato de audio o de subtitulos, se
ha consultado la Base de dades de cinema en catalas del Departamento de Politica

Linguistica, que recoge el conjunto de obras disponibles en catalan en estas modalidades.

5 Cinema en catala - Llengua catalana - Departament de Cultura | Direccié General de Politica Linguistica -
Generalitat de Catalunya | gencat.cat
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Marco conceptual

El marco conceptual del presente informe tiene diversas fuentes. Por una parte, se usan
conceptos que se encuentran en la legislacién aplicable (como por ejemplo obra europea,
lengua originaria o prominencia) como referencia de los datos, pero sin voluntad de abordar
ni la aplicabilidad de la norma, ni la competencia, ni el cumplimiento o no de la normativa
por parte de los prestadores de servicios de television a peticién. En este sentido, el
computo de obras en un servicio también sigue el criterio establecido por la Unién Europea.
Por la otra, se han creado u operacionalizado un conjunto de conceptos propios (como por

ejemplo pantalla légica, presentacion destacada o reiteracion de la oferta).

Aspectos normativos

En el articulo 13.1 de la Directiva (UE) 2018/1808 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 14 de noviembre de 2018, por la que se modifica la Directiva 2010/13/UE sobre la
coordinacién de determinadas disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de
los estados miembros relativas a la prestacién de servicios de comunicacion audiovisual
(Directiva de servicios de comunicacion audiovisual)® se establece un minimo de obra

europea en el catalogo de los servicios de video a peticién:

“Los Estados miembros velaran por que los prestadores de servicios de comunicacion
audiovisual a peticion sujetos a su jurisdiccion dispongan de un porcentaje de al menos

el 30% de obras europeas en sus catalogos y garanticen la prominencia de dichas obras”.
En cuanto a la concrecién del concepto de prominencia, el considerando 35 expone:

“[...] La prominencia implica la promocion de obras europeas mediante la facilitacion del
acceso a las mismas. Dicha prominencia puede garantizarse de formas diversas, como por
ejemplo creando una seccion dedicada a obras europeas a la que se pueda acceder a través
de la pagina web inicial del servicio, la posibilidad de buscar obras europeas en la
herramienta de busqueda disponible como parte de ese servicio, la utilizacion de obras
europeas en las campafas de ese servicio o promover un porcentaje minimo de obras
europeas en el catalogo de ese servicio, por ejemplo utilizando anuncios o instrumentos

similares.”

8 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018L1808&from=ES
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En la Ley 13/2022, de 7 de julio, General de la Comunicacion Audiovisual, se realiza la
transposicion de la normativa europea al ordenamiento juridico del Estado. En cuanto a los
servicios de comunicaciéon audiovisual televisivo a peticion, se recoge el minimo de obra

europea fijado por la Directiva (articulo 116.1) y se establecen otras obligaciones legales.

Asi, en el apartado 2 del mismo articulo se fija en un 50% de la obra europea la presencia
de obras en lenguas originarias oficiales en el Estado espariol y una subcuota del 40% para

las lenguas cooficiales, garantizando un minimo del 10% para cada una:

“2. Como minimo el cincuenta por ciento de la cuota prevista en el apartado anterior se
reservara a obras en la lengua oficial del Estado o en alguna de las lenguas oficiales de las
Comunidades Auténomas. De esta subcuota, el prestador del servicio de comunicacion
audiovisual televisivo a peticion de ambito estatal reservara en todo caso un minimo del
cuarenta por ciento a obras audiovisuales en alguna de las lenguas oficiales de las
Comunidades Auténomas, teniendo en cuenta su peso poblacional y reservando, al menos,

un diez por ciento para cada una de ellas.”

Igualmente, en el apartado 4 se obliga al prestador a garantizar la prominencia de la oferta

de obras europeas:

“4, Los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual televisivo a peticion

garantizaran la prominencia de dichas obras europeas en sus catalogos.”

En cuanto a la presencia de las lenguas cooficiales, en la disposicidon adicional quinta de la
propia Ley 13/2022 se establecen diferentes sistemas de promocion de la presencia de
estas lenguas y otorga a las autoridades competentes del Estado y de las CCAA con
lenguas oficiales la misidon de “promover la presencia en los servicios de comunicacion
audiovisual televisivo de obras audiovisuales producidas, dobladas o subtituladas en las

lenguas oficiales de las CCAA”.

En este sentido y en cuanto a la emision de contenidos, en la disposicion adicional quinta

se establecen las siguientes obligaciones:

“2.[...] con elfin [en referencia a un acuerdo de autorregulacion] de fomentar la incorporacion
en sus catalogos [en referencia a prestadores del servicio de comunicacion audiovisual
televisivo a peticién con sede fuera de Espana) de contenidos audiovisuales doblados o
subtitulados en las lenguas oficiales de las Comunidades Auténomas, prestando especial

atencién a contenidos audiovisuales dirigidos al publico infantil hasta doce afios.”

“3. Los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual televisivo a peticion deberan
incorporar en sus catalogos las versiones linguisticas de aquellas obras audiovisuales que

ya hayan sido dobladas o subtituladas en alguna de las lenguas oficiales de las
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Comunidades Autdénomas, siempre que se pongan a disposicidn sin contraprestacion

economica, su inclusion sea técnicamente viable.”

“4. Los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual televisivo a peticion deberan
garantizar la prominencia de los contenidos audiovisuales producidos, doblados o
subtitulados en las lenguas oficiales de las Comunidades Auténomas, a través de sistemas

de busqueda o de promocién y de facilidades de acceso a las mismas.”

Acuerdos de la CNMC en relacién con la emision de obras en lenguas
cooficiales

En fecha 18 de mayo de 2023, la Sala de Supervisién Regulatoria de la Comision Nacional
del Mercado y la Competencia (CNMC) aprobd el Acuerdo sobre la supervision de las
obligaciones en materia de promocién de obra europea, contempladas en la Ley General

de Comunicacion Audiovisual.

En este texto, la Sala concreta, entre otros aspectos, la aplicacion del concepto “peso
poblacional” establecido en el articulo 116.2 de la Ley 13/2022, General de Comunicacién
Audiovisual, en referencia a las obligaciones de reserva para la emision en lenguas

oficiales de las comunidades auténomas.

Asi, en el Acuerdo se elabora un doble calculo:

“De esa forma, el porcentaje de obligacion que aplica a cada lengua es un minimo del 10%
a lo que se anade la parte proporcional respecto a la poblacién de la cuantia sobrante tras
adjudicar dicho minimo. Es decir, al tratarse de 5 lenguas, el 10% minimo para cada una
consume un 50 % de la obligacién. Por tanto, el 50% restante es el que se distribuye entre

las diferentes lenguas en proporcién a su poblacion.”

Y proporciona un cuadro que resume la obligacion de emision por cada lengua cooficial:
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“Tabla 4. Calculo del peso poblacional a efectos de cuota de los servicios de catalogo en los
términos de la LGCA (obligacion del 40% del 50% del 30%, 6%)”

Lenguas Poblacién Peso _poblacional Obli'g'flcién Resulta_do a_[ustado a
ajustado minima la obligacioén total
Catalan 8.903.371 46,05% 0,60% 1,98%
Euskera 2.656.477 13,74% 0,60% 1,01%
Valenciano 5.072.176 26,24% 0,60% 1,39%
Aranés 8.861 0,05% 0,60% 0,60%
Gallego 2.691.557 13,92% 0,60% 1,02%
TOTAL 100,00% 3,00% 6,00%

Por otra parte, en el Acuerdo de 15 de noviembre de 2023, por el que se da contestacion
a la consulta formulada por la Corporacion de Radio y Televisién Espafiola S. A., en
relacién con diversos aspectos de las obligaciones de cuota de emisién de obras europeas
y de financiacién anticipada de obras audiovisuales europea, la CNMC interpret6 el articulo
116 de la Ley 13/22, de 7 de julio, general de la comunicacién audiovisual, en relacion con
los criterios de computo referentes a las cuotas de emision de obras audiovisuales

europeas en las diferentes lenguas cooficiales en el Estado espaniol.

En este sentido, en el Acuerdo se establece que, dado que la finalidad de las cuotas es
contribuir a la preservacion de la diversidad cultural y linguistica, computarian todas las
obras con disponibilidad de estas lenguas, sea por version original o como una de las

opciones que ofrece el servicio de comunicacién audiovisual:

“[...] es claramente positivo que computen las obras audiovisuales cuya version original
disponible en el servicio a peticion sea en alguna de las lenguas oficiales de las
Comunidades Auténomas, por lo que estas se consideraran computables en todo caso. En
cuanto a las obras cuya lengua original sea distinta, pero una de las opciones disponibles
en el servicio a peticion sea de una o mas lenguas oficiales de las Comunidades Autbnomas,
también seria l6gico que se considerasen computables en el cumplimiento de la obligacién
de cuota por cuanto también estan contribuyendo a la preservacion de la diversidad cultural

y lingUistica.”
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Criterios de computo en relaciéon con la presencia de obra europea

En el articulo 13.1 de la Directiva de servicios de comunicacion audiovisual no se establece
cual es la unidad de computo para calcular la cuota del 30% de obras europeas en los
catalogos de videos bajo demanda. Para establecer un sistema de calculo, durante 2019
la Comision consulté al Comité de contacto establecido para “monitorizar la implementacion
y los desarrollos de la Directiva de servicios de comunicacién audiovisual en el sector, asi
como ofrecer uno foro para intercambiar puntos de vista” en base al articulo 29 de la

Directiva.

Complementariamente, el 21 de febrero de 2020 la Comision lanzé una consulta publica
para elaborar las Guidelines on European Works, on the calculation of the 30% share of
European works in Video on Demand (VOD) catalogues and on the definition of low

audience and low turnover exemptions.

Como resultado de este proceso, el 7 de julio de 2020 la Comision realiza una
comunicacion, Directrices en virtud del articulo 13, apartado 7, de la Directiva de servicios
de comunicacion audiovisual relativas al calculo de la proporcion de obras europeas a los

catalogos a peticion y a la definicién de audiencia baja y de volumen de negocios bajo.”

En dicha comunicacion se establece que, dadas las caracteristicas de los servicios a
peticion, “es mas apropiado calcular la proporcién de obras europeas en los catalogos en

funcion de los titulos y no del tiempo de difusion (tiempo de visionado)”.
El documento define qué constituye un titulo:

a) “En el caso de largometrajes y peliculas para la television, se entendera que cada

uno constituye un titulo en un catalogo”.

b) En el caso de las series de television, “la Comisidén considera que una temporada

de una serie correspondera a un titulo”.

En cuanto a la dimension temporal de la presencia de obras europeas en los catalogos, y
dado que pueden variar dia a dia, la Directiva no indica si hay que exigir el cumplimiento
de la proporcion del 30% “en cualquier momento o en una media durante un periodo
predeterminado” y en la comunicaciéon, la Comisién tampoco establece ninguna

interpretacion.

7 hitps://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020XC0707(03)&from=EN
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Definicion y operacionalizacion de conceptos

Pantalla logica

La pantalla l6gica se define, en el presente informe, como el contenido del conjunto de
pantallas fisicas que se encuentran en una misma distancia de la primera pantalla fisica.
La distancia se mide con el numero de desplazamientos completos o scrolling a partir de
la primera pantalla. Asi, por ejemplo, la pantalla l6gica 2 comprende las pantallas fisicas a
las que se accede a partir de un unico desplazamiento completo desde la primera pantalla;
la pantalla l6gica 3, a su vez, necesita dos desplazamientos desde la primera pantalla y asi

sucesivamente, tal como muestra la siguiente figura.

Definicion de las pantallas l6gicas que configuran la muestra

Prominencia ——
Pantalla || Pantalla | Pantalla | Pantala §NZLETEN IRZTISE
logica 1 logica 2 logica 3 logica 4 Iégica 5 ldgica 6
Pantalla Pantalla Pantalla Pantalla
légica 2 légica 3 logica 5 logica 6
pantalla | Pantalla | | pantalla Pantalla
légica 3 logica 4 logica 5 Iégica 6

£
<

: Pantalla . Pantalla Pantalla
LU RS | logica S l6gica 6
Pantalla Pantalla
légica 5 légica 6

Pantalla
logica 6

Presentacion destacada de una obra

Llamamiento al consumo de una obra que se refuerza, respecto al resto de obras, con
elementos formales de diversa tipologia, como, por ejemplo, la medida, el color, el texto o
el movimiento. El recurso mas habitual es la insercién de una promocion de una o varias

obras al inicio de la interfaz.
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Oferta reiterada de una obra

Repeticion de la aparicion de una obra en diferentes secciones de la interfaz.

Herramientas de acceso a obras del catalogo

Sistemas de busqueda que permiten el acceso a una obra concreta o a un conjunto de
obras que tienen alguna caracteristica en comun, como, por ejemplo, los motores de
busqueda o la existencia de una seccién especifica en la interfaz. En ambos supuestos se
trata de herramientas que en el considerando 35 de la Directiva de servicios de
comunicacion audiovisual se sugieren, por ejemplo, como herramientas para contribuir a la

prominencia de la obra europea.
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Analisis de la prominencia

Indicadores de prominencia
El analisis de la prominencia parte de lo establecido en la Directiva AVMS -articulo 13 y

considerando 35—, que relaciona prominencia con facilidad de acceso:

“[...] La prominencia implica la promocion de obras europeas mediante la facilitacion del

acceso a las mismas [...]"

La Disposicion adicional quinta de la Ley 13/2022 también utiliza este concepto en relaciéon

con la oferta de las obras producidas, dobladas o subtituladas en las lenguas cooficiales.

En la operacionalizacién de los conceptos y el proceso de recogida de datos (que siguen
la metodologia empleada en los estudios previos realizados por el CAC en 2020, 2021 y
2022) se basan en la propuesta metodoldgica del estudio La oferta y la disponibilidad de
contenido audiovisual en la era de los datos masivos,® encargado por el CAC. En este

marco, se han definido tres indicadores:

¢ El posicionamiento de la obra en la interfaz

En un PC, la persona usuaria accede a la oferta de un servicio a peticion a través de
una interfaz que adopta un formato de pantalla continua, con desplazamientos hacia
derecha o izquierda y hacia bajo (scrolling), que expande la pantalla fisica con la que
se opera. Asi, el hecho de que una obra se encuentre en una posicién inicial dentro de
la navegacion incrementa su visibilidad, facilita el acceso de la persona usuaria y, por

lo tanto, implicaria una mayor prominencia.

La adecuacion de las herramientas de analisis a esta estructura del posicionamiento
de una obra en el conjunto de la oferta requiere la adopcion de un enfoque légico (no

fisico) que asuma el formato de continuum en la oferta: la “pantalla l6gica”.

o La presentacion de la obra
Se evalua si el llamamiento al consumo de la obra aparece de forma destacada y la

oferta reiterada de una misma obra en diferentes secciones.

¢ Herramientas de acceso a obras del catalogo

8 CAsTILLO, C. (2018) L’oferta i la disponibilitat de continqut audiovisual en l'era de les dades massives.
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Creacion de perfiles

La ubicacién en la interfaz y la presentacion de la oferta no son las mismas para todas las
personas usuarias, sino que varian en funcion del algoritmo de cada OTT. Es por ello que
el andlisis de la oferta de contenidos y de la prominencia de determinadas obras debe
considerar el rol que desarrollan los algoritmos. Por este motivo, en el presente informe la

prominencia se calcula a partir de 5 perfiles diferentes.

Dos perfiles de cada servicio pertenecen a la modalidad cold start, es decir, no disponen
de un historial previo de consumo audiovisual ni predileccion explicita alguna por un tipo

de obra determinada:

e Perfil A: adulto.
o Perfil B: infantil (creado a partir de la herramienta de control parental de cada

servicio).

Los otros tres perfiles, que se utilizan como indicadores de la prominencia de la obra
europea, se han definido en funcion de la preferencia de consumo de obras audiovisuales

de un determinado origen:

e Perfil C. Preferencia por obras de produccién de EE. UU.
o Perfil D. Preferencia por obras de produccién europea (excepto Espana).

o Perfil E. Preferencia por obras de produccién en el territorio del Estado espanol.

El proceso de definicion de estos perfiles incluye una serie de acciones que tienen

incidencia en la recomendacion de contenidos de cada OTT:

e La seleccién previa de obras de entre una seleccion del catalogo en el momento de

crear los perfiles, a partir de la demanda de algunos de los servicios.

e El visionado de obras que responden al origen preestablecido para cada perfil en

un periodo previo al inicio del analisis.

e El uso de la funcionalidad “Me gusta” para aquellas obras que coinciden con los

criterios de origen de cada perfil.

e La inclusibn de obras del origen previsto en la seccion “Mi lista” (con las
denominaciones que utiliza cada servicio), que permite crear una seleccion

personalizada de las obras preferidas o que se quieren visionar en el futuro.
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Muestra

Dado el caracter de continuum de la oferta presente en la interfaz de los diferentes servicios
a peticioén, el analisis de la prominencia se realiza en base a una muestra del total de la
oferta, constituida por las primeras 6 pantallas légicas a las que una persona usuaria puede
acceder mediante desplazamientos (scrolling) consecutivos hacia la derecha (hasta 5) y

hacia bajo (hasta 5).

Se indexan todas las obras presentes en estas pantallas y ofrecidas en las secciones
relacionadas con el sistema de recomendaciones del servicio (por ejemplo, “Originales de

[...]", “Exitos de taquilla”, “Recomendaciones para [nombre perfil]’, etc.).

No se indexan las secciones ligadas a la actividad de visionado (“Seguir viendo”) o a la
definicion activa de preferencias (“Mi lista”) de la persona usuaria, dado que no guardan

relacion con el sistema de recomendaciones del servicio.

Datos sobre la prominencia
Los resultados obtenidos en la fase de recogida aportaran datos para evaluar la
prominencia de la obra europea y de las obras con disponibilidad de lengua catalana, en

relacién con la muestra analizada, en un doble plano.
e Por una parte, para cada uno de los perfiles definidos se proporcionan tres datos:

a) El porcentaje, acumulado, de presencia de obras europeas y de obras con
disponibilidad del catalan sobre el total de obras en cada pantalla légica (la
pantalla 2 incluye los datos de las pantallas 1 y 2; la pantalla 3 incluye las de las

pantallas 1, 2y 3, etc.).

El calculo acumulado pretende reflejar lo mas fielmente posible las rutinas de
navegacion de las personas usuarias, dado que para llegar a una pantalla

posterior se tiene que navegar por las precedentes.

b) El porcentaje de obras europeas y de obras con disponibilidad del catalan sobre
el total de obras que se presentan de forma destacada en la interfaz,

generalmente ocupando la totalidad o gran parte de la pantalla inicial.

c) El porcentaje de obras europeas o con disponibilidad del catalan con presencia

reiterada (es decir, que un servicio las ofrece mas de una vez en la muestra
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analizada) bajo diferentes epigrafes o secciones respecto al total de obras

(europeas y no europeas).

e Por la otra, para el conjunto de la interfaz se hace constar la presencia de cualquier
herramienta que pueda favorecer la prominencia de obras europeas y de obras con
disponibilidad del catalan, como, por ejemplo, secciones que las agrupen o

buscadores que posibiliten su acceso.
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La incidencia de los algoritmos en la oferta de obra europea

El presente informe también pretende realizar una aproximacion a la influencia de los
algoritmos en relacion con el concepto de prominencia. Asi, se analiza la eventual
incidencia de estos algoritmos en la oferta de obra europea que recibe cada persona

usuaria a partir de la comparacion de las ofertas recibidas por cada perfil analizado.

Para acentuar una hipotética influencia del algoritmo en relacién con el origen de la obra,

cada perfil se definié en funcion de este mismo factor.
La comparacion entre los perfiles se realiza a partir de los siguientes indicadores:
e Proporcion de obras europeas en el conjunto de la muestra analizada en las 6
primeras pantallas logicas.

e Proporcion de obra europea en cada uno de los niveles de pantalla légica

analizados.
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1. La interfaz de Disney+

La interfaz de Disney+ se ofrece en varias lenguas, entre ellas el espaiiol, el inglés o el

francés. No se ofrece una version en lengua catalana.

En el momento de la recogida de datos, la pantalla inicial de la interfaz contiene:

e En la parte superior, una franja que ocupa aproximadamente tres cuartas partes de la
pantalla, con la seleccion de obras destacadas que ofrece la OTT, que se desplazan

automaticamente de forma horizontal.

e Debajo de la franja anterior aparecen iconos de varias secciones de la oferta (por
ejemplo, Disney, Pixar, Marvel, Star Wars, National Geographic), que permiten

acceder a las correspondientes obras.

Imagen 1. Pantalla inicial de la interfaz de Disney+ para PC (14/2/25)
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(# NATIONA
®|SNEf CEOCRAPLHIC

Top 10 en Espafia hoy

¢ A medida que se continta con el desplazamiento vertical se descubren los iconos de
las obras audiovisuales que ofrece, agrupadas en secciones diversas en funcién del
contenido (“Top 10 en Espafia hoy”, “Nuevo en Disney+”, “Animacion a lo grande”,
“Series de comedia”, “Dramas médicos y judiciales”, etc.). Algunas secciones, como
por ejemplo “Top 10 en Espana hoy”, “Qué ver esta noche” o “Solo en Disney+” se

destacan con un espacio mas grande que el resto.
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Imagen 2. Pantalla de la interfaz de Disney+ para PC en la que se muestran los iconos de los
contenidos que ofrece (14/2/25)
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La interfaz también incluye:
o En la parte superior izquierda de la pantalla, un menu con las siguientes opciones:

o “Inicio”, que permite acceder a la pantalla inicial.

o “Busqueda”, que permite acceder a un buscador de texto libre.

o “Mi lista”, que incluye aquellos contenidos seleccionados voluntariamente por la
persona usuaria.

o “Peliculas”, que incluye este tipo de obras clasificadas por secciones.

o “Series”, que incluye este tipo de obras clasificadas por secciones.

o “Originales”, que permite acceder a los contenidos producidos por el prestador por

secciones.

e En la parte superior derecha de la pantalla:

o Un icono permite acceder a los diferentes perfiles y editarlos con contenido
personalizado. También da acceso a la configuracion de la cuenta y a una seccién

de ayuda a la persona usuaria.
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2. Datos generales del catalogo

El catalogo de Disney+ en Espafia cuenta con 3.766 titulos,® distribuidos de forma similar entre

producciones seriadas y no seriadas.

Dap 3.766

disponibles en
el catalogo

Largometrajes, documentalesy
otros formatos no seriados

51,7%

48,3%

Producciones seriadas

° Datos a 22 de enero de 2025.
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3. Presencia y prominencia de las obras europeas

Presencia de obra europea

Las obras europeas conforman el 22,5% del catdlogo de Disney+ en Espafa, y casi la mitad

corresponden a producciones realizadas en los ultimos 5 afos.

Origen de la produccién 'st\

de las obras NEP"‘
22,5% 77,5%
Europeas No europeas

Ao de produccion

42,3% 57, 7%
Ultimos Periodo
5 afos anterior
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Prominencia de la obra europea

El posicionamiento de las obras europeas en la interfaz

Las obras europeas en las primeras pantallas de la interfaz de Disney+ aparecen en menores
proporciones al peso en el conjunto del catalogo (22,5%) en todos los perfiles, excepto en los

D y E, orientados, respectivamente, al consumo de obra europea y espaiola.

Asi, Disney+ no ofrece obras europeas en ubicacion prominente ni a nuevas personas
usuarias (perfiles cold start) ni a perfiles vinculados al consumo de obras norteamericanas. En
este ultimo perfil, ademas, la presencia de obras de este origen en las pantallas iniciales es

todavia menor que en el conjunto de la OTT.
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Proporcion de obras europeas en
las 6 primeras pantallas logicas

?st@ .

Distribucién por pantalla légica

Perfil A
Cold start adulto

D 13.2%

Perfil B
Cold start infantil

B 15.9%

Perfil C
Produccion de EE. UU.

B 10.4%

Perfil D
Produccion europea,
excepto Espaiia

N 24.6%

Perfil E
Produccion con origen
territorios del Estado

espaiiol

I 25.7%
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La presentacion destacada de las obras europeas

La recomendacion de obras europeas mediante una presencia destacada en la interfaz

Unicamente supera la proporcion de obras europeas en el conjunto de la oferta en el perfil

adulto inicial (cold start, perfil A).

En los tres perfiles con preferencias definidas (C, D y E), Disney+ no distingue la orientacion

de los consumos de cada persona usuaria y la proporcidon de obra europea es similar al valor

medio del catalogo.

Proporcién de obras europeas

N\

entre las destacadas en la B?SNEP‘F
interfaz

* ( Num. % )

Perfil A

Cold start adulto 4 de 14 -28,60/5

Perfil B

Ccfn‘ stlarr infantil 1 de 6‘ . 16,70/0

Perfil C

Produccion de EE. UU. 3 de 14 .21,4%

Perfil D

roduccion europea 3 de 14 21,4%

epngpto Espaiia s .

Perfil E

i 3de14 @P21.4%

Produccion con origen
territorios del Estado
espaiiol
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La oferta reiterada de obras europeas

La reiteracion en la oferta de obras europeas en los dos perfiles cold start de Disney+ es

similar y se mantiene por debajo de la registrada en el conjunto del catalogo (22,5%).

Esta misma pauta se repite en el perfil C, orientado al consumo de produccién norteamericana.

Por el contrario, en los perfiles D y E la recomendacion reiterada incluye una proporcion de

Porcentaje de obra europea en la \

recomendacién repetida de -
contenidos ®'SNEP +

obra europea ligeramente superior a la del global de la oferta.

a (%

~
r

Perfil A
Cold start adulto 1 OuG%

Perfil B
Cold start infantil 10;90/0

Perfil C
Produccién de EE. UU. 1 3;0%

Perfil D

Produccion europea,
excepto Espafia

29,6%

Perfil E

Produccion con origen
territorios del Estado
espaiiol

31,0%

¢ € ¢ ¢ ¢
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Herramientas de acceso a las obras europeas del catalogo

La interfaz de Disney+ no dispone de una seccion especifica que clasifique las obras
audiovisuales en funcion de su origen. Aun asi, al final de la pagina de inicio se encuentra la
seccion “Mas que explorar’, donde se presentan varias colecciones de obras. Algunas de
estas colecciones, sin ser exhaustivas, incluyen en su titulo una referencia al origen de las

producciones, como “Peliculas y series con N” y “Hecho en Europa”.

Imagen 3. Pantalla de la interfaz de Disney+ que muestra la secciéon “Hecho en Europa” (19/2/25)
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La introduccién del término europea (o derivados semanticos) en el buscador de texto libre de
la interfaz no devolvio, en el momento del analisis, resultados que se correspondan con esta

palabra clave.
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4. Lengua originaria de las obras europeas

Un 12,9% de la obra europea disponible en Disney+ ha sido producida en alguna de las

lenguas oficiales del Estado espafiol y el 1,4% tienen el catalan como lengua originaria.

Lengua originaria de la B@ \
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obra europea NEP+

0,
- 11.1% caSte",a"D 12 99, Lenguas oficialesen
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11,1% Catalan
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El catalan en los catélogos de las OTT. Disney+ 29



5. Presencia y prominencia de las obras con disponibilidad en

lengua catalana

Presencia de obras con disponibilidad en lengua catalana

Disney+ ofrece 82 titulos (equivalentes al 2,2% del catalogo) con disponibilidad de audio en
catalan. Aun asi, un 1,6% adicional de obras no se ofrecen en catalan pese a estar disponibles
dobladas o subtituladas en esta lengua, segun consta en la Base de dades de cinema en
catala del Departamento de Politica Linguistica, si bien se desconoce si su inclusion es

técnicamente viable.

Obras con disponibilidad & \
en lengua catalana ®ISNE‘0+

Catalan {
2 20/ )
2,2% S:C" |
{;xJ 4
|
1]
100%
Audio

Q)
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Obra europea con disponibilidad en lengua catalana

El 1,2% de la obra europea de Disney+ esta disponible en lengua catalana.

%fsn?+

2

225% __Proporcién de obra europea
Obra europea sobre X () disponible en lengua catalana
eiconjylnmdel [ .-H's' i
cata Dgo '\\‘h_ /{
1,2%
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Prominencia de las obras con disponibilidad en lengua catalana

El posicionamiento de las obras con disponibilidad en lengua catalana en la
interfaz

La disponibilidad de obras en catalan en el perfil cold start infantil de Disney+, un servicio
caracterizado por una destacada oferta de contenido familiar, se sitia por debajo de la media
del conjunto del catalogo (2,2%). Ademas, este perfil no presenta ningun contenido en catalan

hasta la quinta pantalla l6gica.

Por el contrario, en el perfil cold start adulto, la presencia de obras en catalan es casi cuatro

veces superior a la media en el conjunto de la OTT.

Proporcion de obras disponibles \
en catalan en las 6 primeras g B@
pantallas légicas I$NEP T

Distribucién por pantalla légica

(1 H2H3HaHs Hes

L4 Y

Perfil A
Cold start adulto

- 8 204 10,0% 10,0% 73% 53% 4,0% 8,2%
L N A e e . S
Q Perfil B
i Cold start infantil
I 1.1% 0% 0% 0% 0% 1,4% 1,1%
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La presentacion destacada de obras con disponibilidad en lengua catalana en la
interfaz

En ninguno de los dos perfiles cold start de Disney+ se ofrecen de forma destacada obras con

disponibilidad en catalan.

Proporcién de obras disponibles en - \
catalan entre las destacadas en la ‘b's"EP o3

interfaz

) ¢ [ Nom. M % )

r 4 1

Perfil A

@ Cold start adulto 0 de 14 0%
Perfil B

Cold start infantil Ode6 0%

El catalan en los catélogos de las OTT. Disney+ 33



La oferta reiterada de obras con disponibilidad en lengua catalana

Ninguna de las producciones que se muestran de forma reiterada en las pantallas logicas del
perfil cold start infantil esta disponible en lengua catalana. En el caso del perfil A, la presencia

de contenidos en catalan casi triplica el porcentaje del conjunto del catalogo (2,2%).

N\

Porcentaje de obra disponible en

catalan en la recomendacion B‘%NEP'F
repetida de contenidos
©
Perfil A
® Cold start adulto 6149/0

p—

(@ ) Pe fil
{O] i 0%
Cold start infantil

Herramientas de acceso a las obras con disponibilidad en lengua catalana del
catalogo

Disney+ no proporciona ninguna herramienta especifica para identificar las obras disponibles
con audio o subtitulos en lengua catalana, y la busqueda en la interfaz, en la fecha del analisis,

no devolvié resultados que cumplan estas condiciones.
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6. Evolucion de la oferta de Disney+ (2021-2025)

Disney+ incrementa la presencia de obra europea del 4,5% de 2021 al 22,5%.

La proporcion de obras europeas producidas en alguna de las lenguas oficiales del Estado
disminuye ligeramente en términos relativos, pero aumenta en términos absolutos (pasa de
15 a 108 obras).

En cuanto a la presencia de titulos con disponibilidad en lengua catalana, Disney+ incrementa
su oferta, tanto en términos relativos (pasa del 0,2% el 2021 al 2,2% el 2025) como absolutos
(de 3 a 82 obras).

> NQJF 2021 2025

Titulos disponibles en el catalogo 1.707 3.766
Proporcion de obra europea en
el cgnjunto del catalogo ¢ 4r50/° 22-5%’

| ®]|®)| €

Lenguas oficiales
Lenguaoriginariadela  * enelEstado 19,5% 12,8%
obra europea
P e Catalan 1.3% 1.4%
3 _ . , e Proporcion 0 Zefo 2 2%
( P | Obradisponibleen ' X
N€_/ catalan en el conjunto del Ndmero de
L :
) catalogo * titulos 3 82
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1. La interfaz de Filmin

En el momento de la recogida de datos, la pantalla inicial de la interfaz contiene:

e Enla parte superior, una franja que ocupa aproximadamente dos tercios de la pantalla,
con una seleccion de contenidos destacados que ofrece la OTT, que pueden

visualizarse mediante desplazamiento horizontal.

e Debajo de la franja anterior, como “Destacados”, iconos de varios canales tematicos y

colecciones de la oferta (por ejemplo, “Premios Oscar’, “El amor” o “Crimes”), que

permiten acceder a las correspondientes obras.

Imagen 4. Pantalla inicial de la interfaz de Filmin para PC (14/2/25)

FILMIN

e L ] SSTRENO SNCLIsvO.

Shetland

VER AHORA

e A medida que se continua con el desplazamiento vertical se descubren los iconos de
las obras audiovisuales ofrecidas, agrupadas en diversas secciones en funcién del
contenido (“Las mas vistas”, “Seguir viendo”, “Juicios reales”, “Los mejores musicales

de siempre”, etc.).
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Imagen 5. Pantalla de la interfaz de Filmin para PC en la que se muestran los iconos de los
contenidos que ofrece (17/2/25)

FILMIN ko

Las mas vistas

= ?d
e &

Shetland

Estrenos destacados

A WL
¥ %? VALENCIANA & % 8
th —

La interfaz también incluye:
e En la parte superior izquierda de la pantalla, un menu con las siguientes opciones:

o ‘“Inicio”, que da acceso a la pantalla inicial.

o “Cine”, que permite acceder al catalogo de peliculas que ofrece el servicio, con la
opcién de establecer un filtro segun el género (“Accion”, “Aventuras”, “Comedia”,
“Thriller”, etc.) y el acceso por suscripcion o alquiler.

o “Series”, que da acceso al catalogo de series que ofrece la OTT, con la opcién de

filtrar también en funcién del género.
Filmin permite establecer filtros adicionales, tanto en el caso de las peliculas como
de las series, segun la década de produccion, la version (subtitulada o doblada) y
el pais de origen; y ordenar las obras segun varios criterios (mas vistas y mejor
valoradas, entre otros).

o “Colecciones”, que da acceso en los 60 canales tematicos (“Clasico”, “Filmin arts”,
“Queer”, etc.) y a las 340 colecciones (“Hits europeos”, “Obras maestras”,
“Peliculas para relajarse”, etc.) en los que se agrupan las obras audiovisuales de
la oferta.

o ‘“Festivales”, que permite acceder a las obras presentadas en varios festivales de
cine. Se diferencia entre “Festivales destacados” (en curso o de préxima

celebracion) y “Biblioteca de festivales” (finalizados).
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o “Mas”, con las opciones del siguiente desplegable:
“Ultimos dias”, “Novedades” y “Proximamente”, donde se da acceso,
respectivamente, a la oferta de obras que seran retiradas del catalogo de forma
inminente, las que han sido incorporadas recientemente y las que estaran
disponibles en breve.

- “The Filmin Times”, que incluye obras audiovisuales de la OTT que explican
hechos relevantes de la historia contemporanea europea.

-  “Temas”, que permite buscar obras audiovisuales en funcion de la tematica
tratada.

- “Recomendador”, que hace recomendaciones a la persona usuaria en funcion
de sus preferencias: “;qué te apetece?”, “;de qué época?”’ y “4como de
densa?’

- “Promociones”, que ofrece promociones especiales asociadas a la suscripcion
anual a Filmin.

-  “Regala Filmin”, donde se puede comprar una tarjeta regalo con diferentes
modalidades de suscripcion.

- “Blog”, que contiene una seleccion de noticias, entrevistas y especiales sobre
cine independiente.

- “Prensa”, con informacion sobre la propia OTT y los estrenos, asi como con el
dossier de notas de prensa.

- “Centro de ayuda”, con un buscador de texto libre e informacion practica en

lengua catalana.

e En la parte superior derecha de la pantalla:

o Un icono da acceso a los diferentes perfiles y a la opcion de editarlos con
contenido personalizado; al perfil social y la configuracién de la cuenta de la
persona usuaria; y a las obras ya vistas (“Historial”), las guardadas para un
visionado posterior (“Ver después”) y las clasificadas en listas personales (“Mis
listas”). También incluye la opcién de comprar una tarjeta regalo Filmin.

o Un acceso a un buscador de texto libre.
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2. Datos generales del catalogo

Filmin ofrece 11.369 titulos™, mayoritariamente largometrajes y documentales no seriados.

N 11.369

Titulos
disponibles en
el catalogo

Largometrajes, documentales y
otros formatos no seriados

94,1%

5,9%

Producciones seriadas

0 A 22 de enero de 2025.
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3. Presencia y prominencia de las obras europeas

Presencia de obra europea

Las obras europeas constituyen el 61,5% de los titulos del catalogo de Filmin. De estas, casi

una tercera parte corresponde a producciones recientes (menos de 5 afios).

Origen de la
pré%luccién de las I:“-MI“
obras

61,5%

Europeas

38,5%

No europeas

Afio de produccion

27,9% 72,1%
Ultimos Periodo
5 anos anterior
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Prominencia de la obra europea
El posicionamiento de las obras europeas en la interfaz

En todos los perfiles, Filmin posiciona de forma prominente (las 6 primeras pantallas légicas)
una mayoria de obras europeas, con una presencia parecida o superior al conjunto del
catalogo. Esta pauta se mantiene incluso en el perfil E, orientado al consumo de producciones

norteamericanas.

Ademas, los dos perfiles cold start comparten una pauta comun: la primera pantalla con datos

disponibles muestra los porcentajes mas elevados de obra europea.
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Proporcién de obras europeas en I:“.MIN
las 6 primeras pantallas logicas

Distribucidén por pantalla légica

' 4 3

&

Perfil A

Cold start adulto

60,6%

Perfil B

Cold start infantil

&

70,7%

Perfil C
Produccién de EE. UU.

&

63,4%

@ Perfil D
Produccion europea,
excepto Espaia R

69,5%

Perfil E
Produccion con origen
territorios del Estado

espaf
72,9%

|,-

(1 H2 {3 Ha Hs Hs)

75,0%

62,5% 57 1 64,2%

81,3% 83,3%

75,0% 75,6% 72,9%

* En la primera pantalla légica del perfil E no se muestra ninguna obra de manera individual, ya que est4 dedicada
exclusivamente a colecciones o selecciones editoriales que integran contenidos de diferentes origenes.
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La presentacion destacada de las obras europeas

Filmin también destaca, preferentemente, la oferta de obras europeas en todos los perfiles.
En este formato, la presencia de obras europeas es superior a la del conjunto del catalogo,

con valores en torno al 85%.

Proporcién de obras europeas
entre las destacadas en la Fl
interfaz

* { Num. ]—[

r 4 .

i)

Perfil A
Cold start adulto 1 1 de 1 3 84;60/0

Perfil B

Cold start infantil

@ ::drutlcliégde EE. UU. 12de 14 85,7%

Perfil D
Produccion europea, 12 de 14 85,70/0

excepto Espafia

Perfil E
Produccion con origen 12 de 14 85,7%

territorios del Estado
espaiiol

| | | | g
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La oferta reiterada de obras europeas

En todos los perfiles analizados, la presencia de obra europea entre las recomendaciones
reiteradas de Filmin es superior o similar a la del conjunto del catalogo (61,5%). Los tres
perfiles orientados a preferencias de consumo muestran porcentajes superiores al 75% de

obra europea, incluido el perfil C, asociado a las producciones norteamericanas.

Porcentaje de obra europea en la
recomenilacic’m repetidapde F“_MI"

contenidos

q %

~
F

Perfil A

Cold start adulto

76,2%

Perfil B

Cold start infantil

60,0%

Perfil C
Produccion de EE. UU.

77,8%

Perfil D
Produccion europea, 78,9%
excepto Espaina
Perfil E
76,5%

Produccién con origen
territorios del Estado
espaiiol
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Herramientas de acceso a las obras europeas del catalogo

Filmin pone a disposicion de las personas usuarias una seccion en la que la totalidad de las

obras del catalogo se ofrecen clasificadas en funcion de su pais de origen.

Imagen 6. Pantalla de la interfaz de Filmin que clasifica las obras audiovisuales disponibles en
funcién del origen (14/2/25)

FILMIN wicio Cine  Series  Colecciones  Festivales  Mas v
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Ademas, algunas de las secciones de la interfaz, como las que agrupan los contenidos en la
pantalla inicial y el epigrafe “Colecciones”, incluyen en el titulo el origen de las obras como

una de las caracteristicas que las define (“Amor a la francesa”, “Desde Portugal con amor”,
“Talent balear”, “Series nérdicas”, “Hits europeos”, “Comedias francesas”, “Las mejores

peliculas britanicas de la historia”, “El otro humor espaniol”).
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La introduccion del término europea (o derivados semanticos) en el buscador de texto libre de
la interfaz devuelve resultados que se corresponden con esta palabra clave. Estos incluyen
titulos de obras, colecciones, hashtags y clasificaciones por género o tematica, como, por
ejemplo, “Animacion Europea”, “Inmigracion Europea”, “Animacion Infantil Europea”, “Cult

L]

Movies Europeas”, “Comedias Europeas”, “Musical Europeo” y “Europa Creativa”.

Imagen 7. Resultados de la busqueda de obra europea en la interfaz de Filmin (14/2/25)

Q europea

Animacion Europea
Muestra todos los titulos de este tema

Inmigracion Europea
Muestra todos los titulos de este tema
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\ D
Cult Movies Europeas
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4. Lengua originaria de las obras

europeas

Del total de obras europeas disponibles en Filmin, un 40,2% tienen como lengua originaria

alguna de las lenguas oficiales del Estado, mientras que las producciones producidas

originariamente en catalan representan casi el 10%.

Lengua originaria de
obra europea

~ 28,2% Castellano

— 9,9% Catalan
‘, 1,3% Euskera

61,5%
Obra
europea

El catalan en los catélogos de las OTT. Filmin

la
FILMIN

40 29 Lenguas oficiales en

el Estado espaiiol
0,8% Gallego )

70,1% Castellano
24, 7% Catalan

3,1% Euskera
2,1% Gallego
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5. Presencia y prominencia de las obras con disponibilidad en

lengua catalana

Presencia de obras con disponibilidad en lengua catalana

El 20,7% del catalogo de Filmin (2.350 titulos) se ofrece, también, en lengua catalana, cuyo

62,7% se presenta en formato de audio, solo o combinado con subtitulacion.

Por el contrario, un 6,7% adicional del catalogo dispone de versiones dobladas o subtituladas
en catalan (segun consta en la base de datos Base de dades de cinema en catala del
Departamento de Politica Linguistica) que no se encuentran disponibles en Filmin, pese a que

se desconoce si su inclusion es técnicamente viable.

Obras con disponibilidad rEE R I“
en lengua catalana

.Jl

Catalan
20,7%

26.4%  36,3%

Audio y subtitulacién Audio Subtitulacion

= )
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Obra europea con disponibilidad en lengua catalana

Casi un tercio (30,2%) de la obra europea ofrecida por Filmin esta disponible en catalan.

2

61,5% —w\ . Proporcién de obra europea
Obra europea sobre & \] disponible en lengua catalana
el conjunto del

e - 30,2%
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Prominencia de las obras con disponibilidad en lengua catalana
El posicionamiento de las obras con disponibilidad en lengua catalana en la
interfaz

Filmin posiciona las obras con disponibilidad en lengua catalana en las primeras pantallas de

la interfaz en una proporcion superior a la del conjunto del catalogo (20,7%).

Ademas, en el perfil infantil, las primeras pantallas concentran los mayores valores de

disponibilidad en catalan, con un maximo en la pantalla inicial.

Proporcion de obras disponibles

en catalan en las 6 primeras F“,MIN

pantallas légicas

Distribucion por pantalla légica

(1 H2 {3 He H{s Hs)

Ld hl

Perfil A
41, 7%
Cold start adulto 37,5% 28.6% 317% 31,9% 39.7%
I +1.7%
Perfil B ot S
Cold start infantil =2 41,7% 34,4% 35,0% 37,3%

I 7%
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La presentaciéon destacada de las obras con disponibilidad en lengua catalana

Filmin también da prominencia a las obras en lengua catalana mediante la presencia de

ofertas destacadas en una proporcion que casi duplica la del conjunto del catalogo (20,7%).

En el caso del perfil infantil, la interfaz no incorpora ningun espacio de oferta destacada.

Proporcién de obras disponibles en
catalan entre las destacadas en la 1Y I“
interfaz

) ¢ ( Nam. % )

r 1

Perfil A
@ Cold start adulto 5de13
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La oferta reiterada de obras con disponibilidad en lengua catalana

En los dos perfiles cold start de Filmin, la reiterada recomendacion incrementa la visibilidad

de obras en catalan respecto al conjunto del catalogo (20,7%).

catalan en la recomendacion
repetida de contenidos

Porcentaje de obra disponible en
FILMIN

&

Ld )

&
Y

Perfil A

Perfil B

Cold stort infantil

30,0%
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Herramientas de acceso a las obras con disponibilidad en lengua catalana del
catalogo

En cuanto a la interfaz general, Filmin permite efectuar busquedas con el término catala (o
derivados semanticos), que devuelven selecciones especificas de obras disponibles en
lengua catalana, como “Disponible en catala”, “Animacion Infantil En Catalan” y “Fic-Cat
Festival Internacional de Cinema en Catala”. Esta busqueda también devuelve colecciones
que agrupan obras producidas en Catalufia (“Cine Catalan”, “Clasicos del cine Catalan”,

“Nuevas Directoras Catalanas”).

FilminCAT

Filmin también dispone de una interfaz en lengua catalana, FilminCAT (www.filmin.cat), que

da acceso a una oferta mas reducida respecto al catalogo general, integrada por las obras de

produccién catalana o que han sido dobladas o subtituladas al catalan.

En FilminCAT el criterio de agrupacion de las obras por secciones esta vinculado, en algunos
casos, al origen catalan de la produccion (“Novetats cinema catala”, “Gaudi 2025. Nominades
i premiades en altres edicions” o “Séries catalanes”) y de quien protagoniza las obras
(“Escriptors catalans”, Els nostres pensadors” o “Catalunya, terra de musica”). Ademas, parte
de los canales tematicos y de las colecciones que ofrece también se circunscriben al ambito
catalan (“Cicle Pere Portabella”, “La Setmana del Llibre en Catala” o “La cuina de casa nostra”)
o bien remiten a obras dobladas en lengua catalana (“Nous doblatges en catala”, “Nous

classics en catala” o “Anime en catala”).
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Imagen 8. Pantalla de la interfaz de FilminCAT para PC en la que se muestran los iconos de los
contenidos que se ofrecen (19/2/25)
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6. Evolucion de la oferta de Filmin (2021-2025)

Filmin mantiene un porcentaje de obra europea superior al 60%, pese a un descenso de 4

puntos porcentuales y en el contexto de un incremento de la oferta total.

En cambio, la presencia de obra europea producida en lenguas oficiales del Estado aumenta
en 8 puntos. En cuanto a las obras disponibles en catalan, su peso en el catalogo crece
ligeramente y representa una quinta parte del total en 2025. En términos absolutos también

se incrementa, de los 1.949 a los 2.350 titulos.

ViIN 2021 2025

Titulos disponibles en el catalogo 10.327 11.369

Proporcion de obra europea en 0, 0
el conjunto del catalogo 65,7% 61,5%

Y | &||®)||E

Lenguas oficiales
Lengua originariadela  ° o & Extid 31,9% 40,2%
obra europea
P e Cataldn 6.6% 9.9%
, G S o * Proporcion 18,9% 20,7%
( P ) Obradisponibleen
N€_/ catalan en el conjunto del Ntmero de
b catalogo * titulos 1.949 2.350

El catalan en los catalogos de las OTT. Filmin 56



El catalan en los catalogos de las OTT. Max 57



1. La interfaz de Max

Toda la informacion que figura en esta interfaz se puede visualizar en castellano y en inglés.

No se ofrece una version en lengua catalana.

En el momento de la recogida de datos, la pantalla inicial de la interfaz contiene:

e Una franja que ocupa casi toda la pantalla, donde se muestran de forma destacada
varias obras audiovisuales de la oferta, que se desplazan automaticamente de forma

horizontal.

Imagen 9. Pantalla inicial de la interfaz de MAX para PC (17/2/25)

ME@X onoimat

TMINUTO
HEROICO

AN sus experiencias
abusas psicologicos, religiosos y

Ir ala serie

iBienvenido a Max!

¢ A medida que se continda con el desplazamiento vertical se descubren los iconos de
las obras audiovisuales que se ofrecen, agrupadas en diversas secciones en funcién
del contenido (“Escandalos y mentiras”, “Hecho en Europa”, “Nuestra seleccion en
catalan”, “Producciones locales”, etc.). Algunas secciones, como, por ejemplo, “Top 10

series hoy” o “Proximamente en Max” se destacan con una mayor superficie.
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Imagen 10. Pantalla de la interfaz de Max para PC en la que se muestran los iconos de los
contenidos que ofrece (17/2/25)
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Nominadas o no, estas son imprescindibles

La interfaz también incluye:

o En la parte superior central de la pantalla, un meni con las siguientes opciones:

o

“Inicio”, permite acceder a la pantalla de inicio.

o “Series”, que incluye este tipo de obras clasificadas por secciones.

o “Peliculas”, que incluye este tipo de obras clasificadas por secciones.

o “HBOQO” que permite acceder a los contenidos estrenados en HBO (“HBO Original”)
por secciones.

o “Deportes”, que incluye contenidos deportivos clasificados por secciones.

¢ En la parte superior derecha de la pantalla:

o Un acceso a un buscador de texto libre.

o Un acceso a “Mis cosas”, con aquellos contenidos seleccionados voluntariamente
por la persona usuaria (“Mi lista®) y recomendaciones personalizadas
(“Recomendado para ti”).

o Un icono permite acceder a los diferentes perfiles y editarlos con contenido
personalizado; configurar la cuenta de la persona usuaria, y acceder a los detalles

de la suscripcion y de la politica de privacidad, asi como a una seccion de ayuda.
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2. Datos generales del catalogo

El catdlogo de Max en Espafa cuenta con 3.522 titulos,” cuyas tres cuartas partes

corresponden a producciones seriadas.

meix 3.522

Titulos
disponibles en
el catalogo

Largometrajes, documentales y
otros formatos no seriados

24,0%

76,0%

Producciones seriadas

" A 22 de enero de 2025.
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3. Presencia y prominencia de las obras europeas

Presencia de obra europea

Las obras europeas constituyen el 18,6% del catalogo de Max en Espafia. De este conjunto,

dos tercios corresponde a producciones de los ultimos cinco afos.

Origen de la produccién
de las obras m@x

18,6%

Europeas

81,4%

No europeas

Ao de produccion

67,4% 32,6%
Ultimos Periodo
5 aios anterior
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Prominencia de la obra europea

El posicionamiento de las obras europeas en la interfaz

En todos los perfiles analizados, la proporcidon de obra europea que aparece en las seis
primeras pantallas légicas —aquellas que otorgan mas visibilidad a la oferta—, supera el valor
medio del catalogo (18,5%). Sin embargo, el perfil cold start infantil presenta la menor
proporcion de obra europea, con una presencia mayoritaria de contenido no europeo en la

primera pantalla.
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Proporcion de obras europeas en
las 6 primeras pantallas logicas

meix

Distribucién por pantalla légica

' 4 3

Perfil A
Cold start adulto

I 52.7%

Y

I 22.6%

&

I 27.6%

Perfil D
Produccion europea,
excepto Espaiia

I 30.6%

Perfil E
Produccion con origen
territorios del Estado
espanol
I 5.7

Perfil B

Cold start infantil

Perfil C
Produccion de EE. UU.

El catalan en los catalogos de las OTT. Max

(1 H2 {3 Hea H{s Hs)

46,2%

42,6% 38 6%
26.7% . . 33,6% 32,7%

21.1% 25.0% 27.4% 24,5% 226%

12,5%

25.0% 29.2% 28,6% 344% ;50 30,6%

50,0%

lB.T'S% 3I1-1% 33,3% 31,6% 32./%



La presentacion destacada de las obras europeas

En todos los perfiles, la presencia de obra europea entre los contenidos destacados al inicio

de la interfaz supera el 18,5% registrado en el conjunto del catalogo. Max mantiene esta

visibilidad también en el perfil orientado a producciones norteamericanas.

&
&
Y
Y
Y

Proporcién de obras europeas
entre las destacadas en la

meix

territorios del Estado
espaiiol

El catalan en los catalogos de las OTT. Max

interfaz
) ¢ NGm %
Perfil A
Cold start adulto 3 de 6 50,0%)
Perfil B Pr—
Cold start infantil 2 de 6 33,3%
Perfil C
Produccién de EE. UU. 3deé6 50,0%
Perfil D

uccién europea, 3 de 6 50,0(%)
Poducsinurope, | 50,0%)
Perfil E
Produccion con origen 5 de 6 83,3%
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La oferta reiterada de obras europeas

La proporcién de obra europea entre las recomendaciones reiteradas de Max se mantiene por
encima de la media global del catalogo (18,5%) en todos los perfiles definidos y es mayor en

los perfiles orientados a la produccion europea y espafiola.

Porcentaje de obra europea en la

recomendacién repetida de m@x

contenidos
Perfil A
Cold start adulto - 24:0%
Perfil B .
Cold start infantil 21,1 Yo

Perfil C

Produccion de EE. UU. 22r7%

Perfil D

Produccion europea, 36, 4%
excepto Espafia

Perfil E

55,0%

Produccién con origen
territorios del Estado
espaniol
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Herramientas de acceso a las obras europeas del catalogo

La interfaz de Max para PC incorporaba, a fecha 22 de enero de 2025, el filtro “Europeo”
dentro de las secciones “Series” y “Peliculas”, que devolvia una seleccion del catalogo. Sin

embargo, recientemente (29/4/25) dicho filtro ya no esta disponible.

También ofrece las colecciones “Producciones locales” y “Hecho en Europa”, que muestran

una seleccion no exhaustiva de obras espafolas y europeas.
La introduccién del término europea (o derivados semanticos) en el buscador de texto libre de
la interfaz no devolvio, en el momento del analisis, resultados que se correspondan con esta

palabra clave.

Imagen 11. Pantalla de la seccién “Hecho en Europa” de la interfaz de Max (19/2/25)

maeax Inicio Series Peliculas HB® Deportes

HECHO EN

EUROPA

Titulos europeos populares

S10Ru3 g ez
(1

Destacados Peliculas

Comedias europeas
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4. Lengua originaria de las obras europeas

Del conjunto de obra europea disponible en Max, cerca de una cuarta parte ha sido producida

en alguna de las lenguas oficiales del Estado y un 0,5% tiene el catalan como lengua

originaria.
Lengua originaria de la m@x
obra europea
0
—~ B30 Crnteliame 24 3% Lenguas oficiales en
~ 0,5% Catalan
_‘ 0,2% Euskera
18,6%
Obra
europea

95,0% Castellano
25% Gallego
1,9% Catalan
0,6% Euskera
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5. Presencia y prominencia de las obras con disponibilidad en

lengua catalana

Presencia de obras con disponibilidad en lengua catalana

El 3,2% del catalogo de Max (113 titulos) esta disponible en catalan, mayoritariamente en
formato de audio, ya sea de forma exclusiva o acompafiado de subtitulacion. Por otra parte,
el 2,2% de las obras, aunque cuentan con versiéon en catalan, segun consta en la Base de
dades de cinema en catala del Departamento de Politica Linguistica, no se ofrecen con esta

opcion, si bien se desconoce si su inclusion es técnicamente viable.

Obras con disponibilidad
en lengua catalana mGIX

Catalan
3,.2% | ]
\ 77

60,2% 31,0%

Audio y subtitulacién Audio Subtitulacién

= <)
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Obra europea con disponibilidad en lengua catalana

El 6,6% de la obra europea presente en el catalogo de Max esta disponible en lengua catalana.

meix

)

18,6% ) _—_ Proporcién de obra europea
Obra europea sobre —{ \ disponible en lengua catalana
el conjunto del [ «Jy )
catlogo W
J66%
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Prominencia de las obras con disponibilidad en lengua catalana

El posicionamiento de las obras con disponibilidad en lengua catalana en la
interfaz

La presencia de las obras con disponibilidad en lengua catalana en las pantallas con mas

prominencia es cinco veces superior a la registrada en el conjunto del catalogo (3,2%).

Sin embargo, Max no ofrece obras disponibles en catalan en la primera pantalla logica.

Proporcién de obras disponibles

en catalan en las 6 primeras m@x

pantallas légicas

Distribucién por pantalla légica

(1 H2 {3 Ha H{s Hs)

Ld Al

Perfil A
Cold start adulto

B 15.6% 0%

Perfil B
Cold start infantil
15,7% 15.,8%

11,4% 13,7%
0 0 5,3% - d
R 15.3% 0% 53 s mum EER WEE

20.5% 19.7% 17.0% 17,2% 15,6%
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La presentaciéon destacada de las obras con disponibilidad en lengua catalana

Unicamente el perfil cold start infantil de Max ofrece obras con disponibilidad en catalan entre

las que presenta de forma destacada en la interfaz.

Proporcién de obras disponibles en

catalan entre las destacadas en la MeEIX
interfaz
’ ) ¢ : ( Num. % )
@ Eo?drstirlrtﬁdulto Ode6
fo?drstiJr'tBirlfantil 1de6 . 16,7%
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La oferta reiterada de obras con disponibilidad de lengua catalana

En ambos perfiles cold start de Max, la proporcién de obras en catalan en la recomendacién
reiterada se situa ligeramente por debajo del porcentaje global del perfil (15,6% en el adulto y
15,8% en el infantil).

Porcentaje de obra disponible en

catalan en la recomendacion m@x

repetida de contenidos

Perfil A
Cold start adulto . 1 2r00/0

Perfil B
Cold start infantil 1 3.v20/0

Herramientas de acceso a las obras con disponibilidad en lengua catalana del
catalogo

Max no proporciona ninguna herramienta para localizar las obras disponibles con audio o
subtitulos en lengua catalana, y las busquedas realizadas a través de la interfaz en el

momento del analisis no devolvieron resultados que cumplan estos criterios.
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6. Evolucion de la oferta de Max (2021-2025)

Max ha reducido respecto a 2021 (en aquel momento bajo el sello HBO), en términos relativos,

la presencia de obra europea en su catalogo.

Este descenso se replica también en las obras producidas en lenguas oficiales del Estado
espanol. En cambio, la disponibilidad de obras dobladas o subtituladas en catalan, que era
practicamente inexistente en 2021, experimenta una subida significativa y llega al 3,2% del

conjunto de la oferta (pasa de 1 a 113 titulos).

mex 2021 2025

@ Titulos disponibles en el catalogo 1.725 3.522
Proporcién de obra europea en 0, 0
el conjunto del catdlogo 25,0% 18'6 %
L o Lenguas oficiales 29 4% 24 3%
@ Lengua originariadela en el Estado 70 270
obra europea
P e Catalan 0.2% 0,5%
W\ y y . ® Proporcion O 10fo 3 20/0
( ) Obradisponibleen : .
N®_/ catalan en el conjunto del Nimero de .
h catilogo * titulos 1 113
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NETFLIX

El catalan en los catalogos de las OTT. Netflix 75



1. La interfaz de Netflix

La interfaz de Netflix se ofrece en varias lenguas, entre las que se encuentran el espafiol, el

inglés o el francés. No se ofrece una version en lengua catalana.

En el momento de la recogida de datos, la pantalla inicial de la interfaz contiene:

e Una visualizacién destacada a pantalla casi completa que muestra una unica obra.

Imagen 12. Pantalla inicial de la interfaz de Netflix para PC (17/2/25)
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Series de comedia
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» A medida que se continua con el desplazamiento vertical se descubren los iconos de
las obras audiovisuales que ofrece, agrupadas en secciones diversas en funcion del
contenido (“Novedades en Netflix”, “Peliculas y series espafolas”, “Dramas sobre

temas sociales”, “Peliculas emotivas”, “Series romanticas”, etc.).
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Imagen 13. Pantalla de la interfaz de Netflix para PC en la que se muestran los iconos de los
contenidos que ofrece (17/2/25)
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La interfaz también incluye:
o En la parte superior izquierda de la pantalla, un menu con las siguientes opciones:

o “Inicio”, que permite acceder a la pantalla de inicio.

o “Series”, que da acceso al catalogo de series que ofrece la OTT a través de la
clasificacion por secciones o del filtraje en funcion del género (“Europeas”,
“Juveniles”, “Policiacas”, Romanticas”, etc.).

o “Peliculas”, que permite acceder al catalogo de las peliculas que ofrece Netflix a
través de la clasificacion por secciones o también del filtraje segun el género.

o “Novedades mas vistas”, que recoge los estrenos actuales y préximos, asi como
los rankings de peliculas y series mas populares.

o “Mi lista”, que incluye aquellos contenidos seleccionados voluntariamente por la
persona usuaria.

o “Explorar por idiomas”, que permite seleccionar obras por la lengua original, del

doblaje o de los subtitulos.

e En la parte superior derecha de la pantalla:

o Un acceso a un buscador de texto libre.
o ‘“Infantil”, que da acceso a este tipo de contenidos por secciones.

o Una alerta de las notificaciones.
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o Un icono permite acceder a los diferentes perfiles y administrarlos, configurar la
cuenta y acceder a una seccién de ayuda a la persona usuaria, entre otras

opciones.
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2. Datos generales del catalogo

Netflix ofrece 9.685 titulos,* principalmente producciones seriadas.

NETFLIX gy

Titulos
disponibles en
el catalogo

Largometrajes, documentalesy
otros formatos no seriados

55,8%

44,2%

Producciones seriadas

2 A fecha 22 de enero de 2025.
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3. Presencia y prominencia de las obras europeas

Presencia de obra europea

El catdlogo de Netflix en Espana incluye un 36,7% de obras de procedencia europea. En

cuanto a su antigliedad, casi la mitad —un 43,9%— han sido producidas en los ultimos 5 afos.

Ori de | duccié
d:ﬁainob(:aasl produccién NETFLIX

36,7%

Europeas

63,3%

No europeas

Afio de produccion

43,9% 56,1%
Ultimos Periodo
5 anos anterior
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Prominencia de la obra europea

El posicionamiento de las obras europeas en la interfaz

En la mayoria de los perfiles, la oferta de obras europeas en las primeras pantallas es inferior
a la presencia de estos contenidos en el conjunto del catalogo (36,7%). La excepcion son el
perfil A (cold start adulto) y el perfil E, ya orientado al consumo de obras originarias de los

territorios del Estado espafiol.
En cuanto al perfil orientado al consumo de obras de EE. UU., Netflix no ofrece ninguna obra

europea en la primera pantalla légica y, en el conjunto de las seis primeras pantallas,

unicamente suponen el 15,2%.
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Proporcién de obras europeas en
las 6 primeras pantallas logicas

NETFLIX

Distribucidon por pantalla légica

[ 3 “

Perfil A
Cold start adulto

I :30.3%

&

I 20.4%

&

B 15.2%

Perfil D
Produccion europea,
excepto Espaiia

I 29.1%

Perfil E
Produccion con origen
territorios del Estado

espaiiol

Perfil B

Cold start infantil

Perfil C

I 5. 1%

Produccion de EE. UU.

(1 H2 {3 Ha Hs Hs)

50,0%

33,3% 37.0% 38,5% 39,5% 39,3%

18,8% 21.2% 22,1% 19,0% 18,3% 20.4%

0
ik a1 1O 14,5% 15,2%

41,7% 38,2%

28,8% 29,6% 29,1%
ok

57.1%

421% 39 5% 45,2% 42,6% 45,1%

* El perfil D no muestra ninguna obra en la primera pantalla ldgica, ya que esta se reserva a secciones que no guardan relacion
con el sistema de recomendacién de la plataforma (Mi lista, Seguir viendo) o a contenidos no estrictamente audiovisuales, como

los juegos.
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La presentacion destacada de las obras europeas

La pantalla inicial de la interfaz para PC de Netflix presenta una uUnica obra destacada a

pantalla casi completa.

En el momento del analisis, esta obra es de procedencia europea en tres de los cinco perfiles
disponibles: el perfil A (cold start adulto), el perfil D (vinculado al consumo de obras europeas)

y el perfil E (con preferencia por obras espafiolas).

Proporcién de obras europeas
entre las destacadas en la NETFLIX
interfaz
( =
I * ] L Num. ]—[ % ]
Perfil A
@ Cold start adulto 1 de 1 100%
Perfil B
@ Cold start infantil 0 de 1
Perfil C
@ Produccion de EE. UU. 0 de 1
Perfil D
@ Produccién europea, 1 de 1 100%
excepto Espafia
Perfil E
Produccion con origen 1 de 1 100%
territ_pr:os del Estado
espanol
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La oferta reiterada de obras europeas

La reiteracion de la oferta de obras europeas es minoritaria en todos los perfiles,

especialmente en el caso del perfil E, orientado al consumo de obras de EE. UU.

Porcentaje de obra europea en la

recomendacién repetida de NETFLIX

contenidos

a (%

~
r

Perfil A

Cold start adulto

47,3%

Perfil B

Cold stort infantil

Perfil C

Produccion de EE. UU

Perfil D

Produccion europea,
excepto Espafia

Perfil E

Produccion con origen
territorios del Estado
espaiiol

41,4%
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Herramientas de acceso a las obras europeas del catalogo

La interfaz de Netflix para PC no incluye una seccion especifica que clasifique las obras en
funcion de su origen. Aun asi, dentro de las secciones “Series” y “Peliculas”, la interfaz permite
filtrar las obras por “Géneros”, donde se incluyen opciones basadas en el origen de las obras,
como “Britanicas”, “Espanolas” y “Europeas”. Sin embargo, esta seleccion es de caracter

parcial y no garantiza la visibilidad de todas las obras de estos origenes.

Igualmente, algunos epigrafes de recomendacion destacan este criterio en su titulo, con
categorias como Series policiacas britanicas, Series espafiolas, Series europeas y Peliculas
espafiolas, asi como clasificaciones basadas en la lengua original, como, por ejemplo, Series

en espatriol.

Imagen 14. Pantalla de la seccién “Series” de la interfaz de Netflix con categorias de selecciéon
basadas en el origen de las obras (14/02/25)

Inicio Series Peliculas Novedades masvistas Milista Explorar por idiomas

Series

Accibn Docuseries Juveniles

Animes Dramas Monélogos de humor

Britanicas Espariolas Policiacas

Ciencia ficcién y fantasticas Estadounidenses Realities y entrevistas
Ciencia y naturaleza Europeas Romanticas
Comedias Extranjeras Terror

Deportes Infantiles Thrillers
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La introduccion del término europea (o derivados semanticos) en el buscador de texto libre de
la interfaz devuelve resultados que se corresponden con esta palabra clave. Ademas, el
sistema sugiere expresiones de busqueda mas especificas relacionadas con la produccion
europea (por ejemplo, Peliculas europeas premiadas, Comedias europeas, Series sobre

detectives TV europeas, European Thrillers movies, etc.).

Imagen 15. Resultados de la busqueda del término europea en el buscador de texto libre de la
interfaz de Netflix (14/2/25)
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4. Lengua originaria de las obras europeas

El 20,1% de las obras europeas presentes en el catalogo de Netflix han sido producidas en
alguna de las lenguas oficiales del Estado. El catalan es la lengua originaria en el 1,5% de los

titulos con origen europeo.

Lengua originaria de la
obra europea N ETFLIX
0
18'30/ B Capoeiang 2019 Lenguas oficialesen
1,5% Catalan ' el Estado espaiol
5 0.2% Euskera
A\ 0,1% Gallego

36,7%
Obra
europea 91,2% Castellano
7.2% Catalan
1,17% Euskera

0,6% Gallego
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5. Presencia y prominencia de las obras con disponibilidad en

lengua catalana

Presencia de obras con disponibilidad en lengua catalana

Netflix ofrece opciones en catalan en el 3,5% de su catalogo (339 titulos), principalmente en
forma de subtitulos. Por otra parte, un 1,5% de las producciones del catalogo de Netflix no se
ofrecen en lengua catalana, pese a disponer de version doblada o subtitulada en esta lengua,
segun consta en la Base de dades de cinema en catala del Departamento de Politica

Linguistica. Sin embargo, se desconoce si su inclusion es técnicamente viable.

Ob di ibilidad
enlengua catalana NETFLIX

Catalan ‘\ -‘
3,5%

23,6% 12,7%

Audio y subtitulacién Audio Subtitulacién

= D)
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Obra europea con disponibilidad en lengua catalana

El 4,3% de la obra europea de Netflix esta disponible en catalan.

NETFLIX

2

36,7% % _—._Proporcion de obra europea
Obra europea sobre \___( » ) disponible en lengua catalana
el conjunto del [ 5 )
catalogo W
] 4.3%
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Prominencia de las obras con disponibilidad en lengua catalana

El posicionamiento de las obras con disponibilidad en lengua catalana en la
interfaz

En las seis primeras pantallas logicas, las que otorgan una mayor prominencia a la oferta, los
dos perfiles cold start de Netflix presentan una proporcion de obras disponibles en catalan

muy superior a la del catalogo general (3,5%).

Proporcién de obras disponibles
en fatalén en las 6 prim‘::ras NETFLIX

pantallas légicas

Distribucidon por pantalla légica

(1 H2 {3 Ha Hs Hs)

' 4 3

Perfil A 41,7%
Cold start adulto 33,3% 31,5% 29,2% 276% 22 3%
= | T T T

Perfil B
Cold start infantil
12.5% 19,2% 173% 18,5% 18,7% 18,2%

B 18.2% -4 B B B ¢ 1|
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La presentaciéon destacada de las obras con disponibilidad en lengua catalana

Netflix presenta una unica obra destacada para cada perfil, y en ninguno de los dos casos

esta disponible en catalan.

Proporcion de obras disponibles en
catflén entre las destacgdas enla N ETFL | x

interfaz
L * ] [ Nam ]—[ % ]
® ?o?drstilrtﬁdulto Ode1
?o?o‘rstialr'rsmfantil Ode1
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La oferta reiterada de obras con disponibilidad en lengua catalana

En un perfil nuevo dirigido a una persona adulta (cold start), la presencia de obras en catalan
entre las recomendaciones reiteradas supera en cinco puntos porcentuales la media del perfil

(22,3%). En cambio, en el perfil infantil, este valor se situa ligeramente por debajo (18,2%).

Porcentaje de obra disponible en
catalan ejn la recomengacién N ETFL I x

repetida de contenidos

Perfil B
0
Cold start infantil 15:3 Yo

O
Perfil A
@ Cold start adulto 27, 3%
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Herramientas de acceso a las obras con disponibilidad en lengua catalana del
catalogo

La interfaz de Netflix ofrece en la pagina de inicio la opcién “Explorar por idiomas”, que permite
buscar contenidos segun tres criterios: “Ildioma original”, “Doblaje” y “Subtitulos”. Aunque la
lengua catalana no esta disponible como opcién dentro de “Idioma original”, la busqueda si

devuelve obras disponibles en catalan en los apartados de doblaje y subtitulos.

Imagen 16. Busqueda de titulos disponibles en catalan en la interfaz de Netflix (14/2/2025)
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6. Evolucion de la oferta de Netflix (2022-2025)

La presencia de obra europea en el catdlogo de Netflix se mantiene estable respecto al
analisis de 2022, con un incremento moderado de 3 puntos porcentuales que consolida una
cuota superior al tercio del catalogo. Este crecimiento es similar al registrado por las obras

europeas producidas en lenguas oficiales del Estado espafiol.

Por el contrario, la disponibilidad de obras con audio o subtitulos en catalan crece en tres

puntos, hasta el 3,5%. En cifras absolutas, Netflix pasa de 30 a 339 titulos.

NETFLIX 2022 2025

Titulos disponibles en el catalogo 6.038 9.685
Proporcion de obra europea en 0, 0,
el conjunto del catalogo 33r0 % 36'7 %o

& ®/E

S Lenguas oficiales 0 0
Lengua originariade la ® enelEstado 17r7 Yo 20r1 Yo
obra europea )
¢ Catalan 0,5(};"9 1,5{5’(0
.’P Obra disponible en * Proporcion 0,5% 3,5%
( ) adisponibleen
N®__“ catalan en el conjuntodel Niimero de
L :
' catalogo ® titulos 30 339
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1. La interfaz de Prime Video

Toda la informacién que figura en esta interfaz se ofrece en varias lenguas, entre las que se

encuentran el espafiol, el inglés o el francés. No se ofrece una versién en lengua catalana.

En el momento de la recogida de datos, la pantalla inicial de la interfaz contiene:

e En la parte superior, una franja que ocupa mas de tres cuartas partes de la pantalla,
con la seleccion de contenidos destacados que ofrece Prime Video, que pueden

visualizarse mediante desplazamiento horizontal.

Imagen 17. Pantalla inicial de la interfaz de Prime Video para PC (14/2/25)

peime
~
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Amazon Originals y Exclusivos
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e A medida que se continua con el desplazamiento vertical se descubren los iconos de
las obras audiovisuales que ofrece, agrupadas en secciones diversas en funcién del
contenido (“Amazon Originals y Exclusivos”, “Titulos europeos populares”, “Peliculas
que pensamos que te gustaran”, “Cine infantil y para toda la familia”, “Cine espaniol”,
“Documentales”, etc.). La seccién “Amazon Originals y Exclusivos” se destaca con una

superficie superior al resto.
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Imagen 18. Pantalla de la interfaz de Prime Video para PC en la que se muestran los iconos de
los contenidos que ofrece (14/2/25)
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La interfaz también incluye:

o En la parte superior izquierda de la pantalla, un menu con las siguientes opciones:

o ‘“Inicio”, que permite acceder a la pantalla inicial.

o “Peliculas”, que incluye este tipo de obras clasificadas por secciones.

o “Series”, que incluye este tipo de obras clasificadas por secciones.

o “Deportes”, que incluye contenidos deportivos clasificados por secciones.

o “TV en directo”, que ofrece la emision en directo de los diferentes canales de
suscripcion adicional a los que permite acceder Prime Video (acontra+, AMC
Selekt, Atresplayer, Max, etc.).

o “Prime”, que incluye los contenidos que ofrece el OTT sin pagos adicionales
(“Se incluye con Prime”) por secciones.

o “Suscripciones”, que muestra los canales de suscripcién adicional a los que

permite acceder Prime Video y las condiciones de suscripcion.

e En la parte superior derecha de la pantalla:

o Un acceso a un buscador de texto libre.
o Un acceso a “Géneros” (“Comedia”, “Documental’, “Drama”, etc.) y a
“Colecciones destacadas” (“Novedades”, “Ofertas”, “Estrenos de cine en casa”

y “Producido en Europa”).
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o Un acceso a “Mi espacio”, con aquellos contenidos seleccionados
voluntariamente por cada perfil (“Mi lista”), asi como los titulos comprados o
alquilados por la persona usuaria.

o Un icono permite acceder a “Mi cuenta” (configuracion, dispositivos
compatibles y seccién de ayuda a la persona usuaria) y a “Perfiles” (edicién de

los diferentes perfiles con contenido personalizado).
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2. Datos generales del catalogo

Prime Video cuenta con 8.062 titulos,” con una proporcion mayoritaria de producciones no

seriadas.
prime video 8.062
p — Titulos
disponibles en
el catalogo
Largometrajes, documentales y
otros formatos no seriados
72,8%
27,2%
Producciones seriadas
8 A 22 de enero de 2025.
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3. Presencia y prominencia de las obras europeas

Presencia de obra europea

El 43,6% del catalogo de Prime Video son obras europeas, un tercio de las cuales son de

produccion reciente (Ultimos 5 anos).

Origen de la produccién prime video
de las obras ]

43,6%

Europeas

56,4%

No europeas

Ao de produccién

32,8% 67,2%
Ultimos Periodo
5 ainos anterior
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Prominencia de la obra europea

El posicionamiento de las obras europeas en la interfaz

En las primeras pantallas de la interfaz de Prime Video, los perfiles sin historial de consumo
(A y B) registran proporciones de obra europea superiores a la media del catalogo (43,6%),
de modo que se refuerza la visibilidad de estos contenidos. En el caso del perfil infantil, mas

de la mitad de las obras visibles en la primera pantalla l6gica son europeas.

En los perfiles con orientaciones de consumo definidas se observa que la presencia de obra
europea responde directamente a la orientacién del consumo previamente determinada: los
perfiles D y E, alineados con contenidos europeos y espafioles, respectivamente, muestran
una presencia mas elevada de obra europea. En cambio, el perfil C, con preferencia por

producciones de EE. UU., presenta una proporcion inferior a la media global.
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Proporcnon de obras europeas en pnme video
las 6 primeras pantallas logicas L o

Distribucién por pantalla légica

- GHDEH DG

Perfil A 52,0% 954.3% 53,6% 5159 51,2%
42,1% - .
Cold start adulto

I ;s 1.2%
Perfil B 545% 4 gu

@ Cold start infantil 37,3% 40,3% 39,0%
I +4.2% . l .

44,2%

Perfil C -
Produccion de EE. UU. g 38,5% 3549 36,2% 384%
25,0% “
I 3:.4%
: 65,7%

Perfil D 50,0% 52,3% 50,9% 49,7% 49,0%

Produccion europea,

excepto Espafia

I 4o.0%

72,2% 70,7% 70,4%

@ Perfil E 63,0% 62,0% 60,9%
Produccion con origen
territorios del Estado

es ol
60 o
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La presentacion destacada de las obras europeas

En Prime Video, las obras que se muestran de forma destacada en la pantalla inicial* son,
mayoritariamente, de producciéon europea. La excepcion es el perfil adulto sin orientacion

previa (cold start), en el que la proporcién de obra europea es equivalente a la media del

catalogo.

Proporcién de obras europeas . .
entre las destacadas en la prime Vlgleo
interfaz

) ¢ ( Nom. % )

Perfil A

Cold start adulto 6 de 1 4 42,9'%!

Perfil B _

Cold start infantil 8 de 12 66,7%

Perfil C

Produccion de EE. UU. 8 de 12 66,7%)

Perfil D

Produccion europea, 7 de 12 58,30/0

excepto Espafia

Perfil E

Produccion con origen 8 dul 1 72,7%

territorios del Estado
espaiol

4 Cabe destacar que, aunque el nimero de contenidos destacados es de 14 en todos los perfiles, en algunos
casos esta cifra puede ser inferior. Ello es debido a que algunas de las obras destacadas pertenecen a canales de
suscripcion adicional disponibles a través de Prime Video, que han sido excluidos del analisis.
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La oferta reiterada de obras europeas

Asimismo, las obras europeas constituyen en torno al 50% de las recomendaciones reiteradas
en las primeras seis pantallas l6gicas de Prime Video en todos los perfiles, con un incremento

hasta el 60% en el perfil E, asociado a preferencias por obras espanolas.

Porcentaje de obra europea en la
recomendacién repetida de
contenidos

prime video
vj

~
r

Perfil A
Cold start adulto - 47;9%3

Perfil B

Cold start infantil 51,5%
:fdruticliéﬁ de EE. UU. 48,2%
T e 50,0%
excepto Espaiia

i 60,0%

territorios del Estado
espaniol
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Herramientas de acceso a las obras europeas del catalogo

La interfaz de Prime Video no dispone de una seccién especifica que clasifique las obras
audiovisuales en funcion de su origen. Sin embargo, algunas de las secciones en las que se
agrupan las obras que ofrece incluyen una referencia a su origen en el titulo que las describe,

como “Titulos europeos populares”, “Series espafolas” y “Cine Espafiol”.

Dentro de la seccidén “Titulos europeos populares” se incluye la seleccién “Lo mejor de
Europa”, que dirige a una pagina en la que las obras se muestran organizadas por categorias,
a menudo con denominaciones que también hacen referencia a su origen, como, por ejemplo,

“Comedias y romances franceses”, “Comedias britanicas”, “Cine negro nérdico” o “Peliculas y

series espanolas”.

Imagen 19. Pantalla de la interfaz de Prime Video que muestra la secciéon “Titulos europeos
Populares” i la seleccion “Lo mejor de Europa” (14/2/25)
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La introduccion del término europea (o derivados semanticos) en el buscador de texto libre de
la interfaz no devolvio, en el momento del analisis, resultados que se correspondan con esta

palabra clave.
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4. Lengua originaria de las obras europeas

Un tercio de las obras europeas de Prime Video estan producidas en alguna de las lenguas

oficiales del Estado, incluido el catalan, que es la lengua originaria del 3% de las obras

europeas.
Lengua originaria de la . .
obra europea prime video
N
29'8:/ A caSte",a"D 33 10, Lenguas oficiales en
3,0% Catalan ' el Estado espafiol
— 0,2% Euskera
"—0,1% Gallego
43,6%
Obra
europea

89,9% cCastellano
9,0% Catalan
0,7% Euskera
04% Gallego
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5. Presencia y prominencia de las obras con disponibilidad en

lengua catalana

Presencia de obras con disponibilidad en lengua catalana

El 9,5% del catalogo de Prime Video se ofrece en catalan (762 titulos) y en el 73,5% de los
casos se presenta en formato de audio, bien como uUnica modalidad o combinada con
subtitulos. Paralelamente, el 10,9% del catalogo dispone de doblaje o subtitulacién en lengua
catalana (segun figura en la Base de dades de cinema en catala del Departamento de Politica
Linglistica), que la OTT no ofrece a las personas usuarias, aunque se desconoce si su

inclusion es técnicamente viable.

Obras con disponibilidad prime video
en lengua catalana N
Catalan

9,5% i._ )

44,5% 29,0%

Audio y subtitulacién Audio Subtitulacién

=] Q)
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Obra europea con disponibilidad en lengua catalana

El 23% de la obra europea de Prime Video esta disponible en lengua catalana.

prime video
v’

2

e ___Proporcién de obra europea

Obra europea sobre -] disponible en lengua catalana
el conjunto del

e ~ N 23.0%
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Prominencia de las obras con disponibilidad en lengua catalana

El posicionamiento de las obras con disponibilidad en lengua catalana en la
interfaz

La presencia de obras con disponibilidad en lengua catalana en las seis primeras pantallas
I6gicas de los perfiles sin orientacion previa de consumo es muy superior al 9,5% registrado

en el conjunto del catalogo.

En el perfil infantil, ademas, la primera pantalla l6gica —que representa el espacio de maxima

prominencia— presenta una proporcion de obras en catalan proxima al 50%.

Proporcion de obras disponibles
en catalan en las 6 primeras
pantallas légicas

prime video
v?

Distribucién por pantalla légica

(1 H2 {3 Ha H{s Hs)

Perfil A
Cold start adulto 26 3% 32,0% 35,9% 35,9% 32,0% 31,9%

I 31.9%

&

Perfil B

0 0
Cold start infantil 45.5% 44,1% 5. %% B8.3%

40,5%

38,7%

—a———)1111 1
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La presentaciéon destacada de las obras con disponibilidad en lengua catalana

Tres de cada cuatro obras destacadas por Prime Video en el encabezamiento de la interfaz y

dirigidas a nuevas personas usuarias disponen de version en catalan.

Proporcién de obras disponibles en . .
catalan entre las destacadas en la prime w_c’leo
interfaz e

w ( Nam. } % )

r 4 .

Perfil A
® Cold start adulto 1 0 de 14 71 r4‘%

Perfil B
@ Cold start infantil 9 de 12 75,%
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La oferta reiterada de obras con disponibilidad en lengua catalana

Igualmente, las obras que Prime Video ofrece de forma reiterada en los nuevos perfiles

incorporan el catalan de manera mas acentuada que en el conjunto de la oferta.

Porcentaje de obra disponible en . .
catalan en la recomendacion PHINE v'.gleo
repetida de contenidos
G
Perfil A

Cold start adulto

&
Y

Perfil B

Cold stort infantil

Herramientas de acceso a las obras con disponibilidad en lengua catalana del
catalogo

Prime Video no proporciona ninguna herramienta especifica para localizar obras disponibles
con audio o subtitulos en lengua catalana y la funcionalidad de busqueda, en la fecha del

analisis, no permite recuperar resultados que cumplan estas condiciones.
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6. Evolucion de la oferta de Prime Video (2021-2025)

La evolucién del catalogo de Prime Video muestra un incremento en la presencia de obra
europea, con casi 10 puntos porcentuales mas que en 2021, que hay que considerar en un

contexto de aumento global de un 50% de la oferta de titulos.

En paralelo, la presencia de obras europeas producidas en lenguas oficiales del Estado se ha

reducido de 5 puntos porcentuales.
Este prestador aumenta la oferta disponible en lengua catalana, que ha pasado de representar

una fraccion residual en 2021 a lograr casi el 10% actual y multiplica por 10 el numero de
titulos disponibles (de 71 a 762).

prime video 2021 2025

N
@ Titulos disponibles en el catalogo 5.585 8.062
Proporcion de obra europea en 0
el conjunto del catalogo 3413% 43'6 %
Lenguas oficiales
@ Lenguaoriginariadela  * en el Estado 38,3% 33,1%
obra europea o Ciabili 1’9%} 3,002”0
7 Vasa \ Obradi : ® Proporcion 1 »30/9 9,50;’6
( P | Obradisponibleen
N€_/ catalan en el conjunto del Ndmero de
¥ catalogo * titulos 71 762
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Resumen ejecutivo

En el presente informe se analiza la oferta en el ambito del territorio del Estado espariol
(disponible en interfaz de PC a 22 de enero de 2025) de los servicios a peticion Disney+,
Filmin, Max, Netflix y Prime Video, a fin de aportar datos sobre la presencia y la prominencia
de la obra europea y de la disponibilidad de la lengua catalana en los catalogos de dichas
OTT. Aunque el analisis utiliza, en determinados casos, conceptos que figuran en la
legislacion vigente, no son objetivos del presente informe ni la determinacion del ambito de

aplicacion ni la evaluacion del cumplimiento de la legislacion.

La continuidad de las herramientas metodoldgicas respecto a los informes realizados en 2021
y 2022 por el Consejo del Audiovisual de Catalufia permite comparar los datos vy, por lo tanto,

mostrar la evolucion de diferentes indicadores.

La oferta de las OTT

Todas las OTT han incrementado su catalogo en los ultimos afios y presentan una

oferta diversa en volumen y composicion.

prime video
o

@ el | | meax || NeTrLx

Titulosdisponibles 3766  11.369 3.522 9.685  8.062

en el catalogo
(2021-2022) 1.707 10.327 1.725 6.038 5.585

Largometrajes, 51,7% 94,1% 24,0% 55,8% 72,8%

documentalesy
otros formatos no =D
seriados

Producciones
seriadas 48,3% 59% 76,0% 44,2% 27,.2%
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La presencia de la obra europea

La obra europea supone el 61,5% del catalogo de Filmin, el 43,6% de Prime Video, el
36,7% de Netflix, el 22,5% de Disney y el 18,6% de Max.

Entre 2021-2022 y 2025, la proporcion de obra europea ha aumentado en todos los
servicios excepto en Max y en Filmin. Esta ultima, a pesar de registrar una caida de cinco

puntos porcentuales, se mantiene como la OTT con mas presencia de obra europea.

Las dos OTT con menos proporcion de obra europea en 2022 (Disney+ y Max, en aquel

momento HBO) son las mismas que en 2025.

Aun asi, en términos absolutos, todos los prestadores han incrementado el nimero de
obras europeas: Disney+ incorpora mas de 700 titulos; Filmin, siempre con las cifras mas

altas, y Max, mas de 200; Netflix y Prime Video, mas de 1.500 titulos nuevos.

Filmin, la inica OTT analizada con sede en el Estado espaiiol, es también la que da mas

espacio a las producciones en lengua originaria en lenguas cooficiales en el Estado.

Incluye en catalan casi el 10% de la oferta europea (5,9% del catélogo), en euskera (el 1,3%
de la obra europea y el 0,7% del catalogo) y en gallego (el 0,8% de |la obra europea y el 0,5%

del total del catalogo).

Obra europea
%ﬂ \ " IN m@x NETFUX prime video 1
|sﬁsp+ . S
Titulos 846 6.993 653 3.551 3.510
(2021-2022) 17 6.782 432 1.991 1.916

_ 22,5% 61,5% 18,6% 36,7% 43,6%
% sobre el conjunto
A ST Y oY ¢

Lengua  oficialesenel 12,9% 40,2% 24,3% 20,1% 33,1%

originaria ) : oz
e Catalan 1.4% 9,9% 0,.5% 1,5%

,0%

(F3

El catalan en los catélogos de las OTT. 115



La prominencia de la obra europea

Unicamente Filmin y Prime Video sitGian una mayoria de obras europeas (el 60,6% vy el
51,2%, respectivamente) en las primeras pantallas de la interfaz de una nueva

suscripcion (perfil cold start adulto).

En este sentido, puede observarse una correspondencia entre la oferta prominente de obras
europeas a una persona que se incorpora sin preferencias previamente orientadas y la

proporcion de obra europea en el conjunto del catalogo.

En cuanto a los perfiles previamente orientados, en todas las OTT se observa una cierta
relacién entre las preferencias de consumo manifestadas y la ubicacién prominente de

obras europeas.

En Filmin y en Max (esta con magnitudes inferiores) también se incrementa la
prominencia de las obras europeas en personas usuarias con consumo preferente de
obras de EE. UU. (perfil C), puesto que en las primeras paginas de la interfaz la proporcion

de obra europea supera a la del conjunto del catalogo.

Filmin, Prime Video y, en menor medida, Max favorecen la prominencia de la obra
europea mediante la oferta destacada y la recomendacion reiterada de estos titulos,

otorgandole una presencia superior a la que tienen en el catalogo.

Disney+ no aplica ninguno de estos dos mecanismos para mejorar la visibilidad de las
producciones europeas, mientras que en Netflix solo se detecta su uso simultaneo en algunos

de los perfiles, como el cold start adulto.

Unicamente Filmin incluye otras herramientas que pueden contribuir a la prominencia
de la obra europea, como, por ejemplo, la clasificacién del catalogo por origen y un

buscador que facilita su acceso, con resultados exhaustivos.
En el resto de interfaces, el acceso a la obra europea del catadlogo se realiza mediante

colecciones 0 secciones que no recogen la totalidad de la obra europea y con filtros no

siempre permanentes ni exhaustivos.
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Prominencia de ®PerfilA @perfiis @perﬁlc @Perﬁlo @Perfile

la obra europea

Cold startadulte  Coldstart infantil  Produccién EE. UU. F’“"""ﬁ“ﬁ‘“p;" ol P’g&?&fmm}“
N\ 225%
%‘P'}' del catilogo 24 6% 28 7%
13,2% 15,9% 12.4% ' ;

et e omen mmmm BER BN
Presentacion destacada 28,6% B, 7% 21,4% 21,4%
Oferta reiterada 10,6% ) 13,0% 29,6% 31,0%
Herramientas de acceso No ofrece una clasificacion de la oferta por origen, pero si algunas colecciones

con una seleccion no exhaustiva de obras europeas. El buscador no permite
localizar obra europea.

0
FLMIN  S'5% o
del catalogo
Por perfil
Presentacion destacada 84,6% 85,7% 85,7%
Oferta reiterada 76,2% ( 77.8% 78,9%

Herramientas de acceso

m @x 18,6%

Ofrece una clasificacién por pais de origen de la totalidad del catalogo, asi como
diversas colecciones vinculadas a la obra europea. El buscador permite localizar
obra europea, tanto titulos concretos como selecciones relacionadas.

del catalogo 32,7% 22,60/0 27,6% 30'6% 35,7“/0
Por perfil
Presentacion destacada 50,0% 3,3% 50,0% 50,0%
Oferta reiterada 24,0% : %o 22, 7% 36,4%

Herramientas de acceso

No ofrece una clasificacion de la oferta por origen, pero si algunas colecciones
con una seleccion no exhaustiva de obras europeas. El buscador no permite
localizar obra europea.

NETFLIX 3*™ = 3939 45.1%
del catalogo . 29 1%
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Por perfil
Presentacion destacada 100% ( 0% 100% 100%
Oferta reiterada 47,3% 4, 5% 15,1% 30,6%
Herramientas de acceso No ofrece una clasificacion de la oferta por origen, pero incorpora algunos filtros

primevideo 43,6%
S del catalogo

basados en este criterio y ofrece colecciones no exhaustivas vinculadas a obras
europeas. El buscador permite localizar obra europea y ofrece sugerencias de
busgueda relacionadas.

60,9%

51,2% 49,0%

44,2% 38,4%

Por perfil
Presentacién destacada 42,9% 6 66,7% 58,3% 72, 7%
Oferta reiterada 47,9% 1,5% 48,2% 50,0% 0,0%

Herramientas de acceso

No ofrece una clasificacion de la oferta por origen, pero si algunas colecciones
con una seleccidon no exhaustiva de obras europeas. El buscador no permite
localizar obra europea.
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La disponibilidad del catalan

La presencia de obras con disponibilidad en lengua catalana, en el audio o en

subtitulos, oscila entre el 20,7% del catalogo en Filmin y el 2,2% en Disney+.

Como en 2021, Filmin, con sede en Catalufa, es, con diferencia, quien ofrece mas obras en
catalan. En cambio, Disney+, orientada a un publico infantil y familiar, es la que tiene una
menor oferta (2,2%). En Prime Video la proporcién es del 9,5%; en Netflix, del 3,5%, y en Max,
del 3,2%.

En estas obras, el formato de presencia del catalan es mayoritariamente el audio (doblado
o en lengua original). Con todo, la proporcion de obras disponibles en catalan que se ofrecen
solo con subtitulacion es del 63,7% en Netflix; del 37,3% en Filmin; del 26,5% en Prime Video,
y del 8,8% en Max.

Si bien no se tiene constancia de la viabilidad técnica de su inclusion, se ha constatado la
presencia de titulos sin disponibilidad en lengua catalana que, segun la Base de dades de
cinema en catala del Departamento de Politica Linguistica de la Generalitat de Catalufa,

disponen de versién en esta lengua.

En cuanto a la disponibilidad del catalan en la obra europea, Filmin incluye la lengua
catalana en el 30,2% de los titulos; Prime Video, en el 23%; Max, en el 6,6%; Netflix, en

el 4,3%, y Disney+, en el 1,2%.
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La prominencia de las obras con disponibilidad en catalan

Todas las OTT ubican las obras con disponibilidad en lengua catalana en las primeras
pantallas de la interfaz en una proporcion superior a la presencia en el catalogo en su

oferta a nuevas suscripciones de personas adultas (cold start).

Asi, entre el 8,2% (Disney+) y el 41,7% (Filmin) de las obras que aparecen en las primeras
pantallas de la interfaz disponen de una versién en catalan. En cuanto a la primera pantalla,
que es la que aporta mas prominencia a la oferta de un titulo, Netflix incrementa la presencia

de obras en catalan hasta el 41,7%, mientras que Max no incluye ninguna.

En Disney+, la oferta de obras en catalan en un perfil infantil de nueva creacién (cold
start) es menor en las primeras pantallas que en el conjunto del catalogo, de modo que

reduce su prominencia.

Filmin y Prime Video incrementan la prominencia de los contenidos en lengua catalana
mediante la introduccion de promociones de obras de forma destacada y la reiteracion
de la presencia de estos titulos en varios momentos de las primeras pantallas de la

interfaz.

En el caso de Max y Netflix, los contenidos en catalan no estan presentes en la oferta
destacada, pero si obtienen visibilidad a través de la recomendacién reiterada. Disney+, por
su parte, no incorpora ninguno de estos mecanismos para aumentar la visibilidad de las obras

disponibles en catalan.

Unicamente Filmin y Netflix incorporan funcionalidades especificas para identificar y
acceder a obras con audio o subtitulos en catalan.

La interfaz general de Filmin permite busquedas de contenidos en catalan (de forma no
exhaustiva), que dan acceso a colecciones especificas por tematicas o por origen. Netflix
incluye una funcionalidad que permite la busqueda por lengua (doblaje, subtitulos y lengua

originaria), pese a que los resultados tampoco son exhaustivos.

Filmin también ofrece una interfaz propia en catalan, FilminCAT, con un catalogo

formado por producciones catalanas o con disponibilidad lingliistica en catalan.

Este espacio permite a las personas usuarias navegar integramente en catalan y localizar

facilmente obras con audio o subtitulos en esta lengua.
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Obra europea y disponibilidad en catalan (2021-2025)

en el catalogo
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O | ®
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Anexo. Apunte sobre otras lenguas oficiales en el

Estado espanol

El presente anexo presenta, para cada uno de los servicios a peticion analizados, la
proporcion de obra europea producida en alguna de las lenguas oficiales en el Estado espanol.
El analisis no aborda la disponibilidad de las obras a través del doblaje o de la subtitulacién,
sino que se centra en la lengua de produccion, a fin de aportar datos sobre el peso de cada

una de las diferentes culturas linguisticas del Estado en cada servicio.

La informacién se presenta tanto en forma de porcentaje global como desglosada por lengua.
Asimismo, se indica la proporcién que representa cada lengua dentro del conjunto de la obra
europea producida en alguna de las lenguas oficiales en el Estado.* Finalmente, se aportan
datos sobre la disponibilidad de las obras producidas en lenguas oficiales diferentes del

castellano en su lengua originaria.

'S Dada la dificultad de distinguir de forma homogénea entre el catalan y el valenciano en las diferentes plataformas, la informacion
se ha recogido y presentado conjuntamente.
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Disney+

Disney+ presenta una proporcion de obra europea inferior al 30%. En este contexto, un 12,9%
de las obras europeas disponibles han sido producidas en alguna de las lenguas oficiales en
el Estado espafiol. Dentro de este conjunto, el castellano es la lengua mas representada,
mientras que las obras con una lengua originaria diferente representan el 13,9%, con

presencia de titulos en catalan y en euskera, pero ninguna produccion en gallego.

En cuanto a la disponibilidad en la lengua originaria, el 66,6% de los 12 titulos producidos en

catalan y los tres titulos producidos en euskera no presentan una versién en la lengua de

produccion.
Lengua originaria de la - \
obra europea ®|5NEP+
] 0,
1H.1% CaSte",ano 12 99, Lenguas oficialesen
" 1.4% Catalan ’ el Estado espafiol
AN — 0,4% Euskera
22,5% o
Obra 86,1% Castellano
europea

¥ 11,1% Catalan

2.8% Euskera
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Filmin

La obra europea supera el 30% del catalogo en Filmin. De este porcentaje, el 40,2% tiene
como lengua originaria alguna de las lenguas oficiales en el Estado, la mayor proporcion entre
todos los servicios a peticion analizados. Si bien el castellano es la lengua mayoritaria, Filmin
también es el servicio que otorga mas peso a las producciones en otras lenguas oficiales, un

29,9% del conjunto de obra europea en lenguas oficiales en el Estado.

No esta disponible en lengua originaria el 12,3% de las 57 obras producidas en gallego, el

14,3% de las 84 producidas en euskera y el 16,8% de las 674 producidas en catalan.

Lengua originaria de la
obragtéuro;;gela e H".MI“

—_—

~ 28,2% Castellano

— 9,9% Catalan

‘-— 1,3% Euskera
0,8% Gallego_

os. Lenguas oficiales en
40,2% el Estado espaiiol

61,5%
Obra
europea 70,1% Castellano
24, 7% Catalan

Y 3,1% Euskera

2,1% Gallego
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Max

Max presenta una proporcion de obra europea inferior al 30%. En el marco de este dato, cerca
de una cuarta parte (24,3%) del conjunto de obra europea disponible ha sido producida en
alguna de las lenguas oficiales en el Estado espafiol, con una presencia muy mayoritaria del
castellano. En consecuencia, este servicio es el que presenta una menor proporcién de obras
producidas en otras lenguas oficiales, que configuran el 5% del conjunto de obras europeas

en cualquiera de las lenguas oficiales del Estado.

El 25% de los cuatro titulos producidos en gallego (la mayoria, producciones bilingies en
gallego y castellano) y el 100% de los tres titulos producidos en catalan y de la obra producida

en euskera se encuentran disponibles en la lengua originaria.

Lengua originaria de la mQX

obra europea

=

~23,0% Castellano
{ 0,6% Gallego
\ﬂ 0,5% Catalan

B n
0,2% Euskera

s

Lenguas oficiales en
0
24,3% el Estado espaiiol

18,6%
Obra

europea 95,0% Castellano

25% Gallego
1,9% Catalan

0,6% Euskera
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Netflix

Las obras europeas que ofrece Netflix superan el 30% de los titulos de catalogo. Del conjunto
de estas obras europeas, un 20,1% han sido producidas en alguna de las lenguas oficiales en
el Estado. El castellano tiene una presencia mayoritaria, con el 91,2% del total, y el 8,8%

restante se distribuye entre las demas lenguas oficiales.

Netflix no pone a disposicion la version en lengua originaria del 50% de los ocho titulos
producidos en euskera (algunos de ellos parcialmente en castellano), del 62,7% de los 51
titulos en catalan, ni de ninguno de los cuatro titulos en gallego (la mayoria con presencia

parcial del castellano).

) R
cbraeuropea NETFLIX

'18,3% Castellano

| 1,5% catalan
J

o Lenguas oficiales en
20,1% el Estado espaiiol

0,2% Euskera

0,1% Gallego_

36,7%
Obra
europea

p 91,2% Castellano
7.2% cCatalan
1.1% Euskera

0,6% Gallego
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Prime Video

Mas del 30% del catalogo de Prime Video corresponde a obras europeas. A su vez, un tercio
(33,1%) de estas obras han sido producidas en alguna de las lenguas oficiales en el Estado,
donde el castellano de nuevo tiene el peso principal. Entre estas, las obras con lengua

originaria diferente del castellano configuran el 10,1%.

El 46,7% de los 105 titulos producidos en catalan, el 62,5% de los ocho titulos producidos en
euskera y el 80% de los cinco titulos producidos en gallego (en estos ultimos dos casos, con
algunos titulos parcialmente en otras lenguas) no estan disponibles en su lengua de

produccion.

obrs eurcpaa prime video
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Resumen. Proporcion de obra europea producida en alguna de las

lenguas oficiales en el Estado espaiol

El analisis se centra en la lengua de produccién de las obras europeas, a fin de aportar datos

cuantitativos sobre la presencia de las diferentes culturas linguisticas del Estado espafiol en

los servicios a peticion. De este analisis, se desprende que:

Disney y Max presentan una proporcién de obra europea inferior al 30% del catalogo.

Con un 40,2%, Filmin es el servicio que concentra la mayor proporcion de obra
europea producida en alguna de las lenguas oficiales en el Estado, asi como el que
otorga mas presencia a las lenguas oficiales diferentes del castellano (29,9%), tanto

en términos relativos como absolutos.

Dentro de estas lenguas, el castellano es, con mucha diferencia, la mayoritaria en
todos los servicios analizados, con valores que oscilan entre el 70,1% en Filmin y el
95% en Max.

El catalan, el euskera y el gallego, pese a su presencia minoritaria, estan
representados en todos los servicios, excepto en Disney+, donde no se registra ningun
titulo que tenga el gallego como lengua originaria. No se han identificado obras

producidas en aranés en ninguno de los servicios analizados.

La presencia de una obra originaria en una lengua diferente del castellano no garantiza
el acceso a la version original. Asi, entre el 16,8% (Filmin) y el 100% (Max) de las
obras producidas en catalan no se ofrecen en esta lengua; en cuanto al euskera, las
cifras oscilan entre el 14,3% (Filmin) y el 100% (Disney y Max), y en cuanto al gallego,
entre el 25% (Max) y el 100% (Netflix).
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24,3%
159
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712
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0,4%
3
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84

0,2%

0,2%

0,2%
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11,1%
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2.054
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18,3%
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1.060
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0,5%
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105
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57
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* Num. titulos en gris
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