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Resum

Aquest article examina el procés de professionalitzacid
de les creadores de mems a partir d'un estudi de cas
etnografic centrat en Marina, administradora del compte
d’Instagram @listillas. L'objecte d'estudi és la transicio de
memera, una posicié vinculada a practiques creatives
vernacles i comunitaries, a creadora de contingut, una
disposicié orientada al que és professional. Aquest cas
forma part d'una etnografia desenvolupada entre abril del
2021i abril del 2023 que combina observacio participant,
entrevistes etnografiques i historia de vida online.
L'anadlisi revela que la professionalitzacié no implica
una substitucio lineal de les logiques comunitaries
per les comercials, sind una coexistencia tensionada
entre economies del do i capitalisme de plataformes.
Mitiangant accions tactiques, Marina articula una
orientacid a la comunitat i una cap a un public massiu. En
aquest escenari, actua com a mediadora d'un laboratori
simbolic en reconfiguracid constant i produeix noves
formes de subjectivitat i valor cultural.

Paraules clau
Cultura digital, mitjans socials, industries creatives, treball
digital, folklore digital

Abstract

This article examines how meme makers become
established professionals, based on an ethnographic
case study focusing on Marina, who runs the Instagram
account @listillas. The study focuses on the transition from
meme maker, a position tied to vernacularand community-
based creative practices, to the more professional role of
content creator. This case study is part of an ethnography
project carried out between April 2021 and April 2023
that combines participant observation, ethnographic
interviews, and online life stories.

The analysis reveals that professionalisation does
not imply a linear substitution of community logics by
commercial ones, but a tensioned coexistence between
gift economies and platform capitalism. Through strategic
campaigns, Marina reaches out to the community and
to the wider public. Within this setting, she assumes the
role of mediator of a constantly reconfiguring symbolic
laboratory, generating new forms of subjectivity and
cultural value.
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1. Introduccié

La cultura memetica digital ha consolidat un espai de
produccié simbodlica en qué s'entrecreuen practiques
creatives, formes de sociabilitat i regims de valoritzacié
propis de l'ecosistema de plataformes. En aquest context,
la figura de la “memera” (meme-maker) emergeix com
un agent cultural que encarna una creativitat vernacla,
situada i relacional, vinculada a dindmiques d'oralitat
(Ong, 1996; Venturini, 2022; Cutler, Ahmar i Bahti, 2022) i
folklore digital (Lialina i Spenschield, 2009; Blank, 2009; de
Seta, 2020; Peck i Blank, 2020; Galip, 2021). Lluny de ser
productores marginals, les memeres participen de manera
activa enla produccid de sentit dins de comunitats digitals,
sent part central en la creacio dels seus lors, és a dir, de les
tradicions, relats i memories que donen cohesidé a aquestes
comunitats (Dingsun i Marss, 2021).

En els darrers anys hem pogut observar un procés de
professionalitzacié o semiprofessionalitzacié d'aquestes
creadores de mems que revela una transformacio
significativa en les seves trajectories. La transicid de
"memera” a ‘“creadora de contingut”
reconfiguracié del seu rol, marcada per la incorporacié
de logiques de monetitzacio, visibilitat i legitimacio
institucional. Aquest desplagcament no només modifica les
condicions materials de producciod, sind que també altera
l'estatut simbolic de la creativitat digital, que tensiona els
limits entre formes d'ordenaci¢ de la creativitat folklorica-

implica una

comunitaria i comercial-industrial.

Aquest article es proposa analitzar aquesta transicid
des d'una perspectiva etnogrdfica, atenent les narratives,
practiques i estrategies desplegades per les memeres
en els seus processos de professionalitzacié. Mitjangant
l'estudi de cas de Marina, administradora del compte
d'Instagram @listillas, es busca comprendre com es
negocia el valor cultural dels mems en un entorn marcat
per la plataformitzacié i 'economia de l'atencié. Aquesta
andlisi permet visibilitzar les tensions entre autenticitat i
comercialitzacio, aixi com els mecanismes mitjongant els
quals es reordena la creativitat en el marc de la cultura
digital contempordnia.

2. Marc teoric

2.1. Mems, creativitat vernacla i oralitat digital

La creativitat vernacla d'Internet es manifesta com una
forma de produccid simbolica situada i relacional que
s'allunya dels canons institucionals de l'art i de la indUstria
cultural. Per Burgess (2006), aquest concepte sorgeix com
una manera d'atendre les practiques creatives particulars
i no elitistes (de ninxol) amb un compromis d'empatia.
Coleman (2010) designa com a ‘“cultures vernacles dels
mitjans digitals” un conjunt d'aproximacions etnografiques

als mitjons digitals "evidenciades per fendmens

discrepants, géneres digitals i grups —hackers, bloguers,
programadors, etc.— la logica de les quals s'organitza de
manera significativa al voltant de propietats seleccionades
dels mitjans digitals, encara que no necessariament
determinades per elles” (Coleman 2010, p. 488). En els
estudis academics sobre cultura digital, la definicid de
“mem” ha estat fortament marcada per la formulacié
de Limor Shifman (2014, p. 41), qui el conceptualitza com
un conjunt d'items digitals —-imatges, videos, frases- que
comparteixen caracteristiques quant a contingut, forma
o postura, creats amb coneixement mutu i difosos, imitats
i/o transformats a través d'Internet per molts usuaris.
Shifman (2014) distingeix mems de virals (sent aquests
ultims unitats singulars i els mems, “col-leccions de textos"),
perd vincula els mems a la circulacio viral i massiva. Des
d'aquesta perspectiva, un mem no es redueix a una imatge
macro aillada, sind que existeix com a fenomen relacional,
reconeixible només en la mesura que s'inscriu en un seguit
d'iteracions compartides.

Aquesta definicié ha estat fonamental per desplagar la
comprensid del mem des de l'objecte individual cap als
processos de circulacid, imitacidé i transformacié col-lectiva.
No obstant aixo, al llarg de la meva recerca etnogrdfica, la
nocié de mem lligada a la viralitat ha resultat problematica
i insuficient. Com veurem més endavant, una aproximacio
etnografica a creadores de mems de ninxol, publics i
comunitats concretes i especifiques de |'underground
digital, revela que els mems es desenvolupen en una
dialectica entre
especifics i contextuals. Una visid¢ des de les creadores
torna a desplagar el mem des de l'expansid massiva a la
comunicacié entre publics afins i comunitats especifiques.

Des d'una perspectiva antropologica, els mems no
s'entenen com a imatges virals ni com a construccions
multimedia, sind com a fendmens orals digitals (Soriano,
2024). Els mems operen com a actes de parla, successos
efimers i rituals digitals que generen cohesié i sentit
compartit. La seva naturalesa mutable, contextual i viva
s'articula en dinamiques d'oralitat secunddria —reprenent la
nocié d'Ong (1996)- o oralitat digital (Cutler, Ahmar i Bahti,
2022), i els inscriu en un folklore digital que s'actualitza
de manera constant en funcid de les interaccions entre
usuaris, plataformes i algoritmes.

En els ecosistemes digitals hi han emergit formes hibrides
i vernacles d'escriptura que erosionen el binarisme
oralitat vs. escriptura i trenquen amb la “rigida era de la
impremta moderna” (Cutler, Ahmar i Bahti, 2022: 4). Els
mems sén un exemple paradigmatic d'aquestes formes
d'oralitat digital, que actuen com a mnemotécniques
per crear lors, és a dir, formes de memoria col-lectiva i
d'automitificacié que aporten cohesidé a les comunitats
digitals (Dingsun i Marrs, 2021). Des de la perspectiva
desenvolupada aqui, en conceptualitzar els mems com a
actesde parladigitalsino com atextos, esbandejalaidea

la viralitat i els vincles comunitaris
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d"intertextualitat” (la relacié entre textos com a unitats
discretes i acabades) i s'utilitza el concepte vernacle de
"lore". Aixi, el mem no és per definicié un text separat que
es viralitza, sind un esdeveniment comunicatiu que cobra
sentit en contextos d'Us concrets, en relacid amb un lore
compartit i amb temporalitats propies de la interaccio
quotidiana. Aquesta aproximacié no nega el cardcter
relacional del mem assenyalat per Shifman (2014), sinod
que exposa que la condicid memeética no depén de la
replicabilitat massiva, sind de laintel-ligibilitat compartida
i l'orientacié comunitaria. De la mateixa manera, aquesta
concepcid permet una obertura més gran en la questio
de l'autoria al mem. Mentre que gran part de la literatura
ha insistit en el caracter anonim del mem -entés com
a produccié collectiva i despersonalitzada-, el treball
etnografic mostra que en certs entorns plataformitzats
hi emergeixen formes comptes
reconeixibles que operen com a nodes estables de
produccio, sense que aixo impliqui una apropiacié plena
del mem com a obra individual.

Una aproximacié etnografica i holistica en que prevalen
els usos i les concepcions emic (utilitzades pels actors
socials mateixos per entendre la seva experiéncia)
sobre les definicions formals revela el cardcter expandit
i multimodal dels mems, que superen la seva definicié
com a item viral per entendre’ls com a expressions
per a la creacid de memoria en diferents comunitats i
subcultures. L'Us d'aquests termes revela un camp amb
un grau de reflexivitat alt en el qual els actors mateixos
creen i discuteixen els termes en que donen sentit a la
seva experiencia. Utilitzar conceptes emic com memera
o lore sobre altres conceptes de tradicid academica és
una eleccié analitica i metodologica que reconeix els
participants de la investigacié com a partners epistemics
(Sanchez Criado i Estalella, 2023) de la investigacié, més
que No pas subjectes passius.

En aquest sentit, utilitzo el terme memera per descriure una
manera especifica d'estar online. La memera (o memer) és
una creadora/curadora de mems a través d'un compte (o
de diversos) en una plataforma digital. Memera (o memer)
seria una traduccié del terme anglo (tot i que també s'ha
utilitzat en l'esfera hispanoparlant) meme maker (faedor/
faedora de mems). Com veurem més endavant, aquest
terme no designa una categoria professional, sind un lloc
en un ecosistema medidtic, una activitat i una manera
d'estar online.

hibrides d'autoria:

2.2. Maneres d'organitzar la creativitat i cadenes de
produccié

Aquest estudi sobre les practiques creatives en l'elaboracid
de mems considera els contextos i els mitjans que
configuren aquesta experiencia. Els mems circulen entre
multiples entorns, la qual cosa provoca que se'n transformi
el significat de manera constant. Per analitzar com es

produeixen, es difonen i es reben proposo tres maneres
d'organitzar la creativitat: la folklorica, I'artistica-cultural
i la comercial-industrial. Aquesta classificacid respon
a la necessitat de comptar amb eines analitiques que
permetin comprendre els diferents factors que incideixen
en l'experiencia creativa, és a dir:

1. Contextos de practica: Espais on es desenvolupen
les dindmiques creatives, com ara una interaccio
entre amics o una comunitat de gamers, un entorn
laboral en una agencia de marqueting digital o una
institucio artistica.

2. Models de producci¢: Formes concretes de crear
i compartir mems, influenciades per expectatives,
objectius, sensibilitats i estils d'execucié. Poden ser
més espontanies, irdniques, reflexives, pautades...

3. Régims de valoracié: Criteris mitjangant els quals es
jutja la creativitat. Poden incloure-hi nocions com
originalitat, innovacid, tradicio, profunditat, abast,
complexitat...

4. Xarxes sociotecniques: Mitjans i tecnologies que
vehiculen la creativitat. Aqui faig especial eémfasi
en la diferéncia entre aquelles que generen oralitat
secundaria i les que inscriuen els resultats creatius,
com l'escriptura o I'arxiu.

Aquesta proposta s'inspira en la distincié entre cultura
popular, industria cultural i alta cultura, tal com s'ha
treballat en els estudis culturals. En lloc d'establir fronteres
rigides entre aquestes esferes, es planteja entendre-les
com a diferéncies en contextos, formes de produccio,
criteris de valoracio i xarxes tecnologiques. Seguint la
ldgica de Goody (2008) sobre la distincié entre el que és
salvatge i el que és domesticat, I'objectiu no és només
descriure aquestes diferencies, sind explicar com les
practiques creatives es desplacen entre aquests regims
alludint a un altre conjunt de fets.

La nocid de “xarxes valoratives” del socioleg Simon Frith
(2014) serveix de base per a aquesta classificacio. En
la seva andlisi de la musica popular, Frith identifica tres
discursos superposats —i de vegades contradictoris— que
organitzen l'experiencia musical: I'artistic, centrat en la
formacié academica; el folk, que valora la funcié social de
I'art en la vida quotidiana, i el pop, vinculat a la industria
cultural i a I'entreteniment.

Per Frith, els judicis de valor sén inherents a la cultura
popular i funcionen com a “ritus d'interpretacid”, més
lligats a maneres de ser i d'escoltar que no pas a simples
preferéncies. Aquesta perspectiva que connecta la
creacié de valor amb l'experiéncia de la creativitat, la
perfilo amb investigacions sobre oralitat que mostren com
les tecnologies de la paraula —com ara l'escriptura o la
impremta— vehiculen la comprensié de la creativitat i les
categories de valoracié (Ong, 1996; Goody, 2008; Cutler,
Ahmar i Bahri, 2022; Venturini, 2022).
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Aixi, per entendre com els mems participen de dindmiques
folkloriques —marcades per l'oralitat digital—, de logiques
artistiques —on es tracten com a obres visuals— o de
processos comercials —en que s'empren com a eines
comunicatives—, cal observar com aquestes practiques
s'organitzen en diferents camps. En comptes d'afirmar que
els mems esborren la frontera entre alta i baixa cultura,
proposo un model que descriu els processos mitjancant els
quals transiten entre aquestes categories i com aquestes
transicions afecten I'experieéncia creativa.

En termes generals:

- Elregim folkloric es vincula a comunitats de practica

i oralitat digitals, on la creativitat es manifesta com a
acte de parla, esdeveniment efimer i ritual quotidid.
El valor cultural sorgeix de la participacio, el vincle
afectiu i la dimensi¢ ritual.

- El régim comercial-industrial respon a la logica
del mercat, la professionalitzacio i la Vvisibilitat
medidtica. La creativitat s'organitza en funcié de la
seva rendibilitat, capacitat de captar audiéncies i
compliment d'estandards definits per la industria.

- Elrégim artisticocultural es relaciona amb institucions
d'art i cultura, on operen criteris com l'originalitat, la
transcendéncia, l'autoria o l'oeuvre, i tecnologies
com l'arxivament.

Amb aquesta mirada holistica que observa els mems
com a fenomens que transiten i ocupen alhora diferents
modes d'ordenacié, podem identificar tant processos
de professionalitzacié, destinats a la rendibilitzacio de
la creativitat, com tactiques de folkloritzacid mitjangant
les quals les memeres i altres usuaris reinsereixen els
mems en prdctiques rituals quotidianes, tot resistint la
mercantilitzacid de les seves produccions. Aquestes
tactiques permeten observar una dimensid vernacla de la
creativitat en contextos marcats per la plataformitzacio i
l'economia de l'atencid.

3. Metodologia

L'antropologia digital (Pink et al., 2016; Ardévol i Lanzeni,
2014; Coleman, 2010; Postilli Pink, 2012) i postdigital (de Seta,
2020) remeten a una metodologia que revisita la tradicio
de l'etnografia a Internet en vista de noves aproximacions
epistemologiques. Aixd implica entendre el que és digital
com un “continuum” integrat en la vida quotidiana, superar
la dicotomia entre el que és virtual i el que és fisic, i abordar
Internet com a part d'un conjunt més ampli de practiques
interconnectades. Recullo la denominacié de postdigital
per crear un pont amb la nocié d'art postinternet (Martin-
Prada, 2017), sustentada en la mateixa voluntat de trencar
les dicotomies virtual/real, online/offline.

Una etnografia sobre la creativitat vernacla a Internet
planteja el repte de definir un camp no delimitat, ni
fisicament ni per una comunitat concreta. En aquesta

aproximacioé es proposa pensar el camp com una xarxa de
relacions vehiculades per tecnologies i tecniques culturals,
trencant amb el binomi territori-cultura (Burrell, 2009; Amit,
2000). El camp es construeix mitjangant actes d'inclusio i
exclusio que defineixen quins fenomens, col-laboradores
i relacions seran abordats. Lestudi
distribuit” com és la creativitat vernacla d'Internet no
implica necessarioment “l'estudi detallat i local de cada
manifestacié”’, sind que ha de ser traslladat a casos,
collaboradores i relacions concretes (Kelty, 2019, p. 84).

Aquest article presenta un estudi de cas etnogrdfic
emmarcat en una etnografia digital més damplia. En
aquesta etnografia investigo les practiques creatives
de les i els creadors de mems, i paro atencid a com
es negocia i es construeix el valor, l'autoria i el sentit en
aquestes comunitats digitals. Una part d'aquest treballl,
de la qual aquest estudi de cas forma part, es preguntava
com les dinamiques de professionalitzacié influeixen
en l'emergencia de certes formes d'autoria, propietat
intel'lectual i transformacions en les disposicions creatives
de les creadores.

El cas seleccionat per a aquest article és el de Maring,
administradora del compte d'Instagram @listillas, activa
des de famés de sis anys i amb més de 20.000 seguidors. La
rellevancia d'aquest cas rau en la seva posicid intermedia
entre practiques memeres de base comunitdria i processos
sostinguts de professionalitzacié: @listillas no sorgeix com
un projecte empresarial ni com un compte dissenyat per a
la viralitzacié massiva, perd al llarg del temps ha participat
en collaboracions amb marques, institucions culturals i
esdeveniments artistics. Aquesta trajectoria la converteix
en un cas especialment pertinent per analitzar les tensions
entre folklore digital, creacié de contingut i treball cultural
en plataformes.

Des de fa 6 anys, Marina administra un compte
d'Instagram en qué comparteix mems amb un format
molt especific. Imatges d'estoc apropiades amb models
semianonims amb una frase a sota."para cudndo un dia
del hombre?”, "al mendigo no le des dinero que se lo gasta
en drogas”, “la sociedad aun no estd preparada” o “soy un
hombre hecho a si mismo” son frases de @listillas. Aquest
recull de frases gastades de cunyats sén presentades amb
models d'estoc i han convertit @listillas en un dels comptes
més famosos de la memesfera espanyola.

El treball de camp de l'etnografia de la qual aquest cas
forma part es va desenvolupar entre abril del 2021 i aloril
del 2023, i va combinar diverses tecniques propies de
I'antropologia digital. Lobservacié participant va constituir
l'eix central de la recerca i va incloure el seguiment
quotidia de l'activitat de @listillas a Instagram, la interaccid
regular amb la creadora i la participacié conjunta en
esdeveniments artistics i culturals a Barcelona vinculats als
mems i al folklore digital. Aquesta observacio es va recolzar
en tecniques propies del camp digital, com I'scrolling

d'un “fenomen
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sistematic, la captura i l'arxivament de continguts, i
I'elaboracié d'un diari de camp multimedia.

Quant a la produccié de dades, es van realitzar cinc
entrevistes en profunditat amb Marina, concebudes
com una historia de vida online orientada a reconstruir
la seva trajectoria a Instagram, els seus processos de
professionalitzacidiles seves concepcions sobre comunitat,
autoria i treball creatiu. Hi mapem la "memesfera”
espanyola, n'analitzem conjuntament les dinamiques
d'inclusié i d'exclusio, i aprofundim en la manera de
professionalitzar i rendibilitzar l'activitat memera. Aquestes
entrevistes es van readlitzar de manera presencial i es van
complementar amb converses informals sostingudes al
llarg dels anys del treball de camp.

Encara que no hi faci esment en aquesta andlisi de cas,
és important assenyalar que durant la investigacio es van
dur a terme diverses entrevistes etnografiques amb altres
creadores de mems de la memesfera espanyola. Aquestes
entrevistes no van tenir com a objectiu la comparacio
sistematica entre casos, perd van permetre identificar
discursos compartits, divergencies i marcs interpretatius
comuns al voltant de la creativitat memera (vegeu Soriano,
2024, p. 87-89). Integrades en l'observacié participant,
aquestes entrevistes van funcionar com a dispositius
relacionals i performatius, ja fossin amb un objectiu
exploratori o de contrastacié (Guber, 2001).

4. Analisi

4.1. De memera a creadora de contingut

La transformacié de I'us d'una categoria folklorica com
memer/a o meme-maker, que defineix certs usuaris sobre
la base del seu estar online, a una categoria professional
com creador/a de contingut reflecteix un canvi en la
manera d'ordenar les practiques creatives memetiques.
A través de collaboracions amb equips de comunicacio
d'empreses, partits politics o institucions culturals, moltes
creadores de mems han intentat professionalitzar-ne la
practica. En aquestes negociacions desiguals entre els
equips de comunicacié i marqueting —~amb un pensament
estrategic que implica la creacié d'audiencies- i creadores
de mems precaries que
despleguen tactiques per rendibilitzar la seva activitat
online-, es genera un camp en el qual la creacié de mems
s'ordena de maneres multiples.

Comengo l'andlisi narrant la trajectoria de Maring,
administradora del compte d'Instagram @listillas, com
a cas paradigmatic de la transformacié de memera a
creadora de contingut. Marina va iniciar la seva activitat
sense una intencio professional ni una consciencia explicita
del concepte de mem. La seva prdactica va emergir de
manera espontdnia, vinculada a dinamiques afectives
i comunitaries, i va anar consolidant una comunitat de
seguidors que, amb el temps, va assolir els 20.000.

-usualment treballadores

El 2018, Marina -juntament amb altres comptes
emblematics de la memesfera espanyola com @
derribosydeconstrucciones,  @pro.del.kastineo i @@
flourazepam- va rebre una proposta de collaboracié per
part de l'equip de comunicacié d’Amazon Prime Esparia.
L'encarrec consistia a crear mems promocionals per a
una nova serie i va marcar l'inici d'una professionalitzacio
incipient. Per Marina, aquest primer treball remunerat va
ser viscut com una experiéncia col-lectiva, compartida
amb altres administradors de comptes, en que la dimensid
comunitdria continuava sent central:

«Antes molaba mds, porque yo me acuerdo de
que a lo mejor éramos como cuatro personas y
molaba mucho que llegara ese dia de publicar
la colaboraciéon con Amazon Prime. Lo subiamos
todos, todo el mundo nos ddbamos likes, era como
las memecovers pero financiadas, como “a ver qué
mierda habiamos hecho”. Y todo el mundo era
como "Ah mira esto, no se me habia ocurrido, qué
bueno eso”. Era un poco a ver qué han publicado y
cada uno tenia su personalidad, su gente, y molaba
mucho por eso.»

La collaboracid amb Amazon va ser comparada per
Marina amb les “memecovers”, una practica vernacla dins
de la memesfera que consistia a imitar estils entre comptes
amigues. Aquesta analogia revela com en contextos de
monetitzacid, les practiques creatives poden mantenir
una logica de joc, afecte i reconeixement mutu. Malgrat
que Marina i altres memers van comengar a negociar
amb empreses que imposaven restriccions estetiques i
discursives -limitant l'experimentacié o demandant “fer
el mateix de cada dia"-, aquesta mercantilitzacié no es
vivia com a ruptura radical, sind com una extensié i una
redefinicié de dinamiques col-laboratives ja existents.

Amb el temps,
I'ecosistema memetic: 'aparicié de comptes amb milers de
seguidors que no formaven part de la comunitat original.
Aquests comptes, creats amb finalitats explicitament
comercials, no participaven de les dinamiques rituals ni de
I'ethos collaboratiu de la memesfera. Per a Marina i altres
memers com DaneliciousTM, aquesta transformacié va
suposar una ruptura entre una creativitat emergent des
del comunitari i una produccié orientada exclusivament a
la viralitzacio i la monetitzacio.

En les entrevistes i converses amb Marina va sorgir
sovint la figura de DaneliciousTM i, en concret, un post
d'Instagram que va compartir 'agost del 2019. Aquest post
és una andlisi vernacle que ordena les opinions i reflexions
de Maring, i les seves respecte al canvi de memer a creador
de contingut. A grans trets, DaneliciousTM expressa una
série de caracteristiques d'un nou compte destinat a la
viralitzacié i a la monetitzacié que descriu com a “maquina
perfecta de creacio de contingut”: a) una formula exitosa
a mig cami entre el sarcasme i l'autoajuda, b) un Us

Marina va identificar un canvi en
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extractivista de la comunitat, ¢) una estética reconeixible i
shareable (DaneliciousTM, 2019).

En la seva andlisi, DaneliciousTM exposa tres exemples
del que podriem descriure com a “acumulacié de rescat”
(salvage accumulation) (Tsing, 2021) de la creativitat
memera per utilitzar-la com a “contingut” destinat a la
viralitzacié i a la monetitzacié. Les férmules, plantilles
(templates) i simbols que en els contextos folklorics
memers actuen com a mnemotécniques per a la creacié
d'un lore, d'una memoria oral comunitaria, en la creacié
de contingut esdevenen ‘“estétiques
shareables” destinades al fet que el seu contingut
arribi a una audiencia amplia. Igualment, el contingut
agonistic —des del que és grotesc fins al que és patetic
(Galip, 2021), sarcastic o punyent- propi de l'oralitat que
funciona folkloricament com una manera de comunio, es
reordena com una férmula “a mig cami entre el sarcasme
i l'autogjuda” amb un “rang d'efecte tremendament
ampli” (DaneliciousTM, 2019). Finalment, la relacio amb la
comunitat, que en els contextos folklorics memers és 'eix
principal de l'activitat, per tal com és una manera d'estar
online, de crear relacions, es transforma en una relacié
extractivista per la qual la gent esdevenen seguidors.

El post de DaneliciousTM (2019) condensa les tensions
que expressava Marina respecte de I'ordenacié comercial-
industrial de la practica memera. El post narra una transicié
d'un fer comunitari a un de comercial, perd és important
recalcar que aquest fer comunitari no estava deslligat
sempre de practiques de rendibilitzacio de la practica
memera. Com hem vist amb Marina, o podem veure
també a Danelicious, que aleshores collaborava amb
GenPlayz (Playz, 2020), el que és comunitari no s'oposa a
la rendibilitzacio o a la voluntat de professionalitzacio. Les
critiques de DaneliciousTM no fan referéencia a l'obtencio
de beneficis economics o a la col-laboracié amb empreses,
sind al canvi en les formes d'estar online, de fer mems i de
relacionar-se amb la comunitat. En aquest sentit, la nocié
d'acumulacio de rescat proposada per Tsing (2021) resulta
adequada per separar-se d'altres andlisis que descriuen el
procés d'absorcié total que neutralitza el potencial disruptiu
de practiques contraculturals. La nocié de Tsing (2021)
permet donar compte de la produccié de valor de mercat
a partir de dindmiques que no es regeixen originalment
per logiques capitalistes, com passa en aquest cas amb
les practiques folkloriques de la memesfera. Lluny d'una
apropiacié completa del que és contracultural per part
de la cultura dominant, es tracta d'un procés parcial i
incomplet, mitjangant el qual es genera capital traduint i
aprofitant formes de socialitzacid, creativitat i afectivitat
que sorgeixen al marge de les empreses.

No és l'oposicid entre monetitzar el contingut o fer-lo
gratuit, sind la tensié entre comunitat i audiencia el que
constitueix un eix central en el procés de professionalitzacio
memera. Les memeres-creadores negocien constantment

reconeixibles i

entre ampliar el seu abast i preservar l'afinitat, en termes
politics, estétics o comunitaris, dels seus seguidors.
En aquest sentit, és molt representatiu el mapa de la
memesfera espanyola que vaig elaborar amb Marina
en una entrevista. La disposicié dels comptes en aquest
mapa no respon a criteris de fama o d'estil, sind a relacions
d'afecte, d'afinitat ideologica i de vincles personals. Les
seves amigues eren al centre, a prop d'elles hi havia la
gent més dfi i fora hi havia tant els comptes professionals
d'influencers o personatges publics, en un extrem, com la
gent que li queia malament o eren politicament oposats,
a l'altre extrem. Mentre feiem el mapa, m'explicava que
ella, i altres comptes d'amigues memeres, cada cert temps
feien una escombrada per fer fora els fatxes. Aquestes
escombrades buscaven aquest equilibri entre guanyar
seguidors i estar en un ambient afi. En aquest meme-
account life chart (grafic de vida del compte de mems)
pujat per pOrrOchimaru (figura 1) podem veure aquesta
negociacié entre no tenir una base comunitaria (ni tenir
gracia), tenir-la (i ser gracios) i passar d'una comunitat a
una audiencia inviable, fer contingut patrocinat i, per tant,
morir en termes memers.

Figura 1. Life of a meme account

Life of ameme account

birth | | L L | | death
T I | I I |
300 3,000 30,000 Account
followers followers followers Deleted
Shadowban
w e ‘ Memes reported ’
Not - unny Sgonsorod
ontent
funny Not funny
Make shitty T-ghires
that nobody buys

Font: pOrrOchimaru (2023) a Instagram.

En la transicié del memer al creador de contingut, les
practiques es transformen per generar un contingut meés
formal i generalista, que es deslliga del lore per orientar-
se a la viralitzacié. Per il-lustrar aquesta expectativa de
viralitzacié generalista, Marina em va parlar d'un exemple
concret. Em va explicar amb rdbia com una coneguda
havia estat contactada per un museu per mostrar una
seleccié de mems de TikTok, pero en lloc de posar tiktoks
rars, rebuscats i interessants per a qui esta dins de les
logiques memeres, s'havia dedicat a posar tiktoks virals.
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"Es como que estds traduciendo algo que es
totalmente generacion Z de TikTok para Instagram,
que es millenial. No los pongas aqui [en el museu]
si son virales, no has hecho ningun tipo de
escarbacion. Porque si hay escarbacion, oye, sUper
agree, pero es que es totalmente absurdo. Pero
como son boomers funciona tan bien. [...]

Los que se hacen virales, los que llegan a Instagram
no son los buenos. A lo mejor si que fueron los
buenos hace dos meses, pero ahora ya no se lleva
esto. Entonces los memes que aparecen en el grupo
de Whatsapp es el mismo modus operandi que se
ha hecho en Tiktok con Instagram. Que a lo mejor
son buenos, pero es que ya los has visto, o el humor
ya ha pasado a otra cosa o... ya tienen una etapa...
porque se han hecho virales ya llevan una etapa de
boomer que ya no es tu lenguaje.”

Per Marina, la mostra d'aquests mems que no es porten
demostra no fer coses cap a dins, sind cap a fora. En
aquesta traduccio, hi ha un intent d'exterioritzacio i de
formalitzacio, tradueixes un llenguatge propi (per Maring,
expressat en termes de generacio) a un llenguatge alié.
Utilitzar mems virals és orientar-se a altra gent, fora dels
que estan dins de les logiques memeres, en lloc de fer
alguna cosa que sigui interessant i rellevant per a qui és
dins. Aquesta anecdota expressa, igualment, que traslladar
mems a un espai museistic no és, en si, problemdatic en
termes d'autenticitat o mercantilitzacié, sind que és
l'orientacio cap a altres (cap a altres llenguatges i formes
de valoritzacio) el que provoca rebuig en aguesta transicio
cap a una manera d'ordenacio artisticocultural.

Perd aquestes friccions que expressen DaneliciousTM
i Marina, fins ara exposades cap a altres formes de fer,
també les experimenten en la seva propia practica.
En la seva voluntat de rendibilitzar la seva activitat,
Marina i DaneliciousTM duen a terme un procés de
professionalitzacié de la seva practica en el qual negocien
aqguestes tensions entre maneres d'ordenar la creativitat.
En paraules de Marina:

«Ahora ya no es meme-maker, ahora es “creador
de contenido”, porque lo que esperan ya no es que
hagas memes, sino que se te vea en la pantalla
haciendo cosas. Esto es por culpa de TikTok. O seq,
por culpa o gracias a. Ahora lo que buscan es "el
artista”, la persona, la personificacion de lo que
estds haciendo para transmitir el mensaje. O seaq,
ahora ya los memes no importan, lo que importa
es que tu grabes un... ya ni reel porque los reel en
Instagram tampoco llegan tan lejos. Es simplemente
que tu grabes una story contando algo y que seas
U, 0 seq, que tu seas ese personaje y ya estd.»

Aqui Marina refereix una tensié crucial que ella ha
experimentat i que defineix la diferencia entre memera i
creadora de contingut: I'autoria, la figura de lartista i la

face culture davant I'anonimat, la creacid collectiva i la
mask culture. Les pressions per mostrar la preséncia d'un
artista darrere de les creacions, vinculada a la figura de
Iinfluencer, apunta a una diferéncia clau entre una manera
d'ordenacio folklorica i una d'artisticocultural o comercial-
industrial. En una manera folklorica, els mems, atés que
no s'entenen com a obres, sind com a actes de parla, no
estan sotmesos a les mateixes preguntes sobre I'autoria.
A I'hora d'esdevenir una mercaderia (en el producte d'una
relacio laboral o en una obra artistica) sorgeix I'autoria en
formes diverses (des de l'assignacié de drets d'autor fins
a la pressio per mostrar l'artista darrere de l'obra). Aquest
canvi és un canvi en les maneres de fer provocat per
I'emergéncia de tecnologies com els contractes, els drets
d'autor o la figura de l'artista.

Igualment, per a memeres com Marina, l'activitat de
la qual es duia a terme en el semianonimat, agquesta
pressid per crear un personatge public, una persona
virtual que es mostri —que parli a camera, que exposi una
correlacio entre el seu jo irl (in real life) i el seu jo en xarxes
socials— ha suposat una tensid important en el procés
de professionalitzacio. Marta Ceccarelli (2024) parla en
termes més generals d'‘aquesta pressid per 'autenticitat
vinculada a una correspondéncia entre el teu jo irl i el
teu jo online, per mostrar qui ets i quée fas. En la narracio
de la plataformitzacio d'Internet, és a dir, la cooptacid
i l'ordenacid de la sociabilitat online a través de xarxes
socials de grans plataformes, tant Lovink (2019) com
Ceccarelli (2024) parlen de la tensio entre la cultura de la
cara (face culture) ila cultura de la mascara (mask culture).

«La solucion propuesta a estos problemas [com
I'spamming, el trolling, el phishing, I'scamming,
la pornografia infantil o la violéncia online] era la
autenticidad y las politicas de nombres reales
como requisitos previos para la participacion en
linea. Las plataformas, en particular, prometian
transformar la problematica Internet en un entorno
favorable a los consumidores y las empresas
mediante la conexion de las identidades reales de
los usuarios y unos data doubles bien definidos. En
2009, Zuckerberg habia denunciado publicamente
el anonimato en identidad...
Los dias en los que tenias una imagen diferente
para tus amigos del trabajo o compafieros de
trabajo y para el resto de personas que conoces
probablemente estdn llegando a su fin muy
rédpidamente... Tener dos identidades para uno
mismo es un ejemplo de falta de integridad”. El
debate publico, bautizado como nymwars [guerres
de noms], vio por un lado la autenticidad como
requisito previo para estar en linea y, por otro,
una vision prismdtica de la identidad digital que
reflejaba la naturaleza polifacética del yo offline.
Chris Poole y su 4chan ofrecieron un enfoque

linea: "Tienes una
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alternativo al crear un espacio para la interaccion
sin restricciones, temporal y anénima. Si Zuckerberg
y Facebook representan el epitome de la cultura
de la cara [face culture], Poole y 4chan encapsulan
la esencia de la cultura de la mdscara [mask
culture].» (Ceccarelli, 2024, p. 10-1)

Lexigéncia de mostrar-se d'una manera auténtica,
d'enregistrar-se una story explicant alguna cosa, és
una pressid per a la professionalitzacié com a creadora
de contingut que xoca frontalment amb un ethos i unes
practiques compartides per les creadores de mems. La
cultura de la mascara, de la qual parla Ceccarelli, no és
exclusiva de plataformes com 4chan, sind que existeix,
poc o molt, en totes les plataformes. Els comptes de mems
participen d'aquesta mascara, d'aquest anonimat o
semianonimat que permet als usuaris interpretar la seva
identitat a través de practiques discursives (Ceccarelli,
2024:11). Lanonimat, en relacié amb la ironia i les capes de
significats (o layers) dels mems, constitueix una mascara
per al carnaval online que permet jugar amb la identitat,
la sinceritat o la broma, i experimentar posicions extremes
o permetre parlar en termes problematics. La mascara en
els comptes d'Instagram no és com la de 4chan, ja que
pots construir un personatge més estable, i aquest és un
requisit essencial per a molts creadors de mems, perque

Figura 2. Es que soy yo literal

els permet generar una socialitzacié necessaria per al seu
estar online.

4.2. Tactiques per navegar les tensions de la
professionalitzacié

Davant aquests canvis en les formes de fer de les memeres
en els seus processos de professionalitzacio, elles actuen
de manera tactica, intentant navegar totes dues maneres
d'ordenacié per poder rendibilitzar la seva activitat i no
deixar de banda la seva vinculacié comunitaria. Un dels
moviments tdctics en relacid amb aquesta tensié entre la
mascara i la cara, el podem observar en el mem que va
pujar Marina el 13 de juny de 2022 i que des d'aleshores és
la seva foto de perfil.

Aguest mem, amb una fotografia de Marina en el lloc dels
models d'estoc que utilitza en el seu format, representa
la tactica de complir les expectatives de mostrar-se
mantenint la logica de la seva creacidé memera —el mateix
format, la frase gastada de listilla i la rialla carnavalesca
memera que es riu de tot, fins i tot d'una mateixa. El
compliment de I'expectativa de creadora de contingut
(exigida per la participacid de Marina en el festival
#soymeme) d'aparéixer en pantalla es compleix a través
de la seva memificacio, tot afegint-hi capes de significat
i convertint la propia accié de mostrar-se en un mem. En

Font: Marina Listillas (2022) a Instagram.
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aparéixer com un dels seus models, la sevaimatge s'integra
en el lore del seu compte i la seva aparicié publica es dona
no només com a creadora, sind com a mem.

Igual com davant aquesta exigéncia, Marina duu a
terme aquestes accions tdctiques per resoldre altres
tensions derivades de la professionalitzacié. Durant un
temps, 'empresa madrilenya de menjar a domicili Wetaca
va collaborar amib diverses creadores de contingut de la
memesfera per promocionar els seus serveis. Lempresa
enviava els seus plats a creadores o influencers perque
els promocionessin per stories a Instagram, compartint
un codi de descompte personalitzat. Marina va establir
aquesta collaboracié amb I'empresa i durant uns mesos
va anar pujant stories promocionals del menjar a domicili
de Wetaca.

Aquesta collaboracié implica una acumulacié de rescat
(Tsing, 2021) de l'activitat memera de Marina per part
de l'empresa. De manera semblant a les plataformes
publicitaries com Google o Meta, que tradueixen
interaccions no mercantils en matéria primera per crear
serveis publicitaris que venen als anunciants (Zuboff, 2020);
I'empresa collabora sense necessitat d'un contracte a
llarg termini, aprofita una comunitat generada sense

Figura 3. Dues stories de Wetaca de Marina
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objectius comercials al voltant del compte de @listillas i la
converteix en una audiéncia o ninxol de mercat. Per Marinag,
aquesta col-laboracié suposa una font d'ingressos que no
vol rebutjar, perd implica certa conversié de la comunitat
en audiéncia. Aguesta tensié entre rendibilitzar la seva
activitat i mantenir el joc, Marina l'aborda d'una manera
concreta. Després de les stories promocionals, puja altres
stories restringides a millors amics tot comentant les
primeres. Comentaris que apunten a un suau boicot i que
converteixen la story promocional en un mem.

Aquests actes tactics de folkloritzacié busquen mantenir
la collaboracié sense perdre la comunitat, rendibilitzar
sense deixar de jugar. En lloc d'una oposici¢ frontal a fer
campanyes de marqueting i publicitat, Marina preserva el
gaudi folkloric de fer coses per ala seva gent, per ala gent
que ho entendrd, i manté les raons rituals sense deixar de
banda el tema professional. De manera general compleix
les exigencies de l'empresaien millors amics juga a destruir-
les, ironitzar-les i donar-los la volta. Mitjangant aquestes
picades d'ullet als seus millors amics, a la comunitat,
afegeix capes memeétiques a les stories professionals que
només son accessibles a uns quants.
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Figura 4. Story sobre w3taca i el que és comunitari
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Font: Marina Listillas a Instagram.

Aquests mems tactics no sén exclusivament una cosa que
Marina desenvolupa per gestionar les tensions sorgides de
la professionalitzacié, sind que encarnen el que per a ella
significa fer mems. Per Maring, les raons per les quals fer
mems tenen a veure amb una voluntat tacticai politica que
expressa com “el guifito en el mainstream”, en referencia
a la introduccié de referencies codificades en formats de
circulacié massiva, una estratégia que li permet mantenir
la complicitat amb la seva comunitat sense renunciar a la
visibilitat.

«Amilo que me gusta mucho es el meme mainstream
con guifiito. Me parece tan interesante como llegar
a lo mainstream puro y duro y meter guifiitos que
solo X gente pueda entender. Como lo tipico que
vas haciendo guifios y lo entiendes de otra manera,
pero solo quien entiende. [...] Porque es que la gente

lo compra. Es que la gente te lo compra y no mira
mds alld. O seq, a las marcas les da igual. Si tu
haces publicidad de algo y metes un guifio, es que
la gente no se fija en el guifio. Solo quien entienda,
entiende. Y lo van a compartir por el guifio, no por
lo otro. Entonces sale ganando la marca porque lo
van a compartir y sale ganando el mensaje que tu
quieres compartir con tu gente.

[..] No estoy hablando por ejemplo de tener un
medio que todo el mundo escucha y meterse ahi.
No hablo de llevar no sé qué a La Resistencia. Eso
estd guay y ya lo dijo el otro dia X en tal: “yo me he
metido aqui para dar un mensaje a publicos que no
me hubieran escuchado en la vida". Pero no hablo
de eso, hablo de que no se enteren. Que nadie se
cate salvo tal, y que sea el boca a boca de “fijate”
y hacer como un lenguaje ahi.»

El mem, per Marina, opera en la frontera entre els que
comparteixen el codii els que no. Juga amb la viralitzacio
perque el contingut viral comporti un altre virus, més
profund, fet només per a algunes persones. Per Maring,
tenir influencia, milers de seguidors, una gran comunitat és
una situacié perfecta per expandir continguts de ninxol,
per introduir missatges dirigits a publics especifics dins de
circuits d'amplia circulacié. Aixd connecta amb ['actitud
hacker d'entrar sense permis, d'eludir la seguretat, esquivar
els filtres i deixar la seva signatura només pel plaer de
fer-ho. Aixd també entronca amb una voluntat activista,
amb filtrar missatges feministes i esquerrans en contingut
generalista, com un cavall de Troia. Marina sent una
devocié especial pels mems de I'hordscop, format en el
qual pots catalogar diferents coses, com ara elements del
zodiac —quin gelat ets segons el teu signe de I'horoscop,
quina “cosa que cau” ets segons el teu signe de I'hordscop
(Marina Listillas, 2023). Per Marina és el format perfecte per
colar-hi missatges politics o per ficar-hi indirectes a gent
que coneixes.

"El horéscopo es como neutral. No, no, es que es
terrible. Si en lo del horéscopo he llegado a poner
qué imputado de la trama de Panama eres. Jajaja
Claro, es como que me estoy metiendo con todo
el mundo en un formato super comercial que lo
lee una persona bdasica [...] siempre un poco el
destrozar lo mainstream. El coger lo mainstream vy
pegarle una pequefia vuelta, no hace falta darle la
vuelta entera sino, nadie lo pilla.”

Aquesta actitud del guifio en el mainstream permet
gestionar (sense solucionar-la del tot, sind negociant) la
tensié entre la viralitzacié i el manteniment de les fronteres
de la comunitat, els seus codis i les seves dindmiques.
La picada d'ullet al mainstream, com deia Marina a
I'entrevista, no és un discurs politic davant una audiéncia
diferent, no és el reclam que busca adeptes en altres llocs
O que pretén convencer. La picadeta al mainstream és
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discreta, de perfil baix, sense rialla, perd amb un somriure
contingut.

5. Conclusions

El transit de memera a creadora de contingut condensa
una transformacié profunda en les maneres de fer
folkloriques digitals i exemplifica caracteristiques diverses
del treball precari a les plataformes. Laposta d'algunes
empreses i creadores per monetitzar la  produccio
memeética se sustenta en l'extraccié de valor de practiques
que originalment operaven fora de les logiques capitalistes
(com la creaci6 folklorica de mems). Aquesta acumulacié
de rescat implica una transformacié -ni definitiva ni
irreversible- en nivells diferents:

a. Les comunitats construides al voltant de l'intercanvi
de mems es reconverteixen en audiéncies o ninxols
de mercat.

b. Les estratéegies memeres que funcionaven com a
mnemotécniques per a la memoria col-lectiva (lore)
en subcultures online s'orienten cap a la viralitzacié
massiva.

c. Lestetica grotesca i sarcastica dels mems, lligada all
carnaval digital, esdevé una eina per connectar amb
publics especifics.

d. El semianonimat propi de les subcultures en linia
dona pas a I'exposicié de la figura de 'influencer o
creador de contingut.

Per a les memeres, aquestes traduccions entre la manera
folklorica i la comercial-industrial generen tensions
constants que han de navegar en els seus processos de
professionalitzacié. Aquestes tensions no estan lligades
a l'intercanvi economic o a la rendibilitzacid de la seva
creativitat, sind al canvi en les disposicions creatives i en
I'estar online (canvis en la manera de relacionar-se amb
la seva comunitat i en la manera d'enfrontar la creacié de
mems). En les seves tactiques quotidianes s'hi observa una
creativitat que oscil'la continuament entre la logica del joc
i la del treballl.

En aquesta interseccid, les memeres despleguen una
ambivaléncia propera al hacking: integren missatges xifrats
per a iniciats en continguts promocionals o practiquen petits
boicots als seus patrocinadors. Aquestes maniobres creen
formes de valor i nous llenguatges que reforcen el sentit
folkloric dins de la comunitat memera. Les picades d'ullet
esdevenenuntretidentitarique mediatitzalamercantilitzacio.
Aixi, es desdibuixen dicotomies com auténtic/mercantilitzat,
professional/amateur, insider/outsider o public/privat, que
reflecteixen com les maneres d'ordenar la creativitat es
configuren sempre en didleg i negociacio.

L'andlisi etnografica del cas de Marina Listillas aporta
una mirada detallada sobre aquestes noves disposicions
creatives i els seus efectes en la cultura digital. En

descriure com el que és afectiu i comunitari esdeveé requisit
estratégic per a les practiques capitalistes sustentades en
una acumulacié en plataformes digitals, es fa palesa la
necessitat de repensar I'estatut del treball cultural. Amés, la
produccié memeética impulsa la revisio dels marcs analitics
classics (alta/baixa cultura, popular/industrial) cap a
models dindmics capagos de capturar desplacaments
constants i la coexistencia de diferents régims de valor en
I'exercici de la creativitat.

Nota final
Aquesta recerca ha rebut una mencid especial dels

36ns Premis CAC a la investigacié sobre comunicacio
audiovisual.
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