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2) SEGONA PROVA. SUPÒSIT PRÀCTIC, TIPUS TEST (heu de respondre en 

el full de respostes)

 

SUPÒSIT PRÀCTIC: A 

 

ENUNCIAT: 

 

El dia 4.2.2024 la senyora Roser Pons Puig presenta, en representació de la 

societat Bonavista Comunicació, SA, una sol·licitud d’autorització per modificar 

les condicions de la llicència d’un servei de comunicació audiovisual televisiu, 

amb nom comercial TVISTA, de la qual és titular. 

La interessada presenta la sol·licitud electrònicament, adreçada al Consell de 

l’Audiovisual de Catalunya (en endavant, CAC), sense adjuntar cap tipus de 

documentació. 

El dia de presentació de la sol·licitud és inhàbil. 

El dia 8.2.2024, el CAC tramet un escrit a la senyora Pons en el qual se li demana 

que aporti la documentació que acrediti fefaentment la seva representació per 

poder tramitar la seva autorització administrativa. L’escrit que es fa arribar a la 

interessada és el que es troba a la pàgina següent. 

Aquest procediment no té normativa reguladora pròpia i, per tant, s’aplica el que 

s’estableix, amb caràcter general, a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del 

procediment administratiu comú de les administracions públiques. 

La formalitat de l’escrit es correspon amb els criteris formals i de redacció de la 

Generalitat de Catalunya per a l’elaboració de documents administratius. 

Una vegada resolta la modificació de les condicions de la llicència, el CAC acorda 

dur a terme una anàlisi de continguts inclosos a la graella de programació emesa 

per TVISTA i, per tant, s’ha de realitzar primerament una catalogació dels 

continguts esmentats. 

D’acord amb aquest supòsit i amb la documentació que s’adjunta, cal que doneu 

resposta a les preguntes que se us plantegen més endavant. 
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Escrit a què es fa referència a l’enunciat. 

 

 

(1) 

Carrer Sant Llorenç, 1 

082XX Sabadell 

 

(2) Senyora, 

 

(3) En relació a la sol·licitud que vau presentar per modificar les condicions de la 

llicència de comunicació audiovisual de la societat Bonavista Comunicació, SA, 

us comunico que per donar-li tràmit i iniciar el procediment cal que presenteu la 

documentació que acrediti fefaentment la vostra representació. 

Així mateix, us informo que, de conformitat amb l’article 68 de la Llei 39/2015, 

d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les administracions 

públiques, disposeu d’un termini de (4) XX dies hàbils, a comptar de l’endemà de 

la recepció d’aquest escrit, per presentar aquesta documentació. Si no ho feu en 

aquest termini, es considerarà que (5) XXXXX de la vostra petició i s’ordenarà 

arxivar-la. 

(6) Atentament, 

 

(7) 

 

(8) 

 

(9) Informacions addicionals 
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Graella de programació a què es fa referència a l’enunciat 

Hora 
programada 

Hora 
inici 
real 

Hora 
final 

Títol del programa Qualificació Accessibilitat Llengua 
original 

Llengua 
d’emissió 

6:00 6:00 7:55 Les notícies del matí  Subtitulada Català Català 

 7:55 8:00 Anuncis publicitaris     

8:00 8:00 10:28 El magazín del matí +7 Subtitulada Català Català 

 10:28 10:30 Telepromoció d’un suc de taronja     

10:25 10:30 12:50 Les notícies locals  Subtitulada Català Català 

 12:50 12:53 Anuncis publicitaris     

 12:53 12:55 Autopromoció El destí     

12:50 12:55 14:30 Les notícies locals  Subtitulada Català Català 

14:30 14:30 15:30 Les notícies del migdia  Subtitulada Català Català 

 15:30 15:32 Publicitat del servei del 012 de la Generalitat     

15:35 15:35 15:43 La recepta de cuina  Llenguatge de 
signes 

Català Català 

15:40 15:43 16:23 El culebrot: El destí (capítol 324) +12 Subtitulada 
Audiodescripció 

Català Català 

 16:23 16:25 Anuncis publicitaris     

16:20 16:25 18:15 Tarda de cine: Les aventures de Gordon Pym +7 Subtitulada Anglès Castellà 

 18:15 18:17 Telepromoció d’una cervesa sense alcohol     

 18:17 18:22 Televenda d’un matalàs     

18:20 18:22 19:43 Cinema europeu: El brindis +12 Subtitulada Francès Català 

19:44 19:44 20:30 Futbol femení: Europa-Sant Adrià   Català Català 

 20:30 20:42 Avanç informatiu    Català Català 

 20:42 20:45 Autopromoció Informatius del canal     

20:45 20:45 21:35 Futbol femení: Europa-Sant Adrià   Català Català 

21:30 21:35 22:35 Les notícies de la nit  Subtitulada Català Català 

 22:35 22:38 Anuncis publicitaris     

22:30  22:38  0:22 Cinema clàssic: Alguna cosa per recordar +7 Subtitulada Anglès Anglès  

 0:22 0:24 Anuncis publicitaris     

0:20 0:24 4:35 Programa de Televenda   Castellà Català 

4:30 4:35 5:35 Les notícies de la nit (redifusió)  Subtitulada Català Català 

 5:35 6:00 Clips musicals     
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Fragment de contingut inclòs a la graella de programació a què es fa referència a l’enunciat 

Notícies Inserts 

Hora 
inici 

Hora 
final 

Contingut Hora 
inici 

Hora 
final 

Persones que intervenen en les notícies 
(Càiron entre cometes) 

14:30:00 14:30:30 Les notícies de la nit. Careta d’inici del programa    

14:30:30 14:33:50 Titulars    

14:33:50 14:37:50 Notícia 1: La tornada de la Setmana Santa a les 
carreteres i als aeroports de Catalunya 

14:34:10 14:34:20 “Joan. Torna de Nova York” 

14:35:00 14:35:15 “Francisco. Ha viatjat a Sicília” 

14:35:15 14:35:30 “Helena. Ha passat 15 dies a París” 

14:37:50 14:40:30 Notícia 2: El temporal de pluja deixa la costa sense 
platges 

14:38:45 14:39:00 “Lluïsa Martí Martí. Alcaldessa de La Plana” 

14:39:10 14:39:30 “Elvira. Propietària d’un bar de platja” 

14:40:10 14:40:25 “Carme Pons Suriol. Consellera d’Agricultura de 
la Generalitat de Catalunya” 

14:40:30 14:43:00 Notícia 3: Els partits catalans comencen a plantejar 
les seves ofertes electorals 

14:41:10 14:41:30 “Miquel Mallol Torres. ERC” 

14:41:30 14:41:45 “Josep Rué Bové. PSC” 

14:41:50 14:42:10 “Sofia Farré Castro. PPC” 

14:42:30 14:42:45 “Pere Subirats Vilà. CUP” 

14:43:00 14:45:30 Notícia 4: L’entrada de turistes torna al nivell 
prepandèmic 

14:44:00 14:44:45 “Roser Torrent Comas. Centre d’Estudis Turístics 
de la Universitat de Vic”  

14:45:30 14:48:00 Notícia 5: El PIB creix d’un 2,3% a Espanya 14:46:10 14:46:45 “Juan López Sánchez. Ministre d’Economia” 

14:47:20 14:47:35 “Julián Rodríguez Rodríguez. Membre del Govern 
d’Espanya” 

14:47:35 14:47:55 “Montserrat Feliu Sans. Membre del PP” 

14:48:00 14:51:10 Notícia 6: Els Mossos d’Esquadra desarticulen una 
banda de lladres 

14:50:00 14:50:35 “Laura Bonmatí Carrasco. Consellera d’Interior de 
la Generalitat de Catalunya” 

14:51:10 14:51:20 Careta “La informació esportiva”    

14:51:20 14:53:40 Notícia 7: Vallflorida Handbol, un club esportiu centrat 
en l’esport de dones 

14:51:40 14:51:45 “Anna. Entrenadora d’handbol” 

14:51:45 14:52:50 “Fatima. Entrenadora d’handbol” 

14:53:40 14:57:50 Notícia 8: Sant Pere Bàsquet, nou campió de 
Catalunya 

14:55:00 14:55:25 “John Rupert. Màxim encistellador de la final” 
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Definició de conceptes 

 

Descriptors temàtics 

Cultura: Notícies que parlen de qualsevol expressió artística o cultural, incloses totes 

les formes en què es manifesten la cultural popular i les tradicions. 

Economia: Informacions sobre l’economia i el món dels negocis i els seus efectes 

sobre la societat. 

Educació: Notícies que parlen sobre temes relacionats amb el món educatiu, tant si 

es tracta d’ensenyament formal com d’ensenyament no formal. 

Internacional: Notícies sobre la dinàmica política d’estats que no siguin Espanya. 

Medi ambient: Informacions relacionades amb el medi ambient (contaminació, crisi 

climàtica, fenòmens naturals, etc.). 

Política: Notícies sobre l’activitat política que es desenvolupa a Catalunya i a la resta 

de l’Estat espanyol. 

Salut: Informacions sobre salut i sanitat. 

Social: Notícies en relació amb temes que incideixen en la configuració i el 

funcionament de la societat i que no poden ser inclosos en cap altra temàtica. 

Trànsit: Secció que dona a conèixer l’estat de la mobilitat a les carreteres. 

 

Agrupacions d’actors 

Actors culturals: Persones que intervenen en la programació en funció de la seva 

activitat com a creadores d’obres o gestores de béns o actes culturals. 

Actors econòmics: Persones que intervenen en la programació pel fet de 

desenvolupar una activitat econòmica determinada. S’aplica a les persones 

propietàries o directives d’empreses i negocis, independentment de la facturació. 

Persones expertes: Persones que intervenen en la programació en qualitat 

d’especialistes en una matèria determinada. 

Sindicats: Persones que, en el marc de la programació, actuen com a membres, 

representants o advocats/advocades d’una organització sindical. S’aplica a sindicats 

de classe i sectorials. 

Actors ocasionals: Persones que apareixen en la programació de manera 

ocasional i que intervenen en funció dels seus interessos o de les seves opinions 

personals o com a testimonis de fets. 

 

Pel que fa als actors polítics, es classifiquen en funció de la institució o del partit 

que representen. Per exemple: Govern de Catalunya, Parlament de Catalunya, 

Govern de l’Estat, etc. (en el cas de les institucions); PPC, ERC o CUP-G, etc. (en el 

cas de les forces polítiques). 
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PREGUNTES 

1. La senyora Pons pot presentar la sol·licitud en un dia inhàbil? 
 

a) No, perquè les oficines en matèria de registre estan tancades. 
b) Sí, ho pot fer electrònicament. Aquest escrit s’entendrà presentat la primera 

hora del primer dia hàbil següent. 
c) Sí, ho pot fer electrònicament. Aquest escrit s’entendrà presentat el dia en 

què ha tingut lloc la seva entrada al registre electrònic corresponent. 
 
2. Quin termini s’hauria de fer constar en el punt (4) de l’escrit per a la 

presentació de la documentació que es requereix a la senyora Pons? 
 

a) Un mes. 
b) Deu dies. 
c) Quinze dies. 

 
3. Si la senyora Pons no presenta la documentació en el termini previst 

legalment, quins efectes jurídics, que han de constar a l’apartat (5) de 
l’escrit, comporta? 

 
a) La renúncia. 
b) La nul·litat. 
c) El desistiment. 

 
4. Un cop la senyora Pons presenta la documentació requerida, en quina data 

es considera iniciat el procediment administratiu? 
 

a) El 05.02.2024. 
b) El dia en què presenta la documentació original. 
c) El dia que fixi la normativa reguladora corresponent. 

  
5. Com es considera iniciat aquest procediment? 
 

a) D’ofici. 
b) D’ofici a petició de persona interessada. 
c) A instància de part. 

 
6. La senyora Pons us demana quin dels drets següents ostenta en la seva 

condició de persona interessada en el procediment: 
 

a) A conèixer, en qualsevol moment, l'estat de la tramitació d’aquest 
procediment. 

b) A identificar les persones al servei del CAC sota la responsabilitat de les quals 
es tramita el procediment. 

c) Totes les respostes anteriors són correctes. 
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7.  Com s’haurà d’impulsar aquest procediment? 
 

a) D'ofici en tots els seus tràmits. 
b) A instància de part. 
c) D'ofici en alguns dels seus tràmits. 

  

8. Els actes d'instrucció que requereixin la intervenció de la senyora Pons 
s'hauran de practicar en la forma següent: 

 
a) La que sigui més convenient per a ella. 
b) La que sigui compatible, en la mesura que sigui possible, amb les seves 

obligacions laborals o professionals. 
c) Totes les respostes anteriors són correctes. 

 
9. Com es poden acreditar els fets rellevants per a la decisió d'aquest 

procediment? 
 

a) Prova documentada, sempre i en tot cas. 
b) Per qualsevol mitjà de prova admissible en dret. 
c) Testifical de la persona que ocupa la presidència del CAC, en tot cas. 

  

10.  Quin és l’òrgan competent per resoldre aquest procediment? 
 

a) El Ple del Consell. 
b) La persona titular de la secretaria general del CAC. 
c) La persona titular de la presidència del CAC. 

  
11. Quin termini té aquest òrgan per resoldre aquest procediment 

administratiu? 
 

a) El que fixi la norma reguladora del procediment corresponent. 
b) Tres mesos. 
c) Sis mesos. 

  
12. Quin ha de ser el contingut d’aquesta resolució? 
 

a) Ha de decidir totes les qüestions plantejades per la persona interessada i 
aquelles altres que se'n derivin. 

b) Únicament ha de decidir totes les qüestions plantejades per la persona 
interessada. 

c) No ha de decidir sobre qüestions derivades d’aquelles plantejades pels 
interessats. 

  

13. El CAC podria desistir d’aquest procediment? 
 

a) El CAC pot desistir, motivadament, en els supòsits i amb els requisits previstos 
a les lleis. 

b) El CAC no podria desistir atès que el procediment s’ha iniciat a sol·licitud de 
persona interessada. 

c) El CAC pot desistir sempre i sense necessitat de motivació. 
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14. En relació amb l’escrit en què es demana a la senyora Pons que aporti la 
documentació per donar tràmit a la seva sol·licitud, de quin tipus de 
document administratiu es tracta? 

 
a) Una citació. 
b) Una carta. 
c) Un ofici. 

 
15. De quina forma s’ha d’identificar la persona destinatària a l’apartat (1) del 

document? 
 

a) Nom i cognoms, precedits del tractament corresponent. 
b) Nom i cognoms. 
c) Nom i cognoms i càrrec. 

 
16. Quins aspectes s’haurien de tenir en compte a l’hora de redactar el cos 

(apartat 3) d’aquest document? 
 

a) La disposició del text ha de ser clara i concisa. 
b) Ha de presentar una ordenació lògica del contingut. 
c) Totes les respostes anteriors són correctes. 

 
17.  Quina és la disposició dels diferents elements al peu de signatura de 

l’escrit (punt 7)? 
 

a) Càrrec, nom i cognoms (precedit de l’article corresponent). 
b) Càrrec (precedit de l’article corresponent), signatura, nom i cognoms. 
c) Nom i cognoms, càrrec i signatura. 

 
18. Quina seria la forma correcta d’indicar la datació del document (punt 8) en 

cas de signatura manual o tradicional? 
 

a) Barcelona, XX (dia) de (mes) de 2024 
b) A Barcelona, XX (dia) de (mes) de 2024 
c) A Barcelona, dijous XX (dia) de XX (mes) de 2024 

 
19. En relació amb la informació addicional (punt 9), indica quina resposta és 

la correcta: 
 

a) És opcional. 
b) És obligatòria. 
c) És obligatòria i s’ha de relacionar i adjuntar a l’escrit. 
 

20. D’acord amb la graella de programació i el fragment de continguts, a les 
18.16 hores la televisió està emetent: 

 
a) Un patrocini publicitari. 

b) Una publicitat institucional. 

c) Cap de les respostes anteriors és correcta. 
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21. En quantes ocasions els programes comencen més tard de l’hora 
programada? 

 
a) 12. 

b) 10. 

c) 9. 

 

22. A les 12.53 hores s’emet una autopromoció. Quin és el seu contingut? 
 

a) Informa de l’emissió d’una sèrie de ficció. 

b) Promociona un servei de tarot que ofereix la TV. 

c) Cap de les respostes anteriors és correcta. 

 

23. Quins tipus diferents d’accessibilitat utilitza TVISTA en les seves 
emissions? 

 
a) Només la subtitulació i el llenguatge de signes. 

b) Només el llenguatge de signes i l’audiodescripció. 

c) Cap de les respostes anteriors és correcta. 

 

24. El brindis és: 
 

a) Un llargmetratge amb llengua original anglesa i doblat al català. 

b) Un llargmetratge amb llengua original catalana i doblat al francès. 

c) Un llargmetratge amb llengua original francesa i doblat al català. 

 

25. La primera notícia de Les notícies del migdia tracta de la tornada de 
vacances de Setmana Santa. Quin descriptor temàtic li correspon? 

 
a) Trànsit. 

b) Oci i temps lliure. 

c) Cap de les respostes anteriors és correcta. 

 

26. En aquesta primera notícia apareixen tres persones que han viatjat durant 
la Setmana Santa i expliquen les seves destinacions de vacances. En quina 
agrupació es classifiquen? 

 
a) Actors ocasionals. 

b) Actors econòmics. 

c) Actors turístics. 

 
27. La segona notícia informa sobre el temporal de pluja del dia abans. Quin 

descriptor temàtic li correspon? 
 

a) Política. 

b) Medi ambient. 

c) Cap de les respostes anteriors és correcta. 
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28. En aquesta segona notícia intervé Carme Pons Suriol. En quina agrupació 
es classifica? 

 
a) Actor ocasional. 

b) Actor municipal. 

c) Cap de les respostes anteriors és correcta. 

 

29. Quina és la durada de la segona notícia? 
 

a) Menys de 2 minuts. 

b) Entre 2 i 3 minuts. 

c) Entre 3 i 4 minuts. 

 

30. A la segona notícia intervé una persona anomenada Elvira. Quina agrupació 
correspon a aquesta notícia? 

 
a) Actor ocasional. 

b) Actor turístic. 

c) Actor econòmic. 

 

PREGUNTES RESERVA 
 
31. Si la naturalesa del procediment ho requerís, quin òrgan del CAC podria 

acordar un període d’informació pública? 
 

a) L'òrgan al qual correspongui la resolució del procediment. 
b) La persona que ocupa la presidència. 
c) La persona que ocupa la secretaria general. 

 

32. En relació a les fórmules de salutació i acomiadament que apareixen als 
punts (2) i (6) del document, quina és la resposta correcta? 

 
a) Són obligatòries. 
b) Són opcionals. 
c) S’han d’identificar el nom i els cognoms de la persona destinatària. 

 
33. Si el document es signa electrònicament, indica quina resposta no és 

correcta: 
 

a) Si no hi figura el càrrec del signant, cal indicar-ho. 
b) La localitat on es signa el document és irrellevant. 
c) Cal fer consta la localitat on es signa el document. 

 
 
 
 


