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Aprovacié de I'Informe de control del compliment de les missions especifiques de
servei ptiblic competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014

1. L'apartat 2 de l'article 29 de la Llei 22/2005, de 29 de desembre, de la comunicacio
audiovisual de Catalunya, determina que “Correspon al Parlament i al Consell de
FAudiovisual de Catalunya, d'acord amb les seves atribucions, de controlar que la
Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals compleix les missions de servei public que li
corresponen, i també del que estableix el contracte programa pel que fa als objectius
especifics derivats d'aquestes”. Aixi mateix, la Llei 2/2000, de 4 de maig, del Consell de
I'Audiovisual de Catalunya, disposa a la lletra g de l'article 10 que el Consell té la funcio de
“garantir el compliment de les missions de servei public assignades als mitjans de
comunicacid audiovisual de gestié publica”.

2. El Consell de I'Audiovisual de Catalunya ha elaborat l'informe en relacié amb el
compliment de les missions especifiques de servei public de comunicacié audiovisual de
competéncia de la Generalitat de Catalunya, d'acord amb l'article 26 de la Llei 22/2005, de
29 de desembre, de la comunicacié audiovisual de Catalunya. En concret, l'article 26, que
fa referéncia a les missions del servei public audiovisual de la Generalitat, n'estableix la
missio principal i n'identifica i n'enumera les missions especifiques.

Aquest informe s'estructura, d'acord amb el que estableix I'article 26 de la Llei 22/2005, en
els apartats segients:

a) limpuls del coneixement i del respecte dels valors constitucionals, estatutaris, de dret
comunitari i dels tractats internacionals;

b) la transmissio d'una informacid verag, objectiva i equilibrada, respectuosa amb el
pluralisme politic, social i cultural, i també amb I'equilibri territorial;

¢) la difusié de lactivitat del Pardament, dels grups parlamentaris, de les organitzacions
politiques i socials i dels agents socials de Catalunya,;

d) la garantia de la maxima continuitat en la prestacié del servei i de la plena cobertura
del conjunt del territori;

e) la garantia de 'accés de tots els ciutadans a les diferents prestacions integrants, en
cada moment, del servei public de comunicacié audiovisual,

f) la garantia que les persones amb discapacitat puguin accedir d'una manera efectiva a
tots els continguts emesos;

g) la promocid, el coneixement i la difusid de la llengua i la cultura catalanes, dins el marc
general de la politica linglistica i cultural de la Generalitat, i també de l'aranés en els
termes establerts per la legislacio vigent;

h) la promocié activa de la convivéncia civica, el desenvolupament plural i democratic de
la societat, el coneixement i el respecte a les diverses opcions i manifestacions
politiques, socials, lingilistiques, culturals i religioses presents al territori de Catalunya;

i) la promociod activa de la igualtat entre dones i homes, que inclou la igualtat de tracte i
d'oportunitats, el respecte a la diversitat i a la diferéncia, la integracié de la perspectiva
de génere, el foment d’accions positives i I'is d’'un llenguatge no sexista;

j) el reforg de la identitat nacional com un procés integrador, en evolucio consiae
a la diversitat; N

k) el subministrament de continguts i serveis audiovisuals dirigits als sectgfs’més
diversos de 'audiéncia, amb una atencié especial als col-lectius més étﬂnera ’
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promovent el coneixement, la influéncia i e! prestigi del servei public dins el marc
general de I'espai catala de comunicacio audiovisual.

la definici, I'aplicacié i limpuls d'un model de comunicacié basat en la qualitat, la
diversitat en l'oferta, el foment de la innovacid, el respecte dels drets dels consumidors
i 'exigéncia ética i professional;

lafavoriment de l'accés dels ciutadans de Catalunya a la formacio, la difusid, el
coneixement i la divulgacié maxims dels principals esdeveniments politics, socials,
economics, cientifics i esportius de la societat de Catalunya i les seves arrels
historiques, preservant d'una manera especial la memaria historica i el patrimoni dels
seus testimonis i la promocié de les expressions i manifestacions culturals mes
diverses, particularment de les vinculades a I'is dels mitjans audiovisuals;

la contribucid a estrényer els vincles, mitjangant la cooperacid i les activitats que li sén
propies amb la resta de comunitats de llengua i cultura catalanes;

la contribucié al desenvolupament de les industries culturals catalanes, especialment
les audiovisuals, la promocid de la creacié audiovisual i de noves formes d’expressio
en aguest ambit;

la difusio del servei public de comunicacié audiovisual de la Generalitat més enlla del
territori de Catalunya com a mecanisme de projeccio exterior de la cultura, la llengua i
els valors de la societat catalana mitjangant la utilitzacié de les tecnologies mes
adequades a aquest efecte i,

la contribucid al desenvolupament de la societat del coneixement utilitzant les diverses
tecnologies i vies de difusio i els serveis interactius, desplegant nous serveis i afavorint
l'apropament de 'administracié publica als ciutadans.

Per tot el que s'ha exposat, el Ple del Consell de I'Audiovisual de Catalunya adopta, per 5
vots a favor i 1 abstencio, el seglient

ACORD

1. Aprovar I'informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques de servei

2.

3.

public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014 que s'annexa a aquest
Acord com a part integrant.

Trametre aquest Acord al Parlament de Catalunya i al Departament de la Presidéncia
de la Generalitat de Catalunya.

Notificar aque t Acord a la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals.

/

Barcelona, 2 de setembre de 2015

Rog
President

Daniel Sirera Bellés
Conseller secretarni
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Introduccié

Per tal de donar compliment al que estableix I'article 29 de la Llei 22/2005, de 29 de
desembre, de la comunicacio audiovisual de Catalunya (LCA), i la lletra q de l'article 10
de la Llei 2/2000, de 4 de maig, del Consell de I'’Audiovisual de Catalunya (CAC), des de
'any 2011 el CAC elabora un informe anual en qué s’analitza el servei de comunicacioé
audiovisual prestat pels mitjans de la Corporaci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals
(CCMA).

L’informe que aqui es presenta correspon a l'analisi de les emissions efectuades al llarg
del 2014, i s’ha elaborat d’acord amb un sistema d’indicadors que té per finalitat objectivar

les obligacions que estableix I'apartat 3 de I'article 26 de la LCA.

Les dades s’han obtingut, majoritariament, del seguiment de les emissions efectuat pel
CAC, a partir de mostres fetes sobre la programacié i dels resultats dels processos de
catalogacié que responen a les tasques habituals de I'organisme regulador. L'analisi
s’efectua tant sobre les emissions de televisi6 com sobre les de radio, tot i que el volum
de la mostra varia en cada mitja. En alguns epigrafs concrets, la informacié es
complementa amb dades aportades per la CCMA mateixa, i en aquests casos es fa

constar aquesta circumstancia.

Com en els anys anteriors, I'estructura de I'informe esta formada per 16 seccions que es
corresponen a cadascuna de les lletres o epigrafs que integren I'apartat 3 de l'article 26
de la LCA.

Aixi mateix, cal recordar, com ja s’advertia en els informes anteriors, que atés el caracter
transversal del que la norma estableix com a missions especifiques de servei public, un
mateix contingut emés pot complir més d’un objectiu i, en conseqliéncia, pot aparéixer en

més d’un epigraf.
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Lletraa. “L’impuls del coneixement i el respecte dels valors i els principis continguts en
la Constitucié espanyola, I’Estatut d’autonomia, el dret comunitari i els tractats
internacionals”

El preambul de la Llei 22/2005, de la comunicacié audiovisual de Catalunya, estableix
que “Cal entendre el servei public de radiodifusi6 com una activitat de subministrament o
prestacié de serveis audiovisuals que s’orienta a la creacié de les condicions necessaries
que permetin la plena vigencia de les llibertats d’expressio i comunicacio, la plenitud del
funcionament democratic del sistema i la satisfaccié adequada i efectiva de tot un seguit
de drets i principis d’origen constitucional i estatutari [...]. A partir d’aquesta definicio
general, els serveis publics de radiodifusi6 s’han de fonamentar en els valors i els
preceptes basics de I'Estat democratic de dret, tal com queden aprovats a la Constitucio

espanyola i a 'Estatut d’autonomia, i d’acord amb la normativa comunitaria i internacional.

1. Impuls del coneixement i el respecte dels valors constitucionals, estatutaris, de

dret comunitari i dels tractats internacionals

Els principis a qué fa referencia la lletra a de l'article 26 de I'esmentada Llei 22/2005 sén
de caracter transversals i queden recollits de forma generica al Llibre d’estil de la CCMA.
En l'apartat Principis generals, la Corporacié es compromet a “produir i difondre
continguts que atenguin les necessitats democratiques, socials i culturals de la ciutadania
[...]. Com a servei public audiovisual, la CCMA reflecteix la diversitat, garanteix el
pluralisme i la imparcialitat, i contribueix a afavorir la cohesi6é social i a expressar la
identitat nacional de Catalunya. En compliment de la seva missi6 de servei public, la

CCMA garanteix I'accés de la ciutadania a la informacid, la cultura i 'educacio.”

Atesa la naturalesa d’aquests principis, el seguiment del compliment dels principis que
estableix la lletra a es desenvolupa, principalment, a I'analisi de les missions especifiques
de les lletres de l'article 26 que exposem a continuacio:
- Lletra b. “La transmissié d’'una informaci6 verag, objectiva i equilibrada,
respectuosa amb el pluralisme politic, social i cultural, i també amb I'equilibri

territorial”.
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Lletra c. “La difusié de l'activitat del Parlament, dels grups parlamentaris, de les
organitzacions politiques i socials i dels agents socials de Catalunya”

Lletra d. “La garantia de la maxima continuitat en la prestacio del servei i de la
plena cobertura del conjunt del territori. D’'una manera particular, la garantia de
laccés de tots els ciutadans a les diferents prestacions integrants, en cada
moment, del servei public de comunicaci6 audiovisual”

Lletra f. “La promocio, el coneixement i la difusié de la llengua i la cultura
catalanes, dins el marc general de la politica linglistica i cultural de la Generalitat,
i també de I'aranés, en els termes establerts per la legislacio vigent”

Lletra g. “La promocié activa de la convivéncia civica, el desenvolupament plural i
democratic de la societat, el coneixement i el respecte a les diverses opcions i
manifestacions politiques, socials, linglistiques, culturals i religioses presents al

territori de Catalunya”.
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Lletrab. “La transmissié d’una informaci6é verag, objectiva i equilibrada, respectuosa
amb el pluralisme politic, social i cultural, i també amb I’equilibri territorial”

En aquest apartat s’aporten dades que permeten tenir una visi6 amplia, i des de la
perspectiva general de la programacié emesa, sobre quina és I'observanca del principi de
pluralisme, incloent-hi els diferents vessants que el configuren. Aquests vessants abasten
tant els aspectes que fan referéncia a la representativitat i proporcionalitat dels diferents
grups en cadascun dels ambits que s’analitzen, com a la pluralitat i I'equilibri entre els
diversos grups d’actors, politics i no politics, amb preséncia en els programes analitzats.

1. El pluralisme politic ala informacio

L’any 2014 s’introdueixen algunes novetats pel que fa a la mostra dels informes mensuals
de pluralisme politic que caldra tenir en compte necessariament a I'hora de llegir les
dades. D’una banda, i pel que fa a TV3, es deixa d’analitzar el teleinformatiu del
programa Els matins i es passa a analitzar Unicament el TN migdia i el TN vespre. D’altra
banda, s’incorpora per primer cop a l'univers d’estudi I'informatiu radiofonic Catalunya

migdia de Catalunya Radio.

1.1 Informatius

Els teleinformatius de TV3 analitzats I'any 2014 —TN migdia i TN vespre— van emetre un
total de 17.565 inserts, dels quals 7.534 van ser d’actors politics i 10.031, d’actors socials.

Els primers representen el 47,7% del temps de paraula i, els segons, el 52,3%.

Pel que fa a Catalunya Radio, el Catalunya migdia va registrar 7.675 inserts, dels quals
4.391 corresponen a actors politics i suposen el 56,9% del temps de paraula. Els 3.284

restants es refereixen als actors socials i ocupen el 43,1% del temps de paraula.
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Figura 1. TV3. Temps de paraula d’actors politics i socials als teleinformatius. Any 2014

TV3

m Actors politics
m Actors socials

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Figura 2. Catalunya Radio. Temps de paraula d’actors politics i socials als informatius. Any
2014

Catalunya Radio

m Actors politics

m Actors socials

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

1.1.1 Representacio de les institucions i de les forces politiques

La representacio de les institucions i de les forces politiques als teleinformatius de TV3 es

concreta, en termes absoluts, en 32 hores i 25 minuts del temps de paraula.

De les 49 agrupacions d’actors politics amb temps de paraula, 18 superen I'1% del total
d’aquest temps (a partir de 21 minuts). Aquestes agrupacions inclouen les 4 agrupacions
de govern que sbén objecte d’aquest informe —de Catalunya, de [I'Estat, de les
administracions locals catalanes i de Barcelona—; les 7 forces amb representacio al
Parlament de Catalunya (CIU, C’s, CUP, ERC, ICV-EUIA, PPC i PSC); i els 2 grups
parlamentaris més nombrosos al Congrés dels Diputats, PP i PSOE. També hi son
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presents I'Administracid de la Generalitat de Catalunya, I'’Administraci6 de [I'Estat
espanyol, I'’Administracié autondmica no catalana, I'’Administracié de justicia i organismes

de la Unié Europea.

Quadre 1. TV3. Representaci6 de les institucions i de les forces politiques als
teleinformatius. Any 2014

Nombre % sobre
Agrupacio6 Durada d’inserts total temps
paraula

Govern de Catalunya 6:51:29 1.336 21,1
Govern de I'Estat 4:10:48 873 12,9
Ciu 2:47:04

e CiU 1:14:29

e CDC 1:01:01 638 8.6

e UDC 0:31:34
PSC 2:29:54

e PSC 2:29:04 618 7,7

e Entesa pel Progrés de Catalunya 0:00:50
ERC 1:47:00 484 55
PSOE 1:40:15 389 5,2
Govern de les administracions locals catalanes 1:34:09 390 4,8
PPC 1:13:20 302 3,8
PP 1:12:23 252 3,7
ICV-EUIA 1:09:56

e ICV-EUIA 0:36:38

e ICV 0:31:53 327 3,6

e EUIA 0:01:15

e Entesa pel Progrés de Catalunya 0:00:10
Administracio de la Generalitat de Catalunya 1:01:12 219 3,1
Govern de I'Ajuntament de Barcelona 0:44:32 169 2,3
Administracio de justicia 0:37:33 173 1,9
C’s 0:35:17 165 1,8
Organismes de la Unié Europea 0:32:22 125 1,7
Administracié autonomica no catalana 0:29:44 127 1,5
CUP 0:26:42 135 1.4
Administracié de I'Estat espanyol 0:21:15 84 11
Corona 0:19:25 89 1,0
Altres institucions de la Generalitat 0:16:43 61 0,9
Altres entitats pudbliques 0:16:13 64 0,8
PNB 0:10:50 37 0,6
Administracié local catalana 0:10:10 a7 0,5
U 0:08:54 48 0,5
Parlament de Catalunya 0:08:12 47 0,4
UPyD 0:08:08 33 0,4
Administracié de I’Ajuntament de Barcelona 0:08:00 32 0,4
Administracié local no catalana 0:07:43 41 0,4
Oposicid de les administracions locals catalanes 0:06:51 32 0.4

e ERC 0:02:25 '
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Nombre % sobre
Agrupacio6 Durada d’inserts total temps
paraula

e PSC 0:02:00

e CiU 0:00:46

e Regidor/a no adscrit/a 0:00:35

e Alternativa Baix Gaia-EPM 0:00:21

e PPC 0:00:20

e CUP 0:00:20

e Independents per Salt-Poble Actiu 0:00:04
Oposicié de I'Ajuntament de Barcelona 0:06:44

e PPC 0:02:59

e ICV-EUIA 0:02:05 39 0,3

e PSC 0:01:09

e UpB 0:00:31
Corts Generals 0:06:24 27 0,3
Altres institucions de I'Estat 0:06:09 25 0,3
Podemos 0:05:48 28 0,3
NECat 0:04:15 20 0,2
Euskal Herria Bildu 0:04:00

. Eusk.al Herria Bildu 0:01:27 20 0.2

e  Amaiur 0:01:20

e Sortu 0:01:13
Bloc-Iniciativa-Verds-Equo-Coalici6 Compromis 0:01:17

e Coalici6 Compromis 0:01:06

e Compromis per Valéncia 0:00:06 9 01

. gIéJr(T:]-FI)?CiJcrina}tSiva-Verds-Equo-CoaIicié 0:00:05
MES per Mallorca 0:00:58

e MES per Mallorca 0:00:46 6 0,1

e MES per Palma 0:00:12
Podem 0:00:57 5 0,1
Alianza Central Demécrata 0:00:32 2 0,1
Foro Asturias 0:00:27 2 0,1
PxC 0:00:27 4 0,1
VOX 0:00:26 2 0,1
Reagrupament 0:00:24 2 0,1
MES 0:00:20 1 0,1
Soluciona 0:00:10 1 0,1
Diputat no adscrit del Parlament de Catalunya 0:00:09 1 0,1
Democracia Catalana 0:00:08 1 0,1
Alianza Nacional 0:00:07 1 0,1
CcC 0:00:06 1 0,1
Total 32:25:52 7.534 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Pel que fa als informatius de Catalunya Radio, el temps de paraula de les institucions i

les forces politiques suma 17 hores i 54 minuts.

S’hi comptabilitzen 17 agrupacions que superen I'1% del temps de paraula (a partir d’11
minuts), sobre un total de 43 agrupacions d’actors politics amb temps de paraula. Es
tracta de les 4 agrupacions governamentals esmentades; 6 de les 7 forces politiques amb
representacié al Parlament (la CUP queda en el llindar, amb un 1% del temps de
paraula); i els 2 grups majoritaris en I'ambit de I'Estat. La llista es completa amb
'Administracié de la Generalitat de Catalunya, altres institucions de la Generalitat,
I'Administracié de justicia, I'oposicié6 de I'Ajuntament de Barcelona i organismes de la

Uni6 Europea.

Quadre 2. Catalunya Radio. Representacio de les institucions i de les forces politiques als
informatius. Any 2014

Nombre % sobre
Agrupacio Durada o total temps
inserts
paraula

Govern de Catalunya 3:54:04 859 21,8
Govern de 'Estat 1:46:56 433 10,0
Govern de les administracions locals catalanes 1:34:16 357 8,8
Ciu 1:25:35

e CDC 0:38:43

e CiU 0:30:37 360 8,0

e UDC 0:16:15
PSC 1:14:24 322 6,9
Govern de 'Ajuntament de Barcelona 1:07:34 255 6,3
ERC 0:52:51 243 49
PPC 0:43:22 169 4,0
PSOE 0:41:09 184 3,8
PP 0:35:51 151 3,3
ICV-EUIA 0:33:03

e ICV-EUIA 0:17:45 162 31

e ICV 0:14:32

e EUIA 0:00:46
Administracié de la Generalitat de Catalunya 0:25:39 102 2,4
Administracio de justicia 0:21:20 104 2,0
Oposicié de I'Ajuntament de Barcelona 0:16:35

e PPC 0:08:03

e ICV-EUIA 0:03:24 77 1,5

e UpB 0:02:40

e PSC 0:02:28
Organismes de la Unié Europea 0:15:55 80 15
C’s 0:14:23 68 1,3
Altres institucions de la Generalitat 0:11:59 44 11
Administracié autondmica no catalana 0:10:38 42 1,0
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Nombre % sobre
Agrupacio6 Durada d’inserts total temps
paraula

CUP 0:10:29 50 1,0
Administracié de I'Estat espanyol 0:10:21 40 1,0
Altres entitats pUbliques 0:10:13 39 1,0
Administracié de I’Ajuntament de Barcelona 0:06:17 22 0,6
Altres institucions de I'Estat 0:05:35 21 0,5
Oposicid de les administracions locals catalanes 0:05:11

e PSC 0:01:57

e ERC 0:00:44

e PPC 0:00:43

e ICV-EUIA 0:00:38 24 0,5

e Regidor/a no adscrit/a 0:00:31

e Forca Masquefa 0:00:18

e CiU 0:00:14

e [CV-Entesa 0:00:06
PNB 0:04:38 20 0,4
U 0:04:21

o U 0:04:10 21 0,4

e lzquierda-Ezkerra 0:00:11
Podemos 0:03:40 16 0,3
Parlament de Catalunya 0:03:21 18 0,3
NECat 0:03:15 16 0,3
Corts Generals 0:03:14 13 0,3
Administracié local catalana 0:02:53 12 0,3
UPyD 0:02:51 16 0,3
Corona 0:02:43 9 0,3
Euskal Herria Bildu 0:02:36

e Sortu 0:01:18

e Euskal Herria Bildu 0:00:58 11 0,2

e  Amaiur 0:00:11

e Aralar 0:00:09
Administracié local no catalana 0:01:52 9 0,2
Podem 0:01:42 8 0,2
MES 0:01:09 4 0,1
PxC 0:01:06 4 0,1
VOX 0:00:31 2 0,1
Alianza Central Demécrata 0:00:15 1 0,1
Diputat no adscrit del Parlament de Catalunya 0:00:11 1 0,1
Reagrupament 0:00:10 1 0,1
Coalici6 Compromis 0:00:07 1 0,1
Total 17:54:15 4,391 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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1.1.2 Representacio dels governs i de les formacions politiques

L’any 2014, els teleinformatius de TV3 van atorgar més temps de paraula al conjunt de
partits politics (51,9%) que als diferents governs (48,1%). Aixd suposa la inversio dels
percentatges obtinguts I'any 2013, que registraven el 48,6% del temps de paraula per als

partits i el 51,4% per als governs.

L’augment de gairebé un 7% del temps de paraula dels partits politics respecte de I'any
anterior pot estar relacionat, en part, amb la celebracié de les eleccions al Parlament
Europeu el 25 de maig de 2014, ja que al 2013 no hi va haver cap contesa electoral.

L’analisi diacronica, de fet, mostra 'impacte d’aquests comicis en el repartiment del temps
de paraula entre partits i governs durant el mes de maig." També posa de manifest la
influéncia que han pogut tenir esdeveniments com la Diada (setembre) i la consulta del

9N (novembre) en l'increment del temps dels partits.

Quadre 3. TV3. Representacié dels governs i de les formacions politiques als
teleinformatius. Any 2014

% sobre total

Agrupacio nggﬁlge temps de
paraula
Governs 13:20:58 48,1
e Govern de Catalunya 6:51:29 24,7
e Govern de | Estat 4:10:48 15,1
e Govern de les adm. locals catalanes 1:34:09 5,7
e Govern de I’Ajuntament de Barcelona 0:44:32 2,7
Partits politics 14:23:49 51,9
e PSC+ PSOE 4:13:18 15,2
e CiU 2:47:50 10,1
e PPC+PP 2:29:02 9,0
e ERC 1:49:56 6,6
e ICV-EUIA +1U 1:21:16 49
e Resta de formacions politiquesA 0:40:04 2,4
e C’s 0:35:17 2,1
e CUP 0:27:06 1,6
Total 27:44:47 100,0

A Formacions politiques sense representacié al Parlament de Catalunya en la X Legislatura.
Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

! Les eleccions al Parlament Europeu es van celebrar el 25 de maig del 2014.
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Figura 3. TV3. Temps de paraula de governs i de partits als teleinformatius. Any 2014
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Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Per contra, en els informatius analitzats de Catalunya Radio, el temps de paraula dels

governs (53,4%) supera al dels partits (46,6%).

La perspectiva diacronica reflecteix clarament la prevalencga del temps referit al conjunt de
governs al llarg de I'any, amb I'excepci6 del maig, que coincideix amb la celebracio6 de les

eleccions europees.

El resultat dels executius catala i estatal és forca similar al de TV3, mentre que la
presencia relativa de les dues agrupacions governamentals de caire local (govern de les
administracions locals catalanes i govern de I’Ajuntament de Barcelona) és clarament

superior a Catalunya Radio (4,3 punts i 4,5 punts, respectivament).

Aquestes diferéncies respecte dels resultats de TV3 es deuen, en bona mesura, al fet que
I'informatiu analitzat de Catalunya Radio, el Catalunya migdia, inclou una desconnexi6é

territorial de cinc minuts amb informacio referida a la demarcacié de Barcelona.
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Quadre 4. Catalunya Radio. Representacio dels governs i de les formacions politiques als
informatius. Any 2014

B Temps de % sobre total
Agrupacio paraula temps de
paraula
Governs 8:22:50 53,4
e Govern de Catalunya 3:54:04 24,8
e Govern de | Estat 1:46:56 11,3
e Govern de les adm. locals catalanes 1:34:16 10,0
e Govern de I’Ajuntament de Barcelona 1:07:34 7,2
Partits politics 7:19:25 46,6
e PSC+PSOE 1:59:58 12,7
e PPC+PP 1:27:59 9,3
e CiU 1:25:49 9,1
e ERC 0:56:15 6,0
e ICV-EUIA +1U 0:41:32 4,4
e Resta de formacions politiques” 0:23:00 2,4
e C’s 0:14:23 1,5
e CUP 0:10:29 11
Total 15:42:15 100,0

A Formacions politiques sense representacié al Parlament de Catalunya en la X Legislatura.

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Figura 4. Catalunya Radio. Temps de paraula de governs i de partits als informatius. Any
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1.1.3 Representacio de les formacions politiques parlamentaries

Tot seqguit s’analitza el sumatori del temps de paraula dels 7 partits o coalicions amb
representacié al Parlament de Catalunya, i de les seves referéncies estatals, si escau,
aixi com del temps corresponent a les seves tasques d’oposicié als ajuntaments de

Catalunya.

En aquest sentit, TV3 i Catalunya Radio presenten xifres molt similars, practicament

idéntiques en alguns casos.

Tant a TV3 com a Catalunya Radio I'agrupaci6 PSC+PSOE obté entorn del 30% del
temps de paraula total de les forces parlamentaries (30,7% i 28,8%, respectivament). Tot
seguit, la preséncia relativa de CiU i PPC+PP se situa al voltant d’'una cinquena part en
tots dos casos (CiU registra el 20,3% a TV3 i el 20,6% a Catalunya Radio, mentre que
PPC+PP obté el 18,1% i el 21,1%, respectivament). A continuacio se situen ERC (13,3% i
13,5%, respectivament), ICV-EUIA+IU (9,9% i 10%), C's (4,3% i 3,5%) i CUP (3,3% i
2,5%).

També es constaten resultats similars a TV3 i Catalunya Radio pel que fa al pes relatiu
dels referents estatals en el conjunt de temps de paraula de les agrupacions, tot i que a
TV3 la preséncia relativa d’aquests referents sempre és superior que a Catalunya Radio.
Aixi, el PP és el partit estatal amb més preséncia relativa en el si de la seva agrupacio de
pertinenca en tots dos casos (48,6% a TV3 i 40,7% a Catalunya Radio). Tot seguit, el
PSOE acumula gairebé el 40% del sumatori de PSC+PSOE a TV3 i el 34,3% a Catalunya
Radio). A I'iltim, IU obté una presencia relativa en el marc de I'agrupacio ICV-EUIA+IU de
I'11% a la televisio i del 10,5% a la radio.

Tot i que els resultats de 2014 no presenten grans canvis respecte dels registrats el 2013,
existeixen com a minim tres circumstancies que afecten la comparacié de les dades dels
dos periodes: els canvis en la mostra analitzada, la celebracié d’eleccions al Parlament
Europeu del mes de maig i la celebracié del Congrés Federal Extraordinari del PSOE de
juliol de 2014.
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La modificacié de la mostra analitzada (el gener de 2014 es va deixar d’analitzar el
teleinformatiu Els matins) té incidéncia en els valors absoluts de temps de paraula a TV3,

gue son inferiors als de 2013 en tots els casos.

La celebraci6 de les eleccions europees, en canvi, es fa notar, per exemple, en
l'intercanvi de les posicions a TV3 de PPC+PP (que ocupava el segon lloc el 2013, amb
el 21,4% del temps de paraula) i CiU (que ocupava el tercer lloc, amb el 16,7% del temps
de paraula). En aquest sentit, cal recordar que CiU concorria a les eleccions europees
com a segona forga politica a Catalunya durant la legislatura anterior, per davant del PP, i
que durant el periode de campanya electoral la distribucié del temps de paraula resta
subjecta al que estableix la legislacio electoral.

A Tultim, el Congrés Federal Extraordinari del PSOE es reflecteix en un increment
significatiu de la proporcio de temps de paraula d’aquest partit en el si de I'agrupacié de
referéncia, que s’incrementa 8,5 punts respecte del 2013, per 4 punts en el cas d’lU i 0,9

punts en el cas del PP.

Quadre 5. TV3. Representacid6 de les formacions politiques parlamentaries de la X
Legislatura als teleinformatius. Any 2014

Temps de % sobre total
Agrupacio P temps de
paraula
paraula
PSC + PSOE 4:13:18 30,7
Ciu 2:47:50 20,4
PPC + PP 2:29:02 18,1
ERC 1:49:56 13,3
ICV - EUIA + U 1:21:16 9,9
C’s 0:35:17 4,3
CUP 0:27:06 3,3
Total 13:43:45 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Quadre 6. Catalunya Radio. Representacio de les formacions politiques parlamentaries de la
X Legislatura als informatius. Any 2014

% sobre total
temps de

Temps de

Agrupacio paraula

paraula

PSC + PSOE 1:59:58 28,8
PPC + PP 1:27:59 21,1
Ciu 1:25:49 20,6
ERC 0:56:15 13,5
ICV - EUIA + IU 0:41:32 10,0
C’s 0:14:23 3,5

CupP 0:10:29 25

Total 6:56:25 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

1.2 Entrevistes i debats amb actors politics en teleinformatius, magazins i altres

espais informatius

A continuaci6 s’analitza la presencia d’actors politics en teleinformatius, magazins i altres
espais informatius d’acord amb el monitoratge del pluralisme politic a TV3, el 3/24 i
Catalunya Radio.

1.2.1 Entrevistes

Durant el 2014 es van comptabilitzar més d’'un miler d’entrevistes a actors politics en els

dos canals de televisio i I'emissora de radio de la CCMA analitzats, concretament 1.162.

TV3 va emetre 440 entrevistes a actors politics en teleinformatius, magazins i altres
espais informatius. Representants dels partits politics protagonitzen el 40,2% del total
d’entrevistes, les realitzades a representants governamentals suposen el 35,9% i la resta

corresponen a actors politics d’altres institucions i administracions publiques (23,9%).
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Figura 5. TV3. Entrevistes a actors politics. Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Pel que fa a les forces politiques, es registren entrevistes a totes les que integren l'arc
parlamentari catala (CiU, ERC, PSC, PPC, ICV-EUIA, C’s i la CUP) i als seus referents
estatals (PP, PSOE i IU). Les entrevistes a representants de forces parlamentaries
suposen gairebé la totalitat de les realitzades a representats de partits politics (el 97,2%).
El PSC+PSOE, amb 55 entrevistes, és I'agrupacio de partit amb més aparicions, seguida
de CiU amb 32, ERC amb 25, ICV-EUIA+IU amb 21, PPC+PP amb 17, la CUP amb 12 i
C’s amb 10. D’altra banda, també es comptabilitzen tres entrevistes a Podem/Podemos,
una a Amaiur i una a UPyD.

En relaci6 amb els executius, el Govern de Catalunya compta amb 84 entrevistes i
I'agrupacio govern de les administracions locals catalanes en té 50, mentre que el Govern

de I'’Ajuntament de Barcelona en protagonitza 18 i el Govern de I'Estat, 6.

Quant a les entrevistes a representants de les institucions i administracions publiques
destaquen, per nombre, les realitzades a membres de I'Administracié de la Generalitat de

Catalunya (37) i a representants de I’Administracié de justicia (18).
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Quadre 7. TV3. Entrevistes en magazins i altres espais informatius. Any 2014

Agrupacio Subagrupacié dF’:;Jll#iecri]glnas

Govern de Catalunya 84
Govern de les administracions locals catalanes 50
PSC+PSOE

e PSC 50 55

e PSOE 5
Administracié de la Generalitat de Catalunya 37
Ciu

e CiU 16 32

e CDC 11

e UDC 5
ERC 25
ICV-EUIA+IU

e ICV-EUIA 16

21

e |CV

o U 1
Administracio de justicia 18
Govern de 'Ajuntament de Barcelona 18
PPC+PP

e PPC 13 17

e PP 4
CUP 12
Altres entitats publiques 11
Altres institucions de la Generalitat 11
C’s 10
Administracié local catalana 7
Govern de I'Estat 6
Parlament de Catalunya 5
Administracié de I’Ajuntament de Barcelona 4
Administracié de I'Estat espanyol 4
Organismes de la Unié Europea 4
Administracié local no catalana 2
Podem+Podemos

e Podem 2 3

e Podemos 1
Administracié autondmica no catalana 1
Altres institucions de I'Estat 1
Amaiur 1
UPyD 1
Total 440

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

D’altra banda, el 3/24 va realitzar 105 entrevistes a actors politics en els espais analitzats.
El 60% de les entrevistes corresponen a forces politiques, un 22,9%, a representants dels

executius i la resta, un 17,1%, a persones de I'ambit institucional i administratiu.

Figura 6. 3/24. Entrevistes a actors politics. Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Totes les forces politiques amb representacié al Parlament han estat entrevistades al
3/24 en més d’'una ocasid i suposen, conjuntament, el 90,5% de les entrevistes a
representats dels partits: CiU (14), PSC+PSOE (13), ERC (10) i ICV-EUIA+IU (7),
PPC+PP (5), CUP (5) i C’s (3). A més, es registren quatre entrevistes a representants de
NECat, una al PNB i una a UPyD.

Entre les agrupacions governamentals, lI'executiu catala és l'agrupaci6 amb més
entrevistes (18), seguida a més distancia de I'executiu local de Barcelona, amb tres, i de

I'agrupacio que aglutina la resta d’executius locals catalans, també amb tres.
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Quadre 8. 3/24. Entrevistes en magazins i altres espais informatius. Any 2014
Freqliiencia

Agrupacio6 Subagrupacié

d’aparicions
Govern de Catalunya 18
Ciu
e CiU 5
14
e CDC 6
e UDC 3
PSC+PSOE
13
e PSC 13
ERC 10
ICV-EUIA+IU
e [CV-EUIA 5 7
o ICV 2
Altres institucions de la Generalitat 5
CuP 5
PPC+PP
e PPC 5 >

Administracio de justicia

Altres entitats publiques

C’s

Govern de I'Ajuntament de Barcelona

Govern de les administracions locals
catalanes

NECat

Parlament de Catalunya

Administracié autondmica no catalana
Administracié de la Generalitat de Catalunya
Administracio local catalana

Organismes de la Unié Europea

PNB

UPyD

Total 105
Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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A Catalunya Radio es comptabilitzen 617 entrevistes en teleinformatius, magazins i altres
espais informatius durant el 2014. Més de la meitat, el 54,9%, corresponen a representats
dels partits politics, el 28,7%, als diversos governs i el 16,4%, a representants

d’institucions i administracions publiques.
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Figura 7. Catalunya Radio. Entrevistes a actors politics. Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Les entrevistes a representants dels partits politics que configuren el Parlament de
Catalunya, i dels seus referents estatals, suposen el 92% del total d’entrevistes a forces
politiques. EI PSC+PSOE és l'agrupacié de partit amb més intervencions (89 entrevistes)
i la segueixen CiU amb 56, ERC amb 55, PPC+PP amb 40, ICV-EUIA-IU amb 31, la CUP
amb 24 i C's amb 17. D’altra banda, també es registra una entrevista a un diputat no

adscrit del Parlament de Catalunya.

Pel que fa als executius, el Govern de Catalunya és I'agrupaci6 amb més entrevistes,
102, seguida del conjunt d’executius locals catalans, amb 58. Amb un nombre més petit
se situen el Govern de I'Ajuntament de Barcelona, que suma 15 entrevistes, i I'executiu

estatal, que en suma dues.

Quant a les resta d’entrevistes, corresponents a diferents institucions i administracions
publiques, se’n comptabilitzen un total de 101. La Generalitat de Catalunya, amb 27
entrevistes, és I'administracio que més en registra. Representants de I'administracié de
justicia protagonitzen 17 entrevistes, i I'agrupacio altres institucions de la Generalitat, 16.
L’Administraci6 de [I'Estat, amb 11 entrevistes, completa el grup d’institucions i

d’administracions publigues amb més preséncia en aquest format d’intervencio.
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Quadre 9. Catalunya Radio. Entrevistes en magazins i altres espais informatius. Any 2014

. - Frequencia
Agrupacio Subagrupacio d’apciiricions
Govern de Catalunya 102
PSC+PSOE
e PSC 75 88
e PSOE 13
Govern de les administracions locals catalanes 58
CiU
e CiU 36
e CDC 15 56
e UDC 5
ERC 55
PPC+PP
e PPC 27 38
e PP 11
ICV-EUIA+IU
e ICV-EUIA 24
o ICV 5 31
o |U 2
Administracio de la Generalitat de Catalunya 27
CUP 24
Administracio de justicia 17
C’s 17
Altres institucions de la Generalitat 16
Govern de I'Ajuntament de Barcelona 15
Administracio de I'Estat espanyol 11
Podem+Podemos
e Podem 3 9
e Podemos 6
Altres entitats publiques 7
NECat 7
Altres institucions de I'Estat 6
Organismes de la Unié Europea 6
Parlament de Catalunya 4
PNB 3
UPyD 3
Administracié autonomica no catalana 2
Administracio de I’Ajuntament de Barcelona 2
Administracio local catalana 2
Govern de I'Estat 2
Oposicié de I'Ajuntament de Barcelona
e PSC 1 2
e PPC 1
Sortu 2
Administracio local no catalana 1
Diputat no adscrit del Parlament de Catalunya 1
Oposici6 de les administracions locals catalanes 1
e PPC 1
Reagrupament 1
VOX 1
Total 617

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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1.2.2 Debats

TV3, 3/24 i Catalunya Radio van registrar conjuntament 174 intervencions d’actors politics
en debats: 94 a TV3, 28 al 3/24 i 52 a Catalunya Radio.

En tots tres casos, la preséncia del conjunt de partits politics és ampliament majoritaria
(aproximadament del 83% a TV3 i Catalunya Radio i gairebé del 93% al 3/24).

Els dos canals de televisio i el de radio també coincideixen a incloure preséncia de
representants de les set forces de l'arc parlamentari en els debats emesos durant el

2014.
Quadre 10. TV3. Debats en magazins i altres espais informatius. Any 2014
Agrupacio Subagrupacié Freqguéncia d’aparicions
PSC+PSOE
e PSC 17
19
e PSOE 1
e Entesa pel Progrés de Catalunya 1
ICV-EUIA+IU
e ICV-EUIA 10 19
o ICV 9
ERC 10
PPC+PP
e PPC 7 9
e PP 2
CiU
e CiU 7 8
e CDC 1
Govern de les administracions locals catalanes 5
C’s 4
CuUP 4
Administracio de justicia 3
Altres institucions de la Generalitat 2
Govern de Catalunya 2
Podem+Podemos
e Podem 1 2
e Podemos
UPyD 2
Administracié de la Generalitat de Catalunya 1
Administracié de I'Estat espanyol 1
Administracio local catalana 1
Govern de I'Ajuntament de Barcelona 1
NECat 1
Total 94

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Quadre 11. 3/24. Debats en magazins i altres espais informatius. Any 2014

Agrupacio Subagrupacio Freqliencia d’aparicions
ERC 6
ICV-EUIA 4
Ciu

e CiU 3 4

e CDC 1
PSC+PSOE

e PSC 3 3
PPC+PP

e PPC 2 3

e PP 1
C’s 2
Altres entitats publiques 1
CUP 1
Govern de Catalunya 1
NECat 1
SI 1
UPyD 1
Total 28

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quadre 12. Catalunya Radio. Debats en magazins i altres espais informatius. Any 2014

Agrupacio Subagrupaci6 Frequéncia d’aparicions
ERC 8
Ciu

o CiU 6 7

e CDC 1
ICV-EUIA+IU

e ICV-EUIA 6 7

e ICV 1
PSC+PSOE

e PSC 6 6
Administracié local no catalana 5
CUP 5
PPC+PP

e PPC 5 >
C’s 4
Govern de les administracions locals catalanes 2
Altres entitats publiques 1
Govern de Catalunya 1
UPyD 1
Total 52

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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2. El pluralisme social en la programacié

2.1 Informatius

Aquest apartat aborda la preséncia de les agrupacions no politiques en els informatius
diaris de TV3 i Catalunya Radio, per tal de fer una aproximacié de I'observanca del

pluralisme social en aquests programes.

2.1.1 Rol dels actors socials en les noticies

L’any 2014 s’observa una preeminéncia lleu dels actors socials (52,3%) davant els actors
politics (47,7%) en el conjunt de teleinformatius de TV3. Aquests actors van representar
el 45,9% el 2013 i el 46,4% el 2012. En termes absoluts, s’emeten 10.031 inserts
d’agrupacions no politiques, que suposen 35 hores i 35 minuts de temps de paraula.

Al contrari del que succeeix a TV3, els informatius analitzats de Catalunya Radio
registren més temps de paraula d’actors politics (56,9%) que socials (43,1%). La
preséncia d’aquests Ultims es concreta en 3.284 inserts i 13 hores i 35 minuts de temps

de paraula.

D’'una banda, I'analisi de TV3 mostra que les quatre agrupacions socials que aglutinen
més temps de paraula representen gairebé dos tercos del temps total: actors ocasionals i
relacionats amb fets informatius de caracter puntual, agrupats al voltant de la categoria
altres (23,7%), actors culturals (22,6%), actors economics (12,3%) i del mén associatiu
(10,1%). Aguesta llista, amb petites variacions en els percentatges, reprodueix I'ordre
obtingut I'any 2013.

Els informatius de la radio publica situen al capdavant les mateixes agrupacions, pero en
un ordre diferent: actors culturals (29,8%), moén associatiu (15,1%), actors ocasionals o

altres (11%) i actors economics (8,8%).

De I'altra, s’observa que les agrupacions socials que concerneixen situacions o interessos

individuals ocupen el 78,8% del temps als informatius de TV3. El 21,2% restant correspon
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a associacions i col-lectius organitzats.? Aquests percentatges son similars als obtinguts
l'any 2013 (78,1% i 21,9%, respectivament).

Catalunya Radio atorga el 67,9% del temps de paraula a les agrupacions de caire
individual i el 32,1%, a les de caire col-lectiu.

Quadre 13. TV3. Temps de paraula de les agrupacions no politiques als teleinformatius. Any
2014

. Nombre % sobre total
Agrupacio Durada ”
d’inserts temps paraula

Altres 8:26:52 2.823 23,7
Actors culturals 8:03:09 2.440 22,6
Actors economics 4:23:15 1.194 12,3
Maon associatiu 3:35:21 877 10,1
Persones expertes 3:02:07 721 8,5
Universitats i ensenyament 2:25:28 588 6,8
Organitzacions empresarials 1:47:28 429 50
Actors del mon sanitari 1:34:30 375 4.4
Sindicats 0:58:14 249 2,7
Associacions i col-lectius professionals 0:37:41 152 1,8
Església catolica 0:16:09 64 0,8
Associacions de veins i veines 0:14:18 64 0,7
Actors esportius 0:08:11 a7 0,4
Religions i esglésies no catoliques 0:02:55 8 0,1
Total 35:35:38 10.031 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quadre 14. Catalunya Radio. Temps de paraula de les agrupacions no politiqgues als
teleinformatius. Any 2014

Agrupacié Durada é\f_ombre % sobre total
inserts temps paraula
Actors culturals 4:02:34 911 29,8
Maon associatiu 2:02:41 489 15,1
Altres 1:29:21 479 11,0
Actors economics 1:11:28 275 8,8
Persones expertes 1:10:25 257 8,6
Organitzacions empresarials 1:02:12 248 7,6
Sindicats 0:47:04 199 5,8
Universitats i ensenyament 0:43:27 165 5,3
Actors del mén sanitari 0:35:33 141 4.4
Associacions i col-lectius professionals 0:16:23 65 2,0
Església catolica 0:08:48 33 11
Associacions de veins i veines 0:03:01 15 0,4

% Associacions de veins i veines, associacions i col-lectius professionals, Església catolica, mon
associatiu, organitzacions empresarials, religions i esglésies no catoliques i sindicats.
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Nombre % sobre total

Agrupacio Durada d’inserts temps paraula
Actors esportius 0:01:30 5 0,2
Religions i esglésies no catoliques 0:00:29 2 0,1

Total 13:34:56 3.284 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

2.2 Debats i entrevistes en altres programes

Aquest apartat analitza, a partir d’'una mosta representativa dels programes emesos
durant el 2014, diversos aspectes sobre la diversitat (rol, edat, origen i diversitat
funcional) dels actors que van apareixer als espais que inclouen debats o entrevistes de
TVC, amb l'objectiu d’analitzar si el prestador public va reflectir la realitat i la diversitat de

la societat catalana actual.

2.2.1 Rol dels actors socials

Quatre de cada cinc actors (el 78,3%) que van ser entrevistats o que formaven part dels
debats de TV3, el 33 i el 3/24 de la mostra analitzada van ser actors socials, és a dir, no
politics. Les persones que van intervenir en hom d’una institucié o d’'un partit politic van
representar el 21,7%.

Figura 8. TVC. Percentatge d’intervencions dels actors politics i socials als debats i
entrevistes d’altres programes diferents dels teleinformatius. Any 2014

Debats i entrevistes

21,7%

Actors politics

Actors socials

78,3%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

A Tigual del 2013, més d'un ter¢c (concretament un 36,4%) d’aquests actors socials
desenvolupaven un rol cultural, ja fos com a creadors o com a gestors de manifestacions

culturals. En segon lloc es trobaven els actors ocasionals que intervenien als programes
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des d’un vessant personal (categoria altres, que representava un 15,8%), seguides de les
persones expertes (11,1%) i dels representants del mén associatiu (10,6%). La resta de

categories d’actors socials tenien una preséncia inferior al 7%.

En relaci6 amb les dades del 2013 i el 2012 cal destacar el descens d’aparicions dels
actors economics, que tots dos anys se situaven en tercer lloc (i amb un pes percentual
del 9,3% el 2013 i del 9,9% el 2012) darrere dels actors culturals i els ocasionals, i que el
2014 va baixar al cinque lloc en ordre de presencia, aixi com també el seu valor (6,7%).
D’altra banda, les quatre agrupacions amb menys intervencions eres les mateixes que els
dos anys precedents.

Quadre 15. TVC. Aparici6 de les agrupacions socials als debats i entrevistes. Any 2014

. i % sobre total
Agrupacio Aparicions -
aparicions

Actors culturals 595 36,4
Altres 258 15,8
Persones expertes 181 11,1
Mon associatiu 173 10,6
Actors economics 110 6,7
Universitats i ensenyament 98 6,0
Actors del mon sanitari 72 4.4
Organitzacions empresarials 38 2,3
Església catolica 33 2,0
Actors esportius 24 1,5
Associacions i col-lectius professionals 24 15
Sindicats 17 1,0
Religions i esglésies no catoliques 8 0,5
Associacions de veins i veines 3 0,2
Total 1.634 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

2.2.2 Aspectes de diversitat (edat, origen, diversitat funcional)

Quatre de cada cinc actors socials que van apareixer als espais de debat i entrevistes
pertanyien al grup d’edat de persones adultes, és a dir, les seves edats estaven
compreses entre els 30 i els 64 anys (79,2%). A continuacio es trobaven les persones de
més de 65 anys (14,3%) i les persones joves (6,1%).
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El 2014 l'estructura de la poblacié catalana per edats® mostra que el 30,8% sén persones
joves (fins a 29 anys), el 50,9% correspon a les persones adultes i el 18,3% a les

persones grans (de 65 o0 més anys).

Figura 9. TVC. Aparicié dels actors socials segons I’edat aparent als debats i entrevistes.
Any 2014

Actors socials (debats i entrevistes)

0.4% __6,19%

14,3%

m Infant
m Persona jove

Persona adulta

Persona gran

79,2%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quant a P’origen, el 96% d’aquests participants en debats o entrevistes eren percebuts
com a blancs, mentre que el 4% restant ho eren principalment com a negres (1,2%), pero
també arabs (0,9%) i de trets indigenes americans i indopakistanesos (0,7% cadascun).
Les persones percebudes com a asiatiques i gitanes van obtenir un 0,3% i un 0,1% de

presencia, respectivament.

® Idescat. Estimacié postcensal de poblacié 2014

CAC. Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014

41



Figura 10. TVC. Aparicié dels actors socials segons l’origen percebut als debats i
entrevistes. Any 2014

Actors socials (debats i entrevistes)

4,0%

Persona blanca

Persona no blanca

96,0%

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Les persones no immigrades van ser predominants als debats i entrevistes de TVC, i van
configurar el 93,3% del total d’actors socials apareguts. Quant a la procedéncia de les
persones immigrades cal destacar 'Ameérica llatina (27,5%), seguit de 'Europa dels 15
(18,3%), I'Africa sud-sahariana (14,7%) el Magrib i nord de I'Africa (12,8%) i I'’Asia (sense
la Xina) també amb un 12,8%.

El 2014, les persones estrangeres amb permis de residéncia en vigor a Catalunya eren
del 14,4% de la poblacid, i les persones nascudes a l'estranger i inscrites al padrd

municipal, el 17,2% de la poblaci6.*

* |descat. Estadistiques sobre demografia i qualitat de vida 2014
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Figura 11. TVC. Aparicié dels actors socials immigrats i no immigrats als debats i
entrevistes. Any 2014

Actors socials (debats i entrevistes)
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Persona immigrada

93,3%

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Quant a la diversitat funcional dels actors entrevistats o participants en debats i
entrevistes, un 99,1% no tenia cap discapacitat. Pel que fa als que si que en tenien, el
46,7% eren persones amb discapacitats fisiques i el 33,3% persones amb discapacitats
intel-lectuals. Amb una preséncia menor hi havia les persones amb deficiencies visuals

(6,7%), amb malalties mentals (6,7%) i amb discapacitats multiples (6,7%).

Figura 12. TVC. Aparicié dels actors socials amb o sense discapacitat als debats i
entrevistes. Any 2014

Actors socials (debats i entrevistes)

__0,9%

99,1% Persona amb discapacitat

Persona sense discapacitat

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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3. El pluralisme territorial als informatius

L’'analisi del pluralisme territorial als informatius de TV3 i Catalunya Radio es basa en la
distribucié geografica de les informacions emeses en els programes que integren l'univers
d’andlisi dels informes mensuals de pluralisme politic. En aquest sentit, les referéncies
geografiques s’agrupen entorn de quatre grans ambits: Catalunya, Estat espanyol (exclou
Catalunya), Unié Europea (exclou I'Estat espanyol) i internacional (exclou la Uni6
Europea). L'ambit de Catalunya es divideix, al seu torn, en tres subcategories: una
aglutina les referéncies genériques al conjunt del pais, una altra aplega les al-lusions a
Barcelona ciutat i una tercera reuneix les inputs amb un ambit inferior a Catalunya, pero

excloent-hi la ciutat de Barcelona.

Tant els informatius de TV3 com els de Catalunya Radio inclouen temps de noticia dels
quatre grans ambits geografics establerts, fet que els atorga la consideraci6o de
programes de referéncia quant a la diversitat territorial. Aixd es compatibilitza amb el
caracter d’informatius de proximitat, atés que el temps de noticia dedicat a Catalunya

preval sobre la resta d’ambits en tots dos casos.

Quant a la televisid publica, les informacions sobre Catalunya representen el 47,7% del
temps total i, dins d’aquest ambit, el 56,6% del temps fa referéncia a Catalunya en
general, el 23% a la ciutat de Barcelona i el 20,4% a la resta de municipis de Catalunya.
L’any 2013, 'ambit de Catalunya aglutinava 2,2 punts més del temps total, també repartit

entre Catalunya en general (55,6%), Barcelona (21,4%) i la resta de municipis (23%).

En les informacions referides a indrets que depassen I'ambit de Catalunya, el temps de
noticia es distribueix de la manera segtient: les relatives a la Unié Europea o els paisos
gue en formen part sumen el 8,4%, les que fan referéncia a I'Estat espanyol, el 21,2% i
les de la resta de paisos (ambit internacional), el 22,8%. La dada de la Uni6 Europea és
gairebé idéntica a la registrada el 2013, tot i que llavors 'ambit de I'Estat espanyol
(22,9%) superava l'internacional (18,4%).
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Figura 13. TV3. Temps de noticia per ambit territorial als teleinformatius. Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

A Catalunya Radio, I'ambit geografic de Catalunya aglutina el 56% del temps de noticia.
Pel que fa a les subcategories que lintegren, Catalunya en general obté el 54% del
temps, Barcelona ciutat, el 24,3% i la resta de municipis, el 21,6%.

La preséencia de la resta d’ambits geografics es concreta en el 20,9% del temps de noticia
al-lusiu a I'Estat espanyol, el 15,8%, a I'ambit internacional (excepte la Uni6é Europea) i el
7,4%, a la Uni6 Europea en general i els paisos membre (excepte I'Estat espanyol).

Figura 14. Catalunya Radio. Temps de noticia per ambit territorial als informatius. Any 2014

. < -
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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4. Acords del Consell de ’Audiovisual de Catalunya

Al llarg del 2014 el Ple del Consell de I'Audiovisual de Catalunya ha adoptat diferents

acords que tenen relacié amb els conceptes de pluralisme, neutralitat i objectivitat.

El CAC, mitjancant I'Acord 115/2014°, de 17 de setembre, va donar resposta a tres
gueixes sobre el que consideraven manca de neutralitat al programa Els matins de TV3
en relacid6 amb una entrevista a Manuel Cruz (9 d’abril) i a les referéncies a la seccié El
comentari d’ Empar Moliner (10 d’abril) del mateix programa. L’Acord conclou que “en
I'entrevista realitzada al senyor Manuel Cruz i en l'edici6 de la seccié El comentari de
I'Empar Moliné al programa Els matins (TV3) els dies 9 i 10 d’abril, no s’hi ha produit una
vulneracié de la normativa que regula el servei public audiovisual competéncia de la

Generalitat, com tampoc no s’han vulnerat les previsions del Manual d’estil de la CCMA”.

L’Acord 133/2014° de 29 d’octubre, déna resposta a una queixa que denunciava el que
consideraven falta de pluralitat en I'espai de tertulia d’actualitat del programa Els matins
de TV3 de I'1 de juliol en relaci6 amb comentaris formulats sobre Societat Civil Catalana.
L’Acord recorda el context dels comentaris objecte de la queixa (una tertdlia on diferents
persones expressen les opinions, coincidents o no, sobre l'actualitat) i constata que
“durant I'emissié de la tertdlia del programa Els matins de TV3 de I'1 de juliol, no s’ha
produit una vulneracié del dret a I'honor de I'entitat Societat Civil Catalana, atés que les
intervencions dels tertulians resten emparades pel dret a la llibertat d’expressio”. L'Acord
també constata que “no s’ha produit una vulneracié de les missions especifiques del
servei public de comunicaci6é audiovisual de competéncia de la Generalitat, relatives a la
manca de veracitat i de pluralitat, atés que Societat Civil Catalana va tenir oportunitat de
réplica en el mateix programa, amb posterioritat”’. Finalment, en I'’Acord es recorda a la

CCMA “que en uns moments de debat politic i social intens, cal extremar la cura en I'Gs

® Acord 115/2014: https://www.cac.cat/pfw_files/cma/actuacions/acord 115 2014 cat.pdf
Vot particular en relacié amb I'Acord 115/2014:
https://www.cac.cat/pfw_files/cma/actuacions/vot particular 115 2014.pdf

® Acord 133/2014: https://www.cac.cat/pfw_files/cma/actuacions/acord 133 2014.pdf;
Vot particular en relaciéo amb I’Acord 133/2014:
https://www.cac.cat/pfw_files/cma/actuacions/vot particular 133 2014.pdf
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del llenguatge emprat, aixi com en I'equilibri de punts de vista a les tertulies a I'efecte de

respectar les diferents sensibilitats de la ciutadania”.

Amb I'Acord 146/2014’, de 3 de desembre, el Ple del Consell resol una actuacié d’ofici en
relaci6 amb els comentaris sobre concentracions ciutadanes que reclamaven el dret a
decidir fets pel conductor del programa en el decurs de la retransmissié d’'un partit de
futbol el 30 de setembre a TV3. L'Acord, tot i que posa de manifest que es tractava d’'una
al-lusio a una situacio objecte d’atencid informativa en espais informatius de TV3 emesos
immediatament abans del partit, conclou que “atés el regim d’exigéncia que la normativa
en materia de comunicacié audiovisual fixa per a les emissions del servei public de
competéncia de la Generalitat, cal advertir que el comentari efectuat pel periodista Xavier
Valls va més enlla d’oferir elements de judici als teleespectadors, ja que inclou I'opinié
personal de temes d’informacio politica, en la retransmissié esportiva”. L’Acord recordava
a la CCMA “que cal extremar la cura en 'acompliment de les previsions incloses en el seu
Llibre destil”.

" Acord 146/2014: https://www.cac.cat/pfw files/cma/actuacions/Acord 146 2014.pdf
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Lletrac. “La difusié de [Pactivitat del Parlament, dels grups parlamentaris, de les
organitzacions politiques i socials i dels agents socials de Catalunya”

Per tal de poder avaluar quin és el grau de compliment del que estableix la lletra ¢ de
l'article 26 de la Llei de la comunicaci6 audiovisual de Catalunya, en aquest bloc es
relacionen les dades amb referéncia a quina i quanta informacié sobre I'activitat del
Parlament de Catalunya s’emet en els programes informatius de TV3 i de Catalunya
Radio, i s’aporten, també, dades sobre com la difusio de I'activitat de la cambra legislativa
s’inclou en la programacio dels canals de la CCMA.

En aquest apartat s’inclouen també uns epigrafs que fan referéncia a la difusi6 de
I'activitat dels agents socials. Ateés que la seva preséncia en la informacié ja ha estat
abordada, de manera general, en I'apartat dedicat a la lletra b, les dades que es fan
constar aqui sén en relacié amb els programes i els espais publicitaris cedits.

1. Ladifusioé de I'activitat del Parlament

La difusié de l'activitat parlamentaria s’aborda des d’un doble vessant: la preséncia de la
tematica a la programacié —informatius diaris o altre tipus de programes—, i la preséncia
de les persones representants dels grups parlamentaris ja sigui en la mateixa informacio,

0 bé protagonitzant entrevistes o participant en debats.

1.1 Informacié sobre I’activitat del Parlament i temps de paraula en seu

parlamentaria en els programes informatius diaris

La CCMA va difondre l'activitat parlamentaria en els programes informatius diaris dels

seus diferents canals de televisi6 i emissores de radio.
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Aixi, a TV3 els teleinformatius analitzats registren durant el 2014 un total de 7 hores i 36
minuts de temps de noticia dedicats a l'activitat parlamentaria, una xifra que suposa el

2,1% del total de la informacié emesa® i que és similar al percentatge del 2013.

Les diferents tramitacions parlamentaries (activitat legislativa del Parlament, aprovacio de
mocions i adopcié de resolucions) aglutinen el 31,1% de la informaci6é total sobre la

cambra catalana.

Tot seguit se situa, amb un 27,1% del total, la informacié sobre I'activitat de les
comissions parlamentaries. La comissié que obté més temps de noticia és, amb un
37,6%, la d’Afers Institucionals. La segueix la Comissié d’'Investigacié sobre el Frau i
I'Evasio Fiscals i les Practiques de Corrupcio Politica, amb un 24,7% i, a més distancia, la
de Salut (7,8%) i la d’Economia, Finances i Pressupost (7%). La resta de comissions amb
temps de noticia no supera, en cap cas, el 5% del total.

Les informacions sobre les sessions de control de I'accié de Govern suposen el 20,7% de
les noticies sobre l'activitat del Parlament, mentre que el debat de politica general
n'aplega el 5,2%; I'activitat institucional, el 3,7% i I'activitat de la Diputacié Permanent, el
0,3%.

En relaci6 amb I'epigraf genéric altres, que registra un 11,9%, les informacions que s’hi
inclouen fan referéncia a temes diversos, com ara les substitucions i renlncies de
diputats i diputades, la presentacio d’'informes per part del sindic de greuges o la donaci6

d’obres d’art a la cambra.

® El total de temps de noticia dels teleinformatius de TV3 no inclou el temps dedicat a la informacio
meteorologica (més de 5 hores) ni a la informaci6 esportiva (103 hores).
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Quadre 16. TV3. Temps de noticia de les informacions sobre I’activitat parlamentaria. Any

2014

Activitat parlamentaria Durada %
Tramitacions parlamentaries 2:22:08 31,1
Activitat de les comissions parlamentaries 2:03:46 27,1
Control de I'acci6 de Govern en sessions ordinaries del Ple 1:34:19 20,7
Altres 0:54:20 11,9
Debat de politica general (15-17 setembre) 0:23:58 52
Activitat institucional 0:16:57 3,7
Activitat de la Diputacié Permanent 0:01:09 0,3
Total 7:36:37 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Pel que fa al temps de paraula en seu parlamentaria durant el 2014, el Govern i les forces
politiques sumen un total de 2 hores i gairebé 7 minuts, amb un repartiment que situa

I'executiu catala en el 29,9% i les forces parlamentaries, en el 70,1% del temps total.

De les set forces parlamentaries que apareixen al llarg del 2014, la que aplega més
temps de paraula és el PSC (17,5%), seguida del PPC (13,2%) i ERC (10,4%). A
continuacié se situa ICV-EUIA (8,6%), CiU (7,1%), la CUP (6,8%) i C’'s (6,5%). A més, el
diputat no adscrit obté el 0,1% del temps.

Quadre 17. TV3. Temps de paraula del Govern i de les forces politiques en seu
parlamentaria. Any 2014

0,
Nombre % sobre total

Agrupacio Durada d’inserts temps
paraula
Govern de Catalunya 0:37:56 148 29,9
Forces parlamentaries 1:28:53 479 70,1
e PSC 0:22:12 111 17,5
e PPC 0:16:44 86 13,2
e ERC 0:13:08 75 10,4
e ICV-EUIA 0:10:54 66 8,6
e CiU 0:08:59 45 7,1
e CUP 0:08:34 50 6,8
e C’s 0:08:13 45 6,5
e Diputat no adscrit del
Paprlament de Catalunya 0:00:09 ! 0.1
Total 2:06:49 627 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Pel que fa a I'ambit radiofonic, el temps de noticia que dedica Catalunya Radio a
l'activitat del Parlament en els informatius analitzats de la mostra és de 3 hores i 18

minuts, un 2,3% del total de la informacié emesa.’

Un terc d’aquesta informacié (33,4%) fa referéncia a les tramitacions parlamentaries. En
segon lloc se situa l'activitat de les comissions parlamentaries, amb un 27,3%. Dins
d’aquestes informacions, la Comissio d’Investigacio sobre el Frau i 'Evasié Fiscals i les
Practiques de Corrupci6 Politica és la que obté més atencié mediatica, amb un 24,1% del
total. La segueix, amb un 23,4%, la Comissio d’Afers Institucionals; amb un 10,4%, la de
Salut i amb un 9,1%, la de Control de I'’Actuacio de la CCMA. La resta de comissions amb
temps de noticia no supera, en cap cas, el 6% del total.

Les sessions de control de 'accié6 de Govern aglutinen el 22% de les informacions sobre
I'activitat del Parlament; I'activitat institucional de la cambra, el 3,3% i el debat de politica
general, el 3%. A més, les noticies englobades sota I'epigraf altres apleguen I'11% del

total.

Quadre 18. Catalunya Radio. Temps de noticia de les informacions sobre I’activitat
parlamentaria. Any 2014

Activitat parlamentaria Durada % ‘

Tramitacions parlamentaries 1:06:20 33,4
Activitat de les comissions parlamentaries 0:54:18 27,3
Control de I'accié de Govern 0:43:41 22,0
Altres 0:21:52 11,0
Activitat institucional 0:06:29 3,3

Debat de politica general (15-17 setembre) 0:06:02 3,0

Total 3:18:42 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Govern i forces politiques sumen un temps de paraula absolut formulat en seu
parlamentaria de 55 minuts i mig, amb una proporcié del 33,8% per a I'executiu catala i

del 66,2% per a les formacions politiques.

° El total de temps de noticia dels informatius de Catalunya Radio no inclou el temps dedicat a la
informacié meteorologica (més de 5 hores), ni a la informacié del transit (2 hores i mitja), ni a la
informacié esportiva (8 minuts).
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El PSC és, amb un 16%, I'agrupacio que obté més temps de paraula, seguida del PPC,
gue registra un 14,3%. A continuacid, ERC comptabilitza un 9,4% de temps de paraula;
ICV-EUIA, un 8%; CiU, un 6,9%; C’s, un 5,8%, la CUP, un 5,5% i el diputat no adscrit, un
0,3%.

Quadre 19. Catalunya Radio. Temps de paraula del Govern i de les forces politiques en seu
parlamentaria. Any 2014

0,
Nombre % sobre total

Agrupacio Durada d’inserts gzgﬁlsa
Govern de Catalunya 0:18:45 84 33,8
Forces parlamentaries 0:36:45 194 66,2
e PSC 0:08:53 40 16,0
e PPC 0:07:57 46 14,3
e ERC 0:05:12 25 9,4
e ICV-EUIA 0:04:25 25 8,0
e CiU 0:03:51 20 6,9
e C’s 0:03:13 19 5,8
e CUP 0:03:03 18 55
e Diputat no adscrit del Parlament de Catalunya 0:00:11 1 0,3
Total 0:55:30 278 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

1.2 Informaci6 sobre I’activitat del Parlament en la resta de la programacio

Durant l'any 2014 lactivitat parlamentaria va ser tractada a la CCMA amb diversos
formats. Aixi, es va abordar mitjancant espais dedicats especificament a informar sobre
aguesta questio, retransmissions de les sessions parlamentaries al 3/24 i entrevistes i

participacié en debats de membres del Parlament.

Pel que fa als programes que tenen com a objectiu informar sobre [Iactivitat
parlamentaria, TV3 va continuar emetent I'espai Parlament durant tot 'any 2014. Aquest
espai, que dura 25 minuts aproximadament, es va emetre els dissabtes al mati i els

diumenges a la matinada.

Igualment, el 3/24 va retransmetre al llarg de I'any 2014 les sessions de control al Govern

dels plens del Parlament, aixi com les sessions de comissié de forma puntual.

Els diputats i diputades han intervingut en debats o han estat entrevistats en programes
de formats i tipologies diverses a més dels teleinformatius: en magazins, com ara Els

matins i Divendres, o0 en altres espais (2324, L’entrevista, Parlament).
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En conjunt, a TV3 els membres del Parlament suposen 87 de les 440 entrevistes a actors
politics (19,8%) i 17 de les 105 al 3/24 (16,2%). En els debats, la intervencié dels diputats
i diputades és, percentualment, més elevada: el 22,3% dels actors politics a TV3 (21 de
les 94 intervencions) i el 25% al 3/24 (7 de les 28).

En relacié amb les emissores del grup de Catalunya Radio®®, la difusié de I'activitat del
Parlament va estar present en la programacio tant de Catalunya Radio com de Catalunya
Informaci6é. D’una banda, I'emissora generalista va incloure aquests continguts en els
informatius propiament dits —Catalunya migdia, Catalunya vespre i El café de la
Republica— i a la part informativa dels magazins El mati de Catalunya Radio, La tribu de
Catalunya Radio i El suplement.

Quant a la participacio en entrevistes i debats, els membres del Parlament protagonitzen
119 (19,3%) de les 617 entrevistes a actors politics, mentre que la proporcié de

participacié en els debats suposa el 48,1% (25 de les 52 intervencions).

D’altra banda, les rodes informatives de Catalunya Informacié es van completar amb els
programes setmanals L’hemicicle i Poliédric. El primer repassa l'actualitat parlamentaria
de la setmana i aprofundeix, en la seccié “En una frase”, en el perfil d’'algun membre de la
cambra. El segon és un informatiu d’analisi politica en qué participen persones expertes i
responsables politics. A més, cal tenir en compte la retransmissié d’algunes sessions

plenaries i comissions parlamentaries.

19 | es dades de Catalunya Radio d’aquest apartat, per qlestions metodologiques, no son
comparables amb les del 2013.
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2. Ladifusio de I’activitat d’agents socials

2.1 Emissions de programes que tenen com a objecte difondre I’activitat dels
agents socials de Catalunya

Durant 'any 2014, la CCMA va difondre l'activitat dels agents socials a través de diferents

tipologies de programes i pels seus canals de televisié i emissores de radio.

TVC va emetre diversos programes d’accés social. Els espais que donen veu als dos
sindicats més representatius (CCOO i UGT), tots dos de periodicitat mensual i amb una
durada aproximada de 15 minuts, es van emetre els diumenges a la nit al 33. Aixi mateix,
TV3 va continuar emetent els matins de diumenge els dos programes confessionals:
Signes del temps (emissié setmanal) i Néixer de nou (emissié darrer diumenge del mes)

de 'Església catolica i de la comunitat evangeélica, respectivament (vegeu la lletra g).

Igualment, TVC va emetre dos espais dedicats exclusivament a difondre [I'activitat
realitzada per les entitats socials de Catalunya. Dins d’aquesta tipologia de programes,
destaca l'estrena de Vincles el 16 de juny a TV3. Els 20 capitols d’aquest microespai
divulgatiu es van emetre de dilluns a divendres després del Telenoticies migdia i també
es van redifondre durant els mesos d’estiu i el periode nadalenc. El programa vol mostrar
la tasca de cohesié social duta a terme per les entitats del tercer sector de Catalunya, a
través dels vincles establerts entre una persona en risc d’exclusié social i una que treballa
en una de les entitats presentades. Aquest programa va comptar amb el suport de la
Fundaci6 La Marat6 de TV3.

El segon programa dedicat a la difusio de la tasca d’entitats socials és Latituds, que el
gener va estrenar nous capitols al 33. Inicialment es va emetre els dimecres ales 23 hia
partir del mes de juny la seva emissio es va traslladar als dissabtes a la nit. Es tracta d’un
programa documental que a cada capitol aborda un tema relacionat amb els drets
humans o el desenvolupament i dona visibilitat a les solucions sobre el terreny que
aporten moltes entitats del tercer sector. Durant I'any 2014, el programa va tractar amb
especial atencié els efectes de la crisi economica, per exemple, I'atur en persones de

més de 45 anys, la solidaritat veinal, la pobresa energética, la pobresa infantil, el
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cooperativisme, etc. El programa compta amb la col-laboracié de la Taula d’Entitats del

Tercer Sector.

Els informatius i documentals també van visibilitzar, en formats diferents, I'activitat de les
entitats. Aixi, l'informatiu de reportatges Tot un moén, que es va emetre dissabtes i
diumenges a TV3 a les 14.15 h i es va redifondre al 3/24, va donar a coneixer la tasca
d’associacions com [I'Entitat Moviment per la Pau, la Fundacié Arrels, Superaccio i
I'’Associacio RAI, entre d’altres.

D'altra banda, els magazins Divendres i EIs matins van entrevistar membres
d’associacions de tematiques molt diverses com I’Associacio Ripollet Natura, la Federacié
d’Associacions Gambianes, I'Associacié Esportiva Ibérica i la Creu Roja Catalunya, entre
d’altres.

També cal destacar les edicions puntuals d’alguns programes de TV3 i el 33, (S)avis, El
convidat, 30 minuts, .CAT i Valor afegit, que van donar visibilitat a entitats del teixit
associatiu catala com la Fundacié ACE, la Plataforma d’Afectats per la Hipoteca, Creu

Roja Catalunya i la Cooperativa Roba Amiga.

Per la seva banda, el 3/24 va convidar als seus programes 2324 i L’entrevista persones

vinculades al moén associatiu.

Finalment, Esport3, amb I'espai Capacitats, va fer visible la tasca d’algunes entitats, com
la Fundacié Johan Cruyff o TONCE, que ajuden persones amb discapacitat a superar la

seva situacio personal mitjangant I'esport.

2.2 Cessio gratuita d’espais publicitaris a agents socials

Durant el 2014 Televisi6 de Catalunya va emetre gratuitament 33 campanyes

promogudes per agents socials, fundacions i associacions.

Aquestes campanyes tenen com a objectiu principal la lluita contra diverses malalties,
sindromes o lesions (Parkinson, sindrome de Down, esclerosi mdltiple, cancer, leucémia,
Alzheimer, lesions de medul-la espinal), contra la pobresa al nostre entorn (beques

menjador, colonies i casals d’estiu, recapte d’aliments) i contra les mancances a altres
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zones del planeta (aliments, aigua potable, vacunacié d’infants i medicaments en zones
desafavorides o en conflicte). TVC també va difondre campanyes de responsabilitat social
i de caire solidari en general, com ara I'adrecada a pal-liar la soledat de la gent gran, a
millorar la qualitat de vida dels infants hospitalitzats o la de la celebracié dels jocs Special

Olympics.

Quadre 20. TVC. Campanyes amb cessi6 d’espai gratuit a agents socials. Ordre alfabétic.

Any 2014
Promotor i titol de la campanya Durada g‘é%;g;?é

Amics de la Gent Gran - Roses contra |'oblit 22 segons 12
Associacioé contra I’Anoréxia i la Bulimia 25 segons 12
Associacio de Familiars i Amics de Nens Oncologics de Catalunya - Posa't la 28 segons 4
gorra (Port Aventura)
Associacio plg Familiars i Amics de Nens Oncologics de Catalunya - Posa't la 28 segons 8
gorra (Zoologic)
Associacio Espanyola Contra el Cancer 22 segons 12
Associacio +Responsables - Cinquena Setmana de la Responsabilitat a 20 segons 10
Catalunya
Autocontrol - Treballem per una publicitat responsable 20 segons 20
Caritas diocesana de Barcelona - Exposicié “Caritas, un NO per a ningt. 70
anys” 22 segons 8
Creu Roja - Aliangca Humanitaria per a I’Alimentacio Infantil 20 segons 18
Down Espafia - Dia Mundial de la sindrome de Down 30 segons 1
Federaci6 Espafiola del Parkinson - Dia Mundial del Parkinson 2014 22 segons 8
Fundacié Banc dels Aliments - Gran Recapte (Fes-te voluntari)

— - — 22 segons 6
Fundacié Banc dels Aliments - Gran Recapte (Participa)
Fundaci6 Catalana de I'Esplai - Un estiu per a tothom 22 segons 12
Fundaci6 Esclerosi Mdltiple - Mulla't per I'esclerosi multiple 30 segons 12
Fundaci6 Josep Carreras 30 segons 8
Fundacié La Roda - Tamborinada 2014 22 segons 12
Fundacié Pasqual Maragall 20 segons 12
Fundaci6 Pere Tarrés - Beques per a colonies i casals d’estiu 22 segons 12
Fundaci6 Reina Sofia - Edicion Recuerda 30 segons 10
Fundacid Vicente Ferrer (versié 1) 22 segons 12
Fundacid Vicente Ferrer (versié 2) 20 segons 2
Fundaci6é Wings for Life - World Run 20 segons 12
Mans Unides - El teu punt de vista pot canviar el mén 22 segons 12
Metges sense fronteres - S6¢ huma 25 segons 12
Pallapupas - Un dia de nassos 20 segons 12
Setem - Festa del comerg just i la banca ética 20 segons 12
Special Olympics - Jocs Special Olympics (Gerard Piqué)
Special Olympics - Jocs Special Olympics (Luis Suérez) 22 segons 12
Special Olympics - Jocs Special Olympics (Ona Carbonell)
Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya 27 segons 14
UNICEF - Aigua solidaria 20 segons 2
UNICEF 23 segons 12

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Pel que fa al grup d’emissores de Catalunya Radio, durant el 2014 va cedir

gratuitament temps d’emissi6 a 23 campanyes d’agents socials amb un objectiu

majoritariament benefic.

Quadre 21. Catalunya Radio. Campanyes amb cessi6 d’espai gratuit a agents socials. Ordre

alfabétic. Any 2014

Promotor i titol de la campanya Durada gg%;g;?é
Amics de la Gent Gran - Roses contra |'oblit 19 segons 14
Associaci6 de Familiars i Amics de Nens Oncologics de Catalunya - Posat la
gorra (Port Aventura) 20 segons 14
Associacio Espanyola Contra el Cancer - Dia de la col-lecta 20 segons 14
Associacio Remare 47 segons 12
Banc de Sang i de Teixits - 1a Gran Marat6 de donants de sang 20 segons 24
g:;g?s Diocesana de Barcelona - Exposicié “Caritas, un NO per a ningu. 70 24 segons 14
Caritas Diocesana de Girona - Infants

- - - — 20 segons 14
Caritas Diocesana de Girona - Families
Creu Roja - Alianga Humanitaria per a I’Alimentacié Infantil 20 segons 14
Fundacid Ajuda i Esperanca - Teléfon de lI'esperanca (versio 1) 23 segons 14
Fundacid Ajuda i Esperanca - Teléfon de lI'esperanca (versio 2) 32 segons
Fundacio Alia2 20 segons 14
Fundacié Banc dels Aliments - Gran Recapte (Fes-te voluntari) 17 segons 14
Fundacié Banc dels Aliments - Gran Recapte (Participa) 14
Fundaci6 Catalana de I'Esplai - Un estiu per a tothom 20 segons 20
Fundaci6 Esclerosi Mdltiple - Mulla't per I'esclerosi multiple 20 segons 14
Fundaci6 Pere Tarrés - Beques per a colonies i casals d’estiu 27 segons 14
Fundacié Ulls del mén - Evitem la ceguesa al Sahara 20 segons 14
Fundacié Ulls del moén (versio 2) 20 segons 14
Hospital Sant Joan de Déu - Caramels dels petits valents 27 segons 14
Intermén Oxfam - Trailwalker 20 segons 14
Pallapupas - Un dia de nassos 20 segons 14
Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya 24 segons 14

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Lletrad. “La garantia de la maxima continuitat en la prestacié del servei i de la plena
cobertura del conjunt del territori. D’una manera particular, la garantia de I’accés de tots
els ciutadans a les diferents prestacions integrants, en cada moment, del servei public
de comunicacio audiovisual”

La CCMA orienta la seva activitat cada cop més a I'entorn multiplataforma. Tot i aixo,
'emissiod televisiva i radiofonica per ones, ja sigui per mitja de la TDT o la FM, continua
sent el punt central de la seva oferta. En relacio amb la garantia d’accés de la ciutadania,
en aquest apartat s’analitza el grau de cobertura d’aquests serveis de comunicacié de la
Corporacio.

1. Prestaci6 del servei i cobertura

L’'any 2014 la Corporaci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals va prestar el servei
audiovisual fonamentalment a través de dues tecnologies: per ones, mitjangant la TDT en
obert en el cas de la televisi6 i la freqliéncia modulada pel que fa la radio, i per internet, ja
sigui per mitja de plataformes de televisié6 de pagament d’ADSL o de cable, com també

via dispositius mobils amb connexio6 a la xarxa.

Quant a I'emissio en TDT, el 2014 va ser un any d’inflexié per a la Corporacio, ates que el
Govern de I'Estat va aprovar, mitjancant el Reial decret 805/2014," el Pla técnic de la
televisié digital terrestre. Aquest Pla va implicar per a Catalunya la pérdua, a partir de
gener de 2015, d’'un dels dos mudltiplex dels quals disposava. El Ple del Consell de
I'’Audiovisual de Catalunya va autoritzar el desembre de 2014 I'arrendament de la llicencia
d'un dels programes del multiplex d’Emissions Digitals de Catalunya a favor de la

Corporacio, per tal que s’hi ubiquessin les emissions en alta definici6 de TV3."

No obstant aixo, la Corporacio va tancar el 2014 amb la mateixa distribucié de programes
per cada canal multiplex que va establir amb la reordenacié de canals del 2012: el primer

MUX, amb més cobertura de poblacid, destinat a les emissions dels cinc canals produits

! <http://ww.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2014-9667>
2 Acord 164/2014 de 22 de desembre, del Ple del Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
<http://www.cac.cat/pfw_files/cma/actuacions/acord_164 2014.pdf>
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per la CCMA (TV3, Super3, 33, Esport3 i 3/24) i el segon reservat per a I'alta definicio i

les possibles reciprocitats amb les llles Balears i la Comunitat Valenciana.

Quadre 22. Distribucié de programes de la CCMA per multiplex. Any 2014

MUX1 MUX2
TV3 TV3HD
Super3/33 Catalunya Musica
3/24 iCat.cat
Esport3 Espai reservat per a la reciprocitat amb 1B3
Catalunya Radio Espai reservat per a la reciprocitat amb TVV
Catalunya Informacié

Font: Elaboraci6 propia amb dades de la CCMA.

Pel que fa a la cobertura de cada MUX, el 2014 no es va produir cap variacio respecte del
2013 i es van mantenir els mateixos percentatges: el primer multiplex cobria el 99,30% de
la poblacié, mentre que el segon es quedava en un 97,54%. Tot i aquesta dada global,
val a dir que hi havia comarques, com 'Alta Ribagorca o la Terra Alta, en qué la cobertura
del segon MUX se situava amb percentatges per sota del 60%. En el primer multiplex, el

percentatge de cobertura més baix el va registrar I’Alta Ribagorga, amb un 92,48%.
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Quadre 23. Distribucié de la cobertura dels multiplex de la CCMA per comarques. Any 2014

Habitants

Comarca Cobertura Cobertura
MUX1 (%) MUX2 (%)
Alt Camp 98,34 93,72
Alt Emporda 97,70 97,14
Alt Penedés 98,67 93,60
Alt Urgell 97,48 78,98
Alta Ribagorca 92,48 53,02
Anoia 99,21 98,74
Bages 96,18 93,58
Baix Camp 99,75 97,61
Baix Ebre 99,40 95,71
Baix Emporda 98,34 95,87
Baix Llobregat 99,51 98,10
Baix Penedés 99,59 88,25
Barceloneés 99,75 99,59
Bergueda 96,96 82,34
Cerdanya 99,16 88,24
Conca de Barbera 97,63 93,02
Garraf 99,09 96,79
Garrigues 97,35 79,28
Garrotxa 98,81 97,24
Gironés 99,35 98,37
Maresme 99,02 98,34
Montsia 99,70 97,85
Noguera 96,79 90,46
Osona 99,07 96,76
Pallars Jussa 98,10 62,95
Pallars Sobira 94,22 58,53
Pla de I'Estany 99,46 99,45
Pla d’Urgell 99,71 99,71
Priorat 97,08 74,31
Ribera d’Ebre 99,79 71,76
Ripolles 96,14 83,28
Segarra 97,24 80,39
Segria 99,66 97,93
Selva 98,48 96,95
Solsonés 95,94 85,24
Tarragones 99,50 98,73
Terra Alta 99,15 60,31
Urgell 98,97 97,37
Val d’Aran 98,62 92,16
Valles Occidental 99,75 99,20
Vallés Oriental 99,34 97,91
Total 99,30 97,54
Font: CCMA.
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En relaci6 amb I'ambit radiofonic, I'oferta de la Corporacié també es va mantenir sense
canvis respecte del 2013. Estava integrada per 236 frequéncies de radio, a 59 de les
guals no s’hi emetien continguts, que es corresponien amb les antigues frequéncies
d’'iCat FM, emissora que des d’octubre de 2012 emet només a la xarxa. La cobertura dels
tres productes radiofonics per FM de la Corporacio va arribar al 98% de la poblacio del
territori catala, sent una mica més elevada la de Catalunya Radio que la de Catalunya

Informacio i Catalunya Musica.

Quadre 24. Grau de cobertura de les emissores de la CCMA. Any 2014

Emissora Cobertura
Catalunya Radio 98,33% (7.292.331)"
Catalunya Informaci6 i Catalunya Musica 98,11% (7.276.182)"

A Cens de poblacié total del 2012: 7.416.047 (sense tenir en compte els nuclis de poblacié disseminats).
Font: CCMA.
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Lletrae. “La garantia que les persones amb discapacitat puguin accedir d’una manera
efectiva a tots els continguts emesos”

En aquest apartat s’aporten dades que permeten coneixer quin és el grau d’'implantacié
dels mecanismes d’accessibilitat de les persones amb discapacitat a la programacio. La
informacié s’ofereix classificada per tipus de mecanisme i tipologia de programa i es basa
en una mostra de les emissions dels canals de televisié de la CCMA. També s’incorporen

dades sobre els mecanismes d’accessibilitat aplicats als webs de la mateixa CCMA.

1. Programacioé emesa amb subtitulaci6 per a persones sordes

A continuacié es determina el grau de subtitulacié que va assolir la programacié dels
diferents canals de TVC durant el 2014 segons les tipologies establertes a l'article 12 de
la Instruccio general del Consell de I'Audiovisual de Catalunya sobre I'accessibilitat als
continguts audiovisuals televisius. Cal precisar que aquestes tipologies s’han considerat
en sentit ampli. Aixi, per exemple, a programes informatius d’actualitat s’hi ha agrupat el
contingut relacionat amb I'actualitat (teleinformatius, informatius tematics, informatius de
reportatges, informacié meteorologica i del transit, etc.) i a altres continguts que puguin
convertir-se en accessibles s’hi ha encabit tots els programes que no s’han pogut
classificar en la resta (jocs, concursos, magazins d’entreteniment, musicals, formatius,

programes d’humor, etc.).

En aquest sentit, a TV3 van ser quatre les categories de programes totalment (o gairebé
totalment) accessibles per a les persones sordes: les pel-licules per a televisié (100% de
subtitulacid), les series amb actors (100%), els documentals (99,7%) i les obres
cinematografiques (99,3%). Amb un 80,9% de nivell de temps d’emissié subtitulat, es
troben les retransmissions esportives, les quals superaven en 9 punts relatius el
percentatge de subtitulat de I'any anterior, el 2013. Quant a la subtitulacié dels programes
informatius d’actualitat, també van augmentar respecte del 2013, passant del 28,8% al
32%. Per contra, la categoria altres continguts que poden convertir-se en accessibles van

veure disminuits en 3 punts percentuals la subtitulacié, amb un 47,6% el 2014.
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Quadre 25. TV3. Subtitulacié de la programacio en funcio de la tipologia de programes. Any
2014

Tipologia de programa (segons la Temps d’emissio Temps total % emissio amb

polog € program 9 P : L/ d’emissi6 de la subtitulacio sobre
instrucciod) amb subtitulacio X .

categoria la categoria

Llargmetratges i curtmetratges 432:28:28 435:23:27 99,3

cinematografics

Pel-licules per a televisio 49:28:35 49:28:35 100,0

Series i pilots de series 849:23:09 849:23:09 100,0

Documentals 196:22:22 197:00:51 99,7

Programes informatius d’actualitat 670:09:15 2.096:54:53 32,0

Retransmissions esportives 85:00:21 105:06:33 80,9

Altres continguts que puguin convertir-se 671:49:25 1.412:33:05 476

en accessibles

Total 2.954:41:35 5.145:50:33 57,4"

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Mostra de 237 dies.

En la mateixa linia que el canal generalista, el 33 va subtitular el 100% de les pel-licules
per a televisio i de les séries amb actors, i el 99,3% de les pel-licules cinematografiques.
Per sobre del 90% de nivell de subtitulat es trobaven els documentals (97,7%) i els
programes informatius d’actualitat (94,2%), aquests Ultims amb un augment de subtitulat
de més de 20 punts percentuals respecte del 2013. Finalment, els programes englobats
dins altres continguts (especialment programes musicals i divulgatius) van ser

accessibles per a persones sordes en un 22,6% del temps d’emissio.

Quadre 26. 33. Subtitulaci6 de la programacio en funcié de la tipologia de programes. Any
2014
Temps total % emissi6 amb
d’emissio de la subtitulacio sobre
categoria la categoria

Temps d’emissio

Tipologia de programa

amb subtitulacié

Llargmetratges i curtmetratges

. Se 29:41:31 29:53:49 99,3
cinematografics

Pel-licules per a televisio 12:41:36 12:41:36 100,0
Seéries i pilots de séries 99:11:46 99:11:46 100,0
Documentals 496:50:26 508:34:22 97,7
Programes informatius d’actualitat 162:38:45 172:40:30 94,2

Altres conynguts que puguin convertir-se 160:58:48 712:24:39 226
en accessibles

Total 962:02:52 1.535:26:42 62,7l
Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Mostra de 186 dies.

'3 En el comput total d’hores s’hi han sumat tots els programes, inclosos aquells de dificil conversié
en accessibles o els que no tenen llengua d’emissio (com ara programes de musica instrumental).
Si no es computessin, la proporcié de programacié amb accessibilitat s’incrementaria.

CAC. Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014



El Super3 va assolir els nivells més alts de subtitulacio per a les persones sordes, amb
una mitjana del 93,3% de la programacié. Cinc de les sis categories especificades a la
instruccié del CAC sobre accessibilitat van obtenir el 100% de subtitulaci6. La categoria
restant, séries d’animacid, estava subtitulada en un 91,9%, tot i que va ser la categoria

amb més hores de subtitulacié (més de dues mil, en una mostra de 186 dies del 2014).

Quadre 27. Super3. Subtitulacié de la programacié en funcié de la tipologia de programes.
Any 2014
Temps total % emissi6 amb
d’emissio de la subtitulacié sobre
categoria la categoria

Tipologia de programa Temps d’emissio

(segons la Instruccio) amb subtitulacio

(';i'g;gm”;‘iéﬁrtgﬁ;' curtmetratges 79:59:01 79:59:01 100,0
Pel-licules per a televisio 19:35:27 19:35:27 100,0
Series i pilots de séries 310:40:16 310:40:16 100,0
Programes informatius d’actualitat 29:42:59 29:42:59 100,0
Seéries d’animaci6 2.065:11:29 2.247:55:58 91,9
Qgrgsczzg}g}g:ts que puguin convertir-se 29:48:41 29:48:41 100,0
Total 2.534:57:53 2.717:42:22 93,3"

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Mostra de 186 dies.

Finalment, Esport3 va ser el canal menys accessible per a les persones sordes, amb una
mitjana del 37,7% de subtitulacio. Per categories s’observa que mentre que gairebé la
totalitat dels documentals estaven subtitulats (99,3%), la resta de tipologies del canal
esportiu no superaven el 22% de subtitulacié: els programes informatius d’actualitat en
tenien un 9,8%, les retransmissions esportives, un 1% i els altres programes, un 21,1%.

Quadre 28. Esport3. Subtitulacio de la programacié en funcié de la tipologia de programes.

Any 2014
Tipologia de programa Temps d’emissio Temps_ ,total % Qmissi_(? amb
L/ - L/ d’emissié de la subtitulacio sobre
(segons la Instruccio) amb subtitulacio X .
categoria la categoria
Documentals 1.353:18:03 1.363:04:57 99,3
Programes informatius d’actualitat 156:28:13 1.597:49:34 9,8
Retransmissions esportives 9:26:27 916:21:53 1,0
Altres continguts gue puguin 71:07:18 336:50:08 21,1
convertir-se en accessibles
Total 1.590:20:01 4.214:06:32 37,7%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Mostra de 182 dies.

“En el comput total d’hores s’hi han sumat tots els programes, inclosos aquells de dificil conversié
en accessibles o els que no tenen llengua d’emissi6 (com ara programes de musica instrumental).
Si no es computessin, la proporcié de programacié amb accessibilitat s’incrementaria.
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2. Programacié emesa amb audiodescripcio

La programacié que Televisid6 de Catalunya va fer accessible per a persones cegues
durant el 2014 seguia en la linia de I'any precedent i se centrava en la ficcid i els

programes informatius.

A TV3 la tipologia de programes que va assolir més hores d’audiodescripcioé va ser les
series de televisié amb actors. A les séries que ja altres anys havien estat accessibles per
a persones cegues (La Riera, Plats bruts, KMM, Gran Nord, PanAm, Secrets de Xangai,
Xlll, etc.) s’hi van sumar, durant el 2014, les noves séries 39+1 i El crac. En segon lloc es
trobaven les obres cinematografiques, especialment els films programats dins del cicle La
gran pel-licula de divendres a la nit. A molta més distancia se situaven les pel-licules per

a televisio, els documentals i els programes informatius d’actualitat.

D’altra banda cal recordar que des de I'Gltim trimestre de 2013 els Telenoticies migdia i
Telenoticies vespre de TVC van comencgar a incloure l'audiodescripcid per a persones
sordes de les declaracions en llengua estrangera (subtitulades préviament) dels actors de
les noticies. Aquest servei és dificil de quantificar, atés que només s’aplica a
intervencions concretes i, per tant, no s’ha tingut en compte per elaborar el quadre

seguent.

Quadre 29. TV3. Audiodescripci6 de la programacié en funcié de la tipologia de programes.

Any 2014
Tipologia de programa Temps d’emissio
(segons la Instruccio) audiodescrit

I(;ilr?(re?nrg?ct)ﬁrtag;:sl curtmetratges 203:30:09
Pel-licules per a televisio 7:16:25
Series i pilots de séries 239:31:15
Documentals 0:13:04
Programes informatius d’actualitat 1:19:32
Total 451:50:25

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Projeccio de dades a partir d’'una mostra de 237 dies.

El 33 va emetre amb servei d’audiodescripcié principalment la série La Riera (109 hores

anuals) i esporadicament, alguna obra cinematografica i algun documental.

Aquesta xifra s’ha de considerar en relaci6 amb I'emissié a temps parcial (8,5 hores

diaries) d’aquest canal.
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Quadre 30. 33. Audiodescripcio de la programacié en funcié de la tipologia de programes.
Any 2013
Tipologia de programa Temps d’emissio

(segons la Instruccio) audiodescrit

Series i pilots de séries 109:19:48
Documentals 1:34:32
Total 117:08:04

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Projecci6 de dades a partir d’'una mostra de 186 dies.

El Super3 va audiodescriure series infantils com Les tres bessones, Bola de Drac GT i

Lilla del far, a més d’algunes temporades de Doraemon i Bola de Drac.

De la mateixa manera que s’ha especificat per al 33, cal prendre les xifres
d’audiodescripcid en consideracio a les hores d’emissié del Super3, que durant el 2014
va ser de 15,5 hores diaries.

Quadre 31. Super3. Audiodescripcié de la programacié en funcié de la tipologia de
programes. Any 2014
Tipologia de programa Temps d’emissio

(segons la Instruccio) audiodescrit

L_Iargmetratges i curtmetratges 5:34:03
cinematografics

Series d’animacio 192:42:36
Total 198:16:39

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Projeccio de dades a partir d’'una mostra de 186 dies.

Finalment, i quant a Esport3, no es té constancia de I'emissié de cap programa amb

audiodescripci6 per a persones cegues durant el 2014.

3. Programacié emesa amb interpretacié de llengua de signes catalana

Durant el 2014 Televisié de Catalunya va continuar interpretant a la llengua de signes dos
teleinformatius: per una banda, el Telenoticies vespre de dilluns a divendres retransmés
pel 3/24, i per I'altra, el butlleti informatiu de les 9 h del mati emés en el marc d’Els matins

i ofert tant per TV3 com pel 3/24.
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Quadre 32. TV3. Hores totals de programaci6 interpretada en llengua de signes catalana.
Any 2014

Programa

Hores anuals interpretades en

llengua de signes
Els matins 24:37:00
Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quadre 33. 3/24. Hores totals i setmanals de programacio interpretada en llengua de signes
catalana. Any 2014
Hores anuals interpretades

Programa en llengua de signes
Els matins 24:37:00
Telenoticies vespre 174:00:00
Total 198:37:00

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

4. Mecanismes d’accessibilitat als webs de la CCMA

L’estrena, a finals del 2014, del nou portal unificat de I'oferta de radio i televisié de la
CCMA compta amb diverses innovacions, com es pot veure a les lletres k i p. En termes
d’accessibilitat, el disseny utilitza, d’acord amb la web corporativa mateixa, eines
estandards i accessibles, tot i que algunes funcionalitats fan servir el JavaScript, un

llenguatge de programacié que no permet I'accés optim a persones amb discapacitat.

De manera més especifica, el portal de la CCMA identifica amb una icona la incorporacié
de subtitols al visionament de videos, tot i que no esta disponible per a totes les peces
publicades. Una altra de les funcions accessibles és la inserci6 de text alternatiu a gran
part de les imatges i titols de videos del portal, la qual cosa facilita la comprensié i 'accés

per part de les persones amb discapacitat visual.

Pel que fa a la llengua de signes catalana, durant el 2014 es va poder accedir mitjangant
el web a més de 200 hores de continguts amb interpretacio en llengua de signes, segons
dades de la Corporacié. Els dos espais que incorporen aquest sistema amb pantalla
partida van ser els butlletins de noticies del 3/24 que es van emetre dins Els matins, aixi

com el Telenoticies vespre del 3/24.

El portal de la CCMA no disposava el 2014 de servei d’audiodescripcié per a persones
cegues de qué si disposa a diversos continguts emesos per TDT.
Durant el 2014 la Corporaci6 va continuar amb la seva participacio en el projecte europeu

Hbb4all per millorar I'accessibilitat mitjangant la televisié connectada, tot focalitzant-se en
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dues iniciatives pilot: la creacié d’'una multiplataforma de subtitulacié personalitzada i la
produccié de canals d’audio alternatius que siguin més clars per a persones amb

dificultats auditives, que incloguin audiodescripcio i que incorporin més d’un idioma.™

15 <http://www.ccma.cat/324/la-ccma-centra-la-seva-participacio-en-el-projecte-hbb4all-en-la-

millora-de-laccessibilitat/noticia/2402115/>
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Lletraf. “La promocio, el coneixement i la difusié de la llengua i la cultura catalanes,
dins el marc general de la politica linglistica i cultural de la Generalitat, i també de
I’aranés, en els termes establerts per la legislacié vigent”

Com a prestador de serveis de comunicacio audiovisual public i d’acord amb la legislacié
vigent, la CCMA ha d’emprar i promoure la llengua catalana i 'aranes. En aquest sentit, i
per al proposit d’aguest informe, s’ha observat la programacié emesa en catala i en
aranes, i la difusi6 de musica cantada. També s’ha analitzat la difusi6 de continguts
relacionats amb la cultura catalana, la preséncia d’actors culturals als programes
d’entrevistes i debats, aixi com el tractament, a la ficcié de produccié propia, de la llengua
i la cultura catalanes. A I'Gltim, s’han inclds altres mecanismes de promocio6 i de difusié de
la llengua, com ara el portal linglistic ésAdir, el Servei Catala de Doblatge i els convenis

de col-laboracié amb entitats i institucions culturals del territori.

1. Emissi6 en catalai en araneés
La llengua d’emissié dels canals de televisio i de radio de la CCMA va ser el catala.™®

La CCMA també va donar resposta a la missié de difusio de I'aranés, a la televisio i a la
radio. Pel que fa a la televisio, I'aranés va ser-hi present mitjancant una programacio
estable i periodica i a través de I'emissié puntual de programes. Es van emetre més de 80
hores en araneés, de les quals 48 hores corresponen a I'emissié de teleinformatius en

aranes, i la resta, a emissions en dual.

Pel que fa a la programacié periodica i estable, TV3 va oferir el TN comarques Vall
d’Aran, tots els divendres, en desconnexié territorial i el 3/24 va emetre la Roda
informatiua per a tot el territori catala, de dilluns a divendres, a la tarda. En tots dos casos
es tracta de teleinformatius que inclouen actualitat informativa i, en el cas del TN

Comarques Vall d’Aran, una agenda cultural. El Super3 també va oferir, de dilluns a

'® No es considera la llengua de la publicitat emesa.
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divendres a la tarda, el programa Una ma de contes en aranés, en aquest cas a través de

I'opcié dual.

Pel que fa als espais sense una periodicitat estable i que van ser oferts durant el 2014
amb I'opcié dual en aranés, Esport3 va incloure la série documental Pirineus des de laire,
el Super3 va emetre els capitols produits el 2003 de la série d’animacié La Lua i el moén i

dos capitols de Les tres bessones (“Les 7 cabretes i el llop” i “Buffal Bill”).

A I'tiitim, la CCMA va publicar la seva oferta diaria de continguts emesos en aranés al
portal TV3.cat/aran.

Quant a les emissores de radio, I'aranés va continuar present en les desconnexions
informatives per a la Vall d’Aran. A Catalunya Radio es va emetre I'espai Aran, meddia
aranés i a Catalunya Informacio, Catalonha Informacion en aranés. Aguests programes

van suposar més de 500 hores anuals.

2. Emissio de musica cantada en catalai en aranes

La CCMA va abordar la promocio, el coneixement i la difusi6 de la musica cantada en
catala mitjancant la retransmissio de concerts i de peces o espectacles musicals. A més,

va mantenir una programacio estable d’espais divulgatius i d’entreteniment.

Pel que fa a la retransmissio de concerts, el 33 va emetre setmanalment el contenidor
de mdusica classica Catmusica que va incorporar concerts de cant coral i operistic en
catala, com ara El giravolt de maig d’Eduard Toldra o Nova Catalonia: homenatge a Joan
Manén. TV3 i el 33 també van difondre concerts significats. Alguns exemples sén el
Concert de Cap d’Any, el Concert de Sant Esteve, la Cantada d’'Havaneres a Calella de
Palafrugell i el Concert del Tricentenari. Aquesta oferta es va veure incrementada durant
el periode nadalenc amb la redifusié d’alguns concerts, entre els quals es troben Els
Amics de les Arts en concert des de Barcelona a TV3 o el concert Per la Llibertat i

Antonia Font al Liceu al 33.

Entre els espectacles amb musica cantada en catala, el 33 va emetre un Cicle de

teatre en catala, entre els mesos d’abril i juny, que va comprendre obres musicals com
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ara Memory, la Nit de Sant Joan o Cop de rock. També cal destacar la retransmissio en
directe de l'espectacle central de la 18a Festa dels Supers, S6c aixi simultaniament a
TV3ial Super3 el 26 d’octubre a les 12 hores.

Quant a I'emissi6 de peces musicals en llengua catalana, els canals de televisio de la
CCMA també van emetre espais musicals d’emissio diaria al llarg de tot 'any. Aixi, TV3 i
el 33 van incloure Videoclips catalans a les matinades i el Super3, videoclips de les
cancons del Club Super3 en diferents franges horaries. A més, TV3 va integrar
actuacions al platd dintérprets de mdusica cantada en catala en les seccions
d’entreteniment dels magazins Els matins i Divendres. D’altra banda, el Super3 va
incorporar informacio i va emetre videoclips de musics catalans en el magazin Tags, els

diumenges al migdia.

Amb referéncia als programes divulgatius sobre musica i que van contenir musica
cantada en catala i en aranés, el 33 va emetre al llarg de tot I'any La sonora, sobre
musica i dansa d’arrel. ElI 33 també va programar la série documental Un tal ja¢c que
retrata el panorama jazzistic catala i, per tant, va comprendre musica cantada en catala.
Aquest mateix canal també va incloure, fins al mes de juny, I'espai De prop, que combina

I'entrevista a un intérpret i 'actuacio en directe.

A l'lltim, TV3 va emetre la segona temporada del programa d’entreteniment cultural Oh
happy day!, amb algunes de les cangcons cantades en llengua catalana. El concurs de
cant coral es va programar les nits de dissabte del darrer trimestre de l'any i es va

reemetre els diumenges al migdia.

Pel que fa a la radio, Catalunya Radio va incloure en la graella diversos programes amb
continguts de musica catalana. Es el cas de I'espai A deshora —que emet bona part de les
cangcons en catala— i dalgunes edicions de Geografia humana, Delicatessen i

L’audiovisual.

Les declaracions trameses al Consell de I'Audiovisual de Catalunya sobre el compliment
de les obligacions de preséncia de musica en catala o aranés I'any 2014 indiquen que el

47,5% de les cancons emeses a Catalunya Radio van ser en catala i, el 0,4%, en aranes.
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A més, l'oferta radiofonica de la CCMA per internet inclou el canal TotCat, dedicat

exclusivament a I'emissié de musica en catala.

3. Emissions de continguts de cultura catalana

A més de la programacio de difusio de la musica cantada en catala i aranés, la CCMA va
incloure altres continguts de cultura catalana en els seus canals de televisio i emissores

de radio.

El 33, com a canal especialitzat en cultura i coneixement, va concentrar gran part de
I'oferta cultural dels canals de televisi6 de la CCMA i va emetre programes de periodicitat
setmanal (informatius o divulgatius especialitzats en aspectes concrets de la cultura) i

espais d’emissio Unica (retransmissions d’espectacles i de cerimonies rellevants).

Pel que fa als espais informatius o divulgatius d’emissié setmanal, el programa
sobre l'actualitat cinematografica Cinema 3 va celebrar enguany els seus 25 anys en
antena i es va poder veure tots els dijous a les 22 hores. Altres programes van informar
sobre l'actualitat escénica, teatral i musical (Anima), la cultura digital (Generacié digital),
la cultura literaria (Via llibre), els nous talents del panorama artistic (Caracter) i la
temporada castellera (Quarts de nou), a més de la ja esmentada musica i dansa d’arrel
(La sonora). El canal va estrenar els programes Blanc sobre blanc, sobre arts visuals i
plastiques, el darrer trimestre de l'any, i Cosins germans, sobre les similituds entre les

tradicions i els costums de la Comunitat Valenciana i Catalunya, a partir del mes d’abril.

Altres programes d’emissio setmanal no especificament dedicats a la cultura van dedicar-
hi alguna edicié. El contenidor El documental va emetre Eugeni Xammar, la ploma
silenciada o Barnils, tal com raja. El programa d’entrevistes (S)avis va incorporar edicions
dedicades a personatges del moén de la cultura com ara Antoni Ros Marba (music) o

Carme Riera (escriptora).

Cal destacar la programacié de dues nits tematiques, una dedicada a la figura de
Salvador Dali, amb la projecci6é dels documentals Dimensio Dali i Dali Nostrum, i una
segona dedicada al mon casteller, per celebrar la 25a edicié del concurs de castells de

Tarragona, amb I'emissi6 dels documentals Enxaneta i 165 Regent Street.
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Amb referéncia a la retransmissié d’espectacles o peces culturals, els contenidors
Catmusica, Sala 33 i Cicle de teatre van emetre concerts, pel-licules i obres de teatre,
respectivament, d’interprets i creadors catalans. El programa Curtcircuit 33 va oferir en
cada edicid6 una selecci6 dels curtmetratges projectats en els principals festivals de

cinema que se celebren a Catalunya.

Finalment, el 33 també va donar cabuda a retransmissions de cerimonies rellevants
en el mén cultural, com ara la 20a Edicio dels Premis Butaca, els Premis Nacionals de

Cultura o la Nit de la Cultura Balear.

TV3, el canal generalista de TVC, va centrar la seva oferta en la informacio i
l'entreteniment culturals. Aixi, a més de la informaci6é cultural integrada en els
continguts dels seus magazins Els matins i Divendres i en els seus teleinformatius, TV3
va retransmetre les cerimonies rellevants relacionades amb el moén de la cultura, com ara
els Premis Gaudi de I’"Académia de Cinema Catala o la 64a Nit de Santa Llucia. El canal
generalista també va cobrir informativament festivitats culturals com la Diada de Sant
Jordi (amb edicions especials dels seus programes Els matins, Divendres i Espai Terra) o
les diades especials del calendari casteller (amb edicions extraordinaries del programa
Quarts de nou, on va oferir un resum de la jornada) i la retransmissié en directe de diades
castelleres a tv3.cat/3alacarta, com ara la de Sant Felix a Vilafranca del Penedes, la de la
Mercé a Barcelona, la 25a edicié del Concurs de Castells de Tarragona o la Diada de

Santa Ursula a Valls.

A més, TV3 va oferir L'agenda del 33 recomana els dissabtes a les 13.30 hores (redifos al
33 a la nit) i va reemetre els programes del 33 Cinema 3 i (S)avis.

Pel que fa a la programacié d’entreteniment cultural, i a més del ja esmentat Oh happy
day!, TV3 va continuar programant el concurs linglistic El gran dictat, de dilluns a
divendres a les 20 hores, i El gran gran dictat, els dissabtes a la nit del primer semestre

de l'any.
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A més, TV3 i el 33 van programar espais de mdusica instrumental d’artistes i grups
catalans en la mateixa franja horaria, totes les matinades, com ara Cava de blues o

Ritmes a l'aula.

En relaci6 amb el Super3, el canal infantil va oferir programes d’entreteniment amb
continguts de cultura catalana com ara la 6a Gran Final Nacional de/ “Pica Lletres”, un
concurs linguistic que consisteix a lletrejar paraules, o I'espai diari Una ma de contes, que
va estrenar 15 nous capitols, partir del 22 d’abril, 5 dels quals estaven dedicats a
escriptors/res catalans/es.

Quadre 34. Super3. Una ma de contes del 22 al 26 d’abril. Any 2014

Data Titol

22/04/14 Teresa Duran i els contes a la platja

23/04/14 Joana Raspall. Un regal de paraules

24/04/14 Joaquim Carbd i el primer conte

25/04/14 Jordi Punti i companyia

26/04/14 Maite Carranza. La lleona devora llibres
Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

El programa també va oferir recomanacions fetes per alumnes de primaria d’escoles

catalanes sobre els seus llibres preferits.

Els contenidors Espai Mic i Super3 van integrar elements de cultura catalana en els seus
continguts. Cal destacar els videos protagonitzats per dues escoles rurals del Lluganes
per mostrar jocs, danses i cantarelles tradicionals de diferents zones de parla catalana
inclosos a I'Espai Mic. Tots dos contenidors van incorporar trames relacionades amb les

festivitats de Nadal i la Diada de Sant Jordi.

Amb referéncia a la Diada de Sant Jordi, el Super3 va convocar un concurs de contes
“Supercontes del Biri Biri”, del 7 d’abril al 4 de maig, tal com ja havia fet 'any anterior, i va
emetre una edicio especial de I'lnfoK el 24 d’abril des de I'escola Thau de Barcelona.

Finalment, cal destacar que I'edicié de divendres de I'Info K, anomenada Info Kap de
setmana, va oferir dins dels seus continguts habituals una agenda d’oci i cultura, aixi com

recomanacions de llibres.

En relaci6 amb la presencia de la cultura catalana a les emissores de radio, tant

Catalunya Radio com Catalunya Informacié van fer el seguiment d’esdeveniments

CAC. Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014



rellevants (Premis Gaudi, Festival Internacional de Cinema Fantastic de Catalunya,
Mostra Internacional de Cinema d’Animacié de Catalunya, estrenes cinematografiques i
de teatre, concerts, etc.) tant mitjancant els informatius com els magazins El mati de
Catalunya Radio, La tribu de Catalunya Radio i El suplement. A més, ambdues emissores
van compartir microespais culturals com iCat recomana (recomanacions culturals i d’oci) i
Factoria sensible (intervencions d’actors de I'ambit cultural catala per parlar de temes

diversos).

En el cas concret de Catalunya Radio, va continuar en antena el programa Mans, que
tracta la cultura d’arrel i popular dels Paisos Catalans. A més, el programa sobre cinema
La finestra indiscreta va parar una atencié especial a les novetats del cinema catala i als

festivals celebrats a Catalunya.

Catalunya Informacid, per la seva banda, va emetre els informatius culturals Sentits i 3
rondes —aquest Ultim especialitzat en el mon casteller— i capsules informatives sobre

novetats literaries, estrenes de cinema i la cartellera de teatre.

Pel que fa a Catalunya Mdusica, cal destacar el programa So de cobla, sobre sardanes i
musica de cobla. Aquest espai va incloure seccions com la ressenya dels principals actes
sardanistes de la setmana, audicions, agenda i novetats discografiques.

Catalunya Musica també va donar veu a la creacié musical de diversos géneres a través
de programes de divulgacié, entrevistes a diferents artistes i retransmissions de peces

musicals.

La divulgacié de musica catalana i/o les entrevistes a professionals de la musica es va
concretar en programes com El gran segle, de muasica antiga, que va incloure edicions
dedicades als musics barrocs Francesc Valls o Antoni Lliteres; El violi vermell, sobre
musica de cinema, que va entrevistar el compositor de bandes sonores Zacarias M. de la
Riva; MPClassics, que va tractar obres d'autors contemporanis com Joan Guinjoan;
Només hi faltes tu, que va dedicar diferents edicions a la musica de cobla; Espais oberts,
referit a la produccié sonora actual i la musica catalana contemporania (una edicié es va
dedicar a I'obra del compositor i director d’orquestra José Manuel Berenguer); Notes de
classica, que va informar sobre les novetats de la musica classica a Catalunya (estrenes

musicals d’Albert Guinovart i Salvador Brontons, per exemple) i a la resta del mon;
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Solistes, que va emetre converses amb artistes com el director d’orquestra Jordi Casas o
l'intérpret de corda polsada Xavier Diaz-Latorre; Qui té por del segle xx?, que va repassar
la musica de I'Gltim segle i va oferir continguts referits al compositor de masica de cambra
i sardanes Lluis Benejam (centenari del seu naixement), al compositor i pedagog musical
Cristofor Taltabull (50e aniversari de la seva mort) o al compositor i pianista Josep Cercoés
(25€é aniversari de la seva mort); Via Jazz, sobre el panorama jazzistic catala, etc. A
I'ultim, cal esmentar el microespai Contrapunts, on diferents critics opinen sobre els
concerts meés destacats que van tenir lloc a Catalunya durant I'any 2014 (per exemple,
I'espectacle de sarsuela en catala Per comencar, sarsuela! al TNC).

Els programes Els directes de Catalunya Musica, Els concerts de Catalunya Musica,
Grans obres, Guia dorquestra o Temporada de I'OBC des de L’Auditori van oferir
retransmissions de peces musicals, algunes de les quals van correspondre a autors

catalans.

A més, Catalunya Musica va emetre programacié especial per commemorar efemérides i
dates assenyalades com el centenari del naixement de la pianista Maria Canals, la mort

del saxofonista Adolf Ventas o la mort del compositor de musica de cobla Tomas Gil.

Quant a iCat.cat, el portal de musica i cultura emergent del grup d’emissores de
Catalunya Radio, disposa de sis canals de radio online on, a més de I'esmentat TotCat,
dedicat en exclusiva a la musica en catala, es troben iCat, iCatJazz, iCatTronica,
iCatRumba i iCatMoén. A banda, el portal var ser proveidor de continguts a les emissores
en FM del grup: Delicatessen a Catalunya Radio i Via Jazz a Catalunya Musica, entre

d’altres.

4. Preséncia d’actors culturals en debats i entrevistes

Un dels indicadors que s’han considerat per tal de poder analitzar quina és la preséncia
de la cultura catalana en la programacié dels canals de la CCMA és el percentatge
d’actors culturals catalans (ja siguin autors o gestors) en els programes de debats i
entrevistes. Les dades s’han elaborat a partir d’'una mostra de programes emesos per

Televisi6 de Catalunya.
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Un 84,9% dels actors culturals entrevistats en magazins i altres informatius de TVC
durant el 2014 eren de cultura catalana.'’ D’aquests, el 40,9% pertanyien a 'ambit de
les arts esceniques i audiovisuals. A forga distancia dels primers se situaven els
representants de I'ambit musical (13,9%), de I'assaig (11,3%) i de la literatura (11,1%).

Aquestes quatre primers ambits culturals dels actors catalans entrevistats coincidien, en

ordre, amb els resultats de 2013.

Figura 15. TVC. Proporci6 d’actors culturals de cultura catalana en entrevistes en magazins
i altres informatius. Any 2014

Ambit dels actors culturals catalans entrevistats

2,2% 02% _43%

m Arts esceéniques i
audiovisuals
u Mdsica

2,2% _—
u Assaig
H Literatura
u Arts plastiques
= Historia
Cultura popular
Gastronomia
Divers (escriptor i fotograf

de viatges)
u Altres

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Pel que fa als actors culturals que van formar part dels debats de TVC, un 96,7% eren
gestors o creadors de cultura catalana. De la mateixa manera que passava amb els
actors entrevistats, la majoria (un 40,6%) eren representants de les arts esceniques. A

continuacio, hi havia els vinculats al génere de I'assaig (28,1%) i la musica (12,5%).

o Segons la definicio de cultura catalana establerta per la Instrucci6 general del Consell de
I’Audiovisual de Catalunya sobre la presencia de la llengua i la cultura catalanes i de I'aranés en
els mitjans de comunicacio audiovisual.
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Figura 16. TVC. Proporci6 d’actors culturals de cultura catalana en debats. Any 2014

Ambit dels actors culturals catalans en debats
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Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

5. Tractament de lallenguai la cultura en laficcié de produccio propia

Les dades sobre el tractament de la llengua i la cultura en els programes de ficcio de
produccio propia s’han elaborat sobre la base de I'analisi de 15 produccions diferents que
inclouen un total de 394 personatges, entre principals i secundaris. Els resultats obtinguts
no presenten diferéncies significatives respecte dels del 2013.

5.1 La llengua catalana en la ficcié de produccié propia

En els programes de ficcid, practicament la totalitat dels personatges (protagonistes i
secundaris) utilitzen el catala com a llengua de comunicacio. Alguns —un 4%-— alternen
aguesta llengua amb I'is d’altres com el castella, I'angles o el frances. Cal indicar que
totes les persones immigrades parlen catala, com a llengua Unica o bé en alternanga amb

una altra llengua.
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Quadre 35. TV3 i Super3/33. Personatges segons la variable llengua de comunicacié. Any

2014

Llengua de comunicacié6  Total mostra %
Catala 375 95,2
Catala i castella 8 2,0
Catala i altres llenglies 8 2,0
Castella 3 0,8
Total 394 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Pel que fa a les variants dialectals, el catala central domina la ficcio, per bé que s’hi
introdueixen alguns personatges amb diferent grau de protagonisme que utilitzen altres
variants, com ara a la série Gran Nord, ubicada en un poble fictici del Pirineu de Lleida,
on els personatges parlen la variant nord-occidental del catala.

5.2 La cultura catalana en la ficcié de producci6 propia

La preséncia de la cultura catalana en la ficci6 es concreta en I'argument central
d’algunes séries i en trames secundaries diverses, aixi com en la definici6 dels

personatges.

Pel que fa a les trames argumentals, durant 'any 2014, s’estrenen dues seéries de
produccié propia que inclouen I'ambit cultural en les seves trames: El crac i 39+1. D’'una
banda, El crac se centra en les arts escéniques a partir de la participacioé en una pel-licula
de lactor Joel Joan. S’hi mostren les interioritats del procés (assaigs, rodatge,
perrugueria i maquillatge, rodes de premsa, etc.) i hi apareixen referéncies a actors i
directors catalans. D’altra banda, la série 39+1 es desenvolupa en la redaccié d’'una

revista i retrata alguns aspectes relacionats amb el mén periodistic.

Quant a La Riera, que dedica 'argument central a la gastronomia, I'any 2014 presenta
com a novetat una trama relacionada també amb el periodisme. A més, la redifusié de la
serie Pop rapid —ambientada en una sala de concerts— torna a situar la musica com un

dels arguments culturals presents en la ficci6 emesa I'any 2014.

La proporcié de personatges (principals i secundaris) amb ocupacions vinculades a la
cultura respecte del total de la mostra se situa al voltant del 10%. Les trames de les
series de TV3 determinen que més de tres quartes parts dels actors culturals pertanyin a

'ambit de les arts esceniques (43,6%) i dels mitjans de comunicacio (33,3%). Pel que fa
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especificament als personatges principals i secundaris protagonistes, prop d'un 30%
consumeixen productes culturals en alguna ocasio, bona part dels quals corresponen a la

série Pop rapid.

6. Altres eines de promocio i de difusié de la llengua, de la musica i de la cultura

catalanes

6.1 Portal linguistic ésAdir

La CCMA actualitza al llarg del any el portal linglistic €ésAdir, una eina de referencia per a
professionals de mitjans de comunicacié en llengua catalana, académics i ciutadans
interessats en questions linglistiques. Durant el 2014, el portal va mantenir les entrades
existents i en va crear de noves fins arribar a les 31.500 fitxes publicades. Mantenint la
tendéncia d’anys anteriors, els apartats que van créixer més son els que fan referéncia
als noms propis d’actualitat que presenten algun dubte lingliistic, sobretot noms de
persona (politics de I'ambit internacional, esportistes, actors) i noms de lloc (toponims del
mon). En relaci6 amb aquestes questions, I'ésAdir ofereix informacié sobre la grafia

correcta i la prontncia més adequada.

El portal va acabar el 2014 amb una mitjana mensual de 16.011 visitants Unics i un total
anual de 374.365 visites i 6.664.328 pagines vistes, segons informacié de la Corporacio

mesurada per Adobe Analytics.

D’altra banda, pel que fa a la preséncia i difusié a les xarxes socials, el compte de Twitter
@esAdir va passar de 10.049 seguidors I'any 2013 a 10.750 a finals del 2014.

El portal linguistic de la CCMA continua col-laborant amb el Servei Catala de Doblatge i
amb la Generalitat de Catalunya per tal d’oferir, en una sola base de dades consultable
des d’aquest portal, els titols de pel-licules doblades o subtitulades al catala. Fruit
d’aquest acord, I'apartat “Filmoteca ésAdir’ va arribar a un total d’11.200 fitxes a finals

d’any, 400 titols més que el 2013.
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6.2  Servei Catala de Doblatge

El Servei Catala de Doblatge de Televisio de Catalunya va tancar I'any 2014 amb un
comput de 1.146 hores doblades per ser emeses, xifra que representa un increment del

52% respecte del doblatge de I'any anterior (755 hores el 2013).

Quadre 36. TVC. Nombre d’hores de doblatge. Any 2014
Hores doblades

Tipologia al catala %
Llargmetratges 90 7.8
Series 377 32,9
Animacio 207 18,1
Documentals 472 41,2
Total 1.146 100,0

Nota: Les xifres corresponen a hores de doblatge, no a hores d’emissié de doblatge.
Font: CCMA.

Per géneres, 'augment més significatiu va ser el doblatge de documentals, que va passar
de les 145 hores de 2013 a les 472 el 2014. També s’incrementa en 77 hores el doblatge
en catala de les séries, mentre que el temps de doblatge d’animaci6 (3 hores menys el

2014) i de cinema (10 hores menys el 2014) va ser forca similar al de I'any anterior.
Pel que fa a I'edicié de DVD, el Servei Catala de Doblatge va doblar 111 titols, dels quals
a 90 es va fer audio i subtitulaci6; i a 21, només audio. Aquesta xifra suposa 11 titols

menys que el 2013.

Quadre 37. DVD editats pel Servei Catala de Doblatge. Any 2014

Continguts editats Nombre de titols
Amb audio i subtitols en catala 90
Només audio en catala 21
Total 111
Font: CCMA.

La CCMA cedeix hores doblades a altres prestadors en llengua catalana. El 2014 les
hores cedides van tenir una forta davallada i van passar de les 3.841 del 2013 a les 650
del 2014. Les principals cadenes beneficiades sén, amb quantitats similars d’hores,

Barcelona Televisio, la televisié local publica de Barcelona, i 8tv, del Grup Godé.
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Quadre 38. Nombre d’hores cedides pel fons de doblatge de TV3 per a I’emissio en altres

televisions o la reedicié de DVD. Any 2014

Canal Hores ‘
Barcelona Televisid 297
8tv 272
Distribuidores diverses 81
Total 650

Font: CCMA.

6.3 Convenis i acords de col-laboracié en I’ambit cultural

Durant el 2014 la CCMA va continuar col-laborant amb institucions i entitats pabliques i

privades dels ambits de la cultura, I'educacié i I'esport, per tal de difondre i fomentar

activitats culturals de Catalunya.'’® Entre el ventall d’esdeveniments, per exemple, s’hi

troba la col-laboracié de la Corporaci6 amb més de 50 festivals, tant de musica com de

cinema, dansa i teatre.

L’adquisici6 de drets d’enregistrament

i emissi6 d’aquests esdeveniments també va

permetre la Corporacié completar la seva graella, en especial la del 33, Catalunya Musica

i iCat.cat. Entre els programes que es van fer resso d’activitats culturals destaquen les

agendes 33 Recomana, de TV3 i el 33, i I'espai No tho perdis, de Catalunya Radio,

Catalunya Musica i iCat.cat.

'® per consultar les entitats i els esdeveniments culturals amb que col-labora la CCMA vegeu
http://www.ccma.cat/corporatiu/ca/com-funciona/collaboracio-entitats/
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Lletrag. “La promocio activa de la convivencia civica, el desenvolupament plural i
democratic de la societat, el coneixement i el respecte a les diverses opcions i
manifestacions politiques, socials, linguistiques, culturals i religioses presents al
territori de Catalunya”

Els diferents conceptes que apareixen en I'enunciat de la lletra g presenten, a efectes
d’analisi, un grau tan alt d’interrelacié que dificulten establir una relacié directa i univoca
entre I'objecte dels continguts emesos i el principi al qual donen resposta. A més, alguns
d’'aquests principis connecten, també, amb el que estableix la lletra b, del mateix article.
Tot i aix0, s’ha intentat fer una classificacié dels continguts emesos en funcié de I'objecte

que s’entén principal, tot i que en molts casos no es pot interpretar com a unic.

1. Lapromocio6 de la convivéncia civica i del desenvolupament plural i democratic

de la societat a la programacio

La CCMA va difondre continguts enfocats a promoure la convivéncia civica i el
desenvolupament plural i democratic de la societat a traves, principalment, de programes

informatius i documentals.

TV3 va emetre l'informatiu de reportatges Tot un mén els caps de setmana a les 14.15
hores, abans del Telenoticies migdia, i en va programar dues reemissions al 3/24 els
dissabtes al mati. El programa, en antena des del 2004, déna veu a les comunitats de
persones nouvingudes a Catalunya i fa incidéncia, també, en la promocié de la
convivéncia civica i del desenvolupament plural i democratic de la societat. Aixi, al 2014,
Tot un moén va emetre les edicions “Cultura de pau” o “A Babel en patinet”, enfocades a la
lluita contra els rumors i els estereotips negatius respecte de la immigraci6; “ldentitat
propia”, protagonitzada per una jove d’origen marroqui que intenta acostar les diferents
cultures mitjangant la plataforma KooXacio, o “Omplint la motxilla”, on un periodista
d’origen venecola explica com la seva implicacié en 'AMPA de I'escola dels seus fills ha
facilitat la seva integracié en la societat catalana. TV3 també va emetre un capitol
(“Democracia”) del programa Amb ulls de nen dedicat a com es treballen la democracia i

la convivéncia civica a les escoles catalanes.
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Quant al 33, el programa Latituds va emetre dos documentals el 20 de setembre, dedicats
al procés de pau i reconciliaci6 d’Euskadi. Per una banda, “Victimes, veritat i
reconciliacio” va oferir el testimoni de dues victimes, una d’ETA i una del GAL, que
explicaven les trobades secretes engegades pel projecte Glencree, que des del 2007
treballa per la reconciliacié de les victimes del conflicte basc. D’altra banda, “Euskadi
pacifista” va mostrar com diverses entitats treballen estratégies alternatives per a la

resolucio del conflicte basc, al marge dels discursos oficials.

A Catalunya Radio el programa Solidaris va tractar questions relacionades amb la pau,
els drets humans, el voluntariat i la cooperacid, entre d’altres. També es va donar veu a
persones que treballen en aquests sectors i es van visitar entitats solidaries de Catalunya.
Tal com succeia l'any anterior, Catalunya Informacié va oferir continguts d’aquest

programa en format de microespais.

La promocié del desenvolupament plural de la societat en la ficci6 analitzada es
materialitza amb la introduccié d’elements de diversitat com poden ser les opcions
sexuals o la procedéncia, entre d’altres, giliestions que sén tractades en diversos apartats
d'aquest informe. Pel que fa a l'orientacié sexual dels personatges, es presenta com un
tret identificador més, exempt de conflictes personals o socials associats, a excepcidé de
les obres de caracter historic. El percentatge que engloba els personatges homosexuals,

bisexuals i transsexuals suposa el 3,6% del total de personatges, gairebé tots homes.

2. L’atenci6 aladiversitat en la programacio

2.1 Diversitat cultural

TVC va abordar I'atencio a la diversitat cultural present a Catalunya mitjancant espais
dedicats, per una banda, als col-lectius de persones nouvingudes i, per I'altra, al poble
gitano. Es van emetre programes tematics de periodicitat regular, documentals d’emissio
Unica i programes geneérics que van dedicar una edicid0 0 seccié a aquests continguts

especifics.

Pel que fa als programes de periodicitat regular, cal destacar I'emissi6 a TV3 de

linformatiu de reportatges Tot un mon (vegeu lapartat 1 d’aquesta lletra), que
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desenvolupa basicament la tematica de la diversitat cultural a Catalunya. L’espai retrata
'entorn personal i professional de persones immigrades de procedéncia diversa i les
seves formes de participacio en la societat catalana. Aixi, al llarg del 2014 es van emetre
capitols com “Namasté, Barcelona”, que va mostrar el testimoni d’una dona que fa de
guia d’'una ruta cultural sobre la comunitat india a Barcelona; “Orientalia”, una associacio
gque organitza el festival El mén a Barcelona sobre diversitat cultural; "Xinés d’Olot”, on el
seu protagonista dona classes de xineés i escriu un blog amb l'objectiu de donar a
coneixer la seva cultura, o “Saber escoltar’ on el Pavel Amilcar, de pare mexica i mare

noruega, explica el seu projecte d’investigacio i interpretacié de musica antiga.

D’altra banda, el 33 va emetre dos capitols, un d’estrena i una reemissié de temporades
anteriors, del programa gastronomic Karakia cada dilluns a la nit del darrer trimestre de
lany. L'espai, programat des del 2001, s’aproxima als col-lectius de persones

nouvingudes a Catalunya a través de la seva gastronomia i els seus costums.

Quant als documentals d’emissié Unica, el 33 va programar documentals que aborden
temes relacionats amb les comunitats nouvingudes, com ara “El plor de la gasela”, sobre
la comunitat pakistanesa a Barcelona, o “Perruquers del Raval (el lloro a I'orxateria)”, que
va mostrar la vida i les converses dins de quatre perruqueries del Raval, tres de les quals
estaven regentades per persones immigrades. Aixi mateix, també es van emetre
documentals sobre el poble romani. TV3 va oferir “Bajari”, un retrat de la Barcelona calé a
través del llegat de la bailaora Carmen Amaya, i el 33 va programar “Gitanos catalans”,

que va retratar la diversitat en el si de la comunitat gitana.

Amb referéncia als programes que van dedicar alguna edicié a divulgar la diversitat
cultural, TV3 va emetre dos capitols del programa Amb ulls de nen, “Escola. La vida
social’, on un nen nascut al Marroc va parlar de la seva integracié mitjancant la vida
escolar, i “Diversitat”, on dues nenes nascudes a la Xina i adoptades per pares catalans

van expressar els interrogants sorgits de la consciéncia de la diferéncia.

Cal destacar que el programa Els matins va atendre informativament la celebracié del Dia
internacional del poble gitano, el 8 d’abril, amb una tertdlia sobre els estereotips negatius
al voltant del poble romani, on van participar un mediador cultural, una estudiant de dret i
el president del Consell d’Ancians de Catalunya, tots d’étnia gitana. També van fer una

connexid en directe amb la celebracié i I'ofrena floral feta al riu Besés amb motiu
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d’aquesta diada.

A la ficcid, la diversitat cultural derivada del fet migratori se circumscriu al relat d’algunes
trames secundaries i a la preséncia d’un 1,3% de personatges immigrats sobre el total.™
Aquests personatges pertanyen a les series La Riera, Gran Nord, Plats bruts i Pop rapid.
La seva incidéncia en les histories és limitada, atés que la majoria representen

personatges secundaris no protagonistes.

2.2 Diversitat religiosa

A més de la informacié inclosa als teleinformatius, TVC va fer un tractament de la
diversitat religiosa mitjancant I'emissio periodica de programes d’accés social de les
confessions i la retransmissié de cultes o festivitats, aixi com amb la programacié de

documentals i la retransmissié d’esdeveniments religiosos.

La programacié d’accés de les confessions es va mantenir invariable respecte de l'any
2013 amb I'emissié del magazin sobre la comunitat catolica Signes dels temps per TV3
els diumenges al mati. Aquest programa, de 45 minuts de durada, va incloure en cada
edici6 una entrevista, un reportatge, una agenda d’actualitat i una seccié sobre el
patrimoni arquitectonic de 'Església catdlica. L'espai va incorporar informacié ecuménica

i interreligiosa, i va integrar-hi persones d’altres confessions religioses.

Igualment, TV3 va continuar emetent el darrer diumenge de cada mes el magazin sobre
la comunitat evangélica Néixer de nou, de 18 minuts de durada aproximadament. El
programa va incloure una entrevista o un reportatge d’actualitat, un comentari de
'Evangeli, la seccié “L’altra cara del mirall’”, on un pastor destaca un valor de la fe

evangelica, i la secci6 “Personatges biblics”.

Quant a les cerimonies religioses retransmeses, TV3 va programar la Missa conventual
del Monestir de Montserrat cada primer diumenge de mes al mati i va emetre, com cada

any, la Missa del Gall al 33.

1 S'han extret de la mostra els personatges que pertanyen a emissions amb una ubicacio
temporal historica (Ermessenda, Tornarem, Temps de silenci i Olor de colonia), per tal de fer una
aproximacié més acurada del fenomen de la immigracié en el context actual.
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D’altra banda, en relaci6 amb la programacié no regular, TV3 va emetre 3 documentals
sobre confessions religioses (L’esperit de la lletra, protestants a Catalunya; El Sabat, la
festa jueva dels dissabtes, i La practica de llslam a Catalunya) i va estrenar, dins del
programa Sense ficcid, el documental Déu, amb accent, que va recollir el testimoni de
deu persones de diferents confessions religioses. TVC va incloure continguts associats
amb alguna confessio religiosa en edicions determinades de I'informatiu de reportatges

Tot un mon (“La pastora Damsy Mich”, “Diversos en creences” o “Sufis a Barcelona”).

TV3 també va atendre a l'actualitat informativa religiosa i va emetre una edicio especial
del programa Signes del temps el 27 d’abril, on es va retransmetre en directe la cerimonia
de canonitzacié dels papes Joan XXIII i Joan Pau Il des de la plaga de Sant Pere del
Vatica.

Pel que fa als continguts dels seus teleinformatius, TVC va informar sobre l'actualitat
lligada a les principals confessions presents a Catalunya. Per exemple, a més de l'inici
del Ramada, es va informar sobre la inauguracié d’un nou centre taoista a Barcelona o la
celebracié d’'una meditacié col-lectiva a la mateixa ciutat dirigida per una personalitat

destacada del budisme.

Aixi, i pel que fa a la preséncia de persones relacionades amb les confessions religioses
en els teleinformatius de TV3 —que signifiguen un 0,9% dels actors socials— els
representants de I'Església catolica van obtenir el 84,7% del temps de paraula, mentre
que les persones representants de Religions i esglésies no catdliques suposaven el
15,3% restant.

Quant a l'ambit radiofonic, Catalunya Radio va continuar emetent I'espai setmanal
Paraules de vida, on es repassen les noticies més rellevants generades per I'Església
catolica a Catalunya i al mon, s’expliquen histories de solidaritat protagonitzades per

ONG i entitats cristianes, i es destaquen les dates assenyalades del calendari litargic.

D’altra banda, als informatius de Catalunya Radio analitzats —on els actors confessionals
representen 1'1,1% del total d’actors socials— un 94% del temps de paraula va
correspondre a persones que parlaven en nom de I'Església catolica i un 5,2%, a

persones que actuaven com a representants de religions i esglésies no catoliques.
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Figura 17. TV3 i Catalunya Radio. Percentatge de temps de paraula de les agrupacions
Església catolicai religions i esglésies no catoliques. Any 2014
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Font: Consell de I'’Audiovisual de Catalunya.

En darrer lloc, en la ficcié de produccié propia hi destaca la preséncia de la religié
catolica en les séries amb una ubicacié temporal historica, que aglutinen el 70% dels
actors pertanyents a I'Església catolica (2,5% del total). A la reemissié de la série
Ermessenda, situada al segle XI, s’hi mostra la vinculacio entre poder politic i religios, aixi
com la influéncia social de la religié en les séries contextualitzades en el segle xx. Les
obres emmarcades en lactualitat inclouen referéncies puntuals a la religié catolica,
relacionades principalment amb [l'administraci6 de sagraments (batejos, bodes,
confessions) i oObits.

3. Acords del Consell de ’Audiovisual de Catalunya

L’Acord 70/2014%°, de 21 de maig, va donar resposta a una queixa en relacié6 amb uns
comentaris sobre Ciutadans, fets per una persona participant en la terttlia del programa
Els matins del 18 de marg¢. La queixa afirmava, també, que la conductora del programa no
va actuar amb diligéncia davant unes manifestacions que, consideraven, eren injurioses i
gue, en consequencia, en la tertdlia del programa no s’havia respectat la diferencia de
pensament. L’Acord constata que les manifestacions objecte de queixa van ser emeses
en el context d’una tertulia d’actualitat, s'emmarquen en I'exercici del dret constitucional a

la lliure expressio i que en aquestes circumstancies no es pot concloure que existeixi una

20 Acord 70/2014: https://www.cac.cat/pfw_files/cma/actuacions/acord 70 2014.pdf
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intencié especifica d’injuriar cap persona o col-lectiu. No obstant aix0, es recorda a la
CCMA “la necessitat d’extremar la cura en els comentaris i en les expressions que es
manifesten en els continguts que es difonen” i que “les persones conductores dels
programes han de reaccionar amb diligéncia procurant garantir que els participants

tinguin en tot moment un comportament respectués”.

El programa La tribu del 13 de febrer, i concretament la seccio “D’entrada”, també va ser
objecte d’'una queixa en relaci6 amb uns continguts sobre el partit politic Ciutadans. La
gqueixa considerava que els continguts emesos suposaven una falta de respecte al
pluralisme politic, cultural i de pensament. L’Acord 85/2014%, de 26 de juny, del Ple del
Consell, conclou que les expressions denunciades van tenir lloc “en el context d’un
programa d’humor, identificat clarament com de satira politica” i que no s’havia produit

cap incompliment de la legislacié audiovisual vigent.

2 Acord 85/2014: https://www.cac.cat/pfw files/cma/actuacions/acord 85 2014.pdf
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Lletrah. “La promoci6 activa de la igualtat entre dones i homes, que inclou la igualtat de
tracte i d’oportunitats, el respecte a la diversitat i a la diferéncia, la integracié de la
perspectiva de génere, el foment d’accions positives i I’s d’un llenguatge no sexista”

La promocié activa de la igualtat entre dones i homes abasta diferents vessant. Les
dades que es presenten en aquest apartat es limiten a I'analisi dels continguts emesos.
En aquest marc, s’aborda tant la preséncia i la representacid de les dones en la
informaci6, com els continguts i els programes en que s’aporta la perspectiva de les
dones. S’hi inclouen, també, unes referéncies a la representacié de les dones en la ficcié

de produccio propia.

1. Lapresénciade les dones en lainformacio

L’'analisi de la preséncia de dones als teleinformatius de TV3 i als informatius diaris de
Catalunya Radio es basa en el nombre dinserts comptabilitzats i en el rol que

desenvolupen.

11 Larepresentaci6 de les dones als informatius

Els teleinformatius de TV3 mostren que les dones representen el 26,1% dels inserts,
percentatge que confirma una lleugera tendencia sostinguda a I'al¢ca quant a la preséncia
de dones en la informacio: 23,2% (any 2011), 24,2% (2012) i 25,8% (2013).

De l'analisi dels informatius de Catalunya Radio es desprén que les dones representen

el 22,3% del total d’inserts registrats.

Aquestes dades posen de manifest que les dones apareixen significativament menys que
els homes, fet que implica un primer desequilibri envers la preséncia de les dones en la

informaci6 tant a la televisié com a la radio publica.
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Quadre 39. TV3 i Catalunya Radio. Nombre d’inserts dels actors en funcié de la variable
sexe als informatius. Any 2014

TV3

Sexe ‘ Catalunya Radio

Nombre % Nombre %
Dones 4.576 26,1 1.715 22,3
Homes 12.989 73,9 5.960 77,7
Total 17.565 100,0 7.675 100,0

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

A partir d’aquest primer desequilibri quantitatiu, I'analisi de rol mostra que la presencia de
les dones es concentra majoritariament en l'esfera privada, és a dir, en el seu ambit

personal i alienes a una activitat publica.

Tant a TV3 com a Catalunya Radio, la preséncia masculina és clarament predominant a
l'esfera publica (al voltant del 78% d’homes i del 22% de dones), mentre que els
percentatges estan més igualats a I'esfera privada (entre un 55-61% d’homes i entre un
39-45% de dones).

Figura 18. TV3. Percentatge d’inserts de I’esfera publica o privada en funcid de la variable
sexe. Any 2014

Esfera publica Esfera privada

22,3%
54,6%
45,4%
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% dones m % dones
= % homes = % homes

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Figura 19. Catalunya Radio. Percentatge d’inserts de I’esfera publica o privada en funcié de
la variable sexe. Any 2014
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Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

El desequilibri numéric quant a la preséncia d’homes i de dones en la informaci6 també
condiciona la distribucioé dels actors socials i politics en funcié del sexe: la proporcioé de

dones és inferior a la dels homes en tots dos casos.

D’'una banda, els actors socials inclouen un 30,9% de dones a TV3 i un 25,7% a
Catalunya Radio. De I'altra, el protagonisme de les dones baixa fins a menys del 20% en

relacié amb els actors politics: 19,6% de dones a TV3i19,9% a Catalunya Radio.

No obstant aix0, es detecta una lleugera tendéncia a I'al¢ca pel que fa a la preséncia de
dones amb rol politic en els teleinformatius de TV3: 18,6% (any 2012), 19,3% (2013) i
19,6% (2014).

Quadre 40. TV3 i Catalunya Radio. Nombre d’inserts dels actors politics i socials en funcié
de la variable sexe. Any 2014

TV3 Catalunya Radio
Actors socials Actors politics Actors socials Actors politics
Nombre % Nombre Nombre
Dones 3.101 30,9 1.475 19,6 843 25,7 872 19,9
Homes 6.930 69,1 6.059 80,4 2.441 74,3 3.519 80,1
Total 10.031 100,0 7.534 100,0 3.284 100,0 4.391 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Des d’un altre punt de vista, si s’analitza els rols que desenvolupen cada un dels sexes,
s’observa que a TV3, tant en les dones com en els homes el rol social és el majoritari. Tot

i aix0, hi ha diferéncies clares: el 67,8% de les dones hi apareixen com a actors socials,
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gairebé 15 punts percentuals superior al percentatge d’homes que hi apareixen

desenvolupant aquest rol (53,4%).

En canvi, a Catalunya Radio, el rol politic apareix com a majoritari tant en el cas de les
dones (50,8%) com dels homes (59%). La presencia d’actors socials i politics esta més
igualada entre les dones (diferéncia d’1,6 punts percentuals), mentre que els actors
politics assoleixen més representacid entre els homes (diferéncia de 18 punts
percentuals).

Figura 20. TV3. Percentatge d’inserts de dones i homes en funcié de I’agrupacié politica i/o
social. Any 2014

Dones Homes
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= Actors politics m Actors politics
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Figura 21. Catalunya Radio. Percentatge d’inserts de dones i homes en funcié de
I’agrupacio politicai/o social. Any 2014
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Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

En el cas concret de les agrupacions d’actors socials, la preséncia més nombrosa de
dones a TV3 es troba en I'agrupacio altres (41,3%), que engloba els actors ocasionals
gue intervenen en les noticies des del seu ambit personal i com a part implicada en els

fets narrats. La segueixen els actors culturals (21,3%) i del mén associatiu (12%). Quant
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a la presencia dels homes, els registres més elevats es refereixen als actors culturals

(25,7%), l'agrupacio altres (22,2%) i els actors economics (13,4%).

La comparativa per agrupacions mostra valors superiors per a les dones en dos casos:
'agrupacio altres i el mén associatiu. Els percentatges relatius als homes son superiors

als femenins en la resta d’agrupacions.

Quant a Catalunya Radio, el mén associatiu (26,9%), I'agrupacié altres (22,2%) i els
actors culturals (21%) son els col-lectius amb més representaci6 de dones en els
informatius. Les agrupacions amb més preséncia masculina, en canvi, configuren la llista
inversa: actors culturals (30,1%), agrupacio altres (12%) i mon associatiu (10,7%).

Tal com succeia en la televisié publica, només el mon associatiu i I'agrupacio altres

assoleixen valors relatius superiors per a les dones.

Quadre 41. TV3. Inserts de les agrupacions d’actors socials segons la variable sexe. Any

2014
L, Dones Homes

Agrupacio

Nombre % total Nombre % total
Altres 1.282 41,3 1.541 22,2
Actors culturals 662 21,3 1.778 25,7
Mon associatiu 372 12,0 505 7,3
Actors economics 264 8,5 930 134
Persones expertes 151 4,9 570 8,2
Universitats i ensenyament 137 4,4 451 6,5
Actors del mén sanitari 99 3,2 276 4.0
Organitzacions empresarials 37 1,2 392 57
Associacions i col-lectius professionals 33 11 119 1,7
Sindicats 33 11 216 3,1
Associacions de veins i veines 17 0,5 47 0,7
Església catolica 11 0,4 53 0,8
Actors esportius 2 0,1 45 0,6
Religions i esglésies no catoliques 1 0,1 7 0,1
Total 3.101 100,0 6.930 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Quadre 42. Catalunya Radio. Inserts de les agrupacions d’actors socials segons la variable
sexe. Any 2014

Dones Homes ‘
Nombre % total Nombre % total
Mén associatiu 227 26,9 262 10,7
Altres 187 22,2 292 12,0
Actors culturals 177 21,0 734 30,1
Persones expertes 54 6,4 203 8,3
Actors economics 53 6,3 222 9,1
Sindicats 42 5,0 157 6,4
Universitats i ensenyament 41 49 124 51
Actors del mén sanitari 35 4.2 106 4.3
Organitzacions empresarials 17 2,0 231 9,5
Associacions i col-lectius professionals 5 0,6 60 2,5
Associacions de veins i veines 3 0,4 12 0,5
Actors esportius 1 0,1 4 0,2
Església catolica 1 0,1 32 1,3
Religions i esglésies no catoliques - - 2 0,1
Total 843 100,0 2.441 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

A TV3, i pel que fa a la tematica informativa, els continguts politics (28,8%), socials (19%)
i culturals (15,4%) son els més frequents en les noticies on intervenen dones. En relacio
amb els homes, la llista esta encapcalada per les questions politiques (35,9%),
economiques (17%) i culturals (14,5%).

Cal destacar que, malgrat que en tots dos casos comparteixen la primera posicio, la
cronica politica assoleix un pes relatiu més gran entre els homes que entre les dones (7
punts percentuals de diferéncia). El contrari succeeix amb les noticies socials i culturals,

gue obtenen valors superiors entre els actors femenins.

A Catalunya Radio, la politica també hi figura com el contingut que aglutina més inserts
d’ambdoés sexes (36,8% de dones i 38% d’homes). Les primeres posicions es completen
amb les noticies socials (15,6%) i culturals (11,8%), en el cas de les dones, i amb les

informacions economiques (15,6%) i culturals (13,8%), en el cas dels homes.

Si bé el pes de la cronica politica és similar per a dones i per a homes, el contingut social

preval entre els actors femenins, i els economics i culturals, entre els masculins.
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Quadre 43. TV3. Inserts associats a descriptors tematics segons la variable sexe. Any 2014

. . Dones Homes
Descriptor tematic
Nombre % total Nombre % total

Cronica politica 1.244 28,8 4.336 35,9
Societat 818 19,0 1.528 12,7
Art i cultura 663 15,4 1.746 14,5
Economia i negocis 490 11,4 2.049 17,0
Sanitat 279 6,5 445 3,7
Educacio i ensenyament 217 5,0 255 2,1
telecomunicacions 125 29 369 3.1
Treball 119 2,8 347 2,9
Conflictes socials 113 2,6 239 2,0
Medi ambient 90 2,1 362 3,0
Cronica internacional 83 1,9 190 1,6
Ciencia i tecnologia 54 1,3 159 1,3
Esports 11 0,3 38 0,3
Universitats i ensenyament 5 0,1 3 0,1
Altres 2 0,1 3 0,1
Temps 2 0,1 1 0,1
Transit -- -- 2 0,1
Total® 4.315 100,0 12.072 100,0

" Les xifres totals no coincideixen amb les corresponents a les del total d’inserts registrats als teleinformatius
de TV3 al llarg del 2014, ateés que els blocs de titulars i de resum no compten amb I’adscripcié d’un descriptor
tematic.

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Quadre 44. Catalunya Radio. Inserts associats a descriptors tematics segons la variable
sexe. Any 2014

. ... Dones Homes

Descriptor tematic
Nombre % total Nombre % total

Cronica politica 579 36,8 2.060 38,0
Societat 246 15,6 717 13,2
Art i cultura 186 11,8 748 13,8
Economia i negocis 168 10,7 844 15,6
Educacié i ensenyament 105 6,7 138 2,5
Sanitat 90 57 205 3,8
Treball 52 3,3 152 2,8
Conflictes socials 47 3,0 123 2,3
Medi ambient 38 2,4 161 3,0
telocomunicacions - 29 L8 2 23
Cronica internacional 22 1,4 89 1,6
Ciéencia i tecnologia 8 0,5 40 0,7
Altres 3 0,2 2 0,1
Universitats i ensenyament 2 0,1 -- -
Esports -- -- 7 0,1
Temps -- -- 1 0,1
Transit -- -- 9 0,2
Total * 1.575 100,0 5.418 100,0

A Les xifres totals no coincideixen amb les corresponents a les del total d’inserts registrats als informatius de
Catalunya Radio al llarg del 2014, atés que els blocs de titulars i de resum no compten amb I’adscripcié d’un
descriptor tematic.

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

1.2 La representacié de les dones en programes de debats i entrevistes

La preséncia de dones als espais de debat i entrevistes (incloses entrevistes dins dels
teleinformatius) de TVC durant el 2014 va ser del 28,5%.

Figura 22. TVC. Percentatge d’intervencions dels actors en funcid de la variable sexe. Any
2014

Debats i entrevistes

= Dones

Homes

71,5%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Pel que fa al rol que desenvolupaven les dones entrevistades i/o que participaven en
debats, s'observa que durant el 2014 les dones hi apareixien sobretot en funcié del seu
ambit personal (41,2%) i només en un 26,8% de les intervencions ho feia en funcié de la

seva activitat publica.

Figura 23. TVC. Esfera publica o privada en funcié de la variable sexe. Percentatge
d’intervencions. Any 2014

Esfera publica Esfera privada

mDones mDones

Homes Homes

58,8%

73,2%

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Partint de la base que en els espais de debats i entrevistes del 2014 la preséncia
d’homes va ser molt superior a la de dones (71,5%-28,5%), s’observa que les dones amb
rol politic i les dones amb rol social hi apareixien en proporcié similar: aixi, del total
d’actors socials apareguts, un 29% eren dones i, del total d’actors politics (representant
una institucié de govern, I’Administracié publica o un partit politic), un 26,8% eren del

sexe femeni.

Quadre 45. TVC. Actors politics i socials en funci6 de la variable sexe. Nombre
d’intervencions. Any 2014

Actors socials Actors politics

Nre. % Nre. %
Dones 500 29,0 139 26,8
Homes 1.223 71,0 380 73,2
Total 1.723 100,0 519 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Figura 24. TVC. Actors politics i socials en funcié de la variable sexe. Percentatge
d’intervencions. Any 2014

Actors socials Actors politics

mDones mDones

Homes Homes

71,0% 73,2%

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Pel que fa a la distribucié per sexes dins de les agrupacions en qué s’han catalogat els
actors socials, es detecta una presencia relativa superior de les dones respecte dels
homes en dues categories: quan van apareixer en funcié del seu ambit privat o personal
(altres, amb un 21,6% del total d’intervencions de dones i un 12,6% d’homes) i quan eren
representants d’associacions (15,8% davant un 8,7% dels homes). Per la seva banda,
com a representants d’associacions veinals, els homes i les dones van aparéixer per
igual. En canvi, no es va detectar cap dona com a representant de sindicats ni com a

representant d’estructures religioses no catoliques.

Per contra, els homes van tenir un pes relatiu superior al de les dones quan van aparéixer
com a actors culturals, organitzacions empresarials, actors del mén sanitari, actors
esportius, actors economics, associacions i col-lectius professionals, persones expertes,

personal del mén educatiu i Església catolica.
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Quadre 46. TVC. Dones i homes. Agrupacions d’actors socials segons la variable sexe.
Nombre d’intervencions. Any 2014

Dones Homes
Agrupacio Nombre % total Nombre % total
dones homes
Actors culturals 165 33,0 448 36,6
Altres 108 21,6 154 12,6
Mon associatiu 79 15,8 106 8,7
Persones expertes 51 10,2 139 11,4
Universitats i ensenyament 32 6,4 82 6,7
Actors economics 30 6,0 88 7,2
Actors del mén sanitari 16 3,2 58 47
Església catolica 8 1,6 28 2,3
Associacions i col-lectius professionals 4 0,8 26 2,1
Organitzacions empresarials 4 0,8 40 3,3
Actors esportius 2 0,4 23 1,9
Associacions de veins i veines 1 0,2 3 0,2
Religions i esglésies no catoliques - - 8 0,7
Sindicats - - 20 1,6
Total 500 100,0 1.223 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

2. Emissions de programes relacionats amb la promocié activa de la igualtat entre
dones i homes

Durant I'any 2014 TVC va emetre programes de tipologies diverses mitjangant els seus
guatre canals, els continguts dels quals tenen relaci6 amb la promocié activa de la
igualtat entre dones i homes, tot i que adopten estratégies diferents. Aquests programes

es poden englobar en dos grans blocs.

El primer bloc correspondria als programes que tracten temes que tenen una incidéncia
directa o majoritaria sobre les dones; en el segon bloc s’hi agrupen els programes que
tracten tematiques diverses des de la perspectiva de les dones, tot assenyalant les seves
contribucions i aportant models (amb entrevistes a personatges femenins dins d’un ambit

concret com la cultura, 'esport o 'economia).

Dins del primer bloc tematic, la violéncia masclista va ser una de les problematiques
tractades en espais com el magazin Els matins o com linformatiu de reportatges 30
minuts, que va remetre el “Coratge de Malala”, sobre I'adolescent tirotejada quan sortia

de I'escola al Pakistan. Pel que fa als teleinformatius diaris analitzats, a TV3 les noticies
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sobre violencia masclista durant el 2014 van suposar un 0,5% del temps total

d’'informacions; a Catalunya Radio, un 0,6%.

El 33 també es va ocupar de la prostitucio a l'episodi “Treballadores sexuals” de
Latituds, i en I'emissié del documental “La senyora que feia senyors”, un projecte del
Master de Documental de 'TESCAC.

Els trastorns alimentaris, en concret ’anoréxia i la bulimia, també van ser objecte de
tractament al magazin Els matins mitjancant un debat sobre les pagines web que
fomenten aquesta problematica.

Per la seva banda, el cancer de mama va tenir el seu espai al programa Els matins, amb
motiu de la commemoracié del Dia contra el Cancer de Mama, on es van entrevistar
testimonis que han superat aquesta malaltia i es va parlar dels avengos medics i de

I'ajuda psicologica a les pacients.

Finalment, el magazin Els matins va donar espai al tema de la donaci6 d’0vuls al seu

espai de salut.

Pel que fa al segon bloc tematic, TVC va emetre diversos programes que especificaven

el punt de vista de les dones i les visibilitzaven en diversos ambits.

En aquest sentit, el 8 de marg el 33 va emetre, amb motiu del Dia Internacional de la
Dona, els documentals “Socies de vida” i “Som el que fem”, que abordaven la solidaritat

entre dones i la vida diaria de sis dones treballadores, respectivament.

D’altra banda, TV3 va destacar la contribucié de la dona en el desenvolupament de
paisos empobrits, amb documentals com “Mares solars” (dins del projecte internacional
“El perque de la pobresa”), on s’explicava el testimoni d’'una dona beduina del desert
jorda que va ser seleccionada per estudiar a I'india; o bé el documental “Noies en
antena”, dins del programa Una altra mirada, sobre I'experiéncia d’'un grup de dones

afganeses com a periodistes de Radio Sahar i la seva lluita contra la censura del regim.

El 33 va emetre “Dones, crisi i desigualtats” dins del marc de Latituds, per tractar els

projectes per resoldre situacions d’exclusié social.
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Els temes que afecten les dones immigrades es van tractar sobretot al programa de
reportatges Tot un mon. Aixi, en algunes edicions (“Lluitadores”, “Per les dones”, “Soéc la
Bombo”, etc.) es va explicar com dones immigrades busquen trobar el seu cami i

reafirmar-se.

TV3 també va destacar el protagonisme de la dona en els moviments socials de
protesta, mitjancant I'emissi6 de “Femen, dones guerreres”, dins linformatiu de
reportatges 60 minuts. Aquest documental explora l'origen i les causes d'aquest
moviment feminista que lluita contra aspectes com ara el turisme sexual, les institucions

religioses o el sexisme.

En 'ambit de la religio, TVC va donar visibilitat a les dones mitjancant programes com
Signes del temps (programa confessional) en el qual es va entrevistar 15 dones sobre un
total de 40 de la mostra (37,5% de dones).

Quant a I’esport femeni, Esport3 li va dedicar una atencié especial en la seva
programacié. En aquest sentit, va emetre I'informatiu de reportatges Campiones, en el
qual es va entrevistar les protagonistes de I'esport catala, algunes d’elles amb éxit a
escala internacional. Per la seva banda, el programa divulgatiu Capacitats va dedicar
alguna de les seves edicions a personatges femenins amb discapacitat. Futbol.cat va
informar sobre les diferents lligues femenines i Zona UFEC va informar sobre les
categories infantils, femenines i séniors del territori. EI documental Més enlla dels 360° va
tractar I'experiéncia de dues dones que van guanyar la Barcelona World Race de vela.
D’altra banda, Esport3 va retransmetre partits d’equips femenins de futbol, aixi com
esdeveniments esportius (la Gala de les Estrelles del futbol catala, la Gala FIFA Pilota
d’'or, la Gala Premis Laureus, el 37é& Trofeu Internacional Ciutat de Barcelona de
gimnastica artistica Memorial Joaquim Blume, la National Cup Jumping Final d’hipica, la

Copa del Mon de Snowboard) amb figures femenines com a premiades.

Pel que fa als programes amb entrevistes en profunditat, la proporcié de dones va
variar segons el programa: aixi, Retrats va dedicar el 15,4% dels seus programes a
dones; Mestres de mestres, el 30%; (S)avis (emes al 33), el 40%, i El convidat (emes en

prime time a TV3), n’hi va dedicar el 50%.
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D’altra banda, dins de I'ambit de la cultura, els informatius i magazins tematics del 33
també van incloure, com a secci6 dels espais, entrevistes a persones de rellevancia. En
aguests espais les dades corresponen a una mostra estadistica, pero en tots els casos es

repeteix el desequilibri de les dones respecte dels homes.

Aixi, a Via llibre, el programa de literatura, les dones entrevistades van suposar el 16,6%
del total. Anima, especialitzat en arts escéniques, va incloure un 17,2% de dones entre
les persones entrevistades. El programa Caracter, especialitzat en nous talents creatius
tan diversos com ara dissenyadors grafics, pintors plastics, directors de cinema o
emprenedors tecnologics, va entrevistar un 21,4% de dones. L’entrevista prévia a
I'emissié cinematografica a Sala 33 va incloure dones en un 31,6% dels casos.

En relaci6 amb la programacié radiofonica, cal destacar 'emissié del programa El café de
les dones savies a Catalunya Radio, centrat, com el seu nom indica, en les dones.
L’espai va néixer en el marc d’'un conveni de col-laboracié entre el Departament de

Benestar Social i Familia i la CCMA per valorar el paper de la dona a la societat.

Conduit per Joan Barril durant els mesos d’estiu, el programa va oferir 35 entrevistes a
dones destacades de diferents ambits: literatura i periodisme (Rosa Maria Calaf, Monika
Zgustova, Najat el Hachmi, Maruja Torres), art i cultura (Elisenda Nadal, Montserrat
Carulla, Andrea Motis, Silvia Pérez Cruz), ciéncia (Josefina Castellvi, Sonia Fernandez-
Vidal, Mercé Durfort, Pilar Bayer), universitats i ensenyament (Marina Subirats, Imma
Tubella, Marina Garcés, Victoria Camps), empresa (Eri Nemoto, Maria Reig), activisme i

societat (Carme Trilla, Marta Sibina, Esther Vivas), etc.

3. Laimatge de les dones en laficci6

El grau de centralitat dels personatges femenins en algunes obres, el paper que
desenvolupen en les diferents trames i les caracteristiques personals i relacionals

associades configuren la imatge de les dones en la ficcio.

En primer lloc, cal indicar que les dades s’han elaborat sobre una mostra de programes
gue inclou tres obres que situen la dona en el centre de I'argument. Una n’és la

miniserie historica Ermessenda, basada en la figura d’aquesta comtessa que va ostentar
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un gran poder en I'época feudal a Catalunya. Les altres dues s’emmarquen en el moment
actual: la série 39+1 explica la vida de tres amigues i la seva manera d’afrontar els
conflictes personals i professionals; mentre que la pel-licula Germanes aborda la relacio

de quatre dones d’edats diferents d’una mateixa familia (tres germanes i la seva mare).

En segon lloc, les trames mostren una imatge de les dones que varia en funcié del
moment historic en qué s’ubiquen. D’una banda, les obres historiques situades en el
segle xx presenten una dualitat de models: personatges femenins submisos i relegats a
I'ambit familiar (Olor de colonia, primers anys de Temps de silenci®®) i personatges
femenins que lluiten pels seus ideals, s’incorporen al moén laboral o assumeixen
compromisos politics (Tornarem, ultims anys de Temps de silenci). D’altra banda, les
obres contextualitzades en l'actualitat reflecteixen la majoria de personatges femenins en
un pla d’igualtat respecte dels masculins. Les dones tenen éxit professional i hi apareixen
diversos casos d’emprenedoria. No obstant aix0, les trames referides a questions com la

vida familiar, les relacions sentimentals o la maternitat també ocupen un lloc rellevant.

En tercer lloc, del tractament de les dades se’n despren que els personatges femenins
suposen el 45,4% del total de la mostra, i que el seu grau de protagonisme també és
lleugerament inferior al dels masculins (14% i 17,2% de personatges principals,

respectivament).

Els personatges femenins registren un pes superior en I'esfera privada, que es concreta
en persones sense un rol professional concret (familiar o amistat d’'un personatge,
dedicades a les tasques de la llar, jubilades, etc.). Els personatges masculins, per la seva
banda, tenen més representativitat publica, especialment en 'ambit economic, politic i de

'ensenyament.

Pel que fa als personatges principals femenins,?® que son els que més determinen la
imatge projectada de la dona, cal indicar que el grau de seguiment d’estudis i de

desenvolupament de feines qualificades és inferior al dels masculins. Per contra, en

*? |a série Temps de silenci comprén el periode entre 1935 i 1997.

2 ’analisi dels personatges principals no inclou els personatges que pertanyen a emissions amb
una ubicacié temporal historica (Ermessenda, Tornarem, Temps de silenci i Olor de colonia), per
tal de fer una aproximacié més acurada de les variables associades al context actual.
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'ambit privat, la cura d’altres persones i la dedicacio a les tasques de la llar sén activitats

més freqlients entre els personatges femenins.

4. Acords del Consell de ’Audiovisual de Catalunya

L’Acord 48/2014**, de 9 d’abril, respon a les queixes presentades en relaci6 amb dues
peces informatives sobre la realitzaci6 d’un curs de formacié per a persones que
exerceixen la prostitucido emesa pel 3/24 (21 de febrer) i el TN cap de setmana, edicid
migdia, de TV3 (22 de febrer). Les queixes sostenien que la informaci6 emesa
normalitzava la prostitucio, no afavoria la igualtat entre dones i homes i incloia opinions
que no representaven les diferents posicions sobre aquest tema. L’Acord posa en relleu
I'existéncia d’elements contraposats en les informacions sobre aquest tema, atés que
aporta elements de normalitzacié de la prostitucio i d’altres que la presenten com una
activitat no homologable a una professio. Amb tot, I’Acord conclou recordant a la CCMA
que “cal extremar la cura en el tractament informatiu de temes especialment sensibles
que, com el de la prostitucié, poden afectar aspectes relatius a la dignitat humana [...]
amb la finalitat de transmetre una imatge igualitaria, plural i no estereotipada de dones i

homes a la societat”.

24 Acord 48/2014: https://www.cac.cat/pfw files/cma/actuacions/acord 48 2014 cat.pdf
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Lletrai. “El refor¢ de la identitat nacional com un procés integrador, en evolucio
constant i obert a la diversitat”

Seguint el mateix esquema que es va emprar en I'Informe sobre el 2013, per a l'analisi
d’aquest apartat es relaciona el concepte d’identitat nacional amb els d’integracio,
evolucié i diversitat. A partir d’aqui es prenen en consideracio els aspectes que tenen a
veure amb la convivencia i la pluralitat; la diferencia i la igualtat; la historia i la cultura; la
formacio i la transformacio. Aquest punt parteix d’aquests trets, els quals, majoritariament,
sbn elements integrants d’altres epigrafs d’aquest document i, per tant, se’n fa una

remissio als continguts.

1. Convivéncia, pluralitat, diferéncia i igualtat

La CCMA va oferir programacié de tipologies diferents en els seus canals de radio i
televisié que van donar resposta a la missié de promoure la diversitat i la integracio. Aixi,
la informacié que s’ha inclos en les lletres b i g mostra la diversitat social present en els
programes informatius i en magazins informatius i d’entreteniment, ja sigui amb temps de
paraula o de participacio en entrevistes o debats. Tal com mostren les dades aportades,
els mitians de la CCMA han visibilitzat persones de rols socials i caracteristiques
personals diferents. Igualment, la programacio va fer palesa I'atencié a la diversitat social
amb espais que van mostrar la perspectiva vital de col-lectius heterogenis (inclos en un
dels apartats de la lletra j, com ara Amb ulls de nen, que va donar la paraula als infants
sobre temes diversos, o Capacitats, que mostra com persones discapacitades superen

les seves limitacions a través de I'esport).

A la lletra g s’hi ha relacionat la programacié que fa palesa la diversitat cultural i religiosa
de la societat catalana i que promou valors d’integracié. En aquest ambit cal destacar la
continuitat de dos espais, Karakia i Tot un mén, que explicitament volen contribuir a
reivindicar la diversitat cultural catalana: s’hi mostren persones nouvingudes que, sense
renunciar als origens, comparteixen ambits de relaci6 amb altres ciutadans i ciutadanes
de Catalunya. El documental Déu amb accent, emeés dins del contenidor Sense ficcid, va

posar en relleu la diversitat religiosa de la societat catalana.
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La ficci6 de produccié propia emesa per TVC també va contribuir durant el 2014 a
mostrar una societat diversa i integradora: els personatges protagonistes i secundaris

incorporen elements de diversitat i algunes de les trames se n’ocupen.

A la lletra e s’hi exposa quines van ser les iniciatives de la CCMA per garantir 'accés de
les persones amb discapacitat a la programacio, televisiva i radiofonica, aixi com als

continguts del web.

D’altra banda, la CCMA va proposar un ventall divers d’espais que van contribuir a la
missié de promoure la igualtat de drets, sobretot entre homes i dones. En aquest sentit, a
la lletra h s’hi recull la programacié que emeten els canals de la CCMA en relacié amb el
foment del tracte igualitari per a homes i dones, i a la lletra b s’hi apleguen les dades

sobre la presencia de les dones i dels homes en informatius i magazins.

2. Historiai cultura

La CCMA emet tots els seus canals de televisié i emissores de radio en catala i, una part,
també, en aranés. La promocio de la llengua mitjancant la musica cantada en catala (amb
espais especifics de difusi6 o d’informacié de la musica en catald) també apareix
reflectida en el text que desenvolupa la lletra f. La CCMA emet, a internet, TotCat, un

canal exclusivament de musica catalana.

Igualment, la lletra f mateixa aporta dades sobre la promocié de la cultura catalana. Val a
dir que, tot i que la CCMA dedica un canal de televisio, el 33, a continguts majoritariament
culturals, s’hi troben espais a la resta de canals i emissores. Els enfocaments de la
cultura catalana son transversals als formats televisius (informatius, magazins
especialitzats o generalistes, formatius, etc.) i s’ocupen d’ambits diferents de la cultura (la
musica, les arts, la cultura d’arrel, el cinema, etc.). Aixi mateix, dins de I'epigraf que
correspon a lletra | consta l'atencié que s’ha prestat a esdeveniments culturals que han

tingut lloc al llarg del 2014.

D’altra banda, també en un altre dels punts de la lletra | mateixa es relacionen els
continguts emesos pels mitjans de la CCMA que responen a I'objectiu de divulgacié de

les arrels historiques de Catalunya i de preservacio de la memoria historica entre els fets
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més destacats dels quals han estat el Tricentenari de Catalunya, el centenari de l'inici de

la Primera Guerra Mundial i el 75¢ aniversari de la fi de la Guerra Civil.

3. Formacid i transformacio

Els conceptes societat en evolucié constant i societat oberta a la diversitat van lligats a la
capacitat d’aquesta d’assumir i integrar noves realitats, més enlla dels aspectes que es
derivin de questions sociodemografiques. Aixi mateix, evolucié guarda relaci6 amb
formacio i amb capacitat de transformacié de la societat i I'entorn de convivencia, en el

seu sentit més ampli.

Es en aquest marc que s’ha entés que els continguts formatius sén elements que
contribueixen a I'evolucié de la societat. Continguts formatius que van estar presents en
la programacio dels canals televisius de la CCMA, com a component transversal d’espais
de tipologies diverses. Aixi, van emetre programes d’entreteniment formatiu, relacionats
amb [l'aprenentatge de la llengua catalana, perd també de la llengua anglesa,
especialment adrecats a infants (Fish & Chips, Wordgirl, Super english day); va incorporar
continguts de divulgacioé cientifica (Quequicom?, Capsules de ciéncia, Dinamiks), de
divulgacié historica (300 o Cronos) i de divulgaci6 econdmica (Valor Afeqgit,

Infoekonomia), entre d’altres.

D’altra banda, en la societat actual evolucié s’interrelaciona amb desenvolupament
sostenible, i aquest tipus de continguts han estat presents en la programacié estable i
periodica dels canals de TVC. En son exemples: I'emissio setmanal del contenidor de
reportatges Latituds, al 33, que va abordar aspectes tant mediambientals com economics
i socials, i dins del qual es van emetre reportatges com Afrontant el canvi climatic,
Comunitats sostenibles o Economia social i solidaria o Thalassa, que es va emetre el
divendres al 33 i va tractar temes com I'explotacié dels recursos del mar, I'oci, el turisme,

la conservacié del medi ambient i del patrimoni maritim des d’'un enfocament sostenible.

Pel que fa al vessant economic, TV3 va estrenar, a partir del mes de juny, el programa

setmanal Collita propia, sobre productes alimentaris de proximitat. El programa va dedicar
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cada edici6 a un aliment de temporada, tot donant a coneixer la comarca on es produeix i
els processos d’elaboracio.

Amb referéncia a aspectes mediambientals, TV3 va continuar emetent El medi ambient,
cada migdia, i Espai Terra, cada vespre, fins al mes de juny. A partir del setembre, El
medi ambient va desaparéixer de la graella per ser substituit per Espai Terra, que va
passar a ser emeés cada dia a les 14.20 hores.

Finalment, TVC va emetre altres programes que, tot i que es van emetre temporalment,
van incloure continguts sobre desenvolupament sostenible, com ara la série infantil La

Lua i el mén, emesa al Super3, o els documentals Mal temps per al planeta.
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Lletraj. “El subministrament de continguts i serveis audiovisuals dirigits als sectors
més amplis i diversos de l'audiéncia, amb una atenci6 especial als col-lectius més
vulnerables, tot promovent el coneixement, la influéncia i el prestigi del servei public
dins el marc general de I’espai catala de comunicaci6 audiovisual”

Per tal d’establir la difusié dels continguts i dels serveis audiovisuals de la CCMA durant
el 2014 es tenen en compte les variables seguents: I'accés i la diversitat de I'oferta dels
canals i emissores de la Corporaci6 i la qualificacié de la programacié segons categories
d'edat. Pel que fa a latenci6 a col-lectius vulnerables, s’observen les iniciatives
impulsades per I'ens i s’analitzen diversos aspectes de la programacié emesa que hi

tenen relacid, amb un estudi especific de la ficcié de produccié propia.

1. Amplitud i diversitat de I’audiéncia

1.1 Diversificaci6 dels canals de la CCMA

La CCMA diversifica la seva programacid televisiva mitjangant cinc canals: TV3, el
principal i generalista; i els tematics 33, 3/24, Esport3 i Super3. A més, compta amb una
emissi6 en alta definicid, TV3HD, i una altra d’adregada a la difusié internacional
vehiculada per mitja de TV3CAT.

Tots els canals emeten per la TDT, pero durant el 2014 la CCMA va perdre un dels dos
canals multiplex de qué disposava fins al moment. Per tal de mantenir tota la seva oferta
—generalista, cultural, infantil, esportiva i informativa 24 hores— i a més, continuar emetent
en alta definicié (TV3HD), la Corporaci6 va arrendar el desembre de 2014 un dels quatre
canals del multiplex privat que gestiona Emissions Digitals de Catalunya (EDC), societat

del Grupo Godo.

Quant a altres sistemes de difusié, a més de la TDT, la televisi6 publica catalana utilitza
multiples tecnologies, com ara les plataformes de televisié de pagament per ADSL, cable
o satel-lit, o les opcions diverses que tenen els dispositius connectats a la xarxa, les

aplicacions per mobil, tauleta, televisio intel-ligent, etc. i el servei alacarta disponible per
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internet. Aixi mateix, la preséncia en xarxes socials com ara YouTube, Dailymotion o

Facebook és una altra via d’accés a continguts audiovisuals.

Quadre 47. Programes de Televisié de Catalunya en emissio i formes d’accés a Catalunya

Accés Accés
Prestador Oferta en obert condicional
emissio DT Cable  ADSL
TV3 X X X
3/24 X X
Televisi6 de Esport3 X X
Catalunya, SA Super3/33 X X X
TV3CAT? X X
TV3HD X

A TV3CAT es pot veure només fora de Catalunya, per cable al Pais Valencia i per TDT a les llles Balears,
Andorra i 'Aragé. Fins al maig de 2012, TV3CAT havia estat disponible per satel-lit.
Font: CCMA i web de la Corporacio.

La CCMA ofereix el 2014 quatre productes radiofonics, tres del quals —Catalunya Radio,
Catalunya Informacié i Catalunya Muasica— difonen mitjancant la freqliéncia modulada
(FM) i també es poden sintonitzar per TDT i dispositius amb connexié a la xarxa.
L’emissora iCat.cat es distribueix només per mitja d’'internet i durant el 2014 va mantenir

I'oferta multicanal seglient: iCat, iCatJazz, iCatTronica, TotCat, iCatRumba i iCatMén.
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Quadre 48. TVC. Principals serveis audiovisuals disponibles als diversos dispositius amb
connexi6 ala xarxa. Any 2014
Tipus de servei ‘
Televisio® | Radio® |

Tipus de dispositiu i ;
Ala En Rquerelx Ala En Reqqerelx
. descarrega . descarrega
carta | directe carta  directe

d’aplicacio d’aplicacio

Ordinador | Ordinador 4| 4| | 4|
HBBTV |
LG | | ]
Televisions Philips & &
amb Panasonic 4] |
connexi6 a | Samsung
la xarxa Smart TV & o
Sharp Agquos
Net+ A M
Sony Bravia o4}
Consoles PS3/PS4 4| 4|
Teléfons
intel-ligents i 4} 4} 4} M 4} 4}
Mobils i tauletes tactils
tauletes Teléfons
equipats amb | | A %]
3G/4G
Al Canal IP© o}
res
dispositius Google TV & M M
TiVo (ONO) ™

" Les aplicacions desenvolupades per als diversos dispositius amb connexié a internet permeten I’accés a
continguts en directe i dels diversos canals de TV3, perd amb restriccions en funcié de I'area geografica des
d’on es consulten. En el cas dels directes, el canal TV3CAT no té cap restriccio i els seus continguts sempre
estan disponibles des d’internet.

® A través d'internet, i per mitja de qualsevol dispositiu amb connexié a la xarxa, els oients que utilitzen
reproductors com ara iTunes, VideoLAN, WinAmp, MPlayer o Quicktime poden escoltar totes les emissions
radiofoniques de la CCMA mitjangant unes adreces fixes disponibles al web de Catalunya Radio i en format
SHOUTcast (m3u). També es posa a disposicié de la persona usuaria la possibilitat de subscriure’s a

odcast.

QAmb tecnologia HLS (HTTP Live Streaming), servei disponible per a tots els dispositius compatibles amb
aguesta tecnologia.

Font: Elaboracié propia amb dades de la CCMA i del web de la Corporacio.

1.2 La qualificacié dels programes

La qualificacié de la programacié dels diferents canals de TVC constitueix un dels

indicadors de la diversitat del public al qual s’orienten.

Aixi, el canal generalista TV3, adrecat a tot tipus de public, va qualificar tres quartes parts
del temps d’emissié (un 75,6%) per a tothom. La resta del temps es reparteix entre les
altres categories d’edat: els espais qualificats com a no recomanats per a menors de 10
anys i no recomanats per a menors de 13 anys representen, respectivament, un 8,1% i un

7,2% del temps d’emissio i els no recomanats per a menors de 7 anys, un 5,4%. Les dues
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categories d'edat més restrictives (espais no recomanats per a menors de 16 i no

recomanats per a menors de 18 anys) representen, conjuntament, un 3,2%.

Quant a la qualificacié dels programes segons el genere, la ficcidé és majoritaria a totes
les categories d’edat, amb I'excepcié de la programacié qualificada per a tothom, on tan
sols significa un 6,5% i, en canvi, els continguts informatius representen més de la meitat

del temps d’emissio.

A I'tltim, no es detecten diferéncies importants respecte dels dos darrers anys quant a la
proporcio de les diferents categories d’edat en la programacio del canal generalista.

Quadre 49. TV3. Percentatge de temps d’emissié per categoria d’edat (senyalitzacié en
pantalla). Any 2014

Senyalitzaci6 (;’/,"etrﬁrs‘g%
Per a tothom 75,6
NR <7 anys 54
NR <10 anys 8,1
NR <12 anys® 0,5
NR <13 anys 7,2
NR <16 anys 1,2
NR <18 anys 2,0
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Pel que fa a I'emissié de llargmetratges, tal com s’ha anat observant en els informes
corresponents als anys 2012 i 2013, durant les tardes del cap de setmana la proporcio
entre les categories d’edat difereix considerablement respecte de la mitjana del canal.
Aixi, les obres qualificades com a no recomanades per a menors de 13 anys o superior
tripliquen la proporcidé general i suposen més de la quarta part del temps d’emissi6 (el
26,8%).

No obstant aix0, s’observa una tendéncia a lincrement dels llargmetratges amb
qualificacié no recomanats per a menors de 10 anys o inferior en detriment de la resta de
categories d’edat (que en aquesta franja horaria disminueixen en 11 i 8 punts percentuals

respecte dels anys 2012 i 2013, respectivament). D’altra banda, cal apuntar que durant

® Les categories d’edat no recomanat per a menors de 12 anys i no recomanat per a menors de
16 anys corresponen a obres amb qualificacié oficial atorgada per I'lCAA a partir de I'Ordre
CUL/314/2010, de 16 de febrer, per la qual es modifiquen els grups d’edat per a la qualificacié de
les pel-licules cinematografiques i altres obres audiovisuals.
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els periodes vacacionals els llargmetratges emesos per TV3 van tenir una qualificacio

menys restrictiva que la resta de I'any.

Quadre 50. TV3. Senyalitzacié de les pel-licules de llargmetratge durant les tardes de
dissabte i diumenge. Any 2014

Senyalitzacio % temps d’emissio

Per a tothom 55,9
NR <7 anys 16,4 73,2
NR <10 anys 0,9
NR <13 anys 25,8

26,8
NR <16 anys 1,0
Total 100,0 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

El tret més destacable de la qualificacid de la programacié emesa pel 33, el canal
divulgatiu i cultural de TVC, és el predomini majoritari de la categoria d’edat per a tothom,
que representa un 89,9% del temps d’emissio. Els espais no recomanats per a menors de
13 anys suposen el 7,2% i estan integrats majoritariament per series i, tot i que menys,
per documentals. La resta de categories d’edat representen conjuntament menys del 3%
del total.

Respecte de lI'any 2013 s’observen dues diferéncies remarcables a la graella del 33:
increment en 7 punts percentuals de la programacié qualificada per a tothom i, per
contra, la pérdua de la meitat del pes relatiu dels espais qualificats com a no recomanats

per a menors de 13 anys.

Quadre 51. 33. Percentatge de temps d’emissié per categoria d’edat (senyalitzaciéo en
pantalla). Any 2014

Senyalitzacio % temps d’emissio

Per a tothom 89,9
NR <7 anys 0,8
NR <10 anys 0,7
NR <12 anys 0,5
NR <13 anys 7,2
NR <16 anys 0,4
NR <18 anys 0,5
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quant a la qualificacié del Super3, la programacié del qual esta integrada de forma
majoritaria per series d’animacio, les dues categories menys restrictives representen

conjuntament més del 90% del temps d’emissio. Aixi, els espais senyalitzats com a no
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recomanats per a menors de 7 anys representen el 54,4% del temps d’emissio i els
recomanats per a tothom, el 36,2%. No s’observen diferéncies significatives en la

qualificacié del canal infantil respecte de I'any 2013.

Quadre 52. Super3. Percentatge de temps d’emissié per categoria d’edat (senyalitzacio en
pantalla). Any 2014

Senyalitzacio ;{(’eﬁ?;g%
Per a tothom 36,2
NR <7 anys 54,4
NR <10 anys 6,9
NR <13 anys 2,6
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

A l'dltim, el canal tematic Esport3 es distingeix per tenir la proporci6 més alta de
programacioé qualificada per a tothom, un 97,4%, percentatge practicament identic al que

va assolir 'any 2013.

Quadre 53. Esport3. Percentatge de temps d’emissié per categoria d’edat (senyalitzacié en
pantalla). Any 2014

Senyalitzacio ;{(’eﬁgg%
Per a tothom 97,4
NR <7 anys 2,5
NR <13 anys 0,1
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

2. L’atenci6 als col-lectius més vulnerables

L’atencio als col-lectius més vulnerables s’aborda en aquest apartat, basicament, a partir
de I'andlisi de la programacié que s’emet en relacio amb: les persones menors d’edat, les
persones grans, les persones amb malalties /o amb alguna discapacitat fisica o
intel-lectual i les persones amb alguna problematica social. Es diferencien els programes i
les iniciatives de la CCMA adrecats a aquests col-lectius en funcié de si sén els

destinataris o els protagonistes dels continguts.
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2.1 Persones menors d’edat

2.1.1 Programacio infantil i juvenil

En aquest apartat s’analitza en primer lloc la programacié adrecada especificament al
public infantil i juvenil i a continuacié es detalla la presencia a la graella de TVC d’espais

on els menors d’edat sén els protagonistes o bé tracten tematiques relacionades.

El Super3, que emet de 6.00 a 21.20 hores en el canal que comparteix amb el 33,
aglutina la programacio infantil i juvenil del prestador public. Durant el 2014, I'estabilitat de
la programacié va ser la principal caracteristica del canal infantil, atées que no s’hi
observen modificacions substancials respecte de les temporades anteriors. Aixi, la graella
del Super3 continua estructurant-se en dos grans contenidors, on les seéries,
especialment les d’animacié, constitueixen el contingut principal: el Club Super3, adrecat
als infants de més de 6 anys, i L'espai MIC, orientat als més petits.

El contenidor Club Super3 va mantenir 'emissio de practicament les mateixes séries que
durant any 2013, amb predomini de la produccié aliena. El seu fil conductor esta
constituit pels esquetxos de produccié propia protagonitzats per la familia del Super3, uns
personatges amb personalitats i objectius molt diversos que provenen del mén dels

dibuixos animats.

A banda de les séries habituals més orientades a I'entreteniment, la graella del canal
infantil també n’inclou d’altres amb una voluntat explicitament educativa. Aixi, dins de
I'horari lectiu s’emet en anglés Wordgirl (La supermots), que es presenta com a contingut

de suport per fomentar I'aprenentatge de I'anglés a les escoles.

També cal esmentar I'emissié durant els caps de setmana i les vacances escolars de la
serie protagonitzada pels personatges de Barri Sesam Monstres supersans, que promou
habits saludables entre els infants. Igualment, els personatges de la série de nova

incorporacié Lazy Town també fomenten la practica esportiva i I'alimentacié equilibrada.

Quant a l'espai MIC, durant els dies laborables té tres franges d’emissié, que van,
aproximadament, de 6.00 a 6.30 hores, de 9.00 a 9.50 hores i de 17.00 a 17.45 hores.
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Aquestes franges es redueixen a dues durant els caps de setmana. Tampoc no hi ha
novetats significatives en les séries que s’emeten en el contenidor adrecat als infants més
petits i el seu fil conductor continua estant protagonitzat per les histories d’en Mic, un nino

de llana, i els seus amics, en Cincsegons, el Cargol i la Mosca.

Al Super3 cal esmentar I'emissié de I'informatiu de produccié propia Info K, emes cada
tarda durant els dies laborables, que prioritza aquelles noticies que poden resultar
d’interes per al public infantil o bé on els menors d’edat en sén protagonistes. A més, els
divendres s’emet una edicié especial, I'Info Kap de setmana, que, a banda dels continguts
informatius habituals, inclou un seguit de propostes culturals i d’oci adrecades als nens i
nenes. Com a novetat, el mes d’octubre es va incorporar el microespai de periodicitat
setmanal Info Ekonomia, que defineix de forma adaptada al public infantil un seguit de

conceptes econodmics basics.

Els continguts formatius mostren continuitat respecte de l'any anterior. Es tracta de
'espai Dinamiks, que cada dissabte divulga la ciencia mitjangant la realitzacio d’un
experiment, i el concurs Fish&Chips que, també durant els caps de setmana, posa en

competici6 diferents escoles catalanes en relacié amb el seu nivell d’anglés.

Igualment, es manté I'emissié els diumenges del magazin d’oci adolescent Tags, on es
proposen activitats relacionades amb la mdasica, el ball, I'esport, els videojocs, la

tecnologia o els llibres, entre d’altres.

L’emissid de llargmetratges d’animacié —sovint protagonitzats pels personatges de les
series del Super3— complementa l'oferta del canal durant els caps de setmana i les

vacances escolars.

Quant a la resta de canals de TVC, tot i que la seva programacié no es va adrecar
especificament al public menor d’edat, si que va comptar amb el protagonisme d’infants o

bé va tractar temes vinculats a la infancia.

Aixi, el canal generalista TV3 va emetre la série documental de producci6 propia Amb ulls
de nen, on diversos nens i nenes d’arreu de Catalunya van explicar en primera persona la
seva visi6 del mén. Al llarg dels 13 capitols que integren el programa s’hi van tractar

temes com ara la malaltia, la familia, I'escola, la democracia o I'amistat.
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Diversos documentals emesos pel canal generalista també van tenir els infants i joves
com a protagonistes. El contenidor Sense ficcié va emetre Adopcions 18 anys després,
on es dbna veu a una vintena de nois i noies d’arreu de Catalunya que, ja en l'edat
adulta, reflexionen sobre la seva condicié d’adoptats. D’altra banda, Planetari va oferir la
série documental Els camins més perillosos per anar a l’'escola —que també es va emetre
al 33 i a Esport3—, gue mostra la dificil ruta que molts nens i nenes de diferents indrets del
mén han de fer diariament per poder assistir als centres escolars. A I'tltim, TV3 va
redifondre els documentals El coratge de Malala, protagonitzat per una adolescent que ha
esdevingut un simbol de la lluita per I'educacié de les nenes, i Els Nens Cantors de
Viena: camins cap a la distancia, que mostra I'estil de vida del cor infantil.

D’altra banda, els menors d’edat van ser un tema present dins dels continguts del
magazin matinal Els matins. Aixi, s’hi van tractar, entre d’altres, questions com ara el
consum de drogues i d’alcohol per part dels adolescents, el funcionament de les
anomenades “Cases d’infants” o el futur de les persones joves que han viscut en centres
tutelats. Quant al magazin de tarda Divendres, va parlar de la situacié dels infants al mén

amb motiu del 25¢ aniversari de la Convenci6 sobre els Drets dels Nens.

Durant les vacances escolars TV3 va modificar la seva programacié per adaptar-la al
public menor d’edat. En aquest sentit, cal mencionar la participacioé d’infants al programa
Cuines durant la primera quinzena de setembre. D’altra banda, durant el periode
nadalenc el canal generalista va oferir la retransmissié de la Cavalgada de Reis, en

aguesta ocasi6 des de la ciutat de Lleida.

Quant al 33, la gran majoria de programes amb continguts vinculats a la infancia
pertanyen al génere documental. Es el cas de Kids and Music, la Sant Andreu Jazz Band,
sobre I'éxit d’aquesta orquestra infantil sorgida d’'una escola de musica de barri. A lago el
protagonista és un nen amb acondroplasia que decideix sotmetre’s a una dificil operacié

per guanyar alcada i aixi aconseguir una millor qualitat de vida.

El canal també va oferir obres protagonitzades per infants d’altres indrets del mén. Aixi, el
Brasil és la ubicaci6 del documental EI cami de l'escola. Parana, sobre les dificils
condicions d’accés a I'escola que han d’afrontar els nens i nenes d’un petit poble del sud

del pais, i Només quan ballo, que narra I'afany de dos adolescents que viuen en una
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favela per convertir-se en ballarins de ballet professionals. D’altra banda, Seleme Seleme
mostra la histdria d’en Miquel, un nen etiop adoptat per una familia barcelonina, i el

retrobament posterior amb els seus dos germans biologics.

Altrament, una de les edicions del divulgatiu Via llibre es va dedicar al foment de la

lectura entre els infants i va comptar amb la participacié d’'un grup de nens i nenes.

A I'tltim, la programacié d’Esport3 va tenir en compte la practica esportiva dels menors
d’edat, amb una atenci6 preferent al futbol. D’'una banda, tant el magazin Futbol.cat com
Zona UFEC van incloure de forma habitual continguts en relaci6 amb les categories
infantils i juvenils de les diferents disciplines esportives. De l'altra, el canal va oferir la
retransmissioé dels partits més rellevants de les principals competicions de futbol infantil i
juvenil, com ara el Campionat de Catalunya de Futbol base, la Danone Nations Cup o el
Torneig Internacional de Futbol Base MIC 2014. En darrer lloc cal esmentar I'emissio de
dos documentals protagonitzats per infants: Un somni fragil: futbol i esperanca als carrers
de Rio, sobre com el futbol s’ha convertit en I'linica via d’escapament de molts nens de
les faveles, i FCB escola: exportant l'estil, que explica el funcionament de l'escola de

futbol del Barca.

2.1.2 Origen de la programacio infantil i juvenil emesa al Super3

L’origen geografic de les produccions emeses pel canal Super3 constitueix un element

clau per conéixer la programacié adrecada al col-lectiu infantil.

Durant I'any 2014 les produccions de tres procedéncies geografiques van representar
conjuntament el 60% del temps d’emissié anual del Super3. Es tracta del Japé (23,3%),
els EUA (20,5%) i Catalunya (16,2%), els mateixos origens que durant I'any anterior, tot i
gue enguany s’adverteix una concentracid6 meés elevada del temps d’emissié en aquests
tres paisos. Mentre que les obres originaries del Jap6 i dels EUA estan integrades
exclusivament per ficcid, la produccié catalana es caracteritza per la diversitat de

generes.

Aixi, com l'any anterior, d’entre les produccions japoneses en destaca la seérie

d’animacié Doraemon, que representa més del 40% del temps de les obres amb aquest
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origen. Igualment, quant a les obres originaries dels EUA cal tornar a esmentar séries

com Tom i Jerry, Bugs Bunny i els seus amics i Els pinglins de Madagascar.

Una part majoritaria de la programacié amb origen a Catalunya emesa pel Super3 és
produccidé propia i, com ja passava el 2013, la meitat del temps d’emissio correspon als
esquetxos que configuren el fil conductor del contenidor infantil. També tenen un pes
notable les séries Rovell6 (10,5% del temps de produccions catalanes) i Les tres
bessones (9,7%). Tot i que amb una proporci6 més petita, també cal esmentar altres
programes de no-ficcid, com l'informatiu Info K, el concurs Fish& Chips o el divulgatiu
Dinamiks.

Les produccions dels paisos amb un pes inferior dins del canal infantil de nou estan
integrades exclusivament per ficcid. En el cas del Regne Unit (9,0% del temps d’emissio)
cal destacar, entre d’altres, les séries Bob el manetes i Lhora del Timmy. Altrament, la
produccié més representativa de les obres canadenques (4,5%) és Els germans Kratt, i

de les franceses (4,2%), Els Dalton.

Quadre 54. Super3. Temps d’emissié segons I’origen de la produccié. Any 2014

Producci6 % ‘
Japé 23,3
EUA 20,5
Catalunya 16,2
Regne Unit 9,0
Canada 45
Franca 4,2
Altres paisos 5,8
oo
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Les produccions en col-laboracié amb diferents paisos assoleixen un 16,5% del total
del temps d’emissié. Aqui sobresurten les coproduccions amb Franca, atés que més del
80% del temps d’emissié de les obres realitzades en col-laboracié6 van comptar amb
participacié francesa. En concret, destaquen les coproduccions entre Franca i Canada

Espies de veritat i Martin Mystery i també la série franco-suissa Rekkit, el conill magic.
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2.1.3 Publicitat d’aliments adrecada a menors d’edat

Durant el 2014 s’ha analitzat una mostra de 2.632 espots diferents a TV3, dels quals, un
2,5% corresponia a publicitat d’aliments i begudes susceptibles d’incloure, en el seu

target, infants de fins a 12 anys.®

Si s’observa les tipologies de productes, es detecta un predomini dels elaborats amb
cacau: en aquest sentit, el conjunt de publicitat de barretes de xocolata, crema de cacau i
cacau en pols configurava el 40,2% del total de publicitat d’aliments i begudes adrecades
a infants. Era també important la preséncia de publicitat de postres lactics (16,4%), de
brioixeria industrial (11,9%) i de galetes (10,4%).

D’altra banda, només es va emetre un espot de fruita (concretament, de platans de

Canaries) adrecat a infants.

Quadre 55. TV3. Tipus d’aliments i begudes adrecades a infants de fins a 12 anys. Any 2014

Tipus de producte e;\lp:gts %tz(t)zl:lre
Barretes de xocolata 12 17,9
Postres lactics 11 16,4
Brioixeria industrial 8 11,9
Crema de cacau 8 11,9
Cacau en pols 7 10,4
Galetes 7 10,4
Embotits i patés 5 7,5
Restaurants fast-food 3 4,5
Gelats 2 3,0
Xips i aperitius salats 2 3,0
Fruita 1 15
Llaminadures 1 15
Total espots 67 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Al canal infantil Super3 durant el 2014 s’han analitzat, a partir d'una mostra, un total de
953 espots diferents, on la preséncia de publicitat d’aliments i begudes susceptibles
d’incloure, en el seu target, infants de fins a 12 anys, va representar el 9,7% dels espots

analitzats.

% per tal de determinar la publicitat susceptible d’incloure, en el seu target, infants de fins a 12
anys, s’ha considerat I'edat dels personatges protagonistes, la tipologia de productes anunciada i
el format de I'espot.
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Els restaurats de fast-food, i concretament els menus infantils d’aquestes cadenes, va ser
la categoria d’aliments adrecats a infants amb més pes dins dels nous espots emesos al
Super3 (21,7%). Al mateix nivell se situaven els productes elaborats amb cacau, la suma
dels quals obtenia també un 21,7%. A continuacié, i de la mateixa manera que passava a
TV3, se situava la publicitat de postres lactics (10,9%), de brioixeria industrial (8,7%) i de
galetes (8,7%).

Quadre 56. Super3/33.Tipus d’aliments i begudes adrecades a infants de fins a 12 anys. Any

2014
Tipus de producte Nre. espots % sobre total

Restaurants fast-food 20 21,7
Postres lactics 10 10,9
Cacau en pols 10 10,9
Brioixeria industrial 8 8,7
Galetes 8 8,7
Crema de cacau 6 6,5
Embotits i patés 6 6,5
Refrescs i batuts 5 54
Formatge 5 54
Cereals 5 5,4
Barretes de xocolata 4 4.3
Gelats 3 3,3
Xips i aperitius salats 2 2,2
Total espots 92 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

2.1.4 Iniciatives adrecades als menors d’edat

La Festa dels Supers del Club Super3 va arribar I'octubre de 2014 a la seva divuitena
edicié. Amb el lema “Séc aixi”, va convocar 350.000 persones a I'Anella Olimpica del
Parc de Montjuic. Amb més de 150 activitats i espectacles és una de les iniciatives més
multitudinaries de la Corporaci6 per als més petits i per a les seves families. La Festa es

va poder seguir pel canal Super3, TV3 i pel web a super3.cat.

Amb motiu de les festes nadalenques, Catalunya Radio va organitzar per seté any
consecutiu el Tié Solidari, una iniciativa conjunta amb el Banc d’Aliments que tenia com a
objectiu recollir menjar per a nadons. Més de mil oients, segons la Corporacio, van
assistir a I'emissié en directe al Born Centre Cultural de Barcelona del programa especial

d’El mati de Catalunya Radio i van participar en les activitats festives.
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La Corporacié va mantenir la seva linia de col-laboracié amb iniciatives solidaries que
tenen els infants i els adolescents com a protagonistes, per exemple, Posa’t la gorra, Un
dia de nassos, Mulla’'t per I'esclerosi multiple o La Tamborinada. Tot i que principalment

va fer-ne el seguiment pel Super3, també hi van participar TV3 o Catalunya Radio.

Quant al foment dels projectes educatius adrecats als menors d’edat, la CCMA va
col-laborar un any més amb els programes Magnet. Aliances per a I'exit educatiu —
iniciativa conjunta de la Fundacié Jaume Bofill i el Departament d’Ensenyament—, i The
Thinking Lab —programa de la Universitat de Cambridge per promoure que els més petits

aprenguin anglés a través de la ciéncia.

2.2 Gent gran

Al llarg de I'any 2014, TVC va oferir, mitjangant els seus diferents canals (TV3, 33, 3/24 i
Esport3), programes de tipologies diverses en relaci6 amb les persones grans. D’una
banda, aquells espais (magazins informatius i d’entreteniment, documentals, etc.) on el
protagonisme el té una persona gran o bé que van tractar problematiques diverses de la
gent gran; de l'altra, programes on aquest sector de poblacié participa en debats o bé és

entrevistat en alguna seccié.

Pel que fa al primer bloc de programes, inicialment es troben aquells espais on
persones grans son protagonistes, com ara (S)avis, Retrats, Mestres de mestres o El

convidat.

L’espai (S)avis va realitzar, a cada edicid, una entrevista en profunditat a una persona
gran protagonista d’algun dels moments que configuren la historia del pais, i que ha
passat a formar part de la memoria col-lectiva. El programa va continuar la seva emissio
al 33 els dimecres a la nit durant els mesos de gener i febrer i va encetar la seva quarta

temporada el setembre, amb reemissions a TV3 de totes les edicions.

El marc de 2014 el 33 va estrenar el programa d’entrevistes Retrats, emés setmanalment
fins al mes de juny i amb redifusions durant el periode estival, i on un 16% dels
entrevistats eren persones grans. També al 33, la reemissié dels capitols del programa

Mestres de mestres va incloure entrevistes a personatges del mén de la cultura catalana
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per repassar la seva trajectoria professional, un 60% dels quals eren persones grans.
Finalment, el 33,3% dels protagonistes del programa El convidat de TV3, que va encetar

la darrera temporada al setembre, van ser persones grans.

D’altra banda, els dos magazins informatius de TV3 de periodicitat diaria (Els matins i
Divendres) van tractar alguns temes de debat que giraven entorn d’aquest col-lectiu, com
ara el suport economic i emocional dels avis als seus fills i néts en la crisi econdmica

actual o I'addiccié al joc entre persones de més de 65 anys, entre d’altres.

A més, el programa Sense ficcié de TV3 va emetre el documental “Seixanta i el sexe”,
sobre com les persones grans afronten 'amor i les noves maneres de relacionar-se. El 33
també va emetre un documental on el protagonista és una persona gran, Dr. Moisés

Broggi: Ciencia ética, que aprofundeix en la vida d’aquest cirurgia.

Igualment, persones grans van participar en debats i entrevistes de tematiques
d'actualitat, en teleinformatius i en altres programes informatius i magazins
d’entreteniment. Al llarg de I'any 2014, les persones grans sén el segon grup d’edat que
més apareix en debats i entrevistes (14,3% del total), després de les persones adultes
(vegeu la lletra b), una proporcié que ha augmentat en dos punts relatius respecte de
'any anterior. De les persones grans que sOn entrevistades o que participen en debats,

un 29,9% soén dones.

A l'Ultim, durant el 2014 el Super3 va continuar emetent el microespai Superavis, un
seguit de reportages protagonitzats per diferents infants acompanyats per un dels seus
avis que destaquen les seves habilitats i coneixements en camps tan diversos com la
cuina, els esports, la dansa, la costura, la fotografia o el maquetisme. Aquests reportatges

s’emeten al llarg de la setmana entre els continguts del canal infantil.
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2.3 Iniciatives de sensibilitzacio, difusi6 i divulgacié de la realitat de col-lectius

amb malalties o discapacitats

La iniciativa més destacada en la programacio de la CCMA per promoure el coneixement,
la sensibilitzacié i la captacid de recursos per a la investigacié cientifica en malalties és
La Maratd, la celebracié solidaria anual de TV3 en qué cada edicié versa sobre una
malaltia diferent. La CCMA va combinar I'emissié de la telemaraté a TV3 amb la

programacio relacionada en altres canals.

L’any 2014, la 23ena edici6 de la telemaratd va tenir lloc el 14 de desembre, amb una
durada de gairebé 11 hores i va girar entorn de les malalties del cor. A més, els diferents
canals de la CCMA van dedicar part de la seva programacié habitual a difondre’n
informacié relacionada, durant les setmanes prévies a la seva emissi6 i durant el mateix
dia. Va ser el cas de programes de TV3 com Els matins, Espai Terra, El gran dictat o
Cacadors de bolets, programes del 33 com Generaci6 digital, Via llibre o Quéquicom i
diversos programes del Super3 (per exemple, I'Info K va dedicar un programa especial a

les malalties del cor).

TVC també va fer seguiment d’edicions anteriors. Aixi, va emetre La Maratd dels
investigadors 2008 el 26 de juny i el 6 de juliol, en la qual es mostraven els avengos en
recerca sobre malalties mentals gracies a la telemaraté d’aquell any. Igualment, en
'emissi6 del 31 d’octubre del programa Els matins, s’hi va entrevistar el director de la
Fundaci6é de La Marat6, que va informar sobre el finangament de projectes de recerca en

malalties neurodegeneratives.

A banda de la marato, els diferents canals de la CCMA van dedicar programes de
tipologies diverses o bé seccions de programes a abordar malalties o discapacitats, aixi

com a atendre les demandes de les persones afectades.

L’epidémia d’Ebola que es va estendre per I'’Africa Occidental i 'aparicié d’un contagi de
la malaltia a I'Estat Espanyol van ser focus d’atencié informativa durant el segon
semestre del 2014. Durant aquest periode, els informatius de migdia i vespre de TV3 van
dedicar gairebé cinc hores i mitja a informar sobre les questions relacionades amb
aquesta malaltia. A banda de les noticies emeses en els teleinformatius, a TV3 el

programa Els matins va dedicar algunes de les seves seccions a tractar la malaltia,
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mitjancant entrevistes a persones expertes i personal sanitari. Aixi mateix, I'espai 30
minuts va emetre I'edicié “L’epicentre de 'Ebola”, sobre I'expansio de I'epidémia a I'Africa,
i tres edicions del programa infantil Info K van incloure informacions sobre la malaltia amb

I'objectiu de resoldre els possibles dubtes dels infants.

TVC també va tractar en els seus continguts I’esclerosi lateral amiotrofica (ELA), que
es va centrar principalment a donar visibilitat a la campanya viral “Mulla’t per 'ELA” al
llarg d’'un ampli ventall de programes, com ara el magazin Divendres o I'Info K. També
se’n va fer resso I'espai de salut d’Els matins, que va convidar personal del mén sanitari,

persones expertes i afectats de la malaltia.

Els magazins de TV3 Els matins i Divendres van entrevistar persones afectades i
oncolegs per parlar del cancer i explicar els avencos que s’han produit per lluitar contra
aquesta malaltia, amb una atenci6 especial al cancer de mama i de colon. El primer, amb
motiu de la celebracié del Dia Internacional del Cancer de Mama, que es va abordar amb
una entrevista a la coordinadora de la Unitat de Cancer de Mama de l'Institut Catala
d’Oncologia i diversos testimonis. El segon, arran del programa de deteccié del cancer de

colon, que es va tractar a través de persones afectades i receptores de serveis sanitaris.

El cancer també es va abordar al documental Imparables que va emetre Esport3, en el
qual dos dels protagonistes van superar les deficiencies causades per aquesta malaltia a
través del ciclisme. Finalment, el programa Tot un mén va parlar de I'Associacié de Nens

amb Cancer (AFANOC), a través d’una historia personal.

Com l'any anterior, I'Alzheimer va tenir rellevancia en la programacié del prestador. Aixi,
TV3 va emetre el 2 de gener el Concert per un futur sense Alzheimer, organitzat per la
Fundacié Pasqual Maragall per tal de recaptar recursos economics per a la investigacio.
D’altra banda, la seva presidenta va ser entrevistada a Els matins amb motiu de la
campanya “Oblits contra I'Alzheimer”, impulsada per aquesta fundacié. El programa
Vincles de TV3 va presentar la tasca feta per I'Associacié de Familiars d’Alzheimer de
Tarragona, a través dels testimonis d’'una de les seves cuidadores professionals i d’'una
malalta. A I'Gltim, el 33 va redifondre Nedar, un documental on tres generacions de
dones, dues malaltes Alzheimer, s’enfronten a la recuperacié de la memoria historica i del

passat familiar.
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TV3 també va tractar I'anoréxia, concretament al programa Els matins del 3 de
desembre, on es va presentar la campanya “L’anoréxia no és culpa de ningu” i un
Decaleg de bones practiques sobre el foment de l'autoestima i la imatge corporal en els

mitjans de comunicacio social i la publicitat.

Dins les malalties abordades a la programacié de TV3 la sida també hi va tenir espai.
Aixi, amb motiu del Dia Mundial de la Lluita contra la Sida, Els matins va entrevistar dos
referents mundials en la investigacié i el tractament de la malaltia: Bonaventura Clotet i

Josep Maria Gatell.

Finalment, a banda de les malalties ja esmentades, durant 'any 2014 els magazins Els
matins i Divendres van abordar altres trastorns com la sindrome alcoholica fetal o les
sindromes relacionades amb l'autisme, les malalties mentals, les malalties neurologiques
o les malalties immunitaries, entre d’altres. Aquestes malalties es van abordar mitjangant
les entrevistes o tertllies amb persones expertes del camp sanitari i amb persones
afectades, aixi com les queixes o0 els problemes exposats a l'espai “Dendncia” del

programa Els matins.

La CCMA també va donar espai en la seva programacié a les problematiques derivades
de la diversitat funcional. TV3 va abordar aquesta questi6 en diverses ocasions al
magazin Els matins. Aguest programa va presentar iniciatives destinades a persones
amb mobilitat reduida com la de I'Hospital Sant Joan de Déu de Barcelona, per promoure
I'esport entre els infants afectats o la del creador d’'una pagina web amb ofertes de lleure
per a persones amb problemes de mobilitat. També va mostrar altres iniciatives
integradores conduides per persones amb discapacitat, com el projecte TEBVist, un canal
de televisio online la programacié del qual esta feta integrament per persones amb
discapacitat psiquica. D’altra banda, amb motiu del Dia Mundial de la Sindrome de Down,
el 21 de mar¢ Els matins va presentar la campanya “Especials com tothom” de
I’Associaci6 Down Catalunya. Aquest programa també va mostrar les possibilitats de
persones amb diversitat funcional dins el mén de I'esport, convidant dos participants dels

Special Olympics.

Altres programes del prestador van donar cobertura a aquesta missié de servei public. El
programa de TV3 El convidat va tenir com a protagonista a Francesc Granja, autor del

llibre “Vivir el sexo. EI hombre que aprendié a vibrar”, on parla del sexe i les persones
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amb discapacitat. Per la seva banda, el programa Vincles va mostrar la tasca d’entitats
com ['Associaci6 Catalana d’Integracié i Desenvolupament Huma, que treballa per
millorar la qualitat de vida de les persones amb intel-ligéncia limit, o la d’altres entitats
que treballen per ajudar persones amb discapacitats fisiques, a través dels seus

testimonis.

D’altra banda, a I'espai “Denuncia” d’Els matins de TV3 persones amb diversitat funcional
van expressar queixes diverses. Aixi, els familiars d’infants sordcecs van denunciar la
manca de recursos per a aquest col-lectiu o les persones amb tetraplegia van manifestar

el seu desacord amb el nou model de copagament.

Pel que fa a Esport3 destaca, en primer lloc, 'emissié de noves edicions del divulgatiu
Capacitats durant el segon quadrimestre de l'any, que mostra com l'esport ajuda les
persones discapacitades a superar la seva situacié personal. En segon lloc, I'emissio del
magazin d’esports Zona UFEC, el programa de la Unié de Federacions Esportives de
Catalunya, que com la temporada anterior va retransmetre de forma habitual les
competicions catalanes d’esports adaptats. En tercer lloc, la redifusi6 de la série
documental Amb els teus ulls, presentada per una periodista invident que viatja pel mén i

coneix els indrets amb els altres sentits.

Finalment, el 33 va emetre el documental Els altres transplantaments, on s’explica la
millora personal de dos adolescents que han rebut un transplantament d’os i de cornia,

respectivament.

2.4 La preséncia de problematiques socials a la programacio

A banda de l'atencié dispensada pels teleinformatius, al llarg de I'any 2014 TVC va
abordar, en formats i programes diferents, problematiques socials diverses, tant les
derivades directament de la crisi economica, com d’altres presents a la societat, com ara

la violéncia masclista i familiar, la immigracio irregular o I'exclusié social.

Les problematiques socials vinculades a la crisi economica van rebre una atenci6
preferent a TVC i es van tractar en el context de la informaci6é d’actualitat, en magazins

informatius com Els matins o .CAT. Aixi, en el primer es va debatre sobre el Decret de
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pobresa energetica del Parlament de Catalunya i sobre la pobresa infantil derivada de la
crisi i també es va informar del Ple del Parlament de Catalunya sobre 'increment de la
pobresa i les desigualtats a Catalunya. Per la seva banda, al magazin .CAT s’hi van
debatre glestions com la pobresa energética, la precarietat laboral o la problematica dels

desnonaments a Catalunya.

Igualment, I'informatiu tematic sobre economia d’emissié setmanal Valor afegit va tractar
la nova pobresa en diverses edicions. També cal destacar la reemissio de les edicions
“Els nous okupes” i “Vida de ferralla” de I'informatiu de reportatges 30 minuts, que tracta
els efectes de la crisi sobre I'habitatge i la immigracio, respectivament.

Els programes documentals també van abordar aquesta questié. L’espai Latituds, centrat
en temes de drets humans i desenvolupament social, hi va fer especial incidéncia.
Edicions com “Veins solidaris”, “Trencant I'espiral de la pobresa infantil’, “Pobresa
energética” o “Crisi i salut mental” van posar I'accent en diverses questions derivades de
la crisi econdmica. L’atur en persones de més de 45 anys o les dificultats de les
cooperatives d’atencié a les persones, van ser alguns dels altres temes en relacié amb

les problematiques socials que també va tractar el programa.

D’altra banda, es van emetre tres capitols de la série documental Els camins més
perillosos per anar a l'escola, que relata el trajecte que han de fer els infants dels indrets
més extrems del moén (Sibéria, Kenya, Per() per arribar a I'escola i tenir més oportunitats
de formacié. El 33, per la seva banda, va reemetre algunes edicions de la série
documental Why poverty? El perqué de la pobresa, projecte internacional produit per
diversos paisos d’arreu del mén que té com a objectiu la lluita contra la pobresa.
Igualment, I'espai Sense ficci6 va emetre el documental “Veus d’'una generacié”, que

oferia el testimoni de 50 joves catalans en relacié amb la crisi economica.

Pel que fa als programes divulgatius, el programa Vincles mostra la relaci6 que
s’estableix entre persones en risc d’exclusié social, en molts casos per la crisi, i una

persona membre d’'una entitat del tercer sector.

TVC va tractar la violencia masclista als magazins Divendres i Els matins, amb motiu de

la publicacié de l'informe de la UE sobre violéncia sexista i de la celebracié del Dia
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Internacional de 'Eliminacié de la Violéncia contra la Dona. A més, a Els matins també es

va parlar sobre la violéncia en I’ambit familiar dels fills sobre els pares.

Les situacions d’exclusio social, més enlla dels efectes de la crisi economica, també van
ser objecte de l'atencié de TVC, com ara al programa confessional Signes dels temps,
que va entrevistar el president de TONG Braval, que treballa per evitar I'exclusié social
dels joves del barri del Raval de Barcelona, i el director de Caritas Diocesana de
Barcelona, per parlar de la campanya de Nadal de I'entitat.

Esport3 va abordar el tema de la reinsercié social mitjancant I’esport amb I'emissié de
tres documentals: Esquivar i pegar, que tracta sobre la reinsercié a la societat d’'un
expresidiari a través del boxeig; mediTRIrrani solidari, que relata com un membre del
Club Triatl6 Blanes acompanyat de 7 joves en risc d’exclusié social de I'associacié6 AD
Iniciatives Socials va realitzar la triatld de la Costa Brava; i Un somni fragil: futbol i
esperancga als carrers de Rio, sobre les bandes de les faveles de Rio de Janeiro i el futbol
com a esperanca per als nens. Igualment, TV3 va reemetre una edici6 de Tot un mon
dedicada al projecte Superaccid, on es mostra com joves immigrats sense recursos

aconsegueixen millorar la seva situacio social mitjangant la practica del triatlo.

La immigracié en situacio irregular es va tractar al documental Balseros, produit I'any
2002, on es va seguir I'evoluci6 de set persones cubanes que I'any 1994 van travessar el
Golf de Florida. També a I'edici6 del 30 minuts del 31 d’agost, que sota el titol “La
travessia de linfern”, segueix les vivéncies de tres persones cameruneses que intenten

arribar a Europa a través de Melilla o Lampedusa.

3. L’atenci6 a col-lectius vulnerables en la ficcid de produccié propia

Aquest apartat se centra en la imatge que projecta la ficcié analitzada sobre col-lectius
vulnerables com els infants i les persones grans, tant a partir de les caracteristiques dels
personatges com de les trames en qué participen. També s’aborda la visibilitat de les

situacions de malaltia, discapacitat i problematiques socials.
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3.1 La preséencia dels infants

Els infants —fins als 14 anys— constitueixen, des del punt de vista quantitatiu, el grup
d’edat amb menys representacié dins de la mostra —3,6% del total de personatges—, la
gual cosa es pot relacionar amb el fet que les obres analitzades s’adrecin majoritariament

a un public adult.

En termes generals, la presencia d’infants es concentra en les produccions on el nucli
familiar ocupa un lloc central en la trama, independentment de si es tracta d’'una obra
coral 0 basada en el protagonisme d’un personatge concret. Es el cas de les séries 39+1,
La sagrada familia i KMM.

Tot i que tenen un pes quantitatiu escas, els infants esdevenen el grup d’edat amb el
nivell de protagonisme relatiu més elevat. En concret, prop d’una quarta part dels infants

(21,4%) representen personatges principals.

Quadre 57. TVC. Edat dels personatges

Edat Nombre %
Infant 14 3,6
Persona jove 73 18,5
Persona adulta 228 57,9
Persona gran 41 10,4
Altres®’ 38 9,6
Total 394 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

La participacié d’aquest col-lectiu en les trames es concreta en aspectes relacionats amb
les relacions familiars i la formacio, i les seves activitats més freqiients estan vinculades
als estudis. A diferéncia de I'any 2013, no s’observen arguments associats a la presencia
de malalties i discapacitats. Aix0 s’explica, en bona mesura, per la desaparicié de la
graella de la série Polseres vermelles, que retratava la vida d’'un grup d’infants i joves
hospitalitzats. En canvi, es desenvolupen problematiques socials referides a un cas

d’acolliment familiar, un de maltractament i un d’abusos sexuals.

2 Aquesta categoria inclou els personatges que apareixen amb edats diferents al llarg d’'un
programa concret.
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3.2 La preséncia de les persones grans

Les persones més grans de 65 anys apareixen en practicament totes les obres
analitzades i representen el 10,4% del total de la mostra. El seu nivell de protagonisme,
pero, és el més reduit de tots els grups d’edat, i es concreta en una proporcié del 9,9% de
personatges principals. Les persones grans s’inclouen en les series La Riera, La sagrada
familia i Gran Nord; a la miniserie Olor de colonia; i a la pel-licula per a televisio
Germanes. A banda, les persones grans tenen cabuda en obres historiques com Temps
de silenci, que comprén un periode d’'uns 60 anys i reflecteix diferents edats dels
personatges.

En relaci6 amb les caracteristiques de les persones grans, la majoria son jubilades i
dediquen el seu temps a les relacions socials, la cura de familiars i les tasques de la llar.
L’analisi dels personatges principals mostra que, en les obres contextualitzades en
l'actualitat, les activitats propies de 'esfera publica s’associen especialment als homes,

mentre que les referides a I'esfera privada es refereixen Unicament a les dones.

Quant a la incidencia de les discapacitats entre les persones grans —basicament motores
i relacionades amb 'edat— se situa al voltant del 12% dels personatges. D’altra banda,
les malalties afecten gairebé el 5% de les persones grans i les problematiques socials

suposen el 9,8% de la mostra de referéncia.

3.3 La preséncia de persones amb malalties

En la ficcié de produccio propia emesa I'any 2014, la preséncia de persones amb malaltia
(3,6%) es redueix a la meitat respecte de I'any anterior (7,3%). Aquesta diferéncia es pot
explicar, tal com s’ha indicat més amunt, per la desaparicido de la graella de la série

Polseres vermelles, ambientada en un hospital.

Les produccions que inclouen personatges amb malalties s6n les historiques
Ermessenda, Temps de silenci i Olor de colonia; i les contemporanies La Riera, Pop rapid
i Germanes. Les malalties es concentren en persones adultes i grans, i afecten més els

homes que les dones.
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El cancer, les cardiopaties i els trastorns mentals constitueixen les malalties amb més
freqliencia de casos, i la seva incidéncia en les diferents obres es limita a caracteritzar els

personatges o a desenvolupar trames transitories.

En canvi, es mostra un tractament més aprofundit de I'ictus que afecta un personatge
principal de La Riera. En aquest cas es retraten les sequeles fisiques i psicologiques de
la pacient, s’aborden les implicacions familiars i se segueix el procés de recuperacio, fins

que la persona en questié aconsegueix curar-se.

34 La presencia de persones amb problematica social

La ficcio analitzada registra un 9,4% de personatges que pateixen problematiques socials
diverses, les quals apareixen de forma transversal en tots els grups d’edat i afecten,
d’igual manera, dones i homes. Les situacions meés recurrents concerneixen la

drogoaddiccio, la presé i la prostitucio.

Les trames en relacié6 amb la drogoaddiccié —centrada en persones joves i adultes— en
plantegen les conseqliéncies negatives, com la pérdua de feina, els problemes de salut 0
la mort per sobredosi. En la majoria de casos, les persones que pateixen la problematica
compten amb l'ajuda d’algu del seu entorn per iniciar un procés de reinsercié social i

laboral. Aquesta tematica té cabuda en obres com La Riera, 39+1, Pop rapid i Germanes.

Pel que fa a les trames, cal destacar la introduccié d’arguments relacionats amb el
context de crisi economica: procés de desnonament que retrata el patiment de la persona
afectada i I'ajuda de I'entorn més proper; temor als acomiadaments en una empresa;
situacié d’atur; situacié d’indigéncia; organitzaci6 de campanyes solidaries per ajudar
persones en risc d’exclusié social; etc. Les séries La Riera i 39+1 son els maxims

exponents en la inclusié d’aquests continguts.

35 La preséncia de persones amb discapacitats

L’1,8% dels personatges analitzats presenten algun tipus de diversitat funcional. Es tracta
basicament de persones grans, d’ambdds sexes. Cal indicar que I'edat constitueix un
factor de canvi respecte de I'any anterior, atés que I'emissié de Polseres vermelles feia

baixar la mitjana d’edat referida a la discapacitat.

136 CAC. Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014



Practicament la totalitat de les discapacitats que apareixen en la ficcio analitzada sén
motores, de tipus cronic i associades a l'edat avancada dels personatges. Aguesta
circumstancia es troba en produccions com La Riera, Pop rapid, Temps de silenci i Olor
de coldnia. A banda, a la série La Riera es fa referéncia a una discapacitat motora
causada per la malaltia de l'ictus.
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Lletrak. “La definicio, IP'aplicacié i I'impuls, dins I’espai catalda de comunicacio
audiovisual, d’un model de comunicacié basat en la qualitat, la diversitat en I’oferta, el
foment de la innovacid, el respecte dels drets dels consumidors i I’exigencia ética i
professional”

Per tal d’analitzar aquesta missio especifica de servei public de la CCMA s’han pres en
consideracié diversos elements. El primer és la programacio dels mitjans de la
Corporacio, tant de radio com de televisid, la qual s’ha analitzat en termes de diversitat de
I'oferta (tipologia de programes, origen de les produccions propies de TVC, etc.). Un altre
factor han estat les innovacions tecnologiques i de continguts dutes a terme al llarg de
lany. En tercer lloc, s’estudien els mecanismes de defensa dels drets dels usuaris. |
finalment, I'analisi de la qualitat del servei pren com a referéncia les dades de I'enquesta
encarregada per la Corporacié a GFK i del Barometre d'Opinié Publica del CEO, sobre

les preferéncies de la ciutadania a I’hora d’informar-se.

1. Diversitat de I’oferta

1.1 Oferta de televisi6

Durant I'any 2014 TVC va oferir cinc canals amb una oferta de programacio6 diversa: TV3,
de tipus generalista, el 33, amb programacio cultural i divulgativa; el Super3, adrecat a un
public infantil; Esport3, orientat als continguts esportius; i el canal d’informacié continua
3/24. En conjunt, la distribucié tipologica de la programacié de tots els canals es manté
molt estable respecte de I'any anterior.

Aixi, TV3 continua donant prioritat als continguts informatius, que representen el 38,6%
del temps d’emissi6 si es computen conjuntament les tipologies teleinformatius (22,4%) i
altres informatius (16,2%). En segon lloc se situen la ficcid i I'entreteniment, ambdues
amb un pes molt similar, i que suposen un 25,9% i un 24,0% del temps d’emissio,
respectivament. Aqui cal puntualitzar que més de la meitat del temps dedicat a
'entreteniment correspon a I'emissi6é de matinada d’espais musicals. La resta de la
graella de TV3 la configuren els espais documentals (3,9%), la programacio esportiva no
inclosa dins dels teleinformatius (3,2%) i la formativa (2,9%). Tot i que en una proporcié

més petita (0,7%), al canal generalista també hi ha espai per a la programacio religiosa.
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Finalment, cal esmenar la informacié de serveis, que es pot trobar integrada dins d’espais

informatius diversos i també com a programacioé especifica (0,4%).

Quadre 58. TV3. Temps d’emissio per tipologia de programes. Any 2014

Categoria Tinologia % sobre el % sobre el
9 polog total total
Series de televisié amb actors 15,7
L Pel-licules cinematografiques de llargmetratge 8,5
Ficcid " — 25,9
Pel-licules per a televisio 1,0
Miniséries de televisio 0,7
Musicals 13,8
Talk-shows i magazins d’entreteniment 49
Entreteniment Concursos 2,9 24,0
Programes d’humor 2,2
Varietats i xous 0,3
Teleinformatius Teleinformatius 22,4 22,4
Magazins informatius i d’entreteniment 12,6
Magazins informatius 1,0
. . Informatius tematics 1,0
Altres informatius - 16,2
Informatius de reportatges 0,9
Informacié institucional 0,4
Informatius especials 0,3
Documentals 2,6
Documentals 3,9
Noves formes documentals 1,4
Retransmissions esportives 2,0
Esports - ; 3,2
Magazins d’esports 1,2
Formatius Divulgatius 2,9 2,9
. Altres programes confessionals 0,5
Religiosos .p g. ; 0,7
Serveis religiosos 0,1
Microespais d’actualitat cultural 0,2
Programes de Informacié meteorologica 0,1 0,4
serveis - — 9 : '
Missatges institucionals 0,01
Altres programes  Altres programes 0,4 0,4
Total (5.146 hores) 100,0 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Projeccio de dades a partir d’'una mostra de 273 dies.

A la graella del 33 de l'any 2014 hi destaquen dues categories de programes, d’'una
banda, els continguts d’entreteniment, que representen un 37,3% del temps d’emissio i
estan formats basicament per I'emissié de programacié musical de producci6 propia i, de
l'altra, els espais documentals, que en suposen un terg (33,2%). Els altres informatius
(10,9%), la ficcio (9,2%) i els espais formatius (8,8%) també tenen un pes considerable en

la programacié del canal cultural i divulgatiu de TVC.

140

CAC. Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014



Quadre 59. 33. Temps d’emissio per tipologia de programes. Any 2014

Categoria Tipologia % sobre el % sobre el
total total
Musicals 36,2
Entreteniment Varietats i xous 0,7 37,3
Programes d’humor 0,3
Documentals 27,6
Documentals 33,2
Noves formes documentals 5,6
Informatius tematics 6,0
Altres informatius Magazins informatius 2,7 10,9
Informatius de reportatges 2,1
Séries de televisié amb actors 6,3
Pel-licules cinematografiques de llargmetratge 1,9
Ficcio Pel-licules per a televisio 0,8 9,2
Miniséries de televisio 0,2
Pel-licules cinematografiques de curtmetratge 0,1
Formatius Divulgatius 8,8 8,8
Progr.ames de Microespais d’actualitat cultural 0,4 05
serveis Programes d’accés social 0,1 '
Altres programes Altres programes 0,2 0,2
Total (1.535 hores) 100,0 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Projeccié de dades a partir d’'una mostra de 186 dies.

La graella del canal infantil Super3 es manté practicament invariable respecte de la
temporada anterior. Aixi, continua dominant la ficcid, que representa el 91,1% del temps
d'emissi6 i esta formada principalment per séries d’animacié. Els continguts
d’entreteniment, que corresponen a I'emissio de les peces de continuitat inserides enmig
del club infantil i al concurs Fish&Chips, acaben de configurar gairebé tota la graella del
canal. En una proporcié més petita, al Super3 també hi ha espai per als teleinformatius
(0,7% del temps d’emissid), amb I'emissié diaria de I'informatiu infantil Info K; els espais
formatius (0,5%), integrats pel divulgatiu de ciéncia Dinamiks; i els altres informatius

(0,4%), que responen a I'emissié de l'informatiu sobre oci juvenil i adolescent Tags.

Quadre 60. Super3. Temps d’emissié per tipologia de programes. Any 2014

Cateqoria Tipologia % sobre el % sobre el
9 polog total total
Séries de televisié d’animacio 82,7
Séries de televisié amb actors 4,3
Ficcio Pel-licules cinematografiques de llargmetratge 29 91,1
Pel-licules per a televisio 0,7
Obres singulars 0,5
. Clubs infantils 6,6
Entreteniment 7,3
Concursos 0,6
Teleinformatius Teleinformatius 0,7 0,7
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Categoria Tipologia % sobreel % sobre el ‘
total total

Formatius Divulgatius 0,5 0,5

Altres informatius Informatius tematics 0,4 0,4

Total (2.718 hores) 100,0 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Projecci6 de dades a partir d’'una mostra de 186 dies.

Els continguts majoritaris del canal tematic Esport3 durant lany 2014 sén les
retransmissions i I'actualitat esportiva, que representen el 59,0% del temps d’emissio i
estan integrats principalment per 'emissié de magazins esportius (30,1% del total anual) i
retransmissions de competicions diverses (21,7%). D’altra banda, els espais documentals
representen una proporcié considerable de la graella anual (32,3%), mentre que

I'entreteniment (6,3%) i els altres informatius (2,1%) tenen un pes més petit.

Quadre 61. Esport3. Temps d’emissié per tipologia de programes. Any 2013

0, 0,
Categoria Tipologia % sobre el % sobre el

total total
o ~_Magazins d’esports 30,1
Retransmissions i " pegransmissions de competicions esportives 21,7
actualitat - - 59.0
esportiva Informatius d’esports 57 )
Altres programes esportius 14
Documentals 32,3
Documentals 32,3
Noves formes documentals 0,04
. Programes d’humor 4,8
Entreteniment - - 6,3
Varietats i xous 1,5
. . Informatius tematics 1,9
Altres informatius - 2,1
Informatius de reportatges 0,2
Formatius Divulgatius 0,3 0,3
Total (4.214 hores) Total 100,0 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Projeccio de dades a partir d’'una mostra de 182 dies.

Quant al canal tematic 3/24, basa la seva programacié en I'emissié continua de butlletins
informatius, als quals s’afegeixen les edicions de migdia i vespre del Telenoticies i
'informatiu d’actualitat esportiva Tot l'esport, de periodicitat diaria. A més, durant la
setmana laborable el 3/24 també inclou I'emissié de I'informatiu integrat dins del magazin
Els matins, I'espai d’informacio local 3/24 comarques, el butlleti en llengua aranesa 3/24
en aranes i el teleinformatiu nocturn 2324. D’altra banda, els caps de setmana el 3/24
complementa la seva oferta amb espais de caire informatiu d’altres canals de TVC com
ara Tot un mén, Blog Europa, El medi ambient o Espai Terra, i també amb programacié
especifica, com L’entrevista del diumenge, protagonitzada per un personatge lligat a

'actualitat més immediata.
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Origen de la produccié i tipologia de programes

Cal considerar una seérie de guestions previes que faciliten la interpretacié de les dades
gue posen en relacié l'origen i la tipologia de la programacio. D’entrada, atés que es
proporcionen dades percentuals, cal remarcar que el nombre d’hores és diferent tant per
canal com per tipologia. Pel que fa a la lectura dels quadres, les files i les columnes amb
la informacié de l'origen i la tipologia de les produccions s’ordenen per temps d’emissi6®®

en ordre decreixent.

A TV3 les produccions originaries de Catalunya s6n majoritaries en gairebé totes les
categories de programes. Aixi, suposen entre el 99% i el 100% dels continguts
informatius (teleinformatius i altres informatius), d’entreteniment i també de la
programacié formativa, religiosa i de serveis. D’altra banda, a les categories documentals
i esports, el pes de les obres catalanes (que representen un 68,2% i 88,2%,
respectivament), tot i que és dominant, es reparteix amb altres origens. L’Unica excepci6
al predomini de les produccions originaries de Catalunya a TV3 és la ficcio, on suposen
una guarta part del total, un pes molt similar a les originaries del Regne Unit i molt per
sota de l'origen dominant, els EUA, que produeix el 43,2% de la ficci6 emesa pel canal

generalista.

Respecte de I'any 2013 es detecta un increment lleu de les obres catalanes a la majoria
de categories. A més, es manté la tendéncia, ja observada en la temporada anterior, a la
concentracio de la ficcié en els tres origens principals —Catalunya, EUA i Regne Unit— que

passen de representar el 80,9% al 92,6% l'any 2014.

Quadre 62. TV3. Tipologia dels programes segons l'origen de la producci6. Principals
paisos d’origen. Any 2014

Categoria Catalunya EUA ngir;e R;:Jtsodse
Ficcio 26,2 43,2 23,2 7,4
Entreteniment 99,0 0,1 - 0,9
Teleinformatius 100,0 -- -- --
Altres informatius 99,7 -- 0,1 0,2
Documentals 68,2 3,2 51 23,5
Esports 88,2 -- -- 11,8

%8 per simplificar la interpretacié de les dades no es prenen en consideracié les obres produides en

col-laboracioé entre diferents origens ni les retransmissions esportives.
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Regne Resta de

Categoria Catalunya EUA Unit paisos
Formatius 100,0 - - -
Religiosos 100,0 - - -
Programes de serveis 98,9 - -- 1,1
Altres programes 100,0 - - -

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Al 33 les produccions originaries de Catalunya sén majoritaries a totes les categories de
programes amb I'excepcid dels documentals. Aixi, superen el 90% del temps d’emissio de
la programacié musical (englobada en la categoria entreteniment), els altres informatius,
els formatius i la programacié de serveis. La ficcié també té una proporci6 molt alta
d’obres catalanes —suposen tres quartes parts del temps— tot i que en agquest cas també
hi destaquen les del Regne Unit. Com s’ha avancat, els documentals, la segona categoria
en importancia del 33, és I'inica on el temps d’emissio es reparteix entre un ventall més
ampli d’origens. Aixi, a més de les produccions catalanes, que representen prop d’un terg
del génere documental (31,2%), també hi figuren les obres franceses (21,4%) i, tot i que
menys, les del Regne Unit (13,9%), Alemanya (10,5%) i els EUA (9,5%).

Respecte del 2013 s’observa un increment important del pes relatiu de la ficcidé catalana
(en 30 punts percentuals) en detriment de la produida a altres origens com els EUA i,
especialment, el Japé.

Quadre 63. 33. Tipologia dels programes segons I’origen de la produccié. Principals paisos
d’origen. Any 2014

Categoria Catalunya  Franga ngirj[e Alemanya EUA Rp?as'rtsaoie
Entreteniment 92,1 0,3 - 0,4 0,1 7,1
Documentals 31,2 21,4 13,9 10,5 9,5 13,5
Altres informatius 90,3 2,6 0,8 -- 0,8 55
Ficcio 77,1 0,1 19,9 - 1,2 1,7
Formatius 95,8 4,2 - - -- --
Progr
ser\(;:’eiasmes a° 100,0 B B B B B
Altres programes 100,0 -- -- -- -- --

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Al canal infantil Super3, la ficcid, que constitueix la categoria principal i esta integrada
basicament per séries d’animacio, té un ventall de procedéncies molt ampli. Aixi,
'animacié japonesa és la majoritaria amb prop d’un ter¢ del temps d’emissié (31,3%),

seguida de l'originaria dels EUA (27,5%). També destaquen les ficcions produides al
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Regne Unit (12,0%) i a Catalunya (9,8%) i, en una proporcié més petita, les canadenques

i les franceses. Per contra, Catalunya és I'origen Unic a la resta de categories del canal.

Quadre 64. Super3. Tipologia dels programes segons |’origen de la produccio. Principals
paisos d’origen. Any 2014

Categoria Jap6 EUA Catalunya ngirle Canada  Franga R;asﬁtéio(ie
Ficcio 31,3 27,5 9,8 12,0 6,0 5,6 7,8
Entreteniment -- -- 100,0 -- - - -
Teleinformatius -- -- 100,0 -- - - -
Formatius -- -- 100,0 -- - - -
Altres informatius - - 100,0 - -- - -

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

La producci6 catalana és la dominant tant a la principal categoria d’Esport3, I'actualitat
esportiva, com a les més minoritaries. Per contra, dins dels documentals la diversitat
d’origens és molt amplia, i destaquen, en aquest ordre, les produccions de Franca, el
Regne Unit i els EUA, tot i que també tenen un pes considerable les originaries del

Canada, Catalunya i Alemanya.

Quadre 65. Esport3. Tipologia dels programes segons I’origen de la produccié. Principals
paisos d’origen. Any 2014

Regne Resta de

Categoria Catalunya

Franca EUA Alemanya Canada

Unit paisos
Actualitat
esportiva 89,3 11 0,2 2,4 1,5 - 55
Documentals 8,2 20,5 20,8 16,6 8,0 9,3 16,6
Entreteniment 98,4 -- 0,3 1,3 -- -- -
Altres informatius 100,0 - - - - - -
Formatius 100,0 - - - - - -

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

1.2 Oferta de radio

Les emissores de radio de la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals estan
integrades per I'emissora generalista Catalunya Radio i les especialitzades Catalunya
Informacié —férmula de 24 hores de noticies ininterrompudes— i Catalunya Musica —

dedicada a la musica classica i contemporania. Quant al portal iCat.cat, que engloba sis
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canals de radio online, se centra en la masica i la promocié d’altres produccions

culturals.®

Catalunya Radio va emetre continguts informatius, d’entreteniment, esportius,
divulgatius, musicals, culturals i religiosos, entre d’altres. La informacio, que va ocupar
més d’una quarta part del temps de la graella (27,4%), es va concretar en els programes
informatius Catalunya migdia, Catalunya vespre i El cafe de la Republica, aixi com en la
part informativa dels magazins El mati de Catalunya Radio, La tribu de Catalunya Radio i
El suplement.

A l'emissora generalista el génere divulgatiu va abordar tematiques diverses com la
sexualitat (Les mil i una nits de Maria de la Pau Janer), el creixement personal (L ofici de
viure), la tecnologia i la cultura digital (Generaci6 digital), la historia (En guardia!), els
drets humans (Solidaris) i els viatges (Els viatgers de la gran anaconda).

Catalunya Informacid, per la seva banda, va continuant emetent blocs informatius de 30
minuts actualitzats al llarg de la jornada. Aquests butlletins també van oferir informaci6 de
serveis com la situacié del transit i la previsi6 meteorologica. A més, I'emissora va
incloure espais informatius en difusié conjunta amb Catalunya Radio, com ara la primera
part dels magazins El mati de Catalunya Radio i El suplement i els programes integres

Catalunya migdia i Catalunya vespre.

Tal com succeia I'any anterior, en I'emissora especialitzada també hi van tenir cabuda
espais tematics d’'una hora de durada —de 20 a 21 hores—, de dilluns a dijous. Es tracta
de programes sobre economia (Economia i empresa), informacié internacional
(Mapamundi), politica (Poliedric) i cultura (Sentits). De manera transversal, la graella va
difondre microespais i reportatges referits a tematiques diverses com, per exemple, la

ciéncia, I'educacio, el dret, el turisme, el medi ambient o I'agricultura.

Pel que fa a Catalunya Mdusica, la programacié va intercalar espais de difusié i de
divulgacié musical que van concernir la musica antiga, classica, de cinema, de jazz, de

cobla, etc. A més, el programa La setmana de va continuar tractant un tema monografic

29 Vegeu la informacio referida al portal iCat.cat que apareix a 'apartat sobre I'emissié de musica
cantada en catala i en aranés, corresponent a la lletra f.
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cada setmana, alguns dels quals relacionats amb compositors i les seves obres, la

historia de la musica, la literatura musical, etc.

2. Innovacio tecnologicai continguts

Aquest apartat s’ha elaborat principalment a partir de dades facilitades al Consell per la
CCMA. La principal novetat en innovacié tecnologica i continguts de la Corporacio va ser
la implementacié d’un nou portal el darrer trimestre de 2014. Amb un disseny adaptatiu
(web responsive), la nova versio unifica tota I'oferta del grup i permet adaptar la
visualitzaci6 dels continguts al dispositiu amb qué es connecti la persona usuaria i facilita
la publicaci6 immediata de la informaci6 d’actualitat, que esta agrupada de forma
tematica: actualitat, esports, cultura i temps.

Coincidint amb el dese aniversari de la posada en marxa del servei a la carta, una de les
novetats del nou portal és I'opcié de la pausa en directe o timeshifting, que possibilita
retrocedir, fer pausa i avangar dins un espai en emissio, aixi com també I'adaptacio de la

reproduccioé en directe (streaming) a la velocitat de connexié de la persona usuaria.

Com a contrapartida, el nou portal web deixa d’oferir els serveis de podcasting, que si que

oferien els webs anteriors.

Pel que fa a I'accés via IP, el 2014 es van introduir les millores seglents: la primera, més
adrecada al public, va ser incrementar la qualitat i les prestacions dels canals en directe
IP que integren el portal de la CCMA. La segona, que té un caracter intern dirigit als i a
les professionals de la Corporacié, va ser la posada en marxa i I'explotacio de la
plataforma de publicacié IP per a multidispositius. També es van millorar les eines per
gestionar la publicacio gracies al desenvolupament del programari REDL de configuracié
de maquetacions (layouts) de presentacio i la incorporacié de moduls reutilitzables. Per a
les funcionalitats i prestacions de televisio a la carta i graella es desenvolupen serveis de

cerca i de llistats sobre tecnologia d’indexacié SOLR.

En relaci6 amb I'ambit de les aplicacions de dispositius mobils (apps), el 2014 es van

incorporar millores tecnologiques, entre d’altres, per tal d’obtenir audiéncies de consum
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de video i de pagines vistes, oferir emissions geolocalitzades per Catalunya, simplificar la
gestioé dels directes de l'aplicacié de I'Esport3, generar alertes amb informacié d’dltima

hora a I'aplicacio del 3/24, etc.

Quant a la creacié de noves aplicacions, el 2014 se’n van estrenar dues: BCN1714. Una
ruta sonora per la historia, un projecte conjunt de Catalunya Radio i '’Ajuntament de
Barcelona que permet, com un joc, fer una ruta geolocalitzada per la Ciutat Comtal de
1714; i una segona edicid de l'aplicacio vinculada al programa de TV3 Oh Happy Day,
que incorpora, entre altres opcions, l'accés a continguts sincronitzats, preguntes en

directe i un sistema de votacions.

En l'ambit de la televisi6 connectada, la CCMA va impulsar noves aplicacions i
innovacions. En aquest sentit, el servei TV3Alacarta va afegir una nova aplicacié per a
Sony HTML5, Samsung, PS3 i PS4. També es van posar en funcionament aplicacions
per posar marcatges d’audiencies i noves funcionalitats a Samsung, LG i Philips, aixi com
millores al reproductor de video de la versi6 HbbTV per a televisions de les marques
Panasonic i LG. Entre les noves funcionalitats de 2014 destaquen un nou cercador amb
teclat virtual propi, la seleccié de videos en funcié de la geolocalitzacio, la possibilitat de

multiples directes o la millora de la velocitat en la navegacié per menus.

En el terreny de la innovacié, la CCMA manté la seva participacio en el projecte europeu
de televisié hibrida HBB4ALL (Hybrid Broadcast Broadband for all), cofinancat per la
Comissié Europea dins del Programa marc de competitivitat i innovacié (CIP). HBB4ALL
se centra en l'accessibilitat dels mitjans per a tots els ciutadans a la televisié connectada.
Aquest projecte europeu esta encaminat a millorar el flux de treball per subtitulacié6 multi-
plataforma i multi-idioma en televisi6 a la carta, també a actualitzar les plataformes de

produccio, digitalitzacio i arxiu, aixi com a explorar noves funcionalitats d’automatitzacio.

Emmarcades en el projecte europeu TV-RING, en el qual participen TV3, la Fundaci6
i2CAT i Abertis, el desembre de 2014 es van iniciar proves de televisio connectada a 21
llars del municipi de Gurb (Osona) per tal de valorar el funcionament de les aplicacions

desenvolupades.

148 CAC. Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014



A I'tltim, la CCMA el 2014 va inaugurar I'estudi d’Esports HD, mitjancant la dotacié
d’equipament d’alta definicié (excepte les cameres) i d’'una instal-lacié d’audio per atendre

les necessitats especifiqgues de les retransmissions i altres produccions esportives.

3. Mecanismes adrecats a la defensa de I’audiencia

La CCMA posa a disposicio de l'audiéncia dos mecanismes per a la defensa dels seus
drets i interessos: el Servei d’Atenci6 a I’Audiéncia i la Defensora de I'Audiéncia.

Segons dades de la Corporacio, el 2014 es van rebre 20.792 comunicacions. Tot i que la
majoria corresponien a comentaris, suggeriments i agraiments, el percentatge de queixes

va estar entorn de I'11%.

Televisio de Catalunya va concentrar un total de 14.384 comunicacions, i els Telenoticies,
Els matins i Divendres van ser els programes que en van tenir més; Catalunya Radio va
comptabilitzar 4.536 comunicacions i els tres espais radiofonics que encapgalen el
ranquing van ser El mati de Catalunya Radio, L ofici de viure i El suplement. A I'Gltim, es
van rebre 1.392 comunicacions relacionades amb la Fundacié de La Marat6 i 480 amb la

Defensora de I’Audiéncia.

La CCMA va rebre 2.669 valoracions de la seva resposta donada. Més de la meitat de les
persones usuaries la van considerar molt satisfactoria (54,7%), mentre que el 10,5% la

van valorar com a deficient.

Quadre 66. TVC. Programes en emissio i formes d’accés a Catalunya. Any 2014
Valoraci6 Nombre %

de la resposta de contactes

Molt satisfactoria 1.459 54,66
Satisfactoria 746 27,95
Regular 185 6,93
Deficient 279 10,45
Total 2.669 100,00
Font: CCMA.
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4. Valoracions de les persones usuaries de la qualitat del servei

Una de les dimensions d’analisi de la qualitat del servei de la CCMA és I'estimacié que en
fa el public. Aguesta valoracié es desprén de dues enquestes: la primera és de caire
qualitatiu i I'elabora GFK per encarrec de la Corporacié sobre diversos aspectes del
servei prestat; mentre que la segona, el Barometre de I'Opinié Publica del Centre

d’Estudis d’Opini6 (CEO), aporta les preferéncies de I'audiéncia a I’hora d’'informar-se.

L’andlisi qualitativa de GFK facilitada per la CCMA aporta les estimacions sobre el canal
33 i TV3 d’acord amb un barem de puntuacié de I'L al 10. De manera general, els
resultats del 2014 no difereixen substancialment dels del 2013. En aquest sentit, el 33 va
obtenir una valoraci6 global del 8,4 (una décima menys) i TV3, un 8,1 (una décima més).
D’acord amb l'estudi, un any més, TV3 esdevé la cadena generalista amb un index de
fidelitat més alt.

Si s'observa I'index qualitatiu per franges d’edat, el 33 va obtenir una valoracié superior al
8 en totes, i va destacar especialment en la de 16 a 24 anys, que el va qualificar amb un
9,1 (quatre décimes més que el 2013) i en la de 25 a 34 anys, que li va atorgar un 8,8
(+3). Quant a TV3, va aconseguir també valoracions per sobre del 8,0 en tots els targets,
excepte en les franges corresponents als individus de 25 a 34 anys i de 65 i més anys,
que van qualificar-la amb un 7,9. Val a dir que I'increment en la franja de més edat va

créixer sis decimes el 2014.

El 79,7% del panel de GFK va considerar que la programacié de TV3 va ser de molta
qualitat, dos punts percentuals més que durant el 2013, i un 83,0% va opinar que també
ho va ser la programacié del 33. En aquest ultim cas, amb una lleugera davallada

respecte de I'any anterior.

Pel que fa a la qualitat dels serveis informatius de la CCMA, els Telenoticies de TV3 van
obtenir una valoracié mitjana de 8,2 punts durant el 2014. Com en el 2013, un 95% del
panel creu que son informatius creibles i de confianca, mentre que baixa un punt el
percentatge de persones que consideren que els teleinformatius sén imparcials i

objectius, el 89%.
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Seguint amb la informacid, el Barometre d’Opinié Politica (nim. 33, segona onada 2014)
del CEO* proporciona les dades quantitatives sobre les emissores de radio i televisié on
s’informa la ciutadania. Aixi, a la pregunta “A quin canal de televisié acostuma vosté a
veure habitualment els informatius?”, més de la meitat (52,2%) va respondre TV3, a molta
distancia del segon canal generalista. La mateixa pregunta referida a la radio donava un
panorama meés repartit. Catalunya Radio es va mantenir en la segona posicio i va ser
l'opcié triada per 1 de cada 4 persones que escolta informatius radiofonics (24,7%).
Catalunya Informacio va obtenir un 3,9%, un resultat inferior al del 2013, un 5,0%.

% CEO. Barometre d’Opinié Politica (BOP). 2a onada 2014. Taules estadistiques. [En linia].
<http://ceo.gencat.cat/ceop/AppJava/loadFile?fileld=22954&file Type=1>
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Lletral. “L’afavoriment de I’accés dels ciutadans de Catalunya a la formacio, la difusio,
el coneixement i la divulgacié maxims dels principals esdeveniments politics, socials,
economics, cientifics i esportius de la societat de Catalunya i les seves arrels
historiques, preservant d’una manera especial la memoria historica i el patrimoni dels
seus testimonis i la promocié de les expressions i manifestacions culturals més
diverses, particularment de les vinculades a I’'s dels mitjans audiovisuals”

La informacié sobre com els mitjans de la CCMA donen resposta a les obligacions que
estableix la lletra | s’articula, en aquest apartat, a partir de quatre eixos: quins sén els
temes als quals han dedicat més atencié informativa; quin tipus de programes s’han
dedicat a tractar les arrels historiques i, en especial, la memoria historica; quin tipus de
tractament s’ha donat a fets culturals rellevants al llarg de I'any; com s’han cobert fets

puntuals que hagin pogut tenir transcendéncia en la societat.

1. Atencié informativa als principals esdeveniments de la societat de Catalunya als

teleinformatius

L’'any 2014, deixant de banda el temps dedicat a la informacié esportiva, la cronica
politica d’ambit internacional va ser el primer tema en temps de noticia als teleinformatius
de TV3 analitzats, amb un 14,2% sobre el total.’* Dins del grup d’informacions sobre
cronica politica d’ambit internacional s’hi inclouen, entre d'altres, els items principals
seguents: el conflicte politic a Ucraina i el subseguent boicot rus a les importacions de
productes alimentaris de la UE i els Estats Units (més de 16 hores), el conflicte entre
Israel i Palestina (més de 7 hores), I'activitat del grup gihadista Estat Islamic (gairebé 7
hores), el referendum sobre la independéncia d’Escocia (3 hores) i el conflicte bel-lic a

Siria (practicament 2 hores).

Les relacions entre Catalunya i 'Estat espanyol (9,8% del temps) constitueixen el segon
tema dels teleinformatius de TV3. En aquest temps, a més del debat generic entorn dels
models d’organitzacid politica de Catalunya i de relacions amb I'Estat i de la dinamica

dels partits en relaci6 amb aquest tema, s’inclouen fets puntuals amb un pes informatiu

%L El total de temps de noticia dels teleinformatius de TV3 no inclou el temps dedicat a la
informacié meteoroldgica, ni la informacié esportiva.
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rellevant i entre els quals destaquen els preparatius, la celebracié i les consequéncies
juridiques del 9N (14 hores i mitja), els preparatius i la celebracié de la Via Catalana cap a
la Independéncia 2014 (1 hora i mitja) i el debat al Congrés dels Diputats de la Proposici6
de llei organica de delegaci6 a la Generalitat de la competéncia per autoritzar, convocar i

celebrar un referendum sobre el futur politic de Catalunya (més d’1 hora).

El tercer tema dels teleinformatius de TV3 (8,8% del temps), I'integren de forma agregada
les informacions sobre esdeveniments culturals, en les quals, a més de festivals,
exposicions, estrenes cinematografiques, presentacié de llibres, etc., s’inclouen, també,

questions com la celebracié del Sant Jordi o la Festa de la Mercé, entre d’altres.

El quart lloc, representant el 6,5% del temps de noticia total, I'ocupen les informacions
sobre la crisi economica des de perspectives diferents, entre les quals destaquen, per
aquest ordre: els aspectes geneérics sobre la gestio i la incidéncia de la crisi, les seves
conseqliencies en I'ambit laboral (dades d’atur, expedients de regulacié d’ocupacié i
tancament d’empreses, reforma del mercat de treball, reforma del sistema de pensions,
etc.), les politiques de reducci6 del déficit i I'impacte de la crisi sobre I'habitatge (crisi del

mercat de I'habitatge i procediments de desnonament).

Finalment, els diferents casos de presumpta corrupcid, aixi com les politigues de
transparéncia i de lluita en contra van representar el 4,5% de I'atenci6 informativa en els
teleinformatius de TV3 analitzats. Hi destaquen, en temps de preséncia, 'anomenat cas
Pujol (4 hores i mitja), el cas N6os (2 hores i mitja) i el cas Palau de la Musica Catalana
(52 minuts). Paral-lelament, i en el marc d’aquestes informacions, el debat genéric entorn
de la corrupci6 politica i dels mecanismes de control i de transparéncia registra 44 minuts
i els treballs de Comissié d’Investigacio del Parlament sobre el Frau i I'Evasi6 Fiscals i les

Practiques de Corrupcié Politica, constituida el 3 de novembre, sumen 35 minuts.

Quadre 67. TV3. Temps de noticia dels cinc principals items informatius en els
teleinformatius. Any 2014

Principals items informatius Durada %
Cronica politica d’ambit internacional 51:28:40 14,2
Relacions entre Catalunya i I'Estat espanyol 35:42:23 9,8

Esdeveniments culturals (festivals, exposicions, estrenes cinematografiques,
presentacio de llibres, etc.)

Crisi economica i financera mundial 23:40:45 6,5
Casos de presumpta corrupcio i mecanismes de control i de transparéncia
per evitar-los

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

31:49:48 8,8

16:15:11 4,5
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Pel que fa als informatius de Catalunya Radio analitzats,® tres grups d’informacions
obtenen un volum de temps de noticia similar: les referides a les relacions entre
Catalunya i I'Estat espanyol (11,9%), les corresponents a esdeveniments de I'ambit

cultural (11,1%) i la cronica politica d’ambit internacional (10,1%).*

Quant a les informacions focalitzades en les relacions entre Catalunya i 'Estat espanyol,
que constitueixen el primer tema per temps de noticia a Catalunya Radio, se centren en
els preparatius, la celebracié i les consequencies juridiques del 9N (6 hores), els
preparatius i el desenvolupament de la Via Catalana cap a la Independencia 2014
(gairebé 40 minuts) i el debat al Congrés de la Proposicio de llei organica de delegaci6 a
la Generalitat de la competéncia per autoritzar, convocar i celebrar un referéndum sobre

el futur politic de Catalunya (20 minuts).

Tot seguit, les informacions sobre esdeveniments culturals que, com ja s’ha avancat,
suposen, de forma agregada, I'11,1% del temps de noticia total en els informatius de

Catalunya Radio.

El tercer lloc correspon a la cronica politica d’ambit internacional, que aglutina el 10,1%
de les informacions emeses a la mostra de Catalunya Radio analitzada. Quant a la
concreci6é dels cinc primers temes de la cronica internacional per temps de noticia, es
constata la preséncia dels mateixos items que a TV3, amb alguna variacié en l'ordre: el
conflicte politic a Ucraina i el boicot rus a la importacié de productes alimentaris de la UE i
els EUA (a prop de 6 hores), I'activitat del grup gihadista Estat Islamic (1 hora i mitja), el
conflicte entre Israel i Palestina (1 hora i 18 minuts), el referéndum sobre la

independencia d’Escocia (1 hora i 8 minuts) i el conflicte bél-lic a Siria (36 minuts).

El quart tema dels informatius de Catalunya Radio I'integren els diferents vessants de la
crisi economica i financera mundial, que representen el 7,3% del total de temps. Com en
el cas de TV3, destaquen les questions generiques relacionades amb la gestié i la

incidencia de la crisi, seguides de les informacions que aborden les consequéencies en

%2 | a mostra esta formada per I'informatiu Catalunya migdia de les 14 h.
% El total de temps de noticia dels informatius de Catalunya Radio no inclou el temps dedicat a la
informacié meteoroldgica (més de 5 hores), ni la informacio del transit (2 hores i mitja).
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'ambit laboral, les referides a politiques de reduccié del déficit i les que s’ocupen de la

guestié de I'habitatge.

A I'tltim, la corrupci6 i la lluita contra les practiques corruptes ocupa un 4,3% del temps
de noticia analitzat a Catalunya Radio. Els casos concrets que sumen més atencio
informativa sén: el cas Pujol (1 hora i 25 minuts), el cas N6os (54 minuts), el cas Mercuri
(22 minuts) i el cas Palau de la Musica Catalana (19 minuts). D’altra banda, el debat
generic entorn de la corrupcio politica i dels mecanismes de control i transparéncia suma
28 minuts mentre que els treballs de la Comissié d’'Investigacié del Parlament sobre el
Frau i I'Evasié Fiscals i les Practiques de Corrupcié Politica, creada al novembre,
apleguen 13 minuts.

Quadre 68. Catalunya Radio. Temps de noticia dels cinc principals items informatius en els
teleinformatius. Any 2013

Principals items informatius

Relacions entre Catalunya i 'Estat espanyol 16:48:12 11,9
Esdeveniments culturals (festivals, exposicions, estrenes cinematografiques, A
- - 15:44:12 11,1

presentacio de llibres, etc.)
Cronica politica d’ambit internacional 14:18:46 10,1
Crisi economica i financera mundial 10:19:04 7,3
Casos de presumpta corrupcié i mecanismes de control i de transparéencia s

. 6:04:10 4,3
per evitar-los

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

2. Programes de divulgacio de les arrels historiques de Catalunya i de preservacio

de la memoria historica

TVC va contribuir a la preservacié de la memoria histdrica amb documentals i reportatges
emesos principalment mitjangant els programes Sense ficcio (TV3), El documental i Sala
33 (33). A més, va complementar la visi6 oferint altres continguts en teleinformatius,
informatius de reportatges, divulgatius, magazins i obres de ficci6. Del conjunt de
tematiques de memoria historica tractades durant el 2014, n’hi ha tres que han rebut un
seguiment especial: el Tricentenari de Catalunya, el centenari de l'inici de la Primera

Guerra Mundial i el 75é aniversari de la fi de la Guerra Civil.

El Tricentenari es va tractar de forma transversal en diferents programes i canals de la
CCMA, i es va iniciar amb la retransmissié conjunta per TV3, 3/24 i Catalunya Informacié

de l'acte inaugural I'11 de gener des de la Seu Vella de Lleida.
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A partir d’aguest moment, diversos programes van commemorar els fets del 1714: el
divulgatiu 300 (TV3) explica I'evoluci6 de Catalunya des del 1714 fins a I'actualitat des del
punt de vista de la identitat, la llengua, I'economia o la politica; el documental El cas dels
catalans relata els fets descrits per Francesc de Castellvi com a supervivent del setge de
Barcelona; aixi mateix, Els matins va estrenar la seccié setmanal “Espai Tricentenari” i
programes com Divendres, Signes del temps, Via llibre i La sonora van adaptar-hi

continguts.

Sobre el centenari de I’inici de la Primera Guerra Mundial el Telenoticies vespre va
emetre una série de reportatges entre el 28 de juliol a I'1 d’agost que explicaven els inicis

i 'evolucié de la guerra.

L’informatiu M6n 324 va dedicar una edicié a remarcar les similituds i les diferencies de
'Europa actual amb la de fa 100 anys. El programa Valor afegit van abordar la tematica
des de la perspectiva de la participacié catalana amb reportatges que remarcaven la
influéncia del téxtil catala o del port de Barcelona, i Sense ficcié va emetre el documental
L’estelada de Verdun. Els catalans a la guerra 1914-1918, que relata la participacié de

voluntaris catalans en la gran guerra.

El 75é aniversari de la fi de la Guerra Civil es va tractar especialment durant la
primavera amb I'emissié de documentals sobre la guerra i el franquisme. Per exemple,
entre marg i d’abril i en el marc d’El documental del 33, es va programar Transmissions.
Memodries de Lluis Sala; Franco, el sentinella d’Occident; Carmen Polo. La senyora de
Meiras; Espies de Franco; Bunquers del Pirineu; Hollywood contra Franco. Els programes
divulgatius 60 minuts, 30 minuts i Sense ficcié també se’n van fer resso amb documentals
com Barcelona any 39: arriba Franco; El mén on voliem viure. Robert Capa, 15 de gener
de 1939.

Durant la resta de l'any es van continuar emetent documentals relacionats amb el
franquisme i la postguerra com 30 anys de foscor; Els catalans de Guinea; Después de
Dios, Mufoz; Pdlio, cronica d'una negligéncia; L'ombra dels Creix; Avi et trauré daqui;
Els escocesos que van lluitar contra Franco; Literatures a l'exili; o Modernisme, una
historia de destruccid. Cal fer esment, també, de la nit tematica que el 33 va dedicar a

Salvador Puig Antich coincidint amb el 40é aniversari de la seva mort amb I'emissio de la
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pel-licula Salvador Puig Antich; aixi mateix, es va emetre el documental La mort de ningu:

I'enigma de Heinz Ches.

A banda dels tres grans temes de 2014 en relaci6 amb la memoaria historica, TVC va
cobrir altres esdeveniments de rellevancia: aixi, per exemple, coincidint amb I'abdicacio
del Rei Joan Carles I, TV3 va modificar la programacié per emetre el documental De ped
a rei, que repassa la trajectoria del monarca. D’igual manera, es van commemorar el
centenari de la Mancomunitat de Catalunya mitjancant 'emissié d’'un documental (Somiar

un pais, construir un somni) que repassa el llegat politic i social de la instituci6.

A més, diverses personalitats historiques van ser recordades mitjancant documentals
com Anatomia dun rei, sobre Pere Il el Gran; Colom i la casa reial catalana i Prim,
anatomia d'un general. En aquest mateix sentit, personalitats de referencia en el camp de
la llengua, la cultura i les professions van ser protagonistes en diferents documentals
com: Ferrer i Guardia, una vida per la llibertat; Barnils tal com raja; Eugeni Xammar, la
ploma silenciada; Jaume Vicens Vives. Renovar la historia, construim un pais; Genet al
Raval; Josep Guinovart, l'art en llibertat; La mirada d’'un geograf. Vida i viatges de Gongcal

de Reparaz; J.L. Seret, un somni nomada i Monturiol, el senyor del mar.

La mostra d’obres de ficcié de produccio propia emeses I'any 2014 introdueix continguts de
memoria historica mitjancant, principalment, series i miniséries historiques. Per ordre
cronologic, Ermessenda reflecteix els conflictes territorials i de poder a la Catalunya del segle Xi.
Ja en el segle xx, Tornarem narra les vivéncies d'un grup de republicans catalans exiliats
després de la Guerra Civil; Temps de silenci retrata la societat civil catalana des de la Guerra
Civil fins a la transicié democratica; i Olor de colonia —basada en la novel-la homonima de Silvia

Alcantara— mostra la vida d’una colonia téxtil propera a Barcelona durant els anys 50.

La serie El crac —contextualitzada en l'actualitat— també inclou elements de memoria historica.
El fil argumental parteix del procés de produccio de la pel-licula Moragues, el gran general,
en qué participen els protagonistes de la serie. Diverses escenes al-ludeixen a fets de la
Guerra de Successid, on van intervenir personatges com el general Moragues i el duc de

Berwick.

En I’ambit radiofonic, la CCMA va abordar les arrels historiques i la preservacio de la

memoria historica des d’emissions de caire i format diferent a totes les emissores.
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A Catalunya Radio, el programa En guardia! va seguir explicant els fets més rellevants
de la historia de Catalunya. L'espai va tractar temes com el Trienni Liberal, el tancament
de caixes de I'any 1899, la Mancomunitat de Catalunya, la Columna Macia-Companys i la
Guerra Civil, entre d’altres. També va tractar, en edicions especials, biografies dels
personatges del 1714 com larxiduc Carles d’Austria, Rafael Casanova, Felip V, Antoni

Villarroel, etc.

Catalunya Informacié va emetre en directe I'acte inaugural del Tricentenari, des de la
Seu Vella de Lleida, i va informar al llarg de I'any sobre els actes que es van fer arreu de

Catalunya per commemorar I'aniversari del final de la Guerra de Successio.

Quant a Catalunya Mdsica, I'emissora va difondre concerts programats en el marc de
festivals i cicles musicals dedicats al Tricentenari en diversos indrets del territori. El
microespai de critica musical Contrapunts va incloure opinions de persones expertes

sobre aquests concerts i també sobre composicions del segle xviil.

L’emissora musical també va emetre fragments de I'obra Historia de Catalunya amb
cancons (1971), del compositor Antoni Ros Marba, que en va fer una versié actualitzada
lany 2014. En aquesta obra s’hi recullen les etapes més destacades de la historia de
Catalunya: el Tractat dels Pirineus, la Guerra de Successio, la Renaixencga i la Guerra
Civil.

A banda, l'arxiu sonor de Catalunya Radio va recollir documents historics de I'emissora
relacionats amb els fets del 1714. Cal destacar la novel-la radiofonica 1714, una
adaptacié en 42 capitols de I'obra homonima d’Alfred Bosch, que es va estrenar I'any
2003; i la serie Tornarem a vencer, que analitza en 30 capitols la historia de la lluita per
'autogovern de Catalunya des del 1714 fins a I'aprovacié del nou Estatut I'any 2006, i que
va ser emesa la temporada 2006-2007.

A I'tltim, Catalunya Radio i 'Ajuntament de Barcelona van crear I'aplicacio per a teléfons
mobils BCN 1714. Un passeig per la historia, que permet fer una ruta amb audioguia pels

escenaris dels fets del 1714 a Barcelona.
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3. Programes sobre esdeveniments concrets de rellevancia per a Catalunya

relacionats amb la cultura

La programacié de TVC va difondre esdeveniments d’especial rellevancia relacionats
amb la cultura, com ara: gales de concessié de premis, retransmissions de concerts,

seguiment de festivals de cinema o homenatges i commemoracions de personalitats.

Pel que fa a les manifestacions culturals anuals, TV3 va retransmetre en directe les gales
Catalunya aixeca el teld, que va encetar una nova temporada de teatre a Catalunya, La
nit de Santa Llucia, que va celebrar la 64a edicié des del Liceu, i I'espectacle EI somni
d’un gegant en el marc del piromusical de la Mercé. El 33 va retransmetre els Premis
Nacionals de Cultura i La nit de la Cultura Balear, i va realitzar un programa especial per
la 20a edicio dels Premis Butaca de Teatre.

Per la diada de Sant Jordi, la programacié de TVC es va modificar en la forma i el
contingut. Aixi doncs, el magazin Els matins, el divulgatiu Espai Terra i el programa
especial Els més llegits es van emetre des d’un plato instal-lat a la plaga de Catalunya. El
magazin Divendres va conjugar I'emissio des del platé amb connexions a les Rambles de
Barcelona. El canal infantil Super3 va emetre una edicié especial de I'lnfo K, el Mic va
adaptar els continguts on llibres i contes van ser els protagonistes del capitol, i Una ma

de contes es va centrar a explicar la biografia de cinc escriptors catalans.

En relacido amb la retransmissid de concerts, TV3 va emetre en directe la 48a edici6 de la
Cantada d'Havaneres de Calella de Palafrugell, el concert Erem, som i serem, al Born per
la Diada de Catalunya, aixi com els concerts de Cap d’Any, que va oferir I'Orquestra
Filharmonica de Catalunya, i de Sant Esteve, des del Palau de la Mdsica.

Respecte dels festivals de cinema, TV3 va emetre la Gala dels V Premis Gaudi, en diferit
pel 33, que incloia I'especial Catifa vermella on es van poder seguir els preparatius i
'arribada dels actors. A més, diversos programes de TVC van adaptar els continguts,
com el magazine Divendres, amb un seguiment els dies previs, Curtcircuit33 amb
'emissié de curtmetratges nominats i Sala 33 programant pel-licules guardonades en

passades edicions i entrevistes als protagonistes.
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El Festival de Cinema Fantastic de Sitges també va ser objecte d’un tractament especial.
Cinema 3 va dedicar dos programes al certamen, un per la inauguracio i l'altre per la
clausura. Sala 33 va programar un cicle de cinema amb les pel-licules protagonistes en

les darreres edicions.

El festival d’animacié ANIMATIC i el Festival Internacional de Cinema de Catalunya van
tenir resso a través del programa Curtcircuit33, que va emetre diversos curtmetratges.
Relacionat amb el cinema i I'audiovisual, el 33 va dedicar dos especials de 15 minuts,
TotDocsBarcelona, al Festival DocsBarcelona amb informacié dels documentals,

entrevistes, informacié dels actes, etc.

Durant el 2014 es van retre homenatges a diverses personalitats de la cultura catalana. El
programa Via Llibre va recordar la figura del poeta Joan Vinyoli en la celebracio del
centenari del seu naixement. Salvador Dali, en el 25é aniversari del seu traspas, va ser
objecte d’'una nit tematica al 33 amb la programacioé de dos documentals sobre la seva

persona: Dimensié Dali i Dali Nostrum.

TVC va modificar la programacié amb el decés de diverses personalitats de l'art i la
cultura recuperant entrevistes o documentals realitzats amb anterioritat: Josep Maria
Bach, amb I'entrevista a La nit en blanc de I'any 2000; I'escriptora Anna Maria Moix, amb
l'entrevista a Singulars; I'escultor Josep Maria Subirach, amb el documental Espai
Subirachs; Pere Pubill i Calaf “Peret”, amb I'emissié de la seva actuacié al Concert de la
Llibertat de l'any 2013 i I'edici6 de El convidat on apareix; i finalment, la poetessa
Montserrat Abell6 i els escriptors Josep Maria Castellet i Anna Maria Matute, amb sengles

entrevistes al programa (S)avis.

Les emissores de la Corporaci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals van homenatjar,
mitjangant diversos programes, el poeta Joan Vinyoli, de qui el 2014 es complia el
centenari del seu naixement. La celebracié de I'’Any Vinyoli, a més, va suposar la creacio
d’'un apartat dedicat al poeta dins I'arxiu sonor de Catalunya Radio. En aquest arxiu
queden recollits continguts com una entrevista al comissari dels actes programats per
aquesta celebracio; el programa especial que es va emetre amb motiu de la mort de Joan
Vinyoli 'any 1984; o la inauguracio del Festival Domini Magic de Poesia de Santa Coloma

de Farners.
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Les emissores publiques també es van referir a esdeveniments culturals com el retorn del
festival de musica Canet Rock i la publicacié de treballs discografics per part de cantants i

grups catalans, i a successos com la defuncié del cantant Peret.

A Catalunya Mdsica es van commemorar els aniversaris de diferents entitats musicals
mitjangant concerts i entrevistes a alguns dels seus integrants: 2n aniversari de la
GlOrquestra, 10e de I'Orquestra de Joves Intérprets dels Paisos Catalans, 25é del Cor
Vivaldi i el Cor Voxalba, 30é de la Cobla Sant Jordi - Ciutat de Barcelona i 70é de 'OBC.
La programacié també va recollir el 25¢e aniversari del projecte educatiu Cantania i el 50e
de la Fototeca de Catalunya i de la discografica Limit Records.

Tal com s’ha indicat, 'apartat corresponent a la lletra f d’aquest informe, I'emissora
musical va programar espais especials amb motiu d’efemérides i dates assenyalades
com el centenari del naixement de la pianista Maria Canals, el 25¢é aniversari de la mort
del compositor Josep Cercés, i la defuncié dels muasics Adolf Ventas i Tomas Gil, entre

d’altres.

4. Programes sobre esdeveniments concrets de rellevancia per a Catalunya en
altres ambits

Els canals de televisié de la CCMA van fer el seguiment informatiu dels esdeveniments
de l'actualitat politica i social de rellevancia per a Catalunya i en especial TV3 i el 3/24.
Per la presencia que van tenir en la programacié televisiva, en ordre cronologic, van
destacar la cobertura informativa de les eleccions europees 2014, I'abdicaci6 del rei Joan
Carles | i la posterior coronacio del rei Felip VI, la Diada de I'11 de setembre, aixi com els
esdeveniments en relaci6 amb la consulta del 9 de novembre sobre el futur politic de

Catalunya.

Pel gue fa al seguiment de les eleccions al Parlament Europeu, celebrades el 25
maig, a més del seguiment de la campanya electoral, el mateix dia de les eleccions, TV3 i
3/24 van fer un seguiment especial de la jornada en els seus teleinformatius i van emetre,
simultaniament, un especial informatiu a partir de les 21.50 hores, que va incloure

connexions en directe amb les seus dels partits i amb el Palau de Congressos de Madrid,
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una taula amb persones expertes i entrevistes amb liders de les agrupacions politiques

catalanes.

D’altra banda, el 2 de juny es va produir I'abdicacio del rei Joan Carles | i TV3i el 3/24
van dedicar part dels informatius de la jornada a aquest fet. EI TN migdia va avancar la
seva hora d’'inici per emetre’s en edicié especial a partir de les 14 hores. Igualment, els
magazins Els matins i Divendres van centrar els seus continguts en aquest tema. A la nit,
TV3 va alterar la seva programacié per emetre el reportatge Joan Carles |, de peé a rei.
En els dies segients, es van emetre altres programes que van analitzar els fets i les
conseqliencies dels canvis en la corona de I'Estat espanyol, com ara una edicié6 d’Els
matins que va incloure un debat amb representants dels grups parlamentaris catalans i
connexions en directe amb Madrid per fer un seguiment del Consell de Ministres
extraordinari que va aprovar la llei organica per regular I'abdicacié del monarca. A més,
I'edicié del 5 de juny del programa de debat .CAT “l ara qué, Felip?”, va analitzar les
conseqliencies de I'abdicacio.

Aixi mateix, el 19 de juny, els canals de televisié de la CCMA van fer el seguiment dels
actes entorn de la coronacio de Felip VI com a rei de I'Estat espanyol. Els matins va
desplacar part del seu equip a Madrid per fer-ne el seguiment. El 3/24 va emetre, des de
les 10.30 hores, un especial informatiu on va retransmetre en directe la cerimonia
d’entronitzacié al Congrés dels Diputats, el recorregut en automobil des del Congrés fins
al Palau Reial i la salutaci6 del nou monarca des del balc6é del Palau Reial. Els

teleinformatius de TVC també van recollir 'actualitat sobre aquests esdeveniments.

Amb referéncia a la Diada Nacional de Catalunya, que enguany va commemorar el
tricentenari de la caiguda de Barcelona a la guerra de Successio, TV3 va oferir una
programacié especifica els dies 9 i 10 de setembre amb I'emissié dels documentals
L’estelada de Verdun, Bon cop de fal¢ i El cas dels catalans, i el 33 va retransmetre el
concert Catalunya 1714 la nit del 10 de setembre. Quant al seguiment dels actes
institucionals, TV3 i el 3/24 van retransmetre simultaniament els del dia 10 a la nit
(Fofrena floral al Fossar de les Moreres i el missatge del President de la Generalitat de
Catalunya) i de I'11 al mati (el concert dels 300 violoncel-listes al Born, I'ofrena floral al

monument de Rafael Casanovas). A partir de les 16.00 hores, tots dos canals van emetre
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un especial informatiu per cobrir la manifestacié a la ciutat de Barcelona. El programa va
donar pas al TN vespre i al .CAT dedicat al seguiment dels actes de la jornada.

Finalment, TVC va fer un seguiment especial de tots aquells fets de rellevancia que van
desembocar en la celebracié d’'una consulta sobre el futur politic de Catalunya el 9 de
novembre de 2014. Es van emetre informatius especials el 27 de setembre, amb motiu de
la promulgacio6 del decret de convocatoria de la consulta, el 30 de setembre, per cobrir les
concentracions arran de la suspensio cautelar d’aquest decret, i el 3 d’octubre, per recollir
les declaracions dels partits que acordaven mantenir la convocatoria de consulta. EI 9 de
novembre mateix, TVC va emetre una programacid especial que seguia el
desenvolupament de la jornada.

Altres esdeveniments que van tenir resso a TVC van ser el Mobile World Congres, la
celebracié de I'esdeveniment esportiu LKXA Extrem Barcelona o la commemoracio del
50é aniversari de CCOO Catalunya, entre d’altres.

A Catalunya Radio i Catalunya Informaci6 també hi van tenir cabuda esdeveniments de
rellevancia politica, com ara els diferents actes relacionats amb la Diada de Catalunya i

amb la celebracioé de la consulta del 9 de novembre.

Altres esdeveniments politics rellevants van concernir les eleccions al Parlament Europeu
i 'abdicacio del rei Joan Carles | i posterior proclamacio de Felip VI. Tots van ser objecte

d’anadlisi en els diferents espais informatius de les emissores publiques.
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Lletram. “La contribucié a estrenyer els vincles, mitjancant la cooperacio i les activitats
que li sén propies, amb la resta de comunitats de llengua i cultura catalanes”

Per tal de verificar el compliment d’aquesta missié especifica es considera la cooperacio
amb comunitats de llengua i cultura catalanes en un doble vessant: la col-laboraci6 en la
produccié, d’'una banda, i I'emissidé de continguts que donin a coneixer aspectes diversos
d’aquestes comunitats, de l'altra. Igualment, es tenen en compte els acords i convenis de
reciprocitat d’emissions amb governs d’altres territoris de parla catalana que encara es

mantenen.

1. Cooperacié amb comunitats de llengua i cultura catalanes

La majoria dels continguts fruit de la col-laboracié en la produccié pertanyen al génere
documental i es van emetre al 33. Alguns exemples en sén els documentals d’emissi6
Unica com Viatge de paraules, que aborda el procés de creacid del Diccionari catala-
valencia-balear tot revivint els viatges linglistics dels seus autors pels territoris de parla
catalana. L’obra, realitzada per una productora privada balear, és una coproduccié entre
TVC, la Direcci6é General de Politica Linguistica del Govern Balear i el Consell Insular de
Mallorca. D’altra banda, el documental Fra Juniper. L’home que caminava, centrat en la
biografia del frare francisca mallorqui Juniper Serra, va estar realitzat, amb la participacio,
entre d’'altres, de TVC i el canal balear IB3. A I'tltim, el 33 també va emetre L’home que
va desplegar mil cors, un documental sobre el cardioleg valencia Francesc Torrent i
Guasp, les investigacions del qual van revolucionar la cirurgia cardiaca, produit amb la
participacié de TVC i la televisid publica valenciana juntament amb altres productores

privades.

El mes d’abril el canal cultural i divulgatiu va estrenar el programa de periodicitat
setmanal Cosins germans, produit per TVC en col-laboraci6 amb una productora
valenciana. Aquest programa compleix el doble vessant: produccié en col-laboracié i
difusié d’aspectes diversos de la realitat de les comunitats de parla catalana, ates que

cada capitol fa un recorregut per diferents indrets de Catalunya i la Comunitat Valenciana
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i posant I'accent en les similituds entre les dues cultures. A més, una de les 12 edicions

de les quals consta el programa va estar dedicada a I'illa de Mallorca.

En I'ambit de la difusio, el 33 va estrenar el documental Eivissa, terra endins, que retrata
la cultura eivissenca i les seves tradicions, i va reemetre la série documental Cang¢ons
d’una illa, dedicada a la historia de la musica moderna en catala a Mallorca. Igualment,
el canal divulgatiu va difondre els documentals Alla on no hi havia ningu: 40 anys de la
Galeria Pelaires, sobre la galeria d’art més antiga de Palma de Mallorca; Pere Capella i
Roca, un retrat biografic del mestre, activista politic, poeta i dramaturg mallorqui; i
Valencians de Mallorca, sobre I'heréncia balear al sud valencia després que es repoblés
amb milers d’immigrants mallorquins. Finalment, TV3 va emetre, dins el contenidor Sense
ficcié, 3D flames, historia d’una falla, un documental de produccié valenciana sobre les
Falles de Valéncia rodat en 3D.

2. Acords i convenis de reciprocitat d’emissions

L’any 2014 es van mantenir els diversos convenis de reciprocitat d’emissions signats pel
Govern de la Generalitat de Catalunya amb les comunitats limitrofs, segons dades
facilitades per la CCMA. El primer que es va subscriure, el 2009, amb el Govern Balear,
permet la recepcié a les llles del senyal de TV3CAT, Super3/33 i el 3/24. L'octubre de
2014 el canal 3/24 va canviar de freqiiéncia a les llles com a conseqiéncia del nou Pla de
la TDT. Aquesta situacié no es dona en sentit invers, atés que des del novembre del 2012
'Ens Public de Radio Televisi6 de les llles Balears suprimeix I'emissié per satél:lit

d’'IBSAT, motiu pel qual deixa de poder-se sintonitzar al Principat.

Igualment, el conveni de col-laboracié signat el 2010 amb el Govern de I'Arag6 va
continuar en vigor durant I'any 2014, gracies al qual els programes del MUX1 (TV3, 3/24,
Super3/33, aixi com també Catalunya Radio i Catalunya Informacié) es poden veure i
escoltar a les comarques del Baix Aragd, Baix Cinca, la Llitera, Matarranya i la Ribagorca
en l'aragoneés, i amb la previsié que els mitjans aragonesos de titularitat publica es puguin

rebre a Catalunya des dels centres emissors d’Alpicat i Montcaro.

També es manté I'acord del 2010 amb el Principat d’Andorra, en qué es va normalitzar la

recepcio dels programes ubicats al MUX1 de TV3, i s’iniciaven les emissions d’Andorra
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TV a l'Alt Pirineu, fruit d’'un pacte entre tots dos governs i els ajuntaments de la Seu
d’'Urgell, Puigcerda, Tremp, la Pobla de Segur, el Pont de Suert i Sort. A la Catalunya
Nord, el mateix any s’inicien les emissions en TDT també de TV3, Super3/33 i el 3/24,

gue continuen en actiu, segons la Corporacié.

Quant a la Comunitat Valenciana, el 2012 el Govern de la Generalitat s’hi va adrecar
formalment per tal de buscar conjuntament formules que permetessin la reciprocitat de
les emissions en tots dos territoris, sense arribar finalment a cap acord. A aguesta
situacié s’hi afegeix que un any més tard, al 2013, es produeix el tancament de la
televisio publica valenciana. Les uUniques emissions que arribaven al territori valencia
durant el 2013, les de Catalunya Radio i Catalunya Informacié, es tanquen a
comencaments de 2014 com a consequencia de I'expedient sancionador obert contra
Acci6 Cultural del Pais Valencia, entitat impulsora de les emissions.**

# <http://www.ccma.cat/324/El-govern-espanyol-obliga-a-apagar-Catalunya-Informacio-i-

Catalunya-Radio-al-Pais-Valencia/noticia/2285213/>
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Lletran. “La contribucié al desenvolupament de les industries culturals catalanes,
especialment les audiovisuals, la promoci6 de la creacié audiovisual i de noves formes
d’expressié en aquest ambit”

A partir d'una mostra de la programacié emesa pels diferents canals de televisié de la
CCMA, en aquest apartat s’aporten dades que permeten una aproximacié a quina és la
relacio entre la Corporacio i les industries culturals catalanes. L’analisi s’articula entorn
dels conceptes de produccié propia i produccio aliena, de la determinacio de I'origen de la
producci6 aliena, aixi com de la participacié de productores externes en la produccié del
prestador public. No es té en compte en aquest apartat altres aspectes que tenen la seva
especificitat propia en la normativa.

1. Emissio de producci6 propia®

La proporcié de produccioé propia durant 'any 2014 difereix entre els canals de TVC en
consonancia amb la diversitat dels seus continguts, i es manté en uns termes similars als
de l'any 2013.

Aixi, TV3 continua presentant la proporcié de produccié propia més elevada, amb tres
guartes parts del temps d’emissié (76,1%). Al 33, tot i que la producci6é propia continua
tenint un pes majoritari, és inferior al del canal generalista: el 63,3% del temps d’emissio
anual, un percentatge lleugerament superior al del 2013. Per contra, al Super3 els espais
produits pel mateix prestador s6n minoritaris —representen el 13,8%—, fet que s’explica
per la preséncia majoritaria al canal infantil de séries d’animacio, on la participacié de
TVC és molt puntual. A I'Gltim, a Esport3 la proporcié de I'obra propia representa el 55,4%
del total.

% Segons la definici6 de produccié propia que estableix la Llei 22/2005, de la comunicacié
audiovisual de Catalunya.
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Figura 25. TVC. Temps d’emissi6 per tipus de producci6 (aliena o propia). Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya. Els percentatges s’han elaborat a partir d’'una projeccié de dades
de 237 dies (TV3,) 186 dies (Super3 i 33) i 182 dies (Esport3).

2. Emissié de producci6 aliena

Tot i que la proporcié de produccié aliena varia substancialment entre els diferents canals
de TVC, en el seu conjunt quatre Unics origens van subministrar-ne el 60% del total: els
EUA —amb el pes majoritari— seguit del Regne Unit, Japo i Franca. La produccio catalana
aliena emesa per TVC significa el 2,8%, atés que la majoria d’obres audiovisuals

autoctones emeses pel prestador public sén de produccio propia.

A TV3 la produccio aliena, que representa un 23,9% del total, es caracteritza per tenir dos
proveidors de continguts principals: els EUA, amb un 38,0% del temps d’emissio, i el
Regne Unit, amb el 21,0%. La resta d’origens tenen un pes molt inferior, com és el cas de
les obres originaries de Catalunya (4,0%) i Franca (3,6%). També cal esmentar la
considerable proporcié de produccions realitzades en col-laboracié entre diferents
origens, que representen més d’una quarta part de la produccio aliena del canal (26,3%).
S’ha de destacar les coproduccions entre agents diferents d’Espanya en qué participa
Catalunya, que signifiquen el 10,3% de la produccié aliena.
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Respecte de I'any 2013 s’observa una tendéncia a la concentracié de la producci6 aliena
en els dos principals origens —els EUA i el Regne Unit— que, conjuntament, incrementen

el seu pes relatiu en 11 punts percentuals.

Figura 26. TV3. Produccio aliena. Principals paisos d’origen. Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Les produccions europees sén majoritaries dins I'obra aliena del 33, que representa el
36,7% del temps d’emissid. Aixi, els principals origens sén Franca (19,7% de la producci6
aliena), el Regne Unit (16,4%), Catalunya (12,7%) i Alemanya (9,4%). De nou, cal
destacar la proporcioé important de les produccions en régim de col-laboracio, que aqui
signifiqguen el 20,0%.

Respecte del 2013, I'inica diferéncia significativa observada és un descens de la
presencia relativa de les produccions del Regne Unit a favor de les franceses, que

incrementen la seva proporcié en 8 punts percentuals.
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Figura 27. 33. Producci6 aliena. Principals paisos d’origen. Any 2014

Origen de la producci6 aliena
25,0
= % sobre total
20.0 - 19,7 producci6 aliend 20,0
16,4
15,0 1 127
9,4
10,0 - : 84
5,0 - 31
1,8 15
0,0 - : . N =
J Q > el Q $ @ X}
((@“c? 0\50 Q}o& &ff\ & sz@ N &L &
Q,é\ 0’8\ N2 6@ fbb o O
Q~ é{b 00@ CP
< &
6\6
o)
N
Q€

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Quant a la produccié aliena emesa al Super3 que, amb un 86,2%, representa la part

majoritaria del temps d’emissio, tres Unics origens concentren més del 60% del total. Es

tracta del Japd, amb un 27,1% del temps d’emissid, els EUA (23,8%) i el Regne Unit

(10,4%). Igualment, les produccions en col-laboracio entre diferents paisos tenen un pes

important dins la producci6 aliena, atés que en representen el 19,2%.

Si es comparen les dades amb les obtingudes 'any 2013 s’observa un increment en 7

punts percentuals de la proporcié del temps d’emissio dels tres principals origens en

detriment del pes relatiu de les produccions en col-laboracio.
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Figura 28. Super3. Produccio aliena. Principals paisos d’origen. Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

A I'lltim, al canal tematic Esport3 la producci6 aliena, que significa el 44,6% del temps
d’emissid, es reparteix de forma bastant uniforme entre els tres principals origens: el
Regne Unit (18,2%), Franca (17,6%) i els EUA (16,6%), mentre que les produccions en
col-laboracid, amb un 9,7%, tenen un pes inferior que a la resta de canals de TVC.

Figura 29. Esport3. Producci6 aliena. Principals paisos d’origen. Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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3. Emissi6 de producci6 d’origen catala

El pes de les obres audiovisuals originaries de Catalunya en els diferents canals de TVC

és proporcional al de la produccié propia, ates que una part molt majoritaria de I'obra

catalana esta produida pel prestador public.

Aixi, en el cas de TV3, tres quartes parts del temps d’emissié (76,9%) corresponen a

obres catalanes, un percentatge lleugerament per sobre del corresponent al 33, amb un

67,5%. Per contra, al Super3 'obra catalana representa el 16,2% del total, mentre que a

Esport3 aquesta xifra augmenta fins el 56,5% del temps d’emissié computable. En tots els

casos les proporcions de produccié catalana sé6n molt similars a les observades durant la

temporada anterior.

Quadre 69. TV3. Temps d’emissi6 de produccio catalana. Any 2014

Origen % durada % durada
Propi 98,8
Catalunya rppla 76,9
Aliena 1,2
No Catalunya Aliena 100,0 23,1
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quadre 70. 33. Temps d’emissié de producci6 catalana. Any 2014

Origen % durada % durada
Propia 93,6
Catalunya - P 67,5
Aliena 6,4
No Catalunya Aliena 100,0 32,5
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quadre 71. Super3. Temps d’emissié de produccié catalana. Any 2014

Origen % durada % durada
Propia 85,4
Catalunya - P 16,2
Aliena 14,6
No Catalunya Aliena 100,0 83,8
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quadre 72. Esport3. Temps d’emissié de produccio catalana. Any 2014

Origen % durada % durada
Propia 98,1
Catalunya - P 56,5
Aliena 1,9
No Catalunya Aliena 100,0 43,5
Total 100,0

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Figura 30. TVC. Emissio de produccio catalana. Any 2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

4. Emissions amb participaci6 de productores independents catalanes

TVC va comptar amb la participacié de productores independents catalanes en la seva
programacio, bé mitjancant la produccio per encarrec, bé mitjangant I'adquisicio dels drets
d’emissié d’obres no realitzades per iniciativa del prestador public. En aquest sentit, cal
puntualitzar que la majoria dels programes produits amb participacié de productores

independents catalanes han estat considerats produccio propia de TVC.

La proporcié de temps dedicat a I'emissié de programes amb participacié de productores
independents catalanes no és homogeénia entre els tres canals. Tot i que, en termes
relatius, el 33 és el que presenta una proporcié més gran d’emissions amb participacié de
produccions independents catalanes, en termes absoluts TV3 en duplica el temps

d’emissio.
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Figura 31. TVC. Produccions catalanes amb participacio de productores independents. Any
2014
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

5. Participaci6 de productores proveidores de continguts

Durant la mostra analitzada al llarg de I'any 2014 la programacio de TV3, Super3 i el 33
en el seu conjunt va incloure la participacié de 176 productores catalanes diferents, de les
guals el 68,8% va comptar en alguna ocasié amb la intervencioé de TVC. Per canals, el 33
és el que té una participacié més elevada de productores catalanes diferents, un total de

126, xifra que contrasta amb les 69 productores de TV3 i les 12 del Super3.

Quadre 73. TVC. Nombre de proveidores de continguts catalanes a la programacié emesa.
Any 2014
Nombre de productores

Amb intervenci6 de TVC Sense intervencié de TVC

TV3 52 17
33 83 43
Super3 12 --

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya. Les dades s’han elaborat a partir d’'una mostra de 237 dies (TV3)
i 186 dies (Super3 i 33).
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Bona part de la participacio de productores catalanes en la graella de TV3 es materialitza
a través de la férmula de la produccié associada, i esta encapcalada per espais musicals
diversos (Jazz a l’estudi, Blues a l'estudi, Cava de blues, Fusio i swing a l'estudi, Ritmes a
l'estudi i Ritmes a l'aula). Tanmateix, aquest sistema de produccié és habitual en altres
generes, com el magazin Divendres, els concursos El gran dictat i Oh Happy Day, els
espais d’humor APM?, Polonia i Crackovia o bé en nous formats com Afers exteriors i El

foraster.

Al 33, a banda del géenere musical, amb I'emissié dels mateixos espais que al canal
generalista, cal mencionar altres programes produits per encarrec com Generacio digital,
Via llibre, (S)avis, Caracter o les diferents edicions del programa Gran recorregut (GR):
GR Pirineus, GR Barcelona i GR Terres del sud.

A lultim, al Super3 la preséncia de productores catalanes es dbna tant en séries
d’animacié de nova produccié, com Bubble Bip i Misha, la gata violeta, com a ficcions
habituals al canal infantil, on destaquen La vaca Connie, La Lua i el mén o Les tres

bessones, entre d’altres.
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Lletrao. “La difusi6 del servei public de comunicaci6é audiovisual de la Generalitat més
enlla del territori de Catalunya com a mecanisme de projeccié exterior de la cultura, la
llenguai els valors de la societat catalana mitjancant la utilitzaci6 de les tecnologies més
adequades a aquest efecte”

Per tal de fer el seguiment d’aquesta missié especifica, s’ha avaluat, en primer terme, la
possibilitat d’accedir a continguts i serveis de la Corporacio fora de Catalunya a partir,
principalment, de la difusi6 multiplataforma del senyal internacional TV3CAT, de les
plataformes de videos i dels dispositius amb connexié a la xarxa. A continuacié, es
destaquen els principals guardons rebuts en certamens estatals i internacionals per obres
audiovisuals que van comptar amb la participacio de la CCMA. L’ultim apartat se centra

en la venda o la cessié de produccions propies als mercats internacionals.

1. Difusié dels continguts de la Corporacié més enlla de Catalunya

La programaci6 internacional televisiva de la CCMA que vehicula per mitja de TV3CAT
esta integrada per espais de produccio propia amb drets de reproducci6 internacional. El
canal emet 24 hores i les persones usuaries de fora del territori catala hi van poder

accedir durant el 2014 per vies diverses: ADSL, cable i, principalment, per internet.

Durant el 2014 la difusi6 digital de continguts audiovisuals de la Corporacié es va ampliar
amb les millores del portal Unic estrenat el novembre. El nou portal de la CCMA va
permetre I'emissi6 en directe de la programacié del TV3CAT sense restriccions
geografiques. TV3CAT també forma part de I'oferta del servei a la carta disponible per als
dispositius amb connexié a la xarxa (ordinadors, tauletes digitals i teléfons intel-ligents,

televisio connectada, etc.).

D’altra banda, TV3 i Catalunya Radio van mantenir la seva preséncia a les plataformes de

videos YouTube i Dailymotion, amb canals generals o especifics de programes propis.
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2. Presencia i reconeixements obtinguts per la Corporacié Catalana de Mitjans

Audiovisuals

A més d’obtenir reconeixements diversos a Catalunya, les produccions propies i amb
participacié6 de la CCMA van estar presents un any més en certamens estatals i
internacionals en els quals ha rebut guardons i reconeixements per produccions

cinematografiques, programes, reportatges i documentals.

Tot seguit es recullen alguns dels premis més destacats rebuts fora de Catalunya:

- Premi Ondas 2014 al millor programa emeés per cadenes no estatals per a I'espai
d’entreteniment de TV3 Alguna pregunta més?

- Millor pel-licula del Il Festival Internacional Dona i Cinema a la coproduccié de TV3,
Concepcio6 Arenal, la visitadora de presons.

- Premi El ojo critico de RNE al millor director i premi a la millor parella d’actors en la 21a
edicié del festival de cinema independent als Estats Units South By Southwest (SXSW),
a la pel-licula amb participacié de TVC 10.000 Km. Aquesta produccié també va rebre
cinc premis a la XVII edici6 del Festival de Malaga: Biznaga d’Or a la millor pel-licula i
les Biznaga de Plata a la millor direccid, al millor guié novell i a la millor actriu. | a més,
el premi especial del jurat, la Biznaga de Plata al millor director.

- Premi Iris de '’Académia de les Ciéncies i les Arts de Televisid espanyola, a la serie de
TV3 Polseres vermelles com a millor ficcié autonomica.

- Premi del public en el 45¢ Festival des Films du Monde (Montreal World Film Festival) a
la produccié catalana Rastres de sandal, de Pontas Film i que compta amb la
col-laboraci6 de TVC i TVE.

- La Gold World Medal en la categoria de miniséries i de TV movie drama, en el New York
Festival International TV & Film Awards, per Descalg sobre la terra vermella i el
llargmetratge Viceng Ferrer, respectivament. La coproduccido de TV3 Viceng Ferrer
també va rebre un Globus d’Or al World Media Festival d’Hamburg. Descal¢ sobre la
terra vermella va ser reconegut també amb dos guardons al Seoul International Drama
Awards, el TV movie Golden Bird Prize i el premi al millor guionista.

- Guardo al llargmetratge, coproduit per Televisié de Catalunya, Tots volem el millor per
a ella en la categoria de millor actuacié femenina dins de la Knight Competitions en la

31a edicié del Miami International Film Festival.
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- Premi al llargmetratge Dema moriré, produit per TV3, en la categoria de millor director
en el Festival Internacional de Cinema de Cartagena de Indias (FICCI), a Colombia.
Dema moriré també va aconseguir el premi al millor documental d’'un director no
llatinoamerica al Festival de Nou Cinema Llatinoamerica de 'Havana (Cuba).

- Lleopard d’Or en la 66a edicié del Festival de Locarno (Suissa) a la pel-licula, en
produccié associada amb TVC, Historia de la meva mort. Aquesta produccié també va
rebre el guardé Puma de Plata, dins de la competéncia internacional al millor director del
Festival Internacional de Cine de la UNAM (FICUNAM), a Méxic.

- La por, realitzada amb la col-laboracié de TV3, va rebre el premi jurat jove del Festival
de Nantes i dues mencions, una a aquest festival i I'altra al Festival Cinematografico

Internacional d’'Uruguai.

3. Comercialitzaci6 de produccions de la CCMA més enlla de Catalunya

La venda de produccions és una de les vies de projeccio de la Corporacio arreu del mén.
El 2014, Polseres vermelles va liderar un any més el ranquing de les produccions de la
CCMA més venudes. La productora nord-americana ABC Studios va adquirir els drets
d’adaptacié de la primera temporada i la va produir per encarrec de la cadena FOX, que
la va estrenar el setembre de 2014. Per la seva banda, RAI Italia va renovar els drets
d'adaptacié de la segona temporada, amb la previsi6 d'estrenar-la la temporada
2015/2016.

Durant l'any la Corporacié va potenciar la distribucié internacional de les seves
produccions, com ara la serie KMM a Brasil, el format d’Infidels a Méxic i a més, I'opcié

de compra del format de La Riera a Italia.
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Lletrap. “La contribucié al desenvolupament de la societat del coneixement utilitzant
les diverses tecnologies i vies de difusié i els serveis interactius, desplegant nous
serveis i afavorint ’apropament de I’administraci6 publica als ciutadans”

En aquest apartat s’estudia l'aportacié i el foment de la CCMA a la societat del
coneixement a partir de dos eixos: per una banda, els continguts televisius, radiofonics i
en xarxa relacionats amb la mateéria, i per l'altra, les innovacions tecnologiques i els

serveis interactius a disposicié del pablic.

1. Emissié de continguts relacionats amb el desenvolupament de la societat del

coneixement

Televisi6é de Catalunya va dedicar part de la seva programacio al desenvolupament de la
societat del coneixement per mitja de programes especifics, espais, reportatges i

entrevistes.

Les principals aportacions en aquest camp van ser els programes Generacio digital, Tags
i la secci6 Espai Internet del Telenoticies migdia del diumenge. Durant el 2014, el
programa Generacio digital, amb les seves versions per al 33 i per a Catalunya Radio, va
presentar diverses iniciatives d’emprenedors catalans en el camp de la tecnologia,
I'entreteniment i la cultura digital. EI programa sobre oci juvenil Tags, emés pel Super3,
va continuar informant sobre propostes i activitats de lleure al seu public més jove, d’entre
les quals hi havia suggeriments de pagines web, apps, programes de televisi6 i videojocs.
Finalment, la seccié Espai Internet (emés a TV3 i simultaniament al 3/24) va seguir

divulgant pagines web, blogs i recursos Uutils de la xarxa.

Altres programes com Valor afegit, 30 minuts i Retrats van dedicar continguts a temes
relacionats amb la societat del coneixement. Per exemple, Valor afegit va emetre
reportatges com ara: “Videjocs made in Barcelona”, “El repte de la robdtica”, “La revolucio
3D”, “Comprar a cop de clic”, “L’eparking ’ENDESA”, etc. El programa 30 minuts va
dedicar un capitol als creadors de contingut de I'enciclopedia més consultada a la xarxa
amb “Viquipedistes” i Sense ficcio es va endinsar en una de les empreses més grans

d’internet amb “Google, el cervell mundial”’. D’altra banda, el divulgatiu Retrats va abordar
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la robotica i la seva influencia en el mén laboral amb una entrevista a I'escriptor i

economista Fernando Trias de Bes.

Durant el darrer semestre del 2014, el magazin Els matins va incorporar una seccio a
carrec del director de Generacié digital, per mostrar com s’incorporen les noves
tecnologies a la vida quotidiana. ElI mateix periodista també va participar al magazin
Divendres de manera puntual, on va exposar tematiques com les Smart Citys o les

tendéncies en videojocs.

Tant el magazins Els matins i Divendres com els serveis informatius de TVC van realitzar
un seguiment del Mobile World Congress, tot centrant-se en les novetats i les tendéncies
de futur.

Pel que fa a les emissions de radio, tal com ja s’ha apuntat, el programa Generacio digital
de Catalunya Radio va tractar qlestions relacionades amb la tecnologia, I'oci i la cultura
digital. Aguest any es va fixar en el vessant social de la tecnologia i en les iniciatives
d’emprenedors catalans en aquest ambit. Hi van tenir cabuda seccions sobre vocabulari
tecnologic, propostes digitals i videojocs, entre d’altres. A més, a la xarxa s’hi podien
trobar “Extres del Generacié digital’, amb continguts que no s’havien inclos en la

programacio regular.

Quant a Catalunya Informacié, I'emissora va oferir els microespais Generacio digital,
que va recollir fragments del programa homonim, i Innovacié, sobre productes innovadors

i aplicacions de la tecnologia en diferents disciplines.

A banda dels programes radiofonics amb continguts relacionats amb les TIC, cal destacar
també aquells espais que utilitzen les noves tecnologies per difondre’s. En aquest sentit,
a la radio publica catalana el 2014 cal fer esment de dos espais d’emissio exclusiva per
la xarxa: la plataforma Clicka't, amb continguts didactics i ludics adrecats als infants; i
Les passions, segons Rafael Argullol, que inclou reflexions d’aquest filosof i escriptor. A
més, I'arxiu sonor va seguir incorporant enregistraments durant I'any 2014. Aixi mateix,
Catalunya Radio i 'Ajuntament de Barcelona van crear I’aplicacié per a telefons mobils
BCN 1714. Un passeig per la historia. Aquesta eina proposa una ruta amb audioguia pels
indrets emblematics de la Barcelona de fa 300 anys, en el marc dels actes del

Tricentenari.
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2. Tecnologies i vies de difusio i d’interactivitat

El servei public audiovisual de la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals és cada
cop més multiplataforma i incorpora de forma estructural les noves possibilitats que
generen les innovacions tecnologiques.® L’estrena del nou web al novembre del 2014 és

un dels aspectes més rellevants de 'exercici sota analisi pel que fa a aquest ambit.

El nou portal potencia la integracié del contingut audiovisual de Catalunya Radio i
Televisié de Catalunya, amb l'objectiu que la persona usuaria accedeixi a tot tipus d’arxiu
de forma facil, rapida i comoda, amb independéncia del dispositiu utilitzat (mobil, tauleta i
ordinador). El disseny adaptatiu o responsive design també implica que I'aparenca de les
pagines web s’ajusta al dispositiu des d’on es visualitzen i, per tant, també les dimensions

de la pantalla i la via d’interaccié.

Aquest projecte de renovacié del portal ha comportat al seu torn un canvi en I'emissi6
dels canals de televisio i de radio, que s’ofereixen amb més qualitat. D’altra banda, les
emissions s’adapten a I'amplada de banda del dispositiu des d’on es reben (el que es
coneix com streaming adaptatiu) i incorporen la tecnologia time shifting, que permet anar

endarrere en I'emissio6 fins a una hora.

En relacié amb l'audiencia dels portals de la Corporacié, que mesura comScore, cal tenir
en compte que les dades del periode gener-novembre de 2014 s’ofereixen detallades per
cada web per separat, pero que la comptabilitzacioé de visitants Unics varia amb I'estrena
del portal unificat. Per aquest motiu, les dades no es poden comparar amb les

corresponents a I'any anterior.

% per a més informacié sobre innovacions tecnologiques, vegeu la lletra k.
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Quadre 74. Visitants Unics dels principals portals de la CCMA. Any 2014

Portals Mitjana gener — Desem b're 2014
novembre (mén) (mbn)
CCMA cat n.d.A 1.201.176
Portal nou CCMA -TV3 n.d. 903.305
CCMA - Catalunya Radio n.d. 146.297
Televisi6 de Catalunya 1.023.222 295.184
TV3.cat 707.171 219.497
324.cat 275.806 n.d.
Esport3.cat 200.742 n.d.
. Super3.cat 112.872 109.492
Portals antics —
Catalunya Radio 142.525 58.243
Catradio.cat 136.307 52.637
iCat.cat n.d. n.d.
Catmusica.cat n.d. n.d.
EsAdir.cat n.d. n.d.

" Dades no disponibles.
Font: comScore/CCMA.

Durant part del 2014 la Corporacié va continuar oferint el seu servei de podcast,
possibilitat que no es manté amb el nou web a causa del replantejament estratégic del
portal, que potencia I'entorn web i el visionament en streaming. Per aquest motiu no es

faciliten les dades de podcast ni de descarregues, pero si les d’audicions i visualitzacions.

Aixi, el total de visualitzacions de video durant el 2014 va arribar fins a als cinquanta nou
milions, gairebé sis milions més que el 2013, i amb una mitjana mensual de més de tres

milions en el cas del video a la carta, i més de milié i mig pel que fa als directes.

Quadre 75. Consum total de video. Any 2014

Mitjana Total any
mensual

Directe

Visitants Unics 424.693

Visualitzacions 1.592.176 19.106.112
A la carta

Visitants Unics 907.987

Visualitzacions 3.354.296 40.251.554
TOTAL visualitzacions 59.357.666

Font: Adobe Analytics/CCMA.

Pel que fa al consum d’audio, el total del 2014 es va situar en gairebé dotze milions, amb
una mitjana mensual en directe de 591.794, mentre que sota demanda el total d’audicions

es queda a la vora dels quatre-cents mil.
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Quadre 76. Consum total d’audio. Any 2014

n':/l(l,trjéﬂaal ‘ Total any
Directe
Visitants Unics 147.556
Audicions 591.794 7.101.532
A la carta
Visitants Unics 89.511
Audicions 396.717 4.760.602
TOTAL audicions 11.862.134

Font: Adobe Analytics/CCMA.

Un any més, destaca el creixement en I'ambit de les aplicacions desenvolupades per la
CCMA i instal-lades pels usuaris. Aixi, el 2014 el total d’apps presents en els dispositius
mobils va ser de 3.336.124, practicament un mili6 més que l'any 2013. La mitjana
d’activitat mensual va ser, no obstant aixo, més moderada, amb un creixement global del
13,6%.

Quadre 77. Evoluci6 de les descarregues de les aplicacions mobils de la CCMA
Aplicacions per a dispositius

if O
mobils de la CCMA Any 2013 Any 2014 Dif. %

Total aplicacions instal-lades 2.364.541 3.336.124 29,1%
Mitjana d’usuaris actius / mes 342.354 396.174 13,6%
Font: Flurry/CCMA.

En termes d’Us, cal destacar l'increment (amb més de deu mil usuaris de mitjana
d’activitat mensual) del 3/24, Esport3 i Super3, mentre que les apps d'iCat.cat o de
'Espanyol van perdre usuaris actius. En linies generals, TV3 es va mantenir al capdavant
de totes les aplicacions, amb cent noranta-sis mil usuaris actius mensuals, seguida, a
distancia, d’Esport3, que va créixer fins als seixanta-dos mil quatre-cents vuitanta-cinc, i

el Super3, que en va obtenir més de seixanta-un mil.
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Quadre 78. Persones usuaries actives de les aplicacions de la CCMA per a dispositius
mobils. Any 2014

Usuaris actius

Aplicacions Mitjana usuaris actius mes
Televisio
TV3 196.770
324 59.637
Esport3 62.485
Super3 61.604
La Marat6 1.284
El gran dictat 24.192
Fish & Chips 1.616
Oh Happy Day 6.109
Catalunya Radio 58.187
Catalunya Informacié 7.131
Catalunya Mdusica 2.626
iCat.cat 6.902
Catalurya Radio 1451
1714 889

Font: Flurry/CCMA.

A més de webs i aplicacions, la Corporacié esta present a les principals xarxes socials,
Facebook i Twitter, i a les plataformes de video YouTube i Dailymotion. Durant el 2014
l'activitat a les xarxes socials va mantenir una linia ascendent tant pel que fa a I'is i al

consum com pel que fa al nombre de seguidors.

En conjunt, els diversos perfils de la CCMA a Facebook van concentrar un 11,3% més de
seguidors respecte del 2013 i van superar els quatre milions. D’aquesta tendéncia
general a l'alga, tot i que es concentra, practicament, a la pagina de TV3, en destacar el
44,8% d’'augment de seguidors del 3/24, que passa de gairebé seixanta-i-un mil a
vuitanta vuit mil seguidors durant el 2014. Pel que fa a la radio, Facebook va registrar un
increment global del 23,7% de seguidors i va sobrepassar el llindar dels 350 mil
seguidors. De manera desglossada, i per percentatges, Catalunya Radio va registrar un
augment en un any del 28,0%, Catalunya Musica, el 17,1%, Catalunya Informacio, el
14,1% i iCat, el 6,5%.
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Quadre 79. Persones seguidores de la CCMA a Facebook. Any 2014

Persones seguidores

Facebook
2013 2014

TELEVISIO

TV3 2.765.599 3.001.876 8,5%
Esport3 307.149 363.531 18,4%
3/24 60.808 88.028 44,8%
33 171.084 188.243 10,0%
Total televisio 3.304.640 3.641.678 10,2%
RADIO

Catalunya Radio 228.575 292.578 28,0%
Catalunya Informaci6 3.807 4.345 14,1%
iCat 51.666 55.003 6,5%
Catalunya Musica 9.095 10.650 17,1%
Total radio 293.143 362.576 23, 7%
Total CCMA 3.597.783 4.004.254 11,3%

Font: CCMA/Facebook.

Twitter va ser un any més la xarxa social que més augment global ha obtingut en
I'exercici 2014 de la Corporacié. Amb un total d’un mili6 vuit-centes noranta-nou mil
persones seguidores, cal assenyalar la continuitat de tendéncia a I'alca de seguidors del
perfil d’Esports3, que ha pujat el 27,3%, seguit del perfil del 324 amb un 25,2%
d’'increment. En I'ambit radiofonic, el nombre de seguidors en aquesta xarxa social al
2014 és de més de tres-cents noranta-quatre mil. Percentualment, l'augment de
seguidors ha estat del 15,9%, i I'han liderat Catalunya Informacié i Catalunya Mdsica, que

han representat el 41,0% i el 36,4%, respectivament.

Quadre 80. Nombre de seguidors de la CCMA a Twitter. Any 2014
Persones seguidores

Twitter
2013 2014

TELEVISIO

TV3 845.888 889.035 5,1%
324 236.301 295.903 25,2%
Esport3 153.664 195.633 27,3%
33 103.603 124.315 20,0%
TOTAL televisi6 1.339.456 1.504.886 12,4%
RADIO

Catalunya Radio 239.878 260.580 8,6%
Catalunya Informacié 62.522 88.143 41,0%
iCat 31.298 36.705 17,3%
Catalunya Musica 6.916 9.430 36,4%
TOTAL radio 340.614 394.858 15,9%
Total CCMA 1.680.070 1.899.744 13,1%

Font: CCMA/Twitter.
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La CCMA compta també amb preséncia a DailyMotion i a YouTube, on el 2014 va
superar els vint-i-un mil milions de visualitzacions, de les quals, vint mil nou-centes
corresponen a TV3 i cinc-centes cinquanta-quatre a Catalunya Radio. No obstant aixo,
destaca la pérdua de capacitat per atreure nous subscriptors del canal de TV3 durant
I'exercici 2014, que es va reduir en un 70,28% respecte del 2013. També van baixar un

9,03% les visualitzacions del canal de Catalunya Radio.

Quadre 81. Visualitzacions de la CCMA a YouTube. Any 2014

YouTube Any 2013 Any 2014 Dif. %

Visualitzacions TV3 17.261.850 20.900.099 21,1%
Nous subscriptors TV3 51.688 15.364 -70,28%
Visualitzacions Catalunya Radio 609.184 554.169 -9,03%
Nous subscriptors Catalunya Radio 584 628 7,5%
Total visualitzacions CCMA 17.871.034 21.454.268

Total nous subscriptors CCMA 52.272 15.992

Font: CCMA/YouTube.

A banda de les xarxes socials ja comentades, la Corporacié experimenta una nova accié
de participaci6 amb la missatgeria instantania mobil per tal de potenciar els serveis en
aquest ambit. Per dur a terme aquesta experiéncia, i amb l'objectiu de completar amb
pindoles o videos curts la programacio del mitja, Televisio de Catalunya, mitjancant el
programa Zona zaping va posar a disposicié dels espectadors un nimero de teléfon
perqué, amb el suport de l'aplicaci6 WhatsApp, enviin videos de com viuen i com es
preparen per a la final de la Copa del Rei entre el Reial Madrid i el FC Barcelona que es
va jugar l'abril. La resposta, segons les dades facilitades per la Corporacid, va ser
superior als 4.000 missatges el mateix dia del partit i gairebé la meitat, 1.700, en les

guatre hores previes a l'inici de la final.

En termes d’iniciatives audiovisuals de proximitat (Digital Signage), la CCMA va comptar
amb els dos canals que emeten a Ferrocarrils de la Generalitat —amb 56 pantalles— i al
Trambaix —148 pantalles—, i els més de 50 displays de LED amb titulars del 324. Aixi,
també, es va mantenir el videowall de 8 metres quadrats i 3 d’alcada del Mercat de la
Boqueria. Aquesta gran instal-lacié audiovisual va oferir les emissions en directe de
TV3HD, 3/24, Esport3 o Super3/33, a més d’'informacié municipal, del mercat o publicitat
qgue gestionen l'Institut Municipal de Mercats de Barcelona i I’Associacio de Comerciants

del Mercat de la Boqueria.
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Sintesi

L’article 10 de la Llei 2/2000 estableix que el Consell de I'Audiovisual de Catalunya és
'encarregat de garantir el compliment de les missions de servei public assignades als
mitjans de comunicacié de gestié publica. L’Informe en relaci6 amb el compliment de les
missions especifiques del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya.
Any 2014 dbéna resposta a aquesta obligaci6 i, en concret, analitza I'observanca de les

missions de servei public dels mitjans de la CCMA durant I'any 2014.

La sintesi, que segueix el mateix esquema que I'any anterior, comprén un resum de les
informacions més rellevants i contrasta les dades amb les observades als informes

corresponents a anys anteriors.

La diversitat de I’oferta

La CCMA diversifica la seva programacio televisiva mitjangant cinc canals: TV3, el
principal i generalista; i els tematics 33, amb programacié cultural i divulgativa, 3/24,
d’'informacié continua, Esport3, de contingut esportiu, i Super3, adrecat a un public
infantil. A més, compta amb una emissié en alta definicid, TV3HD, i una altra adrecada a

la difusi6 internacional vehiculada per mitja de TV3CAT.

Quant a l'oferta radiofonica, n’ofereix quatre productes, tres del quals —Catalunya Radio,
Catalunya Informacié i Catalunya Musica— difonen mitjangant la frequencia modulada
(FM). L’emissora iCat.cat es distribueix només per mitja d’internet i durant el 2014 va

mantenir I'oferta multicanal; iCat, iCatJazz, iCatTronica, TotCat, iCatRumba i iCatMon.

El novembre la Corporacié va estrenar un nou portal web, que aglutina els continguts
televisius i radiofonics en un Unic entorn i que continua oferint en linia les seves

emissions en directe i el servei de programacio6 a la carta.
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Llenguai cultura

La llengua d’emissié dels canals de televisié i de radio de la CCMA durant el 2014 va ser
el catala i es va donar resposta a la missié de difusié de I'aranés en termes similars als de

'any anterior.

Quant a I'emissié de musica cantada en catala, la CCMA en va abordar la difusio i el
coneixement mitjancant la retransmissio de concerts i de peces o espectacles musicals, i
una programacié estable d’espais divulgatius i d’entreteniment que, en el cas de la
televisié, es va concentrar al 33. Pel que fa a I'oferta radiofonica, Catalunya Radio va
incloure programacié diversa amb continguts de musica catalana i el portal iCat.cat va

dedicar el canal de radio en linia TotCat, exclusivament a 'emissié de musica en catala.

Igualment, els canals de televisié de la CCMA, i en especial el 33, van emetre continguts
de cultura catalana tant en espais de periodicitat setmanal especialitzats en aspectes
concrets de la cultura com en retransmissions d’espectacles i de cerimonies rellevants
d’emissio Unica. TV3 va centrar la seva oferta en la informacio6 i I'entreteniment cultural,
mentre que el canal infantil Super3 va integrar elements de cultura catalana en els seus
continguts. A les emissores de radio, Catalunya Radio i Catalunya Informacié també van
fer el seguiment d’esdeveniments rellevants tant a través dels informatius com dels
magazins, i Catalunya Musica va donar veu a la creacié musical mitjancant programes de

divulgacid, entrevistes a diferents artistes i retransmissions de peces musicals.

El pluralisme politic

La representacié dels actors politics durant I'any 2014 suposa un 47,7% del temps de
paraula dels teleinformatius analitzats, una dada lleugerament inferior a la de l'any
anterior (54,1%). D’altra banda, als informatius radiofonics, que enguany s’han incorporat

a la mostra, el 56,9% del temps de paraula correspon a actors politics.

Quant al pluralisme politic, TVC i Catalunya Radio van donar veu, durant el 2014, a totes
les forces politiques que conformen l'arc parlamentari catala i també a la majoria de les
formacions de les Corts Generals, tant en els programes informatius com en debats i

entrevistes. En linia amb els dos darrers anys, el PSC+PSOE va tornar a ser la principal
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forca politica en temps de paraula en els teleinformatius, aixi com en els informatius

radiofonics, i també en nombre d’entrevistes.

D’altra banda, el repartiment del temps de paraula entre governs i formacions politiques
als teleinformatius és del 48,1% i del 51,9%, respectivament. Aixd suposa la inversio dels
percentatges obtinguts I'any 2013, en que el 48,6% del temps de paraula corresponia als
partits i el 51,4%, als governs. La preséncia més elevada dels partits politics es pot
explicar, en part, per la celebracié de les eleccions al Parlament Europeu el 25 de maig
de 2014, ja que al 2013 no hi va haver cap contesa electoral. Per contra, als informatius
analitzats de Catalunya Radio, el temps de paraula dels governs (53,4%) supera al dels
partits (46,6%).

La CCMA va difondre l'activitat parlamentaria en els programes informatius diaris dels
seus diferents canals de televisio i emissores de radio i també a la resta de la
programacio. Els teleinformatius de TV3 van mantenir I'atencio informativa al Parlament,
amb un temps de noticia molt similar al del 2013 i al dedicat pels informatius de
Catalunya Radio. A la resta de programes, es va abordar I'actualitat parlamentaria als
espais dedicats especificament a informar sobre aquesta questié (Parlament a TV3 i
L’ hemicicle a Catalunya Informacid), a les retransmissions de les sessions parlamentaries
al 3/24, a les entrevistes i la participaci6 en debats de membres del Parlament en
magazins (Els matins i Divendres a TV3 i El mati de Catalunya Radio) i a altres

programes (2324, L’entrevista).

Diversitat

La diversitat de la societat catalana reflectida als teleinformatius de TV3 a través del
temps de paraula atorgat mostra, en un ordre similar a I'obtingut I'any 2013, que quatre
agrupacions aglutinen dos tercos del temps total: les persones que hi apareixen a titol
personal i de forma ocasional, els actors culturals, els economics i els representants del
moén associatiu. Els informatius de la radio publica situen al capdavant les mateixes
agrupacions, pero en un ordre diferent, amb els actors culturals i del mén associatiu en

primer i segon lloc, respectivament.
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D’altra banda, s’observa que les agrupacions socials que concerneixen situacions o
interessos individuals ocupen el 78,8% del temps als informatius de TV3. El 21,2%
restant correspon a associacions i a col-lectius organitzats. Aquests percentatges son
similars als obtinguts I'any 2013 (78,1% i 21,9%, respectivament). Catalunya Radio atorga
el 67,9% del temps de paraula a les agrupacions de caire individual i el 32,1% a les de

caire col-lectiu.

En la mateixa linia que I'any anterior, TVC va difondre I'activitat dels agents socials per
mitja de diferents formats, encapcalats pels dos programes d’accés social que donen veu
als sindicats més representatius i pels espais confessionals. Quant als espais dedicats
exclusivament a difondre l'activitat realitzada per les entitats socials de Catalunya, cal
mencionar l'estrena de l'espai Vincles. Els informatius i documentals també van
visibilitzar, en formats diferents, I'activitat de les entitats, com és el cas de Tot un mén, o
edicions puntuals dels programes El convidat, 30 minuts o .CAT, entre d’altres. D’altra
banda, tant els magazins diaris de TV3 com programes d’entrevistes diversos van

convidar persones vinculades al mén associatiu.

A més, durant el 2014 Televisi6 de Catalunya va emetre gratuitament 33 campanyes

promogudes per agents socials, fundacions i associacions.

La diversitat també queda reflectida en els espais que inclouen debats o entrevistes a
través de diferents aspectes dels actors socials que hi participen. En primer lloc, I'edat, on
s’observa que el 79,2% dels actors eren persones adultes, seguides de les de més de 65
anys (14,3%) i, amb una preséncia inferior, les persones joves (6,1%). Quant a I'origen, el
4% dels participants en debats o entrevistes eren percebuts com a no blancs i les
persones immigrades en van representar el 6,7%. A I'Gltim, en relaci6 amb la diversitat
funcional dels actors entrevistats o participants de debats i entrevistes, un 0,9%

presentava alguna discapacitat.

El pluralisme territorial

Tant els informatius de TV3 com els de Catalunya Radio inclouen temps de noticia dels

quatre grans ambits geografics establerts: Catalunya, Estat espanyol (exclou Catalunya),

Unié Europea (exclou I'Estat espanyol) i internacional (exclou la Uni6 Europea), fet que
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els atorga la consideracié de programes de referéncia quant a la diversitat territorial. Aixo
es compatibilitza amb el caracter d’informatius de proximitat, atés que el temps de noticia

dedicat a Catalunya preval sobre la resta d’ambits en tots dos casos.

Quant a la televisio publica, les informacions sobre Catalunya representen el 47,7% del
temps total (2,2 punts menys que l'any 2013), les d’ambit internacional, el 22,8%,
seguides de les referides a I'Estat espanyol, amb el 21,2%, i de les informacions sobre la
Unié Europea o els paisos que en formen part, que sumen el 8,4%. La dada de la Unio
Europea és gairebé idéntica a la registrada el 2013, mentre que llavors I'ambit de I'Estat
espanyol (22,9%) superava l'internacional (18,4%).

A Catalunya Radio, 'ambit geografic de Catalunya aglutina el 56% del temps de noticia.
La presencia de la resta d’ambits geografics es concreta en el 20,9% del temps de noticia
al-lusiu a I'Estat espanyol, el 15,8%, a I'ambit internacional i el 7,4%, a la Unié Europea

en general i els paisos membres.

La promoci6 de laigualtat de dones i homes

Les dones apareixen significativament menys que els homes tant als informatius diaris
com als debats i entrevistes de la televisid i radio publiques. Als teleinformatius de TV3
les dones representen el 26,1% dels inserts, percentatge que confirma una lleugera
tendéncia sostinguda a I'alga quant a la preséncia de dones en la informacio: 23,2% (any
2011), 24,2% (2012) i 25,8% (2013). De I'analisi dels informatius de Catalunya Radio se’n
desprén que les dones representen el 22,3% del total d’inserts registrats. Quant als

espais de debats i entrevistes, la preséncia de dones durant el 2014 va ser del 28,5%.

A més, lanalisi de rol als teleinformatius mostra que la preséncia de les dones es
concentra majoritariament en l'esfera privada. Tant a TV3 com a Catalunya Radio, la
presencia masculina és clarament predominant en I'esfera publica (al voltant del 78%
d’homes i del 22% de dones), mentre que els percentatges estan més igualats en 'esfera

privada (entre un 55-61% d’homes i entre un 39-45% de dones).

CAC. Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques 195
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014



A la ficcié de produccid propia, la presencia de dones és més equilibrada, atés que els
personatges femenins suposen el 45,4% de la mostra i el seu grau de protagonisme
també és lleugerament inferior al dels masculins: representen el 14% dels personatges
principals davant el 17,2% dels homes. Com a l'any 2013, els personatges femenins
registren un pes superior en l'esfera privada, on no assumeixen un rol professional
concret, mentre que els personatges masculins tenen més representativitat publica,

especialment en 'ambit economic, politic i de 'ensenyament.

D’altra banda, durant 'any 2014 la CCMA també va emetre continguts relacionats amb la
promoci6 activa de la igualtat entre homes i dones, tant en programes que tracten temes
amb una incidéncia directa 0 majoritaria sobre les dones, com en d’altres que analitzen

tematiques diverses des d'una perspectiva femenina.

Sobre I’atenci6 al col-lectius més vulnerables

L’any 2014, la 23ena edici6é de La Maraté de TV3 va girar entorn de les malalties del cor.
A més, durant el mateix dia i les setmanes prévies a I'emissio, els diferents canals de la
CCMA van dedicar part de la seva programacié habitual a difondre’'n informacio

relacionada.

La Corporacié també van dedicar espai, sota formats diversos, a abordar altres malalties
o discapacitats, aixi com a atendre les demandes de les persones afectades. Igualment,
la ficcié de producci6 propia també va reflectir diferents malalties i trastorns, tant en la

caracteritzacio dels personatges com en el desenvolupament de trames.

A banda de l'atencié dispensada pels teleinformatius, al llarg de I'any 2014 TVC va
abordar, en formats i programes diferents, problematiques socials diverses, tant les
derivades directament de la crisi economica, que van rebre una atencié preferent, com
d’altres de presents a la societat, com ara la violencia masclista i familiar, la immigracié o

I'exclusié social.

Durant el 2014, 'adopci6 per part de TVC de mecanismes d’accessibilitat adrecats a les
persones amb discapacitat segueix la linia de I'any precedent, amb la subtitulacié per a

persones amb deficiencia auditiva com a sistema majoritari. La televisid publica va
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subtitular practicament la totalitat de la ficcio i el genere documental i va augmentar la
proporcid d’emissions subtitulades de retransmissions esportives i, especialment,
d’'informatius d’actualitat. L’audiodescripcié per a persones cegues va continuar centrada
en la ficcio, aixi com en els informatius d’actualitat. A més, des del 2013, els Telenoticies
de TVC inclouen l'audiodescripcié per a persones sordes de les declaracions en llengua

estrangera.

La preséncia de la gent gran a la programacié de TVC segueix la linia d’anys anteriors i
es concreta en I'emissié d’espais de format divers on el protagonisme el té una persona
gran i d’aquells que tracten glestions especifiques d’aquest col-lectiu, especialment als
magazins de periodicitat diaria 0 a documentals d’emissié Unica. A més, cal esmentar la
participacié de gent gran en debats i entrevistes, que a I'any 2014 representa el segon
grup d’edat, després de les persones adultes, i que ha augmentat la seva presencia en
dos punts relatius respecte de I'any anterior.

La programacio infantil i juvenil de la CCMA es concentra principalment en I'oferta
especifica del canal Super3, segmentada, com en les darreres temporades, en dos
contenidors en funcié de I'edat del seu public: el Club Super3, adrecat als infants de més
de 6 anys, i 'espai MIC, orientat als més petits. La ficcié en continua essent el contingut
principal, amb séries d’animacié que, tot i que estan orientades basicament a
I'entreteniment, també tenen una voluntat educativa, com és el cas de la séries Wordgirl
(La supermots), que fomenta I'aprenentatge de l'anglés, i Monstres supersans i Lazy

town, que promocionen habits saludables entre els infants.

La programaci6 del Super3 complementa la seva oferta amb géneres com la divulgacio i
la informaci6é on linformatiu diari Info K, amb I'objectiu de fer entendre al public infantil

conceptes econodmics basics, enguany incorpora la seccié Info Ekonomia.

Les graelles de la resta de canals de TVC també inclouen espais on els menors d’edat
son els protagonistes o bé que tracten tematiques vinculades a la infancia, com I'espai de
produccié propia Amb ulls de nen, o la serie documental Els camins més perillosos per

anar a l'escola.
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Durant les tardes del cap de setmana, tal com s’ha anat observant en els dos darrers
anys, I'emissié de llargmetratges qualificats com a no recomanats com a menors de 13
anys o superior triplica la proporcié habitual. Enguany, pero, es confirma la tendéncia
iniciada el 2012 al descens de les qualificacions més restrictives durant aquesta franja
horaria (que el 2014 representen el 26,8%, davant el 33,6% del 2013 i el 37,2% del 2012)

en favor de la resta de categories d’edat.

L’origen geografic de les produccions emeses pel canal Super3, que contribueix al tipus
de valors culturals transmesos, es manté practicament invariable respecte de la
temporada anterior. El pes en la programacié de les dues primeres procedencies
geografiques, Japo (23,3%) i els EUA (20,5%), és similar, mentre que el de les obres
originaries de Catalunya, que se situen en tercer lloc, s'incrementa lleugerament, fins al
16,2%.

Desenvolupament de la indUstria cultural catalana

Durant I'any 2014 la proporcié d’emissié d’obres d’origen catala a tots els canals de TVC
—una part majoritaria de la qual esta integrada per produccié propia, incloent-hi la
produccio associada— és molt similar a I'observada durant la temporada anterior, amb el
76,9% a TV3, el 67,5% al 33, el 56,5% a Esport3 i el 16,2% al Super3.

198 CAC. Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014



Consell
de I'Audiovisual
de Catalunya

Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques del servei
public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2014

Valoracié del Consell de ’Audiovisual de Catalunya (CAC)






Aquesta valoracié s’elabora sobre el document d’analisi del compliment de les
missions especifiques del servei public corresponent als serveis de comunicacio
prestats per la CCMA de competencia de la Generalitat de Catalunya de I'any 2014,
amb poca distancia respecte de les elaborades el febrer passat sobre I'informe de 'any
2013.

Recordem que el compliment de les missions especifiques del servei public esdevenen
el sentit de I'existéncia dels mitjans publics de comunicacié, ates que fan referéncia a
principis i valors com ara la convivencia civica, el desenvolupament plural i democratic,
la igualtat entre homes i dones, l'accés al servei de la comunicacio, el respecte dels
drets de la ciutadania, la promocio i la difusié de la llengua i la cultura catalanes i de
I'occita, aranés a I'Aran, 'atencié als col-lectius més vulnerables, el pluralisme politic i
social i el foment de la societat del coneixement i la innovacio, entre d’altres. En relacié
amb les dades analitzades, l'informe del 2014 incorpora de manera normalitzada
'observanca de les missions de servei public per part del grup d’emissores de
Catalunya Radio iniciada el 2013, amb I'analisi d’'un any complet d’informatius.

En I'elaboracio i la valoracio de I'informe s’hi han seguit els mateixos criteris del 2013 i
la conclusié primordial és que la CCMA segueix complint amb escreix les missions de
servei public establertes per la llei, en una linia de continuitat, on les diferéncies
globals respecte del 2013 s6n minimes.

La més destacada se situa al voltant de I'eix de la innovacié tecnoldgica i la facilitacié
de continguts a les persones usuaries: la implementacié d’'un nou portal web el darrer
trimestre del 2014 unifica tota I'oferta del grup i permet adaptar la visualitzacié de
continguts al dispositiu amb qué es connectin les persones usuaries, tot facilitant
'accés immediat a la informacié d’actualitat, un millor accés als serveis a la carta i
I'adaptaci6 a la reproduccié en directe.

Pel que fa al compliment del principi de pluralisme, la variabilitat de les dades és
minima. TVC i Catalunya Radio han donat veu a totes les forces politiques de l'arc
parlamentari catala i a la majoria de les forces representades a les Corts Generals,
tant en els programes informatius com en debats i entrevistes, essent el PSC-PSOE la
principal forca politica en temps de paraula en els teleinformatius, informatius
radiofonics i en nombre d’entrevistes. Pel que fa a la representacié dels governs i de
les formacions politiques, el Govern de Catalunya lidera el percentatge del temps de
paraula dels governs, seguit del govern de I'Estat i de les administracions locals
catalanes en tercer lloc, en la linia dels anys anteriors. Val a dir, com a fet diferencial,
gue enguany el repartiment del temps de paraula entre governs i formacions politiques
és invers al del 2013: enguany, un 51,9% dedicat a les formacions politiques vs. el
48,6% del 2013 i un 48,1%, a governs vs. el 51,4% de I'any anterior. L'impacte dels
comicis al Parlament Europeu —que van ser objecte d’un informe especific del CAC
aprovat per I’Acord 80/2014, de 17 de juny— son la principal causa d’aquesta variacio



en el repartiment del temps de paraula entre partits i governs en favor dels partits, com
també hi han influit els fets relacionats amb la consulta del 9N. Com és habitual, s’hi
ha mantingut la relacio informativa de I'activitat del Parlament, amb temps de noticia
similars als del 2013. Per concloure aquest apartat, val a dir que no obstant el
compliment del principi de pluralisme esmentat i observat en l'informe, reiterem la
necessitat d’extremar la cura per tal de garantir la preséncia dels diferents punts de
vista en les questions controvertides en el debat public.

El 2014 s’hi ha mantingut la cura de l'equilibri en la presentacié de la diversitat de la
societat catalana en els informatius, tant pel que fa als representants del mén
associatiu, a 'origen de les persones i també a la diversitat de creences religioses, en
relacio a la qual volem destacar positivament la dedicaci6 amb diferents formats
(atencié informativa, documentals, reportatges, etc.). lgualment, els mitjans de la
CCMA van difondre l'activitat dels agents socials en la linia del 2013 i van emetre
gratuitament 33 campanyes promogudes per fundacions o associacions. La diversitat
social també ha estat reflectida en debats i entrevistes, que han incorporat actors que
presentaven alguna discapacitat funcional (un 0,9%). Tot i aquesta voluntat d’equilibri
en la participacié social, insistim en la necessitat de persisténcia en la representativitat
dels diferents colslectius en funcié de la seva preséncia en la societat.

Quan a la promocio activa de la igualtat entre dones i homes, es confirma la tendéencia
a l'alca, lleugera perd sostinguda, de la presencia de dones en la informacio, que
passa del 23,2% del 2011 al 26,1% del 2014 en els informatius. Tot i amb aixo, les
dones apareixen significativament menys que els homes tant als informatius diaris com
en els debats i entrevistes a la televisi6 i a la radio, amb situacions de menys
representativitat puablica que els homes i amb un pes superior en I'esfera privada. Al
mateix temps, es valora positivament que durant 'any 2014 s’hagin emés continguts
relacionats amb la promocié activa de la igualtat entre homes i dones en diferents
espais de la programacié, o que la violéncia masclista hagi estat una de les
problematiques tractades en teleinformatius, magazins o reportatges. Volem destacar
també I'emissié de diversos programes que especificaven el punt de vista de les dones
i les visibilitzaven en diversos ambits, com ara el sanitari, amb noticies relacionades
amb el tractament dels trastorns alimentaris, en concret I'anoréxia i la bulimia, el
cancer de mama o la donaci6 d’ovuls.

En el terreny de l'atencié especial que cal prestar als col-lectius més vulnerables,
augmenta la preséncia, la participacié i el protagonisme de les persones grans en
magazins, documentals i en debats i entrevistes. Destaca especialment també la
voluntat educativa de la programacié infantil, inclosos els programes de ficcié. Es
considera un encert 'ampliacié de I'oferta del Club Super3 amb espais de divulgacio i
d’'informacié especifics, com ara el fet que a linformatiu especific Info K s’hi hagi
incorporat informacié economica d’actualitat (“Info Ekonomia”), o la inclusié d’espais
divulgatius, com ara Amb ulls de nen, de produccié propia. Aixi mateix, cal destacar
que el Super3 ha assolit enguany els nivells més alts de subtitulacid per a persones
sordes, amb una mitjana del 93,3% de la programacio i una aplicacié excel-lent de la
instruccid6 del CAC sobre accessibilitat, com a dada destacada en I'Us dels
mecanismes d’accessibilitat per a persones amb discapacitats, que segueix la linia de
'any precedent. Aquest fet xoca amb el 37,7% del subtitulat per a les persones sordes



del canal esportiu Esport3, que va ser el canal menys accessible: mentre que els
documentals del canal assoleixen un 99,3% de subtitulacié, la resta de tipologies del
canal no superaven el 22%, essent les més baixes les retransmissions esportives
(1%).

La CCMA compleix les previsions normatives en materia de proteccié de menors. A
meés, aquest any es confirma la tendéncia iniciada el 2012 del descens de les
qualificacions més restrictives en la programacié de les tardes dels caps de setmana
(que el 2014 representen el 26,8%, davant el 33,6% del 2013 i el 37,2% del 2012). Tot
i aix0, en aquesta franja horaria, tal com s’ha anat observant en els dos darrers anys,
I'emissio de llargmetratges qualificats com a no recomanats com a menors de 13 anys
o superior triplica la proporcié que es dona en el global de la programacié.

Es manté la normalitat en la contribucié dels mitjans publics a la promocié de la
llengua i la cultura catalanes i 'aranés en les seves emissions, inclosa la musica
cantada en catala o en araneés, i a la riquesa en l'atencié a la diversitat cultural en la
programacio, pel seu valor d’integracio, i especialment enguany per la seva aportacié
en programes de divulgacio i de preservacié de la memoria historica, entre els quals
destaquen els dedicats als fets del Centenari de la Primera Guerra Mundial, el 75¢&
aniversari de la fi de la Guerra Civil espanyola i el Tricentenari de Catalunya. Cal
destacar igualment que TV3 continua donant prioritat als continguts informatius dins la
diversitat de la seva oferta i que, atenent al seu caracter de proximitat, els mitjans de la
CCMA es mantenen igualment com a referents quant a la programacié de diversitat
territorial. També pel que fa a la promoci6 i la difusi6 de la llengua, en destaca
lincrement del 52% respecte del 2013 del comput d’hores de doblatge del Servei
Catala de Doblatge, en benefici principalment de documentals i de séries.

Quant a l'aportacié al desenvolupament de la industria cultural catalana, es manté en
uns termes similars als del 2013, en qué s’havia duplicat la proporcié de documentals
de produccié catalana respecte de I'any anterior, i TV3 segueix presentant la proporcid
de produccio propia més elevada, amb un 76,1% del temps d’emissio.

Finalment, i amb relacié a I'emissié en TDT, el 2014 es mantenen els percentatges de
cobertura territorial de les emissions mitjancant els dos canals de multiplex on la
CCMA repartia la seva oferta i mitjangant un dels quals comenca a desenvolupar l'alta
definicio, tot i que és un any d’inflexié pel fet que el gener del 2015 la CCMA perd un
dels dos multiplex. EI desembre del 2014 el CAC emet un acord 164/2014, de 22 de
desembre, respecte d’aquest escenari per afavorir el sosteniment d’aquesta cobertura i
emissions i encoratjar la CCMA a perseverar en la cerca de solucions estables que
facin possible les emissions en alta definici6, acord que volem recordar. Igualment,
també volem reiterar la necessitat de fomentar les vies que afavoreixin la reciprocitat
d’emissions i estrényer els vincles amb aquelles comunitats de llengua i cultura
catalanes segons les previsions de la LCA.
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