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1. La lletra g de l'article 10 de la Llei 2/2000, de 4 de maig, del Consell de I'’Audiovisual de
Catalunya, disposa que el Consell té la funcié de “garantir el compliment de les missions de
servei public assignades als mitjans de comunicacio audiovisual de gestié publica”.

2. Posteriorment, el Parlament de Catalunya va aprovar, mitjancant la Resolucié 1125/XIl,
de 18 de desembre de 2020, el segon mandat marc, per al periode 2020-2026. Aquest text
té la voluntat d’actualitzar els objectius i les linies generals que han d'inspirar el sistema
public audiovisual, en un context mediatic d’aparicié de nous serveis digitals i de canvis en
els habits de consum audiovisual, i té en consideracié I'impacte que puguin generar els
continguts en l'audiencia.

3. En aquest marc, I'any 2021 el Consell va actualitzar les eines d'analisi i avaluacié del
compliment de les missions de servei public audiovisual, amb la voluntat d’implementar-les
de manera progressiva. Aquest informe continua amb el procés de desplegament del nou
sistema de variables i S’estructura en funcié dels cinc ambits generadors de valor establerts
en el mandat marc, a més d’un capitol que inclou dades corporatives de la CCMA.

D’acord amb aquests cinc ambits de valor, s'aporten dades sobre els canals de distribucié
de continguts, lineals i digitals, i una aproximacié a l'impacte que tenen en termes de
consum; la importancia de la informaci6 i el seu contingut; la representacié de la pluralitat
social i politica de Catalunya, en totes les seves vessants, a I'oferta de continguts de la
CCMA, aixi com la visibilitat i la representacié de les dones en aquesta oferta; la preséncia
de continguts culturals a la programacio; la contribucio de la CCMA a la indUstria audiovisual
de Catalunya o I'adopcié de noves tecnologies en els processos de produccio i distribucié
de continguts, entre altres aspectes.

Finalment, I'informe inclou un resum executiu que posa en relleu les linies principals de
I'activitat de la CCMA en relacié amb les obligacions de servei public.

Per tot el que s’ha exposat, el Ple del Consell de I'Audiovisual de Catalunya adopta, per
unanimitat, el segiient

ACORD

1. Aprovar I'Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques de servei
public de competencia de la Generalitat de Catalunya. Any 2022, que s'annexa a aquest
acord com a part integrant.

2. Trametre aquest acord al Parlament de Catalunya i al Departament de la Presidéncia

de la Generalitat de Catalunya.

AT Generalitat
1Y de Catalunya



Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

3. Notificar aquest acord a la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals.

Barcelona, 20 de desembre de 2023

Xevi Xirgo i Teixidor Laura Pinyol i Puig
President Consellera secretaria

A Generalitat
Ji de Catalunya
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Introduccio

Es competéncia del Consell Audiovisual de Catalunya (CAC) vetllar pel compliment de
les missions de servei public dels mitjans de comunicacié audiovisual de la Generalitat
de Catalunya, definides a l'article 26 de la Llei 22/2005, de 29 de desembre, de la

comunicacio audiovisual de Catalunya (LCA).

En compliment d’aquesta funcio, el CAC ha elaborat informes anuals des de I'any 2011
gue, tot i que responen al mateix objectiu, han experimentat una evolucié en les

variables emprades i en I'estructura de dades que en resulta.

El canvi més important es va introduir en l'informe de I'any 2021, com a consequéncia
de l'adopcid, per part del Parlament de Catalunya, de la Resolucié 1125/XIl, de 18 de
desembre de 2020, que aprovava el Mandat marc per al periode 2020-2026. Aquest
segon mandat marc incorpora una reflexi6 sobre el paper del servei public en
I'ecosistema comunicatiu actual i fa referéncia a les “transformacions profundes i
transversals” dels serveis de comunicacié audiovisual a causa de la digitalitzacio.
Igualment, atribueix al servei public audiovisual la missi6 de generar valor en cinc ambits

diferents i complementaris: democratic, social, cultural, economic i tecnologic.

Aquesta mateixa estructura va ser adoptada per a l'informe del 2021 i continua, amb

algunes variacions, a lI'informe del 2022 que ara es presenta.

En efecte, aquest Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques
del servei public de competéncia de la Generalitat de Catalunya. Any 2022 forma part
d'un procés d’evolucié a partir de I'avaluacio i la conseglient adaptacié del sistema

d’'indicadors emprat per confeccionar I'informe de I'any 2021.

Les dades que apareixen a I'informe provenen, majoritariament, del monitoratge de les
emissions i dels continguts digitals que realitza el CAC. Es tracta de dades que
corresponen a l'oferta del prestador. Per completar els indicadors de consum (com ara
dades d’audiéncia) i d'impacte (com per exemple el reconeixement de programes amb
premis i guardons o la participacié en convenis de col-laboracié) s’han consultat fonts
publicades préviament o s’ha sol-licitat la informacié a la Corporaci6 Catalana de Mitjans

Audiovisuals (CCMA) mateixa.

Com el 2021, linforme s’estructura en funcié dels cinc ambits generadors de valor, a
més d’un capitol que mostra dades corporatives significatives de la CCMA, com sén la

composicio de la plantilla i el pressupost.



Val a dir que, a diferéncia de I'informe del 2021, s’ha ubicat la informacié sobre audiéncia
i sobre 'estructura de I'oferta en el context de la generacié de valor. D’aquesta manera
s’adopta una estructura més ajustada a l'articulat del mandat marc i, per tant, més

funcional per valorar les missions de servei public.

El seglent capitol de I'informe, sobre la generacié de valor democratic, fa referéncia
a la presencia i I'objecte de la informacié en els mitjans de la CCMA i sobre la
representacio de la pluralitat social i politica de Catalunya, incloent-hi la territorial. En
aquest context també s’analitza la preséncia i la representacié de les dones en la

programacio.

Sota I'epigraf corresponent a la generacié de valor social, l'informe presenta dades
per respondre dues questions. D’una banda, si la distribucié de continguts és realment
universal i massiva, i s’especifiquen quins son els canals, lineals i digitals, de distribucié
de continguts i si sén realment accessibles a persones amb discapacitats sensorials.
D’altra banda, si els continguts emesos contribueixen a la cohesié social del pais
mostrant la diversitat social i cultural de Catalunya i si es presta una atencié especial a
infants. Per complementar aquesta visio, I'informe del 2022 incorpora dos nous epigrafs,
un sobre 'atencié a la diversitat d’identitat de génere i orientacié sexual i afectiva, i un

altre sobre I'atencio a persones amb discapacitats en la programacio.

El capitol dedicat al servei public com a generador de valor cultural, aporta informacio
en relacié amb la contribucié de la CCMA a I'enriquiment de la identitat de Catalunya,
entesa com un procés en construccid. Entenent, d’acord amb el mandat marc, que la
llengua i la cultura sén elements constitutius d’aquesta identitat, I'informe inclou dades
referides a la presencia de la llengua catalana i aranesa en els continguts, aixi com a la
preséncia de continguts culturals i divulgatius en els mitjans de la CCMA. També aborda
I'activitat de la Corporacio fora de les pantalles en relacié amb els serveis linguistics que

ofereix i la col-laboracié amb actes i entitats culturals del pais.

Quant al servei public com a generador de valor economic, I'epigraf se centra en la
contribucié de la CCMA a la industria audiovisual catalana a partir de la produccié propia,
en col-laboracié amb productores o de la compra de drets d’emissié. El 2022 s’amplia la
informacié amb una aproximacié a I'explotacio de la propietat intel-lectual dels productes

de la Corporacio.

El darrer ambit de generaci6 de valor és el tecnologic. L'informe recull els diferents
projectes de tecnologies d’informacidé en qué participa la Corporacié. En relacié amb el
rol del servei public en I'entorn digital, també informa de 'oferta de continguts concebuts

expressament.



A continuacié, s’hi inclou un epigraf que recull els acords del CAC en relaci6 amb
I'activitat de la CCMA durant el 2022 i que poden tenir incidéncia en el compliment de
les missions de servei public.

Un resum executiu, que pretén posar en relleu les linies principals de l'activitat de la

CCMA en relacié amb el compliment de les obligacions de servei public, tanca l'informe.

Area de Continguts

Barcelona, 18 de desembre de 2023



1. Dades corporatives de la CCMA

- Personal CCMA
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et Despeses liquidades: 337.831.832 euros
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2022

Remuneracions de personal 185.794.403
Despeses de béns corrents i serveis 142.781.119
Despeses financeres 372.065
Inversions reals 8.884.245

TP Ingressos liquidats: 335.574.802 euros

Capitol 11l
Capitol IV
Capitol V
Capitol VI

Capitel VI

Taxes, venda de béns i serveis i alt. ingr. 53.319.542
Transferéncies corrents 8.901.422
Ingressos patrimonials 31.730
Alienacio d'inversions reals 60.930
Variacié d'actius financers 273.261.178

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de I'Estat d’'informacié no financera del 2022 de la CCMA i

dels comptes anuals del 2022.



La subvencié rebuda per la CCMA de la Generalitat de Catalunya durant el 2022 va
ascendir a un total de 280,2 milions d’euros. Als 243,2 milions d’euros pressupostats
inicialment s’hi van sumar diverses aportacions publiques addicionals destinades a
pal-liar les necessitats financeres de I'exercici, aixi com una subvencié procedent del
Departament de Cultura. Aquesta assignacié pressupostaria es tradueix en una
contribucié de 34,4 euros per habitant, una quantitat que posiciona la CCMA en un rang
de despesa mitjana en comparacié amb altres operadors de televisio i radio d’ambit

autonomic:

Figura 1. Subvencions percebudes pels prestadors de televisi6 i radio d’ambit autonomic
(euros/habitant). Any 2022

= \
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Font: Elaboracioé propia a partir de la informacié extreta de I'Informe econémico-sectorial 2022 de la CNMC.



2. El servei public audiovisual com a generador de valor

democratic

El servei public audiovisual és un element basic per a una ciutadania critica i informada; és la garantia d'accés
universal a la informacid i al coneixement i a la realitzacié efectiva del dret a la llibertat d'informacié. Els
serveis i continguts informatius del servei public audiovisual enriqueixen i promouen el debat public i sén
referents per a la ciutadania; donen visibilitat a individus i grups que el mercat per ell mateix no sempre
permet de visibilitzar i asseguren el pluralisme i la diversitat, i contribueixen, per tot aixd, al bon funcionament
de les democracies modernes, de complexitat creixent.

Aixi mateix, davant la proliferacié de les xarxes socials i llur capacitat de viralitzar noticies, opinions i
informacid en general, no sempre rigoroses i contrastades, el servei ptblic ha d'ésser la garantia de I'aplicacio
del principi de responsabilitat editorial. En aquest sentit, és un instrument fonamental en la lluita contra la
desinformacio i les noticies falses, una giiestio, aquesta, de preocupacio creixent tant a Catalunya com arreu
del mén, com ho corrobora la creacié per la Comissié Europea, al gener del 2018, del grup d'experts d'alt nivell
sobre les noticies falses i la desinformacio a la xarxa, que inclou en les seves recomanacions I'enfortiment del
servei public audiovisual com un dels seus pilars d'actuacio.

Per aquest motiu i en aquest sentit, son obligacions especifiques dels mitjans audiovisuals publics:

& Obligacions especifiques

C:J a) Oferir una informacié amplia, verag, contrastada, imparcial, rigorosa, territorialment equilibrada i precisa

i sobre les gliestions d'actualitat que afecten la comunitat a qué s’adrecen, i actuar amb respecte als drets dels
usuaris. Aquesta informacid i aquesta analisi han d'ésser plurals i garantir la inclusié dels grups socials,
politics, culturals i associatius representatius.

O b) Esser exemplars en la igualtat, tant pel que fa al tracte, les oportunitats, l'accés a aquestes oportunitats i
i els resultats entre homes i dones com a I'ls no sexista ni androcéntric del llenguatge i les imatges, amb
l'objectiu d’aconseguir una societat sense discriminacions.

C:) c) Vetllar, a nivell intern, per garantir que els periodistes i els altres col{ectius que hi treballen puguin dur a
terme llur activitat amb la qualitat professional requerida i en les millors condicions d'independéncia. En
aquest sentit, I'estabilitat laboral ha d'ésser un objectiu prioritari.

O d) Fer, cadascun dels prestadors de serveis audiovisuals, el manteniment del llibre d'estil, com a codi intern de
les persones gue hi treballen i de les gue hi col-laboren, que dona coheréncia a les fdrmules expressives i les
unifica amb l'objectiu de dotar-ne la programacid i els altres serveis d'una imatge propia, original i coherent.
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2.1.Lainformacié com a eina de promocio i enriguiment del debat public

La CCMA aborda la garantia de I'accés universal a la informacié d’actualitat, que ha de

caracteritzar el servei public audiovisual, mitjangant dues vies complementaries.

D’una banda, la Corporacié compta amb dos mitjans lineals centrats en la difusio
d’'informacié continua i en directe, el canal televisiu 3/24 i 'emissora de radio Catalunya

Informacio, aixi com el portal informatiu 324.cat.

De d’altra, en els canals i emissores de la CCMA generalistes els continguts informatius
dels dos mitjans generalistes també ocupen un espai destacat en les programacions
respectives: més de la meitat en el cas de TV3 i un ter¢ a Catalunya Radio. Val a dir que
la informacio difosa a través dels dos mitjans es vehicula principalment a través dels
teleinformatius i els informatius diaris que, al seu torn, representen el 36,8% (TV3) i el
15,2% (Catalunya Radio) del temps d’emissio.

Als altres mitjans lineals (33, Esport3 i Super3), la presencia del génere informatiu és
poc rellevant en termes quantitatius, si bé cal destacar la labor de I'InfoK com a eina

d’apropament de la informacié al public infantil.

Figura 2. CCMA. Proporci6 de programacio informativa. Any 2022

F24 5

Font: Consell de I'’Audiovisual de Catalunya.
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Quant a l'oferta informativa en I’ambit digital, els informatius de televisio i radio i la
resta d’espais informatius de produccié propia es troben disponibles al web corporatiu,
aixi com a les aplicacions propies per a dispositius mobils o televisors intel-ligents. A
més, s'habiliten espais web especifics amb informacié detallada en funcio de I'actualitat.
Aquesta oferta informativa també és accessible a través d’operadors de cable o serveis
de podcasts, i en xarxes socials com ara Facebook o Twitter. A més, la CCMA fa servir
altres vies per difondre continguts informatius, com aplicacions de missatgeria
instantania (WhatsApp i Telegram) o assistents de veu (Alexa d’Amazon i Google
Assistant).

..................................................................................................................................
. .
o O

La programacio informativa té un rol clau en les emissions de la
CCMA, tant en termes d’oferta —amb dos mitjans especialitzats i un
seguiment ampli de I'actualitat als generalistes i en 'ambit digital- com
d’impacte en la societat, ja que els Telenoticies de TV3 so6n liders
d’audiéncia a Catalunya i El mati de Catalunya Radio és 'espai

radiofonic amb més seguiment de les emissores del grup.

. N
....................................................................................................................................

Pel que fa a l'audiéncia, la programacio informativa de la CCMA registra indexs de
consum televisiu i radiofonic destacats i, segons fonts de la Corporacid, valoracions

qualitatives elevades.

Aixi, en 328 dies del 2022 alguna de les edicions dels Telenoticies de TV3 ha estat el
programa més vist de la jornada a Catalunya i 4 d’aquests espais se situen entre els
més seguits de tot 'any, amb quotes de pantalla entorn del 30%. A més, d’acord amb
enquestes difoses per la Corporacié, obtenen, com en anys anteriors, una valoracio
qualitativa molt positiva per part de les persones teleespectadores, de 8,5 punts sobre
10.

A Catalunya Radio, el magazin El mati de Catalunya Radio, que en la primera part de
I'emissio ofereix noticies i analitza I'actualitat a través d’entrevistes i un espai de tertulia,
continua sent, com I'any anterior, el programa meés escoltat de 'emissora i el segon més
seguit a Catalunya. No obstant aix0, el 2022 les dades publicades per la CCMA
(corresponents a la tercera onada de I'Estudio General de Medios), mostren una lleugera
recuperacio respecte del 2021, tot i que les xifres encara son inferiors a les dels anys

precedents.
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Figura 3. Evoluci6 de I’audiéncia d’El mati de Catalunya Radio. Periode 2018-2022. Dades
corresponents a la tercera onada de 'EGM.

498.000 499.000 476.000

400.000 409.000

2018 2019 2020* 2021 2022

Font: Elaboracié propia a partir de dades publicades per la CCMA.

En I'entorn digital, el web 324.cat ha tingut el 2022 més de 2 milions d’usuaris unics de
mitjana mensual i ha registrat 78 milions de visites. Si es comptabilitza, a més, el consum
efectuat a través de les aplicacions per a dispositius connectats, la xifra de pagines de

noticies vistes arriba als 150 milions.

Figura 4. CCMA. Consum de continguts informatius al web 324.cat. Any 2022

e ccma.cat/324/

(mitjana mensual)
L

E :2' - ‘. 78.744.320

visites

35.175.082

reproduccions de
videos informatius

Font: Elaboraci6 propia a partir de dades publicades per la CCMA.

A les xarxes socials, al seu torn, les publicacions de la CCMA amb continguts
informatius generen, segons dades de la Corporacio, 4,2 milions d’interaccions tant a

Facebook com a Instagram i 3,2 milions a Twitter.

13



De qué s’informa? La distribucié tematica

Una caracteristica necessaria per contribuir, des del servei public, a la formacié d’'una
opinié publica critica i ben informada és la diversitat de tematiques abordades en els

noticiaris principals.

Quant al 2022, itant a TV3 com a Catalunya Radio, els dos elements que més incideixen
en la distribucié dels ambits tematics de les peces informatives son I'atencié que es
dedica a la guerra a Ucraina iniciada al febrer, juntament amb la disminucié del volum

de noticies que aborden la Covid-19 a mesura que els indicadors pandémics milloren.

.............................................................................................................
. LN

La guerra a Ucraina situa la cronica internacional al
centre de l'actualitat informativa i disminueix el pes de la

cronica politica catalana i estatal

o
...............................................................................................................

Aixi, la cronica internacional esdevé, per primer cop en els darrers anys, I'ambit tematic
amb més temps en els informatius dels dos mitjans de la CCMA i aquesta prevalenca
es produeix de manera més accentuada a TV3, amb un 18,6% del total, que a Catalunya
Radio, que hi dedica el 14%.

Les informacions sobre salut, per la seva banda, experimenten una davallada percentual
considerable respecte dels dos anys anteriors fins al 3% i el 5% aproximadament,

retornant aixi de manera progressiva als valors anteriors a la pandémia.

Els altres quatre pols informatius que tenen més temps, a banda de les noticies
internacionals, també sén coincidents a la televisio i a la radio, i representen entorn del

10% cada un: la cultura, la politica, els temes socials i els economics.

La informacioé cultural segueix la linia de 'any 2021 i s’articula principalment entorn de
la celebracio de festivals musicals i cinematografics molt diversos, deixant enrere el
periode d’excepcionalitat que va suposar el 2020 amb la suspensié d’'un nombre molt

elevat d’esdeveniments a causa de la pandémia.
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Quant a la cronica politica, I'atencié informativa decreix entorn de 5 punts percentuals
respecte del 2021,: quan es van celebrar eleccions al Parlament, i es concreta de forma
diferent als dos mitjans: a TV3 les informacions politiques se centren sobretot en el debat
que genera el cas Pegasus d’espionatge politic, la derogacié del delicte de sedicié en el
Codi penal i les estratégies entorn de les relacions entre Catalunya i I'Estat espanyol; i,
a Catalunya Radio, els casos de corrupcio i la ruptura del Govern de coalicié a la
Generalitat son els dos assumptes principals del debat politic, seguits del cas Pegasus.

Pel que fa a la informacié sobre questions socials, incloses les politiques publiques
relacionades amb drets socials de la ciutadania (serveis socials, joventut, familia i
infants, gent gran, inclusié social, etc.), la casuistica és molt diversa, si bé les violencies
masclistes i 'abordatge que se’'n fa des de diferents ambits constitueixen una de les
problematiques a les quals es dedica més temps (vegeu I'epigraf De que s’informa? Els

fets i esdeveniments noticiables).

En 'area de la informacié econdomica, els valors percentuals que es registren el 2022 no
sbén gaire allunyats dels de I'any anterior, tot i que el focus informatiu principal sobre el
qual pivoten les noticies canvia: si el 2021 les peces se centraven en els efectes que
tenien les restriccions decretades a causa de la pandémia en els diferents sectors
economics, el 2022 ho fan, sobretot, en les consequéncies de la guerra a Ucraina en el

camp de l'energia i els preus de consum.

A més, les noticies esportives emeses en el marc dels informatius diaris representen a
TV3 el 16,8% del temps i a Catalunya Radio, el 23,1% del total.

1 A diferencia de I'Informe en relacié amb el compliment de les missions especifiques del servei ptblic de competéncia
de la Generalitat de Catalunya. Any 2021, i amb I'objectiu d’homogeneitzar les dades com a informaci6, I'any 2022 s’inclou
el temps dedicat a I'actualitat esportiva en I'espai adjacent al bloc de noticies del Catalunya migdia.
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Figura 5. TV3i Catalunya Radio. Distribucié tematica de la informacié. Any 2022
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De qué s’informa? Els fets i esdeveniments noticiables

La guerra que mantenen Russia i Ucraina des de finals de febrer és I'esdeveniment que
ha rebut més atenci6 als informatius de TV3 i Catalunya Radio al llarg de I'any, tant en
relacio amb les qliestions diplomatiques i estratégiques com amb les repercussions

econdmiques que se’n deriven.

La informaci6 relativa a la pandemia de Covid-19, que I'any precedent era la questio
més abordada en tots dos mitjans amb entre el 20% i el 30% del temps total, obté
enguany una atencié més baixa en paral-lel a la millora dels indicadors epidemiologics i

a 'aixecament definitiu de les restriccions establertes per les administracions.

Les informacions sobre les violencies masclistes han esdevingut el 2022
un altre dels items més rellevants, en temps, a tots dos mitjans, només

per darrere de la guerra a Ucraina i de la pandémia
L’abordatge de les violéncies masclistes (el quart tema a TV3 i el tercer a Catalunya
Radio) abasta aspectes molt diversos com a problematica de caracter estructural, tal
com es desprén dels diversos informes realitzats pel CAC sobre la materia. No obstant
aix0, els temes que sumen més temps sOn les agressions, les repercussions de
I'aprovacié de la Llei organica de garantia integral de la llibertat sexual o la celebracio
del Dia Internacional per a I'Eliminaci6 de la Violéncia envers les Dones.

TV3 i Catalunya Radio dediquen un espai important a la informacio sobre la celebracié
de festivals culturals, que inclou peces sobre esdeveniments musicals, cinematografics
i altres arts escéniques, sobretot durant els mesos d’estiu, quan prolifera I'oferta cultural

arreu del territori.

Les noticies que al-ludeixen als incendis forestals esdevenen a TV3 I'altre item amb més
atencio i es posa el focus, especialment en els mesos de calor extrema, en els que es
declaren en I'entorn geografic més proxim: tant a Catalunya com a la resta de territoris

de I'Estat espanyol i a Portugal.

A Catalunya Radio, el debat entorn de la llengua catalana és, després dels festivals
culturals, el seglent tema per temps de noticia. Les informacions se centren
majoritariament en la manera com afecta, al model d'immersié linglistica vigent al
sistema educatiu de Catalunya, la senténcia del TSJC sobre 'obligacié d’impartir un

minim del 25% de I'ensenyament en castella.
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Figura 6. Percentatge del temps de noticia dels principals items informatius.? Any 2022

iTEMS INFORMATIUS ITEMS INFORMATIUS /0o
E—— -~ S N =
Conflicte bél-lic a Ucraina - Conflicte bél-lic a Ucraina 17,2%
Pandémia de Covid-19 - Pandémia de Covid-19 4,9%
Festivals culturals - Violéncies masclistes 3.1%
Violéncies masclistes n Festivals culturals 2,6%
Incendis forestals | Debat entorn de la llengua catalana 1,9%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

2 per tal de fer comparables entre TV3 i Catalunya Radio els percentatges corresponents a cada item, no es computa el
temps dedicat a les seccions d’esports i el temps dels informatius, atés que la seva ubicacié, com a part integrada o
adjacent al cos de l'informatiu, no és la mateixa en els dos mitjans.
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Eines de lluita contra la desinformacio

En el marc de l'obligacid que té el servei public d’oferir una informacié verag,
contrastada, imparcial i rigorosa, la CCMA contribueix a combatre la proliferacié de
noticies falses i la desinformacié oferint eines a la ciutadania per afrontar aquest

problema.

D’una banda, compta amb I'equip de periodistes de “Fets o fakes”, que s’encarrega de
verificar informacions, especialment provinents de les xarxes socials, segons la
metodologia proposada per la International Fact-Checking Network. Les informacions
contrastades es difonen a través de la web propia al portal de la Corporacio

(https://www.ccma.cat/catradio/fets-o-fakes). De [altra, es difonen continguts que

aborden aquesta problematica en diferents programes, alguns dels quals compten amb
la participacio puntual dels membres de I'equip de “Fets o fakes”, com els magazins Tot
es mou (TV3), El mati de Catalunya Radio i La tarda de Catalunya Radio o I'informatiu
infantil InfoK (Super3).

Quant a la web, inclou prop de 40 informacions dubtoses contrastades durant el 2022 i
recomanacions per verificar i combatre les noticies enganyoses, i dona a coneéixer les

diverses eines que es fan servir per desinformar (prebunking).

Figura 7. Exemples de fact-cheking de I’equip de “Fets o fakes” alaweb i ala programacié
de la CCMA. Any 2022
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Font: Elaboraci6 propia a partir de dades publicades per la CCMA.
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Altrament, I'oferta de la Corporacié inclou diversos programes que dediquen continguts

a la desinformacio, ja sigui de manera ocasional o a través de seccions especifiques.

Figura 8. Exemples d’emissié de continguts en relaci6 amb la desinformacio i les fake

news. Any 2022
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Enganys en relacio amb suposats ciberespionatges a
través del teléfon mobil

Entrevista a Lidia Arroyo, doctora en
Sociologia, sobre la desinformacio
en el conflicte entre Russia i Ucraina

Font: Elaboraci6 propia a partir de dades publicades per la CCMA.
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2.2.Pluralisme i diversitat en la programacio

La diversitat territorial en la informacio6

Els informatius diaris de TV3 i de Catalunya Radio mostren una estructura de continguts
que, en allo relatiu a I'abast geografic de l'actualitat, se centren en el que passa a
Catalunya i aporten una mirada a I'actualitat de la resta de territoris de I'Estat i de I'esfera

internacional.

Partint d’aquesta base, les informacions ubicades en Catalunya o en algun dels seus
territoris continuen sent majoritaries a TV3 amb una xifra 1,2 punts superior a la de I'any
anterior (51,6%). I, a Catalunya Radio, tot i que experimenten un retrocés de gairebé 2
punts respecte de I'any precedent (49,5%), tornen a ser les que registren la proporcié

de temps més elevada.

En concret, i com els anys anteriors, les noticies que es refereixen al conjunt del territori
catala sén les que sumen més temps, amb un 30,4% a TV3 i un 28,1% a Catalunya
Radio. Les informacions sobre punts concrets del territori catala van augmentar la seva
preséncia durant el 2022, sobretot a causa de I'atencié dedicada als incendis forestals,
la sequera o les afectacions al camp provocades per episodis de climatologia adversa
(1,2 punts percentuals més a TV3 i 3,2 punts a Catalunya Radio).

Val a dir que, en més 0 menys proporcié, totes les comarques del territori apareixen

representades en la informacio oferta per la CCMA.

Quant a les referéncies a la capital catalana, el 2022 es mantenen estables, amb valors

similars als de I'any anterior tant a TV3 com a Catalunya Radio.

o .

Durant el 2022, els informatius de la CCMA incrementen la

preséncia de I’esfera internacional

................................................................................................................................

Les noticies focalitzades en I'ambit internacional, com succeeix en la distribucié tematica
de la informacid, sén les que guanyen més presencia amb motiu de I'atencié que es
posa sobre el conflicte armat que mantenen Russia i Ucraina, i suposen, de manera
conjunta, la tercera part del temps tant a TV3 com a Catalunya Radio. Les peces
associades en concret a territoris de la Unié Europea segueixen, pero, la linia de 'any

anterior, amb un petit retrocés a TV3 i un lleuger increment a Catalunya Radio.

Les informacions que al-ludeixen al territori de I'Estat espanyol durant el 2022, en canvi,

perden pes respecte de I'any precedent, tant als informatius de TV3 (4 punts menys),
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com als de Catalunya Radio (on baixen 5 punts). Aquesta davallada es produeix pel
temps més baix que sumen les noticies que es refereixen de manera genérica a I'Estat,
en part, perqué l'atencié mediatica que reben les questions que al-ludeixen a la gestio

de la pandémia per part del Govern central van minvant progressivament.

Figura 9. TV3. Temps de noticia per ambit territorial als teleinformatius. Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Figura 10. Catalunya Radio. Temps de noticia per ambit territorial als informatius diaris.
Any 2022
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La diversitat territorial en la resta de la programacio

A més de la cobertura als seus noticiaris de referéncia, els mitjans de la CCMA emeten
informatius de proximitat com a via per acostar la realitat dels diferents territoris catalans
a l'audiéncia. Com en temporades anteriors, TV3 i 3/24 ofereixen el TN comarques, que
continua amb el format d’'una emissié unificada per a totes les demarcacions. Quant a
la radio, Catalunya Informacié emet I'informatiu diari Catalunya al dia i Catalunya Radio,
desconnexions per demarcacio en el marc del Catalunya migdia. Aixi mateix, en aranés
per a la Vall d’Aran ofereix el TN comarques Val d’Aran els divendres i, durant els dies
laborables, una roda informativa (3/24) i els espais Eth maitin d’Aran i Catalonha

Informacion (Catalunya Informacid).

A banda, la CCMA incorpora a la graella noves produccions que ajuden a visibilitzar la
diversitat del territori catala, que s’afegeixen a noves temporades d’espais ja existents

(vegeu la figura segient).

Aixi, TV3 estrena Gent de mar, amb un caracter divulgatiu, i continua amb I'emissi6 de
programes amb audiéncies importants com Joc de cartes i El foraster, que mostren la

diversitat local a partir de formats que s’aparten de la divulgacio.

El 33, al seu torn, estrena diversos espais vinculats a 'ambit de la cultura que, alhora,
inclouen elements de diversitat territorial, com Histories gegants (imatgeria popular), Un
passeig pels museus o La pell dels murs (art urba). A més, Salut i muntanyes dona a

conéixer la natura, la gastronomia i les tradicions de pobles pirinencs.

El nou canal SX3 també ofereix una nova proposta, Lara i Kali, on una jove i la seva

gossa recorren diversos paisatges de Catalunya.

En 'ambit digital s’estrena el podcast Comarcal 947 que, mitjangant relats en primera

persona, retrata diferents realitats del mon rural catala.

Addicionalment, el 33 i Esport3 recorren a la reemissioé de programes amb elements de
diversitat territorial, com ara La mar de bé, Riu avall, Boscos, Bésties, Catalunya
salvatge, Collita propia, GR Barcelona, GR Terres del sud, Rurals, Thalassa, Viure als

Pirineus i Xarxa Natura, entre d’altres.
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Figura 11. CCMA. Exemples de programes amb elements de diversitat territorial. Any 2022
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Font: Elaboraci6 propia a partir de dades publicades per la CCMA.

Alguns continguts d’emissi6 unica també mostren la voluntat de reflectir la diversitat del
territori, especialment documentals i reportatges difosos en el marc de contenidors com
30 minuts o Sense ficcid. Per exemple, peces com La pagesia que ve i Pirineus, un
debat pendent donen a conéixer la problematica tractada des de la perspectiva de

diferents indrets de la Catalunya rural i les comarques pirinenques.
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La representacio de la pluralitat de la societat catalana: la veu dels grups

socials

La plasmaci6 de la diversitat social de Catalunya requereix la visibilitzacié dels grups
que l'articulen i de les persones que la configuren. Una aproximacié a aquest objectiu
consisteix a analitzar la veu que es dona a les persones que apareixen en la programacio
en relaciéo amb l'activitat per la qual sén mostrades (vegeu les figures 12 a 15) en les

emissions de TVC.

En aquest sentit, el caracter de canal generalista de TV3 es reflecteix en el fet que és la
televisié amb una diversitat de veus més amplia, mentre que I'ambit d’especialitzacio de
cada canal tematic condiciona en gran part I'activitat per la qual apareixen les persones
en la programacio: la creacidé o gestié cultural al 33 i 'especialitzacié en periodisme

esportiu o la practica d’algun esport en el cas de I'Esport3.

En conjunt, les emissions de televisio dels mitjans de la CCMA donen veu, principalment,
a persones que intervenen en nom de grups politics o d’associacions, o que apareixen
en funcio d’'un paper social o professional divers, de manera que aporten punts de vista
col-lectius o experts que poden ajudar a enriquir el debat pablic. Quant a la resta, entorn
d’'un 20%, correspon a persones que exposen punts de vista o vivencies personals en

diferents ambits.

En canvi, en els teleinformatius, I'atencié informativa a I'actualitat contribueix al fet que
les veus politiques passin a ser el grup amb més preséncia (29%); i en aquests mateixos
programes, que compten amb seccié d’esports, les veus del mén de I'esport dupliquen

la seva preséncia (12%).
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Figura 12.TV3. Preséencia dels grups socials en el conjunt de la programaci6. Any 2022
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Figura 13. 33. Preséncia dels grups socials en el conjunt de la programaci6. Any 2022
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Figura 14. SX3. Preséncia dels grups socials en el conjunt de la programacié. Any 2022
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Figura 15. Esport3. Preséncia dels grups socials en el conjunt de la programaci6. Any 2022
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Quant als informatius diaris de Catalunya Radio, de manera molt similar al que
succeeix en els informatius televisius, les veus més recurrents son les del conjunt de
representants de partits, institucions i administracions (1 de cada 3). D’altra banda,
I'emissié d’un espai diari extens dedicat a I'actualitat esportiva dins del Catalunya migdia
contribueix a explicar que les persones del mon de I'esport siguin el segon grup en

nombre d’intervencions (una cinquena part del total).

Figura 16. Catalunya Radio. Preséncia dels grups socials en els informatius diaris. Any
2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

29



2.3.Larepresentacio de la pluralitat politica de Catalunya en la informacio

Un altra obligacio del servei public audiovisual, per tal d’assegurar una informacié plural,
és la inclusié de la diversitat de veus politiques, que pot adoptar formats diversos: la
presencia amb temps de paraula de representants dels partits i les institucions en els
informatius diaris; I'emissié d’entrevistes a membres dels partits politics i de les

institucions, i la seva participacioé en debats.

La presénciade les institucions i de les forces politiques en els informatius

diaris

L’any 2022, l'atencié informativa dedicada a la guerra a Ucraina i les seves
conseqliencies geopolitiques i economiques (19,5% a TV3 i 17,2% a Catalunya Radio)
és un dels elements que més incideix en el repartiment del temps de paraula de les veus

politiques que apareixen als informatius.

...........................................................................................................................................
. .

TV3 i Catalunya Radio compten amb una quarantena de veus politiques
(partits, governs, institucions) diferents en els seus informatius diaris i els

executius catala i estatal son les dues que sumen més temps de paraula

g
.............................................................................................................................................

Pel que fa a la diversitat de veus, el nombre d’agrupacions politiques a TV3 és similar al
de l'any anterior, quan les eleccions al Parlament del 14F havien fet incrementar el
nombre de partits representats. Aquest resultat guardaria relacié amb la inclusié, tot i
que amb una atenci®6 mediatica poc rellevant en termes quantitatius, de noticies
referides a les eleccions autonomics celebrats a Andalusia i a Castella i Lled, on
intervenen forces politiques amb implantacio als territoris respectius. A Catalunya Radio,
en canvi, es constata un lleuger descens en la quantitat de veus registrades, sobretot
entre els partits politics, que es contextualitza en uns informatius que dediquen menys

temps als dos comicis esmentats.
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Figura 17. TV3 i Catalunya Radio. Nombre de veus politiques diferents i proporcié de
temps de paraula en els informatius principals. Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

La distribucié del temps de paraula de les veus politiques representades a TV3 i a
Catalunya Radio es mostra en els quadres seguents, que detallen la preséncia relativa
de cada agrupacié durant el primer, segon i tercer quadrimestre de I'any, aixi com les
mitjanes interanuals respectives.

Quadre 1. TV3. Preséncia de les institucions i de les forces politiques als teleinformatius.
Any 2022

% sobre total temps paraula

Agrupacio Gener- Maig- Setembre-  Mitjana
abril agost desembre 2022
Govern de Catalunya 24,9 22,6 20,2 22,6
Govern de |'Estat 13,3 17,8 14,5 15,2
JUNTSxXCAT+Democrates de Catalunya 51 9,5 12,2 8,9
e JUNSXCAT 51 9,4 12,1 8,9
e Democrates de Catalunya 0,1 0,1 0,1
’\%3 PSC+PSOE+Units per Avancar 8,2 5,9 9,6 7,9
e PSC 4,2 4,2 5,8 4,7
e PSOE 3,9 1,7 3,5 3,0
e Units per Avancar 0,1 0,2 0,1
PPC+PP 8,4 5,7 7.4 7,2
e PP 7,8 52 6,7 6,6
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% sobre total temps paraula

Agrupacio Gener- Maig- Setembre- Y EGE
abril agost desembre 2022
e PPC 0,6 0,5 0,7 0,6
Govern de les adm. locals catalanes 7,8 9,1 4.4 7,1
ERC 5,6 59 7,7 6,4
CAT EN COMU+IU+Podemos 3,7 4,1 51 43
e CATENCOMU 2,7 2,5 4,1 3,1
e Podemos 0,8 1,6 1,1 1,2
e U 0,2 0,1 0,1
Organismes de la Unié Europea 3,9 3,0 3,3 3,4
Govern de I'Ajuntament de Barcelona 3,9 2,8 2,4 3,0
CUP 3,1 2,1 3,5 2,9
Gov. de les adm. autonomiques no catalanes 2,6 3,1 2,0 2,6
C’s 1,9 0,8 1,9 15
Parlament de Catalunya 2,3 0,8 0,3 11
VOX 0,4 0,9 14 0,9
Govern de les adm. locals no catalanes 1,2 1,2 0,3 0,9
PDECAT 0,7 1,2 0,7 0,9
Altres actors politics sense adscripcié 0,6 1,3 0,2 0,7
Altres institucions de la Generalitat 1,1 0,6 0,3 0,7
Organs de govern de I'adm. de justicia 0,01 0,3 11 0,5
Corts Generals 0,2 0,2 0,3 0,2
EH Bildu 0,1 0,3 0,2 0,2
Corona 0,1 0,2 0,2 0,2
Compromis 0,1 0,3 0,1 0,2
PNB 0,1 0,1 0,2 0,1
Altres institucions de I'Estat 0,03 0,3 0,1
UPN 0,2 0,1
Centrem 0,1 0,1 0,1
Guanyem Badalona en Com 0,1 0,1 0,1
Mas Madrid 0,1 0,03 0,05 0,1
BNG 0,04 0,1 0,05
Altres cambres legislatives 0,1 0,03 0,04
Soria jYal 0,1 0,03
PACMA 0,1 0,03
Valents 0,1 0,03
Sindicatura de Greuges de Barcelona 0,1 0,03
Més per Mallorca 0,1 0,03
Tots fem Ribes 0,1 0,03
PCTC 0,05 0,02
Por Andalucia 0,03 0,01
Mas Pais 0,01 0,02 0,01
Crida Premia de Dalt 0,03 0,01
Adelante Andalucia 0,01 0,003
Total 100 100 100 100

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

32



Quadre 2. Catalunya Radio. Preséncia de les institucions i de les forces politiques als
informatius diaris. Any 2022

% sobre total temps paraula

Agrupacio = Maig- Setembre-  Mitjana
ag desembre 2022
Govern de Catalunya 36,1 31,6 28,2 32,0
Govern de |'Estat 14,1 18,4 171 16,5
S;\ég:es de les administracions locals 75 10,9 67 8.4
JUNTSxCAT+Democrates de Catalunya 4.7 8,1 11,2 8,0
o JUNTSxCAT 4.7 8,1 11,0 7,9
e Democrates de Catalunya 0,2 0,1
ERC 6,4 6,3 7,4 6,7
PSC+PSOE+Units per Avancar 4,2 35 7,6 51
e PSC 3,4 2,5 51 3,7
e PSOE 0,8 0,9 2,2 1,3
e Units per Avancar 0,2 0,1
PPC+PP 6,6 34 4,2 4,7
e PP 5,9 3,1 4,1 4.4
e PPC 0,7 0,3 0,1 0,4
Organismes de la Unié Europea 4,4 31 4,5 4,0
Govern de I'Ajuntament de Barcelona 2,5 3,3 29 29
CAT EN COMU+IU+Podemos 2,0 2,2 3,1 2,4
e CATEN COMU 1,5 1,4 2,5 1,8
e Podemos 0,4 0,7 0,6 0,6
e U 0,1 0,03
CUP 2,8 1,0 1,5 1,8
Gov. de les adm. autonomiques no catalanes 1,7 2,3 0,7 1,6
Parlament de Catalunya 1,4 1,1 0,1 0,9
CA'IEI.‘U/NYA Altres institucions de la Generalitat 1,0 0,6 0,9 0,8
RADIO Govern de les adm. locals no catalanes 0,9 0,7 0,5 0,7
C's 0,7 0,5 0,8 0,7
Altres actors politics sense adscripcio 0,8 1,0 0,6
PDECAT 0,3 0,8 0,3 0,5
Corts Generals 0,4 0,3 0,6 0,4
Organs de govern de I'adm. de justicia 0,2 0,6 0,3
VOX 0,1 0,1 0,3 0,2
Guanyem Badalona en Coml 0,4 0,1
Altres institucions de I'Estat 0,1 0,3 0,1
Corona 0,1 0,1 0,1 0,1
EH Bildu 0,1 0,1 0,1 0,1
Sindicatura de Greuges de Barcelona 0,1 0,1 0,1
PNB 0,1 0,1 0,1
Més per Mallorca 0,02 0,1 0,04
Comu de Lleida 0,1 0,03
Movem Tortosa 0,1 0,03
PACMA 0,1 0,03
UPN 0,1 0,03
Primaries Catalunya 0,1 0,03
Centrem 0,1 0,03
Compromis 0,1 0,03
Baga Endavant 0,1 0,03
Total 100 100 100 100

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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.........................................................................................................................................
o "

Per tercer any consecutiu, les veus dels diferents governs superen, de
manera conjunta, el 50% del temps, tot i el desplagament en el focus
informatiu, que passa de la gesti¢ de la pandemia de Covid-19 a la gestio

de les consequeéencies derivades de la guerra a Ucraina.

g *
............................................................................................................................................

Entre els partits, els informatius de TV3 i de Catalunya Radio inclouen la preséncia dels
vuit grups que tenen representacio al Parlament, que, a banda dels temes esmentats,
intervenen també en relaci6 amb el cas Pegasus d’espionatge politic, el model
d'immersié linglistica o la ruptura del Govern de coalicio a la Generalitat, entre altres

temes.

...........................................................................................................................................
o ‘e

Tant a TV3 com a Catalunya Radio, JUNTSxXCAT amb Democrates de
Catalunya, PSC+PSOE amb Units per Avancar, PPC+PP i ERC son les
quatre forces que sumen meés temps i se situen en una forquilla entorn dels

3 punts percentuals, amb alguna variacio en la seva distribucio.

. kS
............................................................................................................................................

A tots dos mitjans, perd, JUNTSXCAT amb Democrates de Catalunya és qui aplega més
temps de paraula, principalment a causa de I'atencié informativa al trencament de la
coalicié de govern a Catalunya que es produeix en el tram final de I'any. La resta de
veus que obtenen més temps de paraula sén les mateixes a la televisio i a la radio: CAT
EN COMU amb IU i Podemos, la CUP, C’s i VOX.
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Figura 18. TV3. Preséncia mitjana dels governs i dels partits politics als teleinformatius. Any 2022
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Figura 19. Catalunya Radio. Preséncia mitjana dels governs i dels partits politics als informatius diaris. Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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La preséncia del mon politic local en els informatius diaris

El temps de paraula de representants dels governs i les oposicions locals en els
informatius analitzats de la CCMA segueix la linia de I'any precedent, amb un lleuger
augment entorn d’1 punt i mig percentual tant a TV3 com a Catalunya Radio, que, de
manera similar a I'increment del temps dedicat a diferents punts dels territori catala
(vegeu l'epigraf La diversitat territorial en la informacid), es pot atribuir a I'atencio
informativa que reben durant el 2022 els incendis forestals, la gestié de la sequera o
alguns episodis de climatologia adversa en diverses localitzacions de la geografia

catalana.

......................................................................................................................................

5
D
"

El focus que es posa sobre els incendis forestals, la sequera i alguns
episodis de climatologia adversa en diferents punts del territori fan

incrementar lleugerament la presencia relativa de veus del mon local.

.....................................................................................................................................

Dins d’aquest marc, els executius apleguen, com succeeix en anys anteriors, la gran
majoria del temps de paraula que sumen governs i oposicions locals, tant en 'ambit de

Barcelona com en la resta del territori catala, amb percentatges entre el 94% i el 98%.

Figura 20. TV3i Catalunya Radio. Preséncia del mén politic local. Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

La presencia de les institucions i de les forces politiques en entrevistes i

debats

TV3 i Catalunya Radio, amb gairebé mig miler d’entrevistes comptabilitzades en cada
cas, donen veu a un nombre similar d’agrupacions politiques en el marc d’informatius
diaris, magazins i altres espais informatius.

Figura 21. TVC i Catalunya Radio. Veus politiques entrevistades. Any 2022

:}.\3 CATALUNYA

16 veus

507 entrevistes ; 124 entrevistes 429 entrevistes

........................................................................................................................................
. .,

TV3 i Catalunya Radio entrevisten majoritariament representants
governamentals i el 3/24 prioritza, en aquest format, les formacions

politiques.

g
..........................................................................................................................................

Pel que fa la distribuci6 de les entrevistes entre representants de governs, partits i altres
institucions, TV3 i Catalunya Radio coincideixen a efectuar-ne més al conjunt dels
executius, amb gairebé el 60% de totes les registrades. La majoria d’aquestes
entrevistes es van realitzar, amb un pes similar en els dos mitjans, a membres del
Govern de Catalunya i representants dels executius locals. D’aquesta manera, la
preséncia de veus dels partits minva entorn de 10 punts percentuals, tant a la televisio
com a la radio, respecte de I'any anterior, quan les forces que concorrien a les eleccions

al Parlament del 14F van protagonitzar diverses entrevistes electorals.

Quant a I'espai diari d’analisi de I'actualitat politica del 3/24, i en la linia d’anys anteriors,
s’entrevista majoritariament representants dels partits, que suposen més de dos tercos

del total d’entrevistes comptabilitzades.
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Figura 22. TVC i Catalunya Radio. Entrevistes a representants dels governs, dels partits
politics i d’altres institucions. Any 2022
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El quadre seglent especifica totes les agrupacions politiques que han estat
entrevistades al llarg del 2022 a TV3, al 3/24 i a Catalunya Radio.
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Quadre 3. TV3, 3/24 i Catalunya Radio. Preséncia de les institucions i de les forces
politiques en entrevistes. Any 2022

Agrupacio

entrevistes
(N=507)

3 k24
) %

entrevistes
(N=124)

CATALUNYA
RADIO
%
entrevistes
(N=429)

Govern de Catalunya 24,7 21,0 25,9
Govern de les administracions locals catalanes 21,9 1,6 20,3
JUNTSXCAT 9,5 23,4 12,6
ERC+SOBIRANISTES 6,9 8,9 7,9
e ERC 6,7 8,9 7,9
e SOBIRANISTES 0,2
Govern de I'Estat 5,7 1,6 6,8
CAT EN COMU+Podemos 55 8,1 3,0
e CATEN COMU 4,3 8,1 2,3
e Podemos 1,2 0,7
Govern de 'Ajuntament de Barcelona 5.3 3,7
PSC+PSOE+Units per Avancar 4,7 10,5 4,0
e PSC 4,1 9,7 4,0
e PSOE 0,4
e  Units per Avancar 0,2 0,8
CUP 3,9 9,7 4,2
PPC+PP 2,8 1,6 2,6
e PP 1,8 1,4
e PPC 1,0 1,6 1,2
PDECAT 2,4 2,4 1,6
Altres actors politics sense adscripcié 1,4 0,8 1,2
Altres institucions de la Generalitat 1,0 3,2 1.4
C’s 0,8 2,4 0,5
Govern de les administracions locals no catalanes 0,8 0,2
Mas Pais 0,6
Parlament de Catalunya 0,6 3,2 0,2
EH Bildu 0,4 0,5
PACMA 0,4
BNG 0,2 0,5
Compromis 0,2
Primaries Catalunya 0,2
Soria, jYa! 0,2
Centrem 0,8 0,2
Organismes de la Unié Europea 0,8 0,2
Govern de les adm. autonomiques no catalanes 2,1
Corts Generals 0,2
Guanyem Badalona en Comu 0,2
Total 100 100 100
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La participacio de representants politics en debats és menys frequent que en els altres
formats analitzats. En aquest context, TV3 registra la preséncia de 13 agrupacions
diferents i Catalunya Radio, de 4.

En tots dos mitjans, les intervencions de representants governamentals s6n majoritaries
i la veu dels executius locals, sobretot en el cas de la radio, és la que suma més
participacions, en relacié6 amb un ventall de temes molt diversos que afecten el territori,
com les curses il-legals de cotxes, els efectes dels temporals o I'ocupacié turistica, entre

d’altres.

Quadre 4. TV3 i Catalunya Radio. Preséncia de les institucions i de les forces politiques
en debats. Any 2022

N, CATALUNYA
3 s
Agrupacio % dfbats % dfbats
N=27 N=12

Govern de les administracions locals catalanes 25,9 66,7
Govern de Catalunya 14,8 16,7
Govern de I'Ajuntament de Barcelona 111
ERC 7,4
Govern de I'Estat 7,4
PPC+PP 7.4

e PPC 3,7

e PP 3,7
CAT EN COMU 3,7
CUP 3,7 8,3
Govern de les adm. autonomiques no catalanes 3,7
JUNTSXCAT 3,7 8,3
PNB 3,7
PSC 3,7
Altres actors politics sense adscripcio 3,7
Total 100 100

Font: Consell de I'’Audiovisual de Catalunya.
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2.4.Laigualtat de génere en la programacio

Contribuir a configurar una societat sense discriminacié és una de les obligacions
especifiques del servei public. EI compliment d’aquesta obligacié passa, entre d’altres
de possibles, per oferir una presencia i una representacio igualitaria entre homes i
dones; visibilitzar I'aportaci6 de les dones en els diferents ambits de la societat, i
incorporar la perspectiva de génere en el tractament de diverses tematiques.

Presencia de les dones en el conjunt de la programacio

En termes quantitatius, la preséncia de les dones és minoritaria tant en el conjunt de la
programacié com en els espais informatius de TV3, el 33 i Catalunya Radio, on bascula
entre el 35% i el 40%, i la bretxa de génere és especialment acusada al canal de
tematica esportiva, 'Esport3, on unicament 1 de cada 5 intervencions comptabilitzades

les protagonitzen dones.

Per contra, al canal adrecat al public infantil i juvenil, el SX3, la preséncia de dones és
majoritaria, un fet que pot contribuir a crear referents i un imaginari col-lectiu més
igualitari. L’'impacte real, pero, esta condicionat per les audiéncies, creixents pero

minoritaries, que assoleixen les emissions d’aquest canal.

.....................................................................................................................

La preséncia de dones supera el 50% a I’'SX3, el canal de la

CCMA adrecat a la poblacié més jove.

.....................................................................................................................
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Figura 23. TVC. Proporcio de les intervencions de dones en el conjunt de la programacid i en funcié de la tipologia de programes. Any 2022
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Figura 24. Catalunya Radio. Proporcié de les intervencions de dones en el conjunt de la
programacio i en funcio de latipologia de programes. Any 2022
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El biaix de génere en el conjunt de la programacié també es constata en la majoria
d’ambits socials amb projeccié publica, tal com queda palés a les dues figures que
segueixen. L'Unic grup que registra percentatges igualitaris de manera generalitzada és
aquell que integren les persones que intervenen de manera ocasional i majoritariament

des de I'esfera privada, aportant el seu testimoni o opinié en relacié amb un fet puntual.

Més enlla d’aquest patré comu, un altre ambit social on la preséncia relativa de dones a
TV3 és més elevada (45%) és, justament, un dels que té més visibilitat a la graella del
canal generalista: el mén de la comunicacié que es concreta en les persones que
col-laboren en els diferents programes. No obstant aix0, resulta simptomatic que
aguelles esferes on les dones apareixen menys siguin les vinculades a I'economia, el

mercat laboral o I'esport.

Quant al 33, les dones Unicament sén majoria en activitats amb poc pes en el conjunt
de la programacié: el teixit associatiu i la representacio sindical (vegeu l'epigraf La
representacié de la pluralitat de la societat catalana: la veu dels grups socials). Per
contra, en l'ambit amb més preséncia al canal tematic d’acord amb la seva
especialitzacié en continguts culturals, les dones que fan creacié artistica o bé la

gestionen, Unicament representen una tercera patrt.

El canal adrecat al public infantil i juvenil SX3, en el marc d’'un nombre reduit
d’intervencions, compta amb I'excepcionalitat de ser, no només I'iinic mitja de la CCMA
on la preséncia de dones es majoritaria, sin6 que aquesta prevalenca es repeteix en tots

els segments socials analitzats.

Els resultats observats al canal tematic Esport3, tot i que han evolucionat en positiu en
els darrers anys, encara presenten la practica esportiva com un ambit molt masculinitzat.
En els dos perfils socials hegemonics en aquest canal, els que configuren periodistes i
comentaristes esportius i, sobretot, professionals de I'ambit de I'esport, la ratio de dones

és particularment petita (1 de cada 5 i 1 de cada 10, respectivament).

| en els informatius de Catalunya Radio, marc on se centra l'analisi, el segon
percentatge més elevat de dones (42,5%) s’assoleix en la representacié politica. Tenint
en compte que les veus politiques suposen gairebé una tercera part de les intervencions
totals, es tracta d’un resultat positiu que contribueix a normalitzar la preséncia de dones
en I'ambit de la presa de decisions. Mentrestant, de manera similar a l'altre mitja
generalista, les dones son una quarta part o menys en el desenvolupament d’activitats

vinculades a 'economia, el mercat de treball i la transmissié de coneixement.
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Figura 25. TVC. Proporcio d’intervencions de dones en el conjunt de la programacié en funcié de I'activitat desenvolupada. Any 2022

3|3

K4

PRESENCIA PRESENCIA PRESENCIA
48,1% MITJANA .35'6% MITJANA 61,1% MITJANA 18,4% m.f.ﬁ:ﬁ'“

Actors ocasionals
Actors mitjans com.
Actors culturals
Universitats i enseny.
Mén associatiu
Actors politics

Esglésies i conf. relig.

Persones expertes

Actors moén sanitari
Sindicats

Actors econdmics

Ass. i col. professionals

Org. empresarials

Actors esportius

: I!IIII-.

=
==
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Figura 26. Catalunya Radio. Proporci6 d’intervencions de dones en els informatius diaris
en funcié de I'activitat desenvolupada. Any 2022
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Les dones en els espais de creacio d’opinié sobre I’actualitat politica

En format de creacio d’opinié més frequent a les graelles de programacio de la CCMA,
la tertulia, la proporcié de dones s’acosta a la igualtat a TVC (TV3 i 3/24), pero no arriba

al 40% a Catalunya Radio i disminueix respecte de I'any anterior en tots dos casos.

En la resta d’espais d’opinid, menys habituals, les dones sumen entorn d’un ter¢ de les

participacions a la televisio i prop de dos tergos a la radio.

Figura 27. TVCi Catalunya Radio. Proporci6 de participacions de dones en tertulies i altres
espais d’opinié. Any 2022
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Les dones en la politica: preséncia en partits i institucions en la informacié

En termes generals, l'increment en la proporcié de dones politiques observat en els
darrers anys, tant en els informatius diaris com en el marc d’entrevistes, es consolida

als dos mitjans audiovisuals generalistes.

Malgrat aquesta millora sostinguda en el temps, el biaix de genere persisteix en la
representacid de partits i institucions, amb una magnitud similar a I'observada en la
preséncia global de dones a la programacié de TV3 (entorn del 40%) i de manera més
ténue a la de Catalunya Radio, on el percentatge de dones politiques que parlen a les
noticies o que son entrevistades és 8 punts més elevada que la dada general de

'emissora.

D’altra banda, la participacié de representants de partits i institucions en debats és poc
habitual, especialment en anys sense eleccions com el 2022 i, per tant, sense emissié
de debats electorals. En aquest context, la proporcio de dones politiques minora 5 punts
a TVC on, malgrat aix0, es constata una certa estabilitat en les darrers quatre anys i, en
canvi, decreix de manera més marcada a Catalunya Radio, on els resultats s6n més

variables.

...........................................................................................................................................
o .

La preséncia de dones amb un rol politic en els informatius diaris i
en les entrevistes emeses per TV3 i de Catalunya Radio ha crescut entorn

de 10 punts en els darrers 4 anys, tot i que encara és desigual.

.,
.............................................................................................................................................
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Figura 28. TV3/TVC i Catalunya Radio. Evolucié de la proporcio de participacions de dones

en els informatius diaris, entrevistes i debats. Anys 2019, 2020, 2021 i 2022
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Promocio6 de laigualtat através de laintegracio de la perspectiva de génere

en els continguts

La perspectiva de génere s’aborda de manera transversal en la programacié de les
televisions i radios de la CCMA al llarg de tot I'any, per bé que s’intensifica coincidint

amb jornades reivindicatives, com ara el 8M o el 25N.

En el marc de la programacié habitual, s’introdueixen continguts que promouen la
igualtat entre homes i dones, es destaquen les aportacions de les dones ambits

socials molt diversos i s’aborden les violéncies masclistes com un fet estructural.

De manera més concreta, amb motiu del Dia Internacional de les Dones, els mitjans de
la CCMA ofereixen una programacié especial que s’engloba dins de 'anomenada
Setmana de les Dones (4 al 13 de marg) i es desplega al voltant de l'etiqueta
#SostresDeVidre. Els diferents géneres i formats adapten els seus continguts per tal de
donar visibilitat a la reivindicacio feminista del 8 de mar¢, destacant els avengos
aconseguits en ambits diversos, pero també denunciant la persisténcia de situacions de
desigualtat.

D’altra banda, la denuncia de les violéncies masclistes com a fenomen estructural i
poliédric constitueix un element transversal que apareix en diversos continguts i formats
al llarg de l'any. En el cas de les violéncies sexuals, s’aborden questions com “cultura
de la violacid”, la revictimitzacié de les dones després de denunciar una agressié o els

recursos publics de prevencié i assisténcia a les victimes.

A més, la programacié de la CCMA dedica una atencié especifica a les violéncies
masclistes en ocasié del Dia Internacional per a I'Eliminacio de la Violéncia envers les
Dones (25 de novembre), sobretot en programes informatius que incorporen entrevistes

a veus especialitzades, dades estadistiques i taules d’analisi.
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Figura 29. TV3, SX3/33, esport3 i 3/24. Continguts destacats de la Setmana de les Dones

(4 al 13 de marg). Any 2022
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Figura 30. Catalunya Radio, iCat, Catalunya Mdusica i Catalunya Informacié. Continguts
destacats de la Setmana de les Dones (4 al 13 de marg). Any 2022
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Figura 31. Televisions i radios de la CCMA. Exemples de continguts entorn del Dia
Internacional per a ’Eliminacié de la Violéncia envers les Dones (25 de novembre i dies
previs). Any 2022
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A més d’aquestes actuacions, els mitjans de la CCMA s’aproximen a tematiques
relacionades amb la salut des d’'una perspectiva de génere amb I'estrena del documental
“Dona, voste no té res!” (Sense ficcio, TV3). En la mateixa linia, s’aborden elements
diferencials de la salut de les dones, com I'especial afectacié de la Covid persistent, els
efectes de la menopausa, el doble estigma de les addiccions o la incidéncia més elevada

de patologies com l'ictus o el cancer de mama.

L’oferta de programes de la CCMA també inclou una mirada amplia sobre la maternitat,
a través de continguts que mostren maneres diverses de maternar o que aporten el

testimoni de dones que han decidit no ser mares.

A banda, les televisions i radios de la CCMA també inclouen altres continguts que
reivindiquen una educacio feminista i promotora de models de masculinitat diferents del
canon hegemonic. A més, el paper de les dones en els conflictes bél-lics esdevé un
tema recurrent en diferents espais, arran de linici de la guerra d’Ucraina. La
programacio es fa resso, en el context de la societat catalana, d’accions de denuncia

derivades de la situacio de discriminacié de les dones a I'Afganistan o a I'lran.

A I'tltim, la programaci6 dels mitjans de la Corporacié dona visibilitat al llarg de tot I'any
a les aportacions de les dones en diferents ambits de la societat, en especial entorns
tradicionalment masculinitzats, i contribueix de diferent manera a crear referents. En
aquest sentit, es programen entrevistes en profunditat i monografics sobre dones amb

trajectories professionals reconegudes.

55



Figura 32. Televisions i radios de la CCMA. Exemples de continguts referits a aportacions
de les dones en I'esfera publica. Any 2022
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En I'ambit de la programacio6 esportiva de TVC es constata un biaix de genere clar, ja
gue, tot i que les dades apunten cap a una evolucio en positiu en els darrers anys, la
presencia de I'esport practicat per dones continua sent minoritaria en totes les tipologies

de programes i, en especial, en els magazins del canal tematic Esport3.

Figura 33. Preséncia de I’esport practicat per dones a TVC. Any 20223
rowrey|
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Font: Informe del CAC 70/2022, Les dones en la programaci6 esportiva.

D’altra banda, la CCMA contribueix a la visibilitzacié6 de I'esport practicat per dones
programant-ne retransmissions en el primer canal de la Corporacid, amb un gran
seguiment en termes d’audiéncia.
La retransmissié a TV3 de la final de la UEFA Women’s
Champions League, jugada pel FC Barcelona, va tenir un impacte
social elevat: aconsegueix un 33% de quota de pantalla, gairebé

5 punts més que la del 2021.

. e
............................................................................................................................

Un dels avencos més significatius concerneix la conduccio de la seccié d’esports en
informatius de referéncia de TV3 —TN migdia i TN vespre—, atés que meés de la meitat

de professionals que piloten aquests espais son dones. En canvi, en els rodets

3 Les dades corresponen a la mostra analitzada per a I'informe esmentat.
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informatius del canal de noticies 3/24 i en els informatius especialitzats d’Esport3, la
presencia de dones al capdavant de la conduccio de les noticies esportives continua

sent residual.
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2.5.Premis, reconeixements i guardons

Els productes audiovisuals de la CCMA i els seus professionals han rebut reconeixement
per part de certamens i entitats d’ambit divers per la qualitat de la informacio difosa, la
promocié de la igualtat de génere i la divulgacié dels valors demaocratics, la qual cosa

amplifica 'impacte social de les emissions.

Figura 34. CCMA. Exemples de premis, reconeixements i guardons a continguts
audiovisuals de la CCMA per la seva tasca com a creador de valor democratic. Any 2022
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Font: Elaboracioé propia a partir d'informacié de la CCMA.
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3. El servei public audiovisual com a generador de valor social

El servei public audiovisual ha de tenir un caracter transversal, inclusiu i massiu. Aquests valors sén
especialment rellevants en un mercat comunicatiu fragmentat, que propicia una societat igualment
fragmentada. Aixi mateix, el mercat audiovisual tendeix cap a models de negoci basats en el pagament i
l'accés condicionat, en contraposicic al servei public, que ofereix un servei en obert i d'accés universal.

D'altra banda, i gracies a les noves plataformes i sistemes de distribucié connectats, el servei public
audiovisual pot ampliar la seva funcié social: a més d'informar, formar i entretenir, també ha de promoure la
participacio i la interaccid ciutadanes. Aixi, a la transmissio unidireccional propia de la radiodifusio, s'hi ha de
sumar una nova funcio: la premocié de les relacions horitzontals entre persones, en totes les dimensions i
identitats, com a ciutadans, com a audiéncia de televisié tradicional, com a usuaris de serveis connectats,
com a membres d’una comunitat d'interessos, entre d‘altres.

Més enlla d'aixo, el servei ptblic té el valor social de crear comunitat. La revolucié digital permet una
multiplicacio de I'oferta i una segmentacio de l'audiencia en funcié dels seus interessos. Davant d‘aquesta
nova situacid, el servei public audiovisual ha d'ésser present en els principals ninxols de mercat que genera la
nova situacio, perd, sobre tot, ha de mantenir el seu rol central de generar comunitat entre tots els individus de
la societat. Per a continuar generant aquest valor social, ha de desplegar els seus serveis i continguts no sols
mitjangant la radiodifusiad tradicional, siné també en les noves plataformes i xarxes de distribucio digitals.

Per aquests motius, sén obligacions especifiques dels mitjans audiovisuals publics:

@ Obligacions especifiques

O a) Oferir el servei public audiovisual per mitja de totes les plataformes de distribucid, des de la televisié

: tradicional i els serveis a demanda fins a les plataformes d'intercanvi de videos, les xarxes socials, les
retransmissions en linia, les plataformes de difusid en directe i qualsevol altre sistema o plataforma que
sorgeixi en el futur.

Q b) Explorar, promoure i liderar els nous models de distribuci6 i els nous formats audiovisuals.

¢) Tenir un impacte social substancial a la xarxa i en les noves plataformes connectades, tal com el tenen en
la televisid tradicional.

O d) Oferir el servei public audiovisual com a plataforma de promocié i d'impuls de les noves tendencies i
incorporar-les als seus principis de transversalitat i inclusivitat, i també ésser capdavanters en la innovacié de
noves formes de continguts per a arribar a nous publics.
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e) Garantir la visibilitat i la prominéncia dels continguts i serveis de servei ptblic en I'entorn connectat, d‘acord
amb l'esperit de la nova Directiva europea de serveis de comunicacié audiovisual del 2018, la Directiva (UE)
2018/1808 del Parlament Europeu i del Consell, del 14 de novembre, per la qual es modifica la Directiva
2010/13/UE sobre la coordinacié de determinades disposicions legals, reglamentaries i administratives dels
estats membres relatives a la prestacié de serveis de comunicacié audiovisual (Directiva de serveis de
comunicacié audiovisual), atesa I'evolucio de les realitats del mercat.

f) Quant als continguts, afavorir el coneixement i facilitar la relacio i la comprensié mutua amb les persones
nouvingudes. En aquest sentit, han d'oferir una informacio i unes representacions respectuoses i acurades
sobre la diversitat existent al pais, reflectir-la en la programacio i, alhora, treballar per la cohesio de la societat
catalana.

g) Tractar com a objectiu prioritari 'atencié especial a infants, adolescents i joves, atés que una adequada
proteccié de menors és el fonament basic d'una societat estructurada i equilibrada, i tenir en compte les
noves plataformes d'accés als continguts audiovisuals i usar els recursos tecnologics disponibles per a
garantir-ne el deure de proteccio.

h) Impulsar l'aplicacié i el desenvolupament d’instruments tecnologics que facin possible I'accés de les
persones amb discapacitat sensorial, cognitiva o de qualsevol altra naturalesa als continguts emesos.
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3.2.L’accés a l'oferta de la CCMA: la distribucio dels continguts

La CCMA utilitza diferents sistemes de distribucié de continguts per tal d’arribar a la
poblacio, tant en I'entorn lineal (televisio i radio) com en el digital (portal web, aplicacions

propies per a dispositius mobils i televisors intel-ligents, xarxes socials, etc.).
La distribucié de I'oferta a través de mitjans lineals

Aixi, I'oferta televisiva de la CCMA esta formada per 6 canals d’emissio lineal i es
complementa amb la distribucié digital dels seus continguts en directe o sota demanda

a través de suports diversos.

k24

TV3, canal generalista orientat a la 3/24, canal especialitzat en informacié que
informacio i 'entreteniment s'ofereix de manera continua les 24

hores del dia

33, canal amb una programacioé basada en SX3, canal adrecat al public infantil amb
la cultura, el coneixement i la innovacio. una oferta centrada en la ficcié. S'emet
S'emet entre les 22 hiles 6 h per la entre les 6 hiles 22 h per la mateixa
mateixa freqiiéncia que el Super3/SX3 freqliéncia que el 33. Des del 10 d'octubre

substitueix 'antic Super3

=

Esport3, canal tematic dedicat als TV3CAT, canal que es difén fora del
esports i l'aventura territori de Catalunya per TDT, cable i en
linia que ofereix produccid propia amb
drets de difusid internacional

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Com en anys anteriors, la proposta de televisi6 generalista de TV3 prioritza els
continguts informatius, que representen més del 50% de la graella, principalment
teleinformatius diaris i magazins amb continguts d’actualitat, i I'entreteniment, que en

suposa meés de la quarta part.

Figura 35.TV3. Temps d’emissié per tipologia de programes. Any 2022
%ﬁ 56,2% Informacioé

36,8% Teleinformatius

18,4% Magazins amb continguts
informatius

1,0% Altres

26,4% Entreteniment

11,0% Talk-shows i magazins
d'entreteniment

8,6% Musicals

4,0% Programes d’humor

2,4% Concursos

0,5% Altres

‘ﬂ“ - -
% 11,3% Ficcié

7,8% Pel-licules de llargmetratge

3,6% Series Ty Pty i 0'6% Altres programes

4,1% Divulgacié 1,2% Esports

1,0% Retransmissions de competicions
0,2% Magazins d'esports

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Pel que fa al 33, continua vertebrant la seva programacié al voltant dels continguts de
divulgacid, que ocupen prop de tres quartes parts de la graella, i on els documentals de

tematica diversa tenen el pes majoritari.

Figura 36. 33. Temps d’emissio per tipologia de programes. Any 2022

oy " 72,3% Divulgacié
% 10,0% Informacio AA0 g

7,7% Magazins amb continguts £
informatius
2,3% Altres informatius

[

9,1% Entreteniment

3,0% Concursos
2,4% Programes d'humor
2,3% Musicals

1.3% Altres
% 7.4% Ficci6

4,5% Pellicules de llargmetratge
2,5% Series " 1,2% Altres programes
0,4% Pel-licules de curtmetratge

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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La ficcid, configurada principalment per séries d’animaciod, és el génere majoritari tant al
Super3 com a la nova proposta SX3 iniciada el mes d’octubre.

Figura 37. Super3/SX3. Temps d’emissio per tipologia de programes. Any 2022

S

% 93,7% Ficcio

87,4% Séries d'animacio

4,0% Séries

1.3% Pel-licules de llargmetratge
1,0% Altres

T 13,9% Divulgacié

1,7% Entreteniment |

0,9% Clubs infantils
0,4% Musicals
0,2% Altres

%E; 0,7% Informacio

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Esport3 dedica gairebé el 80% de la seva programacié a lactualitat esportiva,
vehiculada a través de magazins, i a les retransmissions de competicions de diverses
disciplines. Els divulgatius i documentals de tematica esportiva, aventura i vida a l'aire

lliure sén la segona tipologia amb més temps en la graella del canal.

Figura 38. Esport3. Temps d’emissid per tipologia de programes. Any 2022

79,1% Retransmissions i
actualitat esportiva

42,4% Magazins d'esports
27,6% Retransmissions de competicions

N> . sz 6,9% Informatius d'esports
21 14,2% Divulgacié . 2.2% Altres

3,5% Entreteniment

4,4% Programes d'humor
0,2% Altres

%52 3,2% Altres informatius

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Pel que fa a l'oferta radiofonica, la CCMA ofereix 4 productes amb propostes i
continguts diversos que, a més de la seva transmissio per freqiiéncia modulada, també

estan disponibles a través de la TDT i, en I'entorn digital, tant en directe com a la carta.

/ \
CATALUNYA [ |
o Vil o
®abio \ S3iabmeyy, /

i 8 e

Catalunya Radio, emissora generalista amb  Catalunya Informacié, emet continguts
una oferta basada en géneres radiofonics informatius les 24 hores.
diversos

cafMi

Catalunya Musica, emissora centrada en  iCat, emissora especialitzada en continguts
la misica, especialment la classica, tot | musicals d’estils diversos i cultura que
que inclou estils més minoritaris combina amb 'entreteniment

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Catalunya Radio estructura la seva graella al voltant de dos géneres principals: la
informacié —amb informatius de periodicitat diaria, butlletins horaris i els continguts
d’actualitat que s’emeten en el marc dels magazins— i I'entreteniment. Els seglents

generes meés representats son la divulgacio i els esports.

Figura 39. Catalunya Radio. Tipologia de programes. Any 2022

g 2,0% Culturals

34,7% Informacio

8,0% Musicals ‘

12,0% Esports

CATALUNYA
b
'13,3% Divulgacié RADIO

0,2% Altres programes

29,7% Entreteniment

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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La distribucio de I'oferta a través de mitjans digitals

La CCMA fa servir els nous sistemes de distribucié de continguts, tant els que es
desenvolupen en entorns propis (web corporativa i aplicacions per a dispositius mobils
o televisors intel-ligents) com en entorns externs (plataformes d’intercanvi de videos,

xarxes socials, serveis de missatgeria instantania, operadors de cable, plataformes de

distribucié de podcast i assistents de veu). (Vegeu I'epigraf Valor tecnologic)

Figura 40. CCMA. Oferta digital. 2022

WWW )
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o
8
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-
)
—

Portal web

e Oferta audiovisual en linia dels
mitjans de la CCMA.

® Emissions en directe,

= Emissions exclusives per Internet,

Aplicacions per a dispositius
mobils
= Sisternes i0S i Android.

= Apps: TV3, 3/24, Esport3, 5X3,
Catalunya Radio i iCat.

Aplicacions per a televisors
connectats

= Aplicacions per a TV3 i SX3.

s Smart TV, dongles i consoles,

¢ Hybrid Broadcast Broadband TV
(HbbTV)

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacio de la CCMA.
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Entorns externs J

Xarxes socials, plataformes
d'intercanvi de videos i

missatgeria

s Presencia a YouTube, Facebook,
Twitter, Instagram, TikTok i Twitch.
* Serveis com WhatsApp o
Telegram.
Operadors de cable

* Operadors de telecomunicacions en
diversos ambits geografics:
Catalunya, resta de I'Estat, Andorra,
Franca i Suissa.

Plataformes de podcast
¢ (Catalunya Radio i oferta sonora de
I'SX3.
« Spotify, iTunes, lvoox , Apple
Podcast...

Assistents de veu

e Amazon Alexa.
¢ Google Assistant



3.3.L’audiéncia dels continguts com a indicador de I'impacte del servei

public audiovisual de la CCMA

Les dades d’audiéncia de la programacio contribueixen a mostrar, si més no en part, la
recepcié dels mitjans de la CCMA en la societat catalana i, per tant, quin és l'impacte

del servei public audiovisual que ofereix.

La televisio lineal

.................................................................................................................................
. e

La majoria de 'audiéncia de la CCMA es concentra a TV3, que,
amb un 14,1%, es manté lider des de fa 13 anys, mentre
gue el conjunt de les televisions de la Corporacié sumen una quota de
pantalla del 16,6%.

.
...................................................................................................................................

La CCMA constitueix, doncs, el tercer grup audiovisual de Catalunya en termes

d’audiéncia (darrera de Mediaset i Atresmedia).

Figura 41. Evolucié anual de la quota de pantalla dels canals televisius de la CCMA (en
percentatges). Periode 2018-2022

14,0% f:% TAOR 14,0%
o e —¢ 14,1%

o 2% N
Sl 1,4% 1,4% \F24
- — —— (}}J

0,9%

12 0.8%

0,7%
0,5% 0,5% 0,5% 0,5%

0,3% 05% 0,4%
i ’ =5,
;. $iB3[3

2018 2019 2020 2021 L 2022 ol

Font: Elaboracio propia a partir de dades publicades per la CCMA i d’extretes del Butlleti d’informacié sobre
I'audiovisual a Catalunya (BIAC).
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Quant al ranquing anual dels 40 programes meés vistos a Catalunya, 26 espais, de
géeneres diferents, van ser emesos a TV3. Les audiencies elevades de programes dels
mitjans de la CCMA contribueixen tant a incrementar I'impacte del servei public
audiovisual com, atés que es tracta de programes de génere diversos, a atendre els

diferents segments d’'una audiéncia fragmentada.

Entre aquests programes s’hi inclouen continguts que aborden I'actualitat informativa i
aporten valor democratic, atés que contribueixen a la formacié de I'opinié publica, com
4 edicions dels Telenoticies, que registren entorn d’'un 30% de quota de pantalla, o la
minisérie documental 3 dies d’agost, emesa amb motiu del cinqué aniversari dels
atemptats a Barcelona i a Cambrils, que obté un pic maxim del 24,2% de quota de
pantalla.

Aixi mateix, altres espais de produccié propia o amb participacié de TV3 apareixen en
la classificacié dels més vistos, com ara les noves edicions de Crims (amb un 30,2%
d’audiencia maxima), la gala final del concurs musical estrenat el 2022 Euforia (29,7%),
Cuines (28,5%), Joc de cartes (25,8%), El foraster (25,2%) o el nou divulgatiu de
memoria historica Quanta guerra! (21,1%). Igualment, s’hi inclouen emissions uniques,
com la retransmissié del Piromusical de la Mercé (31,4%) o I'Ultim concert de Joan

Manuel Serrat El vici de cantar (23,9%).

A més, TV3 situa 4 retransmissions futbolistiques entre els espais més seguits, una de
les quals correspon a la final de la UEFA Women’s Champions League entre el FC
Barcelona i 'Olympique de Lyon, la qual cosa contribueix a visibilitzar I'esport practicat

per dones.
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La radio lineal

....................................................................................................................................
. .

Catalunya Radio és la segona emissora més escoltada de Catalunya,
toti que el 2022 redueix en un 30% la diferéncia en nombre d’oients

diaris que la separa de la primera

o
......................................................................................................................................

Quant a I'evolucié de l'audiéncia, i en un context d’estabilitat de les xifres, Catalunya
Radio té un increment de 38 mil oients respecte del 2021, Catalunya informacié
augmenta el nombre d’oients respecte dels tres anys anteriors i Catalunya Musica iguala

el seu maxim dels 5 darrers anys. iCat, en canvi, perd 6 mil oients respecte del 2021.

Figura 42. Evolucio de la mitjana anual d’oients diaris (de dilluns a diumenge) de les
emissores radiofoniques de la CCMA. Periode 2018-2022

588.000 594.000

583.000 :
520.000 558.000 “TC"
99.000 : o
2000 93.000 : s 97.000 | &)
 84.000 - —y— 9 . e,
——— : —”

32.000 33.000 38.000 33.000
. 26.000 SAna6 29.000 32.000 @
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*Atés que la segona onada habitual de 'EGM no es va dur a terme a causa de la pandémia, perqué va caincidir amb el
confinament, s'ha pres la tercera onada (octubre-novembre) com a referent per analitzar el consum anual

Font: Dades extretes dels informes 2018-2022 L’audiovisual a Catalunya
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Els mitjans digitals

L’'impacte de les plataformes i xarxes de distribucio digital de la CCMA en la poblacié no
s’ha incrementat de manera significativa respecte de lany 2021. Les dades
proporcionades per la Corporacié mostren unes xifres de consum molt semblants a les
de I'any anterior, amb un petit augment entorn de I'1% tant a Catalunya (2.680.000

usuaris unics de mitjana mensual) com en I'ambit de I'Estat (3.259.000).

Tot i aixi, TV3 continua com la televisi6 amb més seguiment a internet a Catalunya per
cinque any consecutiu i la CCMA augmenta el nombre de reproduccions de video i
d'audio respecte del 2021, amb increments de 4,1 i 5,3 punts percentuals,

respectivament.

Quant al consum de video en linia, 'espai més vist del 2022 correspon, segons dades
que facilita la CCMA, a la ficcié de produccié propia Com si fos ahir, amb més de 14
milions de reproduccions (en directe i a la carta). | en relacié amb l'audio, el programa

més escoltat és, amb 8,1, El mati de Catalunya Radio.

Figura 43. Usuaris Unics dels portals de la CCMA (mitjana mensual) i consum de video i
audio en linia. Any 2022

2.680.000 CCMA 3.259.000

2.394.000 'CYioyE  2.813.000

715.000 797.000
Usuaris tnics dels portals de la CCMA (mitjana mensual)
s ~N
@
136.943.877 44.867.008
reproduccions de video reproduccions d'audio
. .

Consum total de video i dudio en linia de la CCMA

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacié de la CCMA.

70



Pel que fa a I'impacte a les xarxes socials, el nombre de persones seguidores de perfils
de la CCMA més elevat es troba a Twitter i a Facebook, amb més de quatre milions
cadascuna. En el cas del servei de microblogging destaquen les publicacions que fan
referéncia a programes de TV3 que, segons dades proporcionades per la CCMA, sumen
2,1 milions. Menys subscripcions tenen Instagram i YouTube, on es comptabilitzen 83

milions de visualitzacions.

Figura 44. Persones seguidores als perfils de la CCMA a les diferents xarxes socials. Any

2022

YouTube
1.296.070

4.380.229

2.360.393

4.368.235

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacio de la CCMA.
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3.4.Una societat diversa... també a les pantalles?

En el marc de la segmentacid de l'oferta audiovisual entre mitjans i serveis de
comunicacio dispars, que donen respostes a audiéncies fragmentades, correspon al
servei public audiovisual treballar per aportar valor social mitjangant la “creacio de
comunitat” i una de les vies per aconseguir-ho és la representacio de la diversitat social

de Catalunya.

En aquest sentit, la diversitat social de Catalunya en les emissions de TVC, més enlla
de la programaci6é que se n’ocupa,* es pot mostrar mitjangant la preséncia en pantalla
de persones de caracteristiques personals diverses, com ara l'edat, el génere,

'aparenca fisica, la procedéncia o la discapacitat.

Sobre la base d’aquests factors, tot i que les emissions de les televisions de la CCMA
introdueixen alguns elements de diversitat social, la gran majoria continuen sent homes
blancs, sense discapacitats, no immigrats (els trets més comuns a la societat catalana)

i d’edat adulta (vegeu la figura segient).

TV3 i Esport3 comparteixen, en gran mesura, aquesta fotografia. En canvi, el 33 registra
una preséncia relativa més elevada de gent gran (una quarta part) i, tot i que baix,

compta amb el percentatge més alt de persones amb discapacitat (2%).

..................................................................................................................................
o .

Les emissions del nou SX3 visibilitzen en particular infants i joves,
d’acord amb el public objectiu al qual s’adrecen els seus continguts,
i se singularitzen per ser les que més contribueixen a mostrar la
diversitat de la societat catalana (12% de persones percebudes

com a no blanques).

. .
...................................................................................................................................

4 Vegeu I'epigraf La representacié de la diversitat cultural a Catalunya.
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Figura 45. Caracteristiques de les persones que apareixen amb veu en el conjunt de la programacié. Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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..................................................................................................................................
o ”,

La presencia de persones immigrades a TVC se situa entre el 3,4%
el 7,7% (segons el canal) i la procedencia majoritaria és, en tots els

casos, ’Ameérica Llatina.

....................................................................................................................................

A TV3, el canal de televisié més vist de la CCMA, la proporcié de persones immigrades
en els teleinformatius, que suposa un 5,5%, creix 1 punt respecte de I'any anterior. En
aguest increment en la presencia de persones immigrades en els teleinformatius hi
conflueixen dos factors complementaris. D’'una banda, I'atencié a les persones
refugiades arran del conflicte ucrainés; de l'altra, la diversificacié dels perfils de les
persones immigrades respecte del 2021, de manera que s’oferiria una representacio
d’aquest col-lectiu més ajustada a la realitat social. No obstant aix0, el conjunt
d’esportistes professionals d’elit continua sent, com el 2021, un dels perfils de la

immigracio que rep més atencio informativa.
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Figura 46. Preséncia de persones immigrades en el conjunt de la programacio. Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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La incorporacié de la diversitat en els equips dels programes de la CCMA

Una altra eina per reflectir la diversitat social de Catalunya és la incorporacio de
persones que presentin aquests factors de diversitat en els equips dels programes o

com a col-laboradores habituals que apareixen en pantalla.

En aquest sentit, el 2022 s’ha constatat la incorporacié d’'una dona racialitzada a la
conduccio dels rodets informatius del 3/24. Cal destacar, també, la preséncia de trets

racials diversos entre les persones que condueixen els magazins juvenils del SX3.
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3.5.Larepresentacio de la diversitat cultural a Catalunya

De l'analisi de les emissions dels mitjans de la CCMA se’n constata la integracio
transversal a la seva programacié habitual de continguts relacionats amb els col-lectius
nouvinguts i que els donen veu, de manera que es contribueix a reflectir la diversitat de

cultures que conviuen a Catalunya i a promoure’n el coneixement.

En aquests espais d’emissié habitual s’hi tracten qlestions com la convivéncia
intercultural, la situacié de les persones refugiades o el racisme, ja sigui en forma
d’entrevistes en el marc de magazins amb continguts informatius, en capitols especifics
d’espais de caire cultural o a través de documentals o espais de reportatges que tracten

temes relacionats.

A més, al Super3/SX3 linformatiu InfoK apropa els infants a les diferents comunitats
culturals que formen part de la societat catalana mitjancant peces que il-lustren les

experiencies de persones nouvingudes, habitualment infants.

En canvi, I'oferta d’espais especificament dedicats a la diversitat cultural €s minoritaria i
no incorpora novetats. En el mitja televisiu, es limita a la reemissié de capitols de
Karakia, dedicat a la gastronomia de les comunitats culturals presents a Catalunya (33
i Esport3); en I'ambit radiofonic, s’emeten noves edicions dels espais dedicats a la
musica tradicional d’arreu del mén Les cordes de [l'ukelele, de Catalunya Musica, i
iCatMans, d’iCat.

La figura seguent mostra exemples d’atencio a la diversitat en diferents programes dels
mitjans de la CCMA.
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Figura 47. CCMA. Exemples d’edicions de programes amb elements de diversitat cultural.

Any 2022

>3

89

Planta baixa

» Entrevista a la fundadora de |'Associacio Intercultural Dialegs de Dona, que promou la
convivéncia entre les diverses comunitats del barri del Raval.

* Conversa amb una influencer catalana d'origen africa arran de la publicacio del seu
llibre per lluitar contra el racisme.

Quan arribin els marcians

» Reportatge sobre els espais culturals creats per persones afrodescendents nascudes a
Catalunya.

* Peca dedicada al dol migratori en qué es dona veu a diverses persones refugiades.

Sense ficcio

= Fugir, entorn d'uns germans ucrainesos que esdevenen refugiats de guerra a Catalunya
i Sasha, protagonitzat per d'un d'ells anys abans del conflicte, quan va ser acollit per
una familia catalana.

e Els nostres George Floyd, que recull casos de persones immigrants o racialitzades
mortes a mans dels cossos policials i sense cap investigacié posterior.

Signes dels temps
e Entrevista a una parella ucrainesa que després de fugir de la guerra viu acollida a la
comunitat de Sant Egidi de Barcelona.
= Entrevista a la fundadora de I'ONG Ponts per la Pau, que ajuda nenes i dones afganeses
nouvingudes a integrar-se a la societat catalana.

Tot es mou

s Conversa amb dos futbolistes catalans d'origen africa que relaten experiencies
d'intolerancia tant a la vida diaria com a I'ambit esportiu.

Anticossos

e El cos sense refugi, capitol dedicat a una refugiada afganesa que va arribar a Catalunya
fugint del régim taliba.

El documental
= No vam néixer refugiats explica la realitat de sis persones refugiades de diferents
procedéncies que ara resideixen a Barcelona.
» Cas escolar, sobre els reptes d'una escola de Perpinya on els alumnes pertanyen a la
comunitat gitana d'origen catala.

InfoK

Edicio especial dedicada al conflicte entre Rissia i Ucraina amb la participacié de nens
i nenes amb families ucraineses.

e Entrevista a nens i nenes de Guissona que tenen familiars prop de la zona de conflicte
d'Ucraina.

* Reportatge sobre la trajectoria esportiva d'un futbolista catala d'origen senegalés.
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‘“:%:“ Catalunya migdia

= Peca sobre les aules d'acollida i el seu paper en 'adaptacié de I'alumnat nouvingut al
nou entorn escolar.

El mati de Catalunya Radio
 Conversa amb un refugiat d'origen afganes sobre les dificultats del proces de
reagrupament familiar.
* Entrevista a un catala d'origen senegalés que denuncia haver patit racisme estructural.

La nit dels ignorants 3.0
* Reportatge sobre la Fundacio Tot Raval, que acompanya jovent migrant no acompanyat
i treballa per la convivéncia intercultural.
s Peca dedicada a la figura d'un activista i defensor de la comunitat gitana, impulsor del
Centre Cultural Gitano i del festival de Cant Flamenc del barri de la Mina.

Solidaris

» Entrevista a una refugiada catalana d'origen afganés sobre el seu llibre on relata els
obstacles per traslladar part de la seva familia de Kabul a Catalunya.

* Entrevista a una filologa i activista catalana d'origen amazigh sobre la seva novel-la, on
narra la seva lluita personal contra el racisme, la pobresa i I'estigmatitzacio social.

e Edicio dedicada al trafic d'éssers humans i a les condicions laborals de les persones
immigrants sense papers on es dona veu a una victima d'explotacié laboral a
Catalunya.

« Entrevista amb una cantant i creadora de continguts catalana d'origen marroqui per
parlar del rap com a eina de denuncia social.

Els experts

* Entrevista a una rapera i influenciadora catalana d'origen marroqui per parlar sobre la
seva decisio de deixar de portar vel.

e Conversa amb una il-lustradora i comunicadora catalana d'origen perua arran de la
publicacié de la seva biografia, centrada en les dificultats de les nenes i joves
migrants.

Font: Consell de I'’Audiovisual de Catalunya.
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3.6.La presencia del fet religiés

L’atencio que els mitjans de la CCMA dediquen al fet religios en la societat catalana es
basa, principalment, en 'emissié d’espais confessionals d’emissié regular dedicats a les

comunitats catolica i protestant, i la retransmissions d’oficis religiosos.

Figura 48. CCMA. Relacié de programes confessionals i retransmissions de cerimonies
religioses d’emissié regular. Any 2022
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&

S|GN ES * Programa televisiu de I'Església catolica

dels temps * Periodicitat: Setmanal

* Programa televisiu de la comunitat protestant

* Periodicitat: Quinzenal

Missa Canfentual e }
;s - t * Retransmissio de la Missa Conventual de Montserrat

* Periodicitat: Mensual

CATALUNYA
==
RADIO ' I * Programa radiofonic de I'Església catolica

: * Periodicitat: Setmanal
Paraules de vida

+ Retransmissio de la Missa Conventual de Montserrat

* Periodicitat: Setmanal

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quant a la resta de programacio, la preséncia del fet religios té un espai limitat. Aixi, per
exemple, I'informatiu InfoK aborda regularment tant la diversitat cultural com la religiosa,
i en alguns programes, en especial de lI'ambit radiofonic, s’integren continguts

heterogenis vinculats a les principals religions presents a Catalunya.
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Figura 49. CCMA. Exemples d’edicions de programes amb preséncia del fet religiés. Any

2022

©
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CATALUNYA
=
RADIO

InfoK
s Peca sobre la visita d'un grup d'alumnes a una església cristiana, una mesquita i un

temple sikh.
= Reportatge sobre la celebracié del Ramada on un grup de nenes i nens musulmans

expliquen en qué consisteix.

El suplement
e« Conversa amb dues persones catdliques de diferents generacions sobre la seva

interpretacio de la fe cristiana.

La tarda de Catalunya Radio
* Entrevista amb un periodista i guionista autor d'un llibre en gueé recull el seu procés de
conversio al catolicisme.

La nit dels ignorants 3.0

* Peca dedicada a la trobada a Manresa d'una cinquantena de liders religiosos d'arreu
del mon de diferents confessions per abordar la crisi provocada pel canvi climatic.

Les dones i els dies
* Debat sobre el vel islamic i el seu significat com a possible simbol d'imposicié o com
una expressio de llibertat religiosa.

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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3.7.Diversitat d’identitat de génere i d’orientacié sexual i afectiva:
col-lectius LGBTIQ+

La preséncia i representacio inclusiva de les persones dels col-lectius LGBTIQ+ en
I'oferta de la CCMA es vehicula tant mitjancant la transversalitat de continguts en la
programacio habitual com amb I'emissié de continguts especifics durant la setmana del
28 de juny, quan es commemora el Dia per I'alliberament LGBTIQ+. Aixi, durant els dies
entorn d’'aquesta data, la programacié habitual tracta tematiques relacionades amb
aquests col-lectius, amb I'emissié de reportatges i entrevistes en els magazins, aixi com
peces en els informatius diaris. També es programa I'emissié especial de diversos

documentals.

Figura 50. CCMA. Exemples de programacié entorn del Dia per I'alliberament LGBTIQ+
(28 de juny). Any 2022

" Dia per l'alliberament LGBTIQ+ (28 de juny)

! Teleinformatius Més 324

: = Continguts especials amb motiu del Dia per * Entrevista al president de I'Observatori contra :
l'alliberament LGBTIQ+ i seguiment de les I'Homofdbia per valorar l'informe anual sobre I'LGBTIQ-
manifestacions convocades. fobia a Catalunya. i

i Els matins

: e Entrevistes a tres activistes LGBTIQ+ sobre la seva
concepcié d'abordar la sexualitat. <ATALUNTA

RADID

i Planta baixa
i e Entrevista a una activista sobre la violéncia i la pressio
social que rep el col-lectiu.
» Entrevista als protagonistes d'una obra de teatre scbre
intersexualitat.

La tarda de Catalunya Radio :
* Entrevista a un expert en historia del col-lectiu LGBTIQ+.

: La nit dels ignorants 3.0
i Tot es mou » Entrevista a la presidenta d'una entitat que treballa en
: favor del col-lectiu gai, lesbia, bisexual i transsexual del

* Entrevistes a representants del col-lectiu LGBTIQ+ de
camp de Tarragona.

dues generacions diferents.

¢ 30 minuts El suplemenr | _ _
i e Adolescents amb orgull, sobre cinc joves britanics que es Egtrz:?lr;srtz a un membre del collectiu sobre el Pride

descobreixen com a persones homosexuals o
transgénere,

i Sense ficcié
P Benvinguts a Txetxénia, on es maostra el perill de ser
homosexual o transgénere al pais.
* Lo generacio silenciosa, que retrata la vida de persones
LGBTI+ majors de 60 anys.
s Retorn a Stonewall: on va néixer l'orgull gai, sobre el
naixement del moviment LGETIQ+.

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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A més de la presencia transversal en la programacié en forma d’entrevistes, debats o
reportatges, espais com Tot es mou inclou la participacié d’'una activista trans com a
tertuliana habitual i el talent-show Euforia compta amb diversos concursants que es
presenten a si mateixos amb identitats de genere o orientacions afectivosexuals

diverses.

Figura 51. CCMA. Exemples de continguts sobre el col-lectiu LGBTIQ+. Any 2022
i Continguts de la CCMA sobre el col-lectiu LGBTIQ+ ...

EATALUMYA
=
mABIO

i Els matins El mati de Catalunya Radio

i e Entrevista al coordinador de I'observatori contra la * Entrevista a un agent dels Mossos d'Esquadra en Dia
LGETIQ-fobia de Vitdria sobre 'augment d'agressions al Internacional contra I'Homé&fobia, Transfobia i Bifdbia,
col-lectiu. sobre l'augment de les agressions fisiques al col-lectiu

i LGBTIQ+.

| Planta baixa

* Entrevista a un jugador de futbol trans. La tarda de Catalunya Radio
« Entrevista a un humorista, guionista i formador LGBTIQ+ ¢ Entrevista a una activista LGBTIQ+.
que edita un padcast sobre 'evolucié d'una transicic. = Entrevistaa un waterpalista que exposs la situacio de
; les persones LGBTIQ+ en els esports d'elit.
| Tot es mou
i e Valoracié de la llei trans, per part d'una activista,
* Entrevista a una activista trans sobre un llibre publicat
que aborda |a identitat de génere en societat i sobre el
seu rol de mare.

La nit dels ignorants 3.0
* Entrevista al president de la Fundacid Enllag, que vetlla
per la dignitat de les persones LGBTIQ+, sobretot
dependents ifo d'edat avancada.

* Entrevista a un psicédleg d’'una associacié que dona Solidaris
refugi a joves que pateixen el rebuig familiar perlaseva 4 Egicig dedicada, mitjancant entrevistes, a valorar els
orientacié sexual. objectius de la llei trans catalana.

* Entrevista a un membre de l'associacié Panteres
Grogues, que vetila pel paper del col-lectiu LGBTIQ+ en  Les dones i els dies

el mon de l'esport. ¢ Emissio dedicada a la invisibilitzacio i el menysteniment
; de les dones lesbianes.
FAQS » Edici6 sobre la transsexualitat en persones menaors
¢ e Entrevista a una filosofa i activista pels drets humans d'edat.
pionera a reivindicar-se com a no binaria.
i Collapse @
i« Emissi6é on saborda la llei trans, amb un debat entre Els experts

una activista i una psicologa, i el testimoni d'un jove que s Eyposa fanomenat deadnaming, la practica de referir-se :
esta realitzant la transici. amb el nom de naixement a una persona que ha canviat :

o de génere,

i Programa sindical UGT s

i e Capitol dedicat a l'orientaci6 sexual, identitat | expressio N
de genere en el madn laboral. @ /

Ja m’entens (podcast)
* Espai dedicat a divulgar la realitat del collectiu LGETI+.

i Quan arribin els marcians
* Edicid dedicada a la intersexualitat a través d'un
espectacle teatral.

El punt D
* Capitol O d'orientacio sobre conceptes entorn de
l'orientacit sexual i I'heteronormativitat.
* Capitol / d'fdentitat sobre identitat de génere i la no
relacié amb la orientacio sexual.

Comarcal 947

i Anticossos * Edicié que tracta la diversitat sexual al mén rural.
e Capitol £/ cos en construccié que aborda la transicio de
génere, Web Orguﬂ LTGBIQ+

* Pagina dins del portal web de la CCMA que recaopila els
continguts relacionats emesos pels diferents canals,
majoritariament en forma de noticies.

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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3.8.CCMA i menors d’edat: oferta, consum i proteccié davant continguts

perjudicials

Continguts adrecgats a persones menors d’edat

Durant el 2022 la CCMA refa la seva oferta infantil i juvenil, i inaugura el nou canal SX3,
que busca ampliar I'impacte de la programacio entre aquests sectors de la poblacié, en
linia amb el que estipula el segon mandat marc en relaci6 amb dispensar una atencio

especial a les persones menors d’edat.

...................................................................................................................................
. LN

El 2022 la CCMA reformula la seva oferta infantil i substitueix
el Super3 pel nou canal SX3, que concep com una gran plataforma
digital adaptada als nous habits de consum audiovisual.

.....................................................................................................................................

Inaugurat el 10 d’octubre, el SX3 conserva I'horari d’emissio del Super3, de 6 a 22 h, i
divideix la programaci6 en dues franges diferenciades: S3, adrecada a infants fins a 6
anys, i X3, orientada al public infantil i adolescent. El nou SX3 potencia els continguts
digitals a través d’'una pagina web renovada, noves aplicacions per a dispositius mobils
i televisors connectats, i la publicacié a plataformes de pddcast d’'una nova oferta.
Estrena denominacié a les xarxes socials (Som SX3), ofereix dos nous canals a

YouTube (per a I'S3 i I’X3), renova el perfil d’'Instagram i en crea un de nou a TikTok.

Els continguts de produccio propia son accessibles en qualsevol moment a través dels
mitjans digitals de la Corporacié, mentre que part de I'obra aliena també s’ofereix

digitalment, tot i que per un temps limitat.

Quant a la programacio, I'oferta de I'S3 inclou diverses estrenes de produccié propia
que aborden tematiques diverses amb un enfocament educatiu. Per la seva banda, la
proposta de I'X3 incorpora continguts propis on hi tenen cabuda la ficcid, I'entreteniment
i la divulgacié, i que es complementa amb ficcions alienes on I'anime ocupa un lloc

destacat.
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Figura 52. Novetats del SX3, estrenat I’octubre del 2022.

Falala Random
Cancons tradicionals infantils Magazin d'entreteniment
L'hora del berenar L'hora boomer
Cuina saludable Recuperacié de programes adrecats
i a un public familiar
Tito -
Descaberta de l'entorn - Lara i Kali
P Promocio del respecte per
Jasmine & jambo P la natura

Animacid sobre musica
Projecte Beta | Betapodcast

Numberblocks Ficcio protagonitzada pels
Aprenentatge de matematiques i anglés | : membres d'un grup musical
Uau Ka Kau Tell me un tale
Descoberta del mon a partir de lamésica | :  Podcastde contes en llengua anglesa

wwy  Web renovada

Noves aplicacions per a dispositius
mobils i televisors connectats

1 Nous perfils a les xarxes socials

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Tot i el canvi de producte, durant el 2022 al nou SX3, com al Super3, hi predomina la

ficcid, que experimenta un augment lleuger respecte del 2021.

A banda, el SX3 manté part de I'oferta que ja emetia el Super3 i que es concreta, entre
d’altres, en obres de ficcié de produccioé propia com El Mic i els seus amics, Una ma de
contes i Endevina, endevineta. També continua I'emissié de l'informatiu InfoK i d’espais
formatius i divulgatius com Bestial (natura), Efecte wow (ciéncia), Manduka (cuina) i

Wow! English Method (aprenentatge d’anglés).
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Figura 53. Super3/SX3. Tipologia de la programacio adrecada al public infantil. Any 2022

Ficcio

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Més enlla del canal infantil, per fer front a la fragmentacié de I'audiéncia adolescent i
jove i fomentar la creacié de comunitat, durant el 2022 s’ofereixen continguts adregats

especificament a aquest col-lectiu.

En aquest marc destaca I'estrena a TV3 del concurs musical en format de talent show
Euforia, orientat a un puablic familiar i amb la voluntat de captar 'audiéncia més jove, tal
com explicita la Corporacié mateixa. Les xifres d’audiéncia mostren que obté un éxit
notable en aquest target. Per exemple, durant la gala final, que assoleix un 29,7% de

guota de pantalla, obté les xifres més elevades entre infants (45,7%) i joves (32,7%).
L’espai Euforia també obté un impacte notable en els mitjans digitals:
segons dades de la CCMA, cinc mesos després de la seva estrena registra
més de 25 milions de reproduccions de video i més d’1 mili6 de

reproduccions d’audio de les cangons representades a les gales.

o,
g o
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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Figura 54. CCMA. Programacio6 adrecada al public adolescent i jove. Any 2022

- @ Euforia & Les gates
(83 ) Talent show musical Cultura urbana, arts
- digitals i diversitat
Adolescents XL (} Loft N
- Repas de l'actualitat : Magazin sobre musica,
R des d'un punt de vista juvenil @ tecnologia, moda, etc.
..................................................................... : Els experts
Cover Programa despertador diari

Concurs musical digital

. Generaci6 digital
Punt D Oci i cultura digital

Divulgatiu sobre sexualitat

b P b e A i e e e e G Programes estrenats durant el 2022

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

A banda, altres programes de la CCMA tracten tematiques referides a menors d’edat i
s’adrecen a families i professionals del mén educatiu amb I'objectiu d’'acompanyar
el seu rol de tutors i tutores. Es el cas de Kids XS i L'ofici d’educar (E| suplement), tots
dos dins de la programacié de Catalunya Radio i ja en emissié durant la temporada
anterior. A més, el web del nou canal inclou una secci6 especifica adrecada a families

i escoles amb diferents recursos.

Participacio del puablic en accions externes del prestador adrecades al

col-lectiu infantil

A més de la difusié de continguts especifics per a infants, el prestador duu a terme
accions externes adrecades a aquest col-lectiu, com ara l'organitzacié de visites de
centres educatius a les instal-lacions de TV3 i Catalunya Radio, que es reprenen el 2022
després de l'aturada imposada per la pandémia. Aquesta activitat t¢ com a objectiu
familiaritzar els més petits amb els aspectes técnics dels mitjans. Aixi mateix, es tornen
a dur a terme les visites al programa InfoK, on els infants tenen 'oportunitat de fer de

periodistes.

Segons fonts de la Corporacio, el 2022 els estudis de TV3 i Catalunya Radio van rebre,
en conjunt, 467 visites presencials i 193 en la modalitat virtual, on van prendre part un

total de 13.224 estudiants d’arreu de Catalunya, majoritariament d’ESO.
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Consum dels continguts adrecats a persones menors d’edat

Tot i que les audiéncies del canal lineal sén limitades, segons dades de la CCMA la
introduccio del SX3 va suposar un increment notable de la quota de pantalla. Segons la
mateixa font, durant el darrer trimestre es triplica en la franja de 4 a 12 anys, passant
del 3% del Super3 al 14-17%.

El consum digital en les diferents plataformes del nou SX3
(web, aplicacio mobil i televisié connectada) augmenta de manera

significativa amb I’estrena del nou canal.

g o
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

D’acord amb les dades proporcionades per la CCMA, d’octubre a desembre es registren
al voltant de 360.000 persones usuaries Uniques de mitjana al mes en les diferents
plataformes digitals, una xifra que representa el 44% dels nens i nenes catalans de més
de 4 anys.

El portal web del SX3 assoleix una mitjana de 2,3 milions mensuals de reproduccions
de video, on els programes Tit6 i InfoK encapgalen els espais més reproduits. Les
reproduccions de video també superen els 2 milions mensuals a les xarxes socials,
principalment a YouTube.

Figura 55. Us del web del Super3/SX3. Any 2022

CONSUM DIGITAL

Persones usuaries uniques
(mitjana mensual)

Visites al web

Reproduccions de video

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacié de la CCMA.



Proteccio de les persones menors d’edat davant dels continguts lineals

La qualificacié i senyalitzacio en pantalla dels programes per categories d’edat d’acord
amb la legislacié vigent és un dels mecanismes per protegir les persones menors d’edat

davant continguts audiovisuals perjudicials.

Quant a les emissions lineals de les televisions de la CCMA, com el 2021, la gran majoria

de la programacio emesa no presenta continguts inapropiats per a menors d’edat.

En aquest sentit, la CCMA s’ajusta al caracter massiu que requereix el servei public
audiovisual, atés que la majoria dels seus continguts estan dissenyats per ser consumits

per a tot tipus de public.

Aixi, una proporcié majoritaria dels continguts oferts pel canal generalista TV3 estan
gualificats per a tothom (el 86,2%). Els programes amb una qualificacié més restrictiva
(no recomanats per a menors de 13, 16 i 18 anys) tenen una preséncia reduida (7,2%),
toti que en el seu conjunt augmenten 2,4 punts percentuals respecte del 2021.

Figura 56. TV3. Percentatge de temps d’emissio per categoria d’edat (senyalitzacié en
pantalla). Any 2022

2,4%

2,9%

86,2%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Igualment, al 33 els continguts aptes per a tothom sén majoritaris (el 88,6%), una xifra
molt similar a la temporada anterior, mentre que en aquest cas la preséncia de les tres
categories d’edat més restrictives disminueix lleugerament (en 2,3% punts percentuals).

Figura 57. 33. Percentatge de temps d’emissié per categoria d’edat (senyalitzacié en
pantalla). Any 2022

0,6% 3,2%

88,6% 314

3%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

El pes dels programes sense continguts que impliquin una restriccié per edat és molt
majoritari al canal infantil de la Corporacio i practicament idéntic al del 2021. L'estrena
de noves ficcions, principalment del génere anime, que acompanya el nou SX3 significa
I'emissio de continguts no recomanats per a menors de 12 i de 10 anys, inexistents 'any
2021.

Figura 58. Super3/SX3. Percentatge de temps d’emissié per categoria d’edat (senyalitzacié
en pantalla). Any 2022

4,6%
0,9%

1,6%

92,8%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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El canal esportiu Esport3, com en anys precedents, concentra la seva programacio en

la categoria d’edat per a tothom (98,47%).

Figura 59. Esport3. Percentatge de temps d’emissié per categoria d’edat (senyalitzacié en
pantalla). Any 2022

98,4%

1,5% 0,1%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Proteccioé de les persones menors d’edat davant els continguts digitals

En 'ambit digital, la Corporacio fa Us de les eines tecnologiques existents per protegir
el col-lectiu infantil. Aixi, senyalitza els continguts distribuits digitalment, tant els que
s’ofereixen al servei a la carta del seu lloc web com a les aplicacions per a dispositius
mobils i televisors intel-ligents. Per la seva banda, el web del canal infantil SX3 utilitza
recursos complementaris: quan la persona usuaria vol accedir a un enllag extern de la
pagina es mostra un missatge d’alerta que informa que s’esta a punt de sortir de I'entorn

protegit del SX3 i es planteja la pregunta seguient: “Segur que ho vols fer? No/Si”.
La nova aplicacio del SX3 per a mobils i tauletes incorpora funcionalitats
que permeten les families restringir el visionament de determinats

continguts i controlar el temps de consum dels nens i nenes

g
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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3.9.L’accessibilitat als continguts lineals i no lineals

En concordanca amb el caracter inclusiu que ha de caracteritzar el servei public
audiovisual, la CCMA introdueix mecanismes d’accés de les persones amb discapacitat
en grau variable, segons el canal i el mecanisme, en la seva programacio, tant la que

s’ofereix a través dels mitjans lineals com el contingut disponible en I'entorn digital.

Programacié emesa amb subtitulacié per a persones amb discapacitat

auditiva

Televisié de Catalunya subtitula més del 90% dels continguts emesos als seus canals
televisius lineals, a excepcié d’Esport3, que incorpora aquest mecanisme d’accessibilitat

en el 18,9% del temps d’emissio.

Quadre 5. TV3. Subtitulacié de la programacio en funcio de latipologia de programes. Any
20225
% emissio
amb
subtitulacié

Tipologia de programa Temps d’emissio

(segons la instruccio)® amb subtitulacio

Llargmetratges i curtmetratges

cinematografics 574:15:47 1000
Series i pilots de séries 320:24:20 100,0
Documentals 232:48:51 100,0
\\\’ Pel-licules per a televisi6 114:13:21 100,0
> Programes informatius d'actualitat 3842:32:54 85,8
Retransmissions esportives 58:52:47 73,3
Altres continguts que puguin 1516:22:06 99.3

convertir-se en accessibles
Total 6659:30:06 90,9
Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

5 En el comput total d’hores no s’hi computen els programes no susceptibles de subtitulacié, com ara els programes
sense llengua d’emissio.

6 La programacié es presenta agrupada en les categories que estableix I'article 12 de la Instruccié general del Consell de
I’Audiovisual de Catalunya sobre I'accessibilitat als continguts audiovisuals televisius.
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Quadre 6. 33. Subtitulaci6 de la programacio en funcié de la tipologia de programes. Any
20227

. . e % emissio
Tipologia de programa Temps d’emissié amb
(segons lainstruccio) amb subtitulacio subtitulacié

Series i pilots de séries 90:23:07 100,0

Pel-licules per a televisio 8:55:00 100,0

Programes informatius d'actualitat 274:30:52 99,4

Documentals 1456:34:02 99,0
3 3 L_Iargmetratge_zs i curtmetratges 140:20:54 94.6

cinematografics

Altres continguts que puguin 941:55:37 97.6

convertir-se en accessibles

Total 2912:39:32 98,4

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quadre 7. Super3. Subtitulaci6 de la programacié en funcid de la tipologia de programes.
Any 2022¢

SR

o S—
Tipologia de programa (segons Temps d’emissio 2 eanr’:1|33|o
la instruccio) amb subtitulacio . o
subtitulacid
Seéries i pilots de séries 265:43:00 100
Documentals 115:46:05 100
L_Iargmetratg(_as i curtmetratges 88:57:31 100
cinematografics
Programes informatius d’actualitat 42:19:28 100
Pel-licules per a televisié 14:42:45 100
Series d'animacio 4535:27:45 95,8
Altres continguts que puguin 190:40:05 855
convertir-se en accessibles
Total 5253:36:39 95,8

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

"En el comput total d’hores no s’hi computen els programes no susceptibles de subtitulacio, com ara els programes sense

llengua d’emissio.

8 En el comput total d’hores no s’hi computen els programes no susceptibles de subtitulacio, com ara les séries d’animacio

sense llengua d’emissio.
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Quadre 8. Esport3. Subtitulacié de la programaci6 en funcié de la tipologia de programes.
Any 2022°

0 =
Tipologia de programa (segons la Temps d’emissié Y

instruccio) amb subtitulacié subﬁ?ﬂj?acié
Documentals 581:23:47 95,1
Programes informatius d'actualitat 296:48:22 6,3
Retransmissions esportives 17:50:00 0,7

Altres continguts que puguin
convertir-se en accessibles

Total 1686:20:59 18,9
Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

790:18:50 68,2

Programacié emesa amb audiodescripci6

La programacié del conjunt dels canals televisius lineals de TVC que inclou
audiodescripcié per a persones amb discapacitat visual suma aproximadament 833
hores. Com ja s’havia constatat en anys anteriors, aquest mecanisme d’accessibilitat

s’incorpora principalment a la ficcié (pel-licules, séries i animacid) i els documentals.

Quadre 9. TV3. Audiodescripcio de la programacio en funcié de la tipologia de programes.
Any 2022

Tipologia de programa Temps d’emissio
(segons la instruccio) audiodescrit
Llargmetratges i curtmetratges cinematografics 376:52:40
Seéries i pilots de séries 172:37:36
= Documentals 46:29:08
= , —
> Pel-licules per a televisio 30:27:55
Altres continguts que puguin convertir-se en accessibles 10:42:00
Total 637:09:19

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

% En el comput total d’hores no s’hi computen els programes no susceptibles de subtitulacio, com ara els programes
sense llengua d’emissio.

10 El grau d'implementacié de I'audiodescripcié per a persones amb discapacitat visual s'expressa per hores, tal com
especifica I'article 6 de la Instruccié general del Consell de I'’Audiovisual de Catalunya sobre I'accessibilitat als continguts
audiovisuals televisius.
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Quadre 10. 33. Audiodescripci6 de la programacio en funci6 de la tipologia de programes.
Any 2022

Tipologia de programa Temps d’emissio
segons lainstruccio audiodescrit
Llargmetratges i curtmetratges cinematografics 100:18:45
Series i pilots de séries 41:01:00
Documentals 12:29:00
3 3 Pel-licules per a televisid 5:21:00
Programes informatius d’actualitat 1:47:00
Total 160:56:45'1

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quadre 11. Super3. Audiodescripcié de la programacié en funcié de la tipologia de
rames. Any 2022

Tipologia de programa Temps d’emissio
segons lainstruccio audiodescrit
Seéries d'animacio 33:20:54
m Llargmetratges i curtmetratges cinematografics 1:47:00
Total 35:07:5412

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Pel que fa a Esport3, durant el 2022 es detecta un Unic programa —el documental Kayak
no limits, Menorca a cegues, protagonitzat per una persona amb discapacitat visual—, el
qual s’emet amb tots els sistemes d’accessibilitat: subtitulacio, audiodescripcio i llengua

de signes.

Programacié emesa amb interpretacio de llengua de signes catalana

El novembre del 2022 s’afegeixen les edicions de migdia i de vespre del TN cap de
setmana emeses al 3/24 a les que el 2021 ja incorporaven aquest sistema
d’accessibilitat, els TN migdia i TN vespre de dilluns a divendres, també al 3/24. Aquests

continguts sumen un total aproximat de 608 hores anuals.

11 E| 33 n'emet 8 hores diaries.

12 E| Super3 n'emet 16 hores diaries.
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L’accessibilitat als mitjans digitals de la CCMA

La CCMA reprodueix en 'ambit digital els mecanismes d’accessibilitat de la programacié
lineal. Aixi, la subtitulacié, que abasta gairebé tota la programacié lineal, es troba també
en la seva versio per a 'ambit digital i en la majoria de programes que s’ofereixen només

a la carta.

El 2022, segons informa la CCMA, s’incorporen
: subtitols en tots els canals de video en directe, funcionalitat
gue esta disponible tant en el web ccma.cat com en les

aplicacions mobils.

...........................................................................................................................

Els subtitols en directe també s’introdueixen aquest any en aplicacions d’'SmartTV, com
ara la de TV3 per a AppleTV. Els videos a la carta, per la seva banda, continuen oferint

subtitols en diverses llengiies, a més del catala, en els suports esmentats.

En relaciéo amb l'audiodescripcid, tots els programes que inclouen aquest mecanisme
d’accessibilitat el mantenen en la difusié en mitjans digitals a través del web ccma.cat i
del servei a la carta per a televisions connectades. Segons indica la CCMA, aquesta
funcionalitat s’incorpora 'any 2022 en totes les aplicacions mobils de la Corporacio i en

la majoria d’aplicacions d’'SmartTV.

Els continguts que s’emeten en llengua de signes també es poden seguir al servei de

video per internet de la Corporacid, tant en directe com a la carta.
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3.10. Atenci6 ala diversitat funcional de les persones

La CCMA introdueix continguts en relaci6 amb l'atencié a la diversitat funcional en la
programacié habitual dels seus mitjans, amb una proposta de continguts heterogenis
com ara informacions, reportatges, entrevistes o taules de debat. A banda, s’ofereixen
espais dedicats especificament a visibilitzar les persones amb discapacitat i a tractar els
temes que els afecten. Aixi, el 33 estrena Artistes, que dona a conéixer joves creadors

amb discapacitat intel-lectual i Esport3 emet noves edicions del programa Capacitats.

Figura 60. CCMA. Exemples de continguts d’atenci6 a la discapacitat. Any 2022

i Sense ficcié: Amors tutelats, somnis Histories gegants

d'igualtat * Reportatge sobre la normalitzacio de la
i = Documental que aborda les relacions discapacitat en el mon de la imatgeria

: sentimentals i sexuals de les persones amb popular.

discapacitat cognitiva.

Signes dels temps
* Reportatge sobre un centre que promou la
creacio de llocs de treball per a joves amb
discapacitat.

i Els matins

i & Entrevista amb la creadora d'una web que

: promou el turisme inclusiu sobre I'experiéncia
i de viatjar essent una persona invident. .
i = Conversa amb una dona amb una discapacitat Plantabaixa

fisica que utilitza les xarxes socials per * Conversa amb una dona amb sindrome de
denunciar els problemes de mobilitat que Down sobre el procés de viure de manera
pateix. autbnoma.

: Artistes ‘ i Capacitats
* Programa que dona veu a joves creadors * Programa sobre practica esportiva i
amb discapacitat intel-lectual. discapacitat

Anticossos
i Capitol & cos inclusiu dedicat a |a diversitat ' Retransmissio de la gala de lliurament
funcional on intervenen artistes amb i P . :
ditererits Caacltats motritis, de la 4a edICltf dels Premis Inclusius de
I'Esport Catala

El documental: Missica, la medecina de
i Fanima ;
* Documental que mostra limpacte positiu de

la musica en el benestar mental de les
persones amb discapacitat.
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CATALUNYA
o
RADIO

Solidaris
* Reportatge sobre el projecte de teatre inclusiu
Escenaris especials amb motiu de l'estrena
d'una peca que reflexiona sobre el tracte de la
societat a les persones amb diversitat
funcional.

La tarda de Catalunya Radio
= Reportatge sobre els problemes de les
persones amb discapacitat intel-lectual per
trobar pis.
= Entrevista amb un refugiat siria sobre el seu
somni d'esdevenir un atleta paralimpic.

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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La nit dels ignorants 3.0
* Conversa amb l'associacio Barreres Fora
sobre els obstacles que dificulten la mobilitat
de les persones amb discapacitat fisica.

L'ofici d’educar (El suplement)
s Taula de debat sobre el model d'escola
inclusiva.

Un restaurant canibal a Berlin

* Visita a dues empreses alimentaries que
donen feina a persones amb discapacitats

diverses.



3.11. Premis, reconeixements i guardons

L’'impacte de la programacio dels mitjans de la CCMA es pot avaluar, en I'ambit
qualitatiu, per diversos guardons que han valorat la contribuci6 de les produccions de la
Corporacio al respecte a la diversitat, a la difusioé de projectes de responsabilitat social i
a la creaci6é de continguts nadius en les noves plataformes de distribucio, aixi com la

captacié de public entre les generacions més joves.

Figura 61. CCMA. Exemples de premis, reconeixements i guardons a continguts
audiovisuals de la CCMA per la seva tasca com a creador de valor social. Any 2022

Premi al Millor format d'entreteniment per Euforio "per reunir diverses ..
generacions davant del televisor i mostrar la riquesa i diversitat social |

afectiva de génere de la societat catalana”. FEs GivaL

Millor valor social en una campanya integrada, millor eficacia en un
esdeveniment social i millor execucié en un projecte o accié social per la
. campanya Realitat Millorada, una iniciativa per recollir fons per a la Unitat
d'Oncologia Pediatrica de la Vall d'Hebron, de I'agéncia Havas Media & Bridges
en coordinacié amb la CCMA.

Pttt

) festwal

Premi Millor Partner de comédia de TikTok pel perfil @APM_oficial de Premios
I'espai APM de TV3 en reconeixement "al treball de creacio de continguts a #ForYouFest
la plataforma". J 2022

Premi Comunicacio pel programa Eufario per “la capacitat d'atraure public
jove a l'entreteniment en catala, en un moment en que les alternatives a la
televisio convencional i en altres llenglies han passat a ser majoritaries”.

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacié de la CCMA.
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El servei public audiovisual com a generador de valor cultural

El servei public audiovisual contribueix a potenciar, actualitzar i enriquir la identitat nacional i cultural de
Catalunya, entesa com un procés de construccié i aportacio de tots els agents de la societat, i no com una
realitat fixa i aturada en el temps.

La tecnologia cultural amb més impacte social és, des de fa décades, l'audiovisual. En aquest sentit, el servei
public audiovisual és un motor cultural molt potent, tant per a la produccié com per a la distribucié de
continguts i serveis. A més, els darrers anys, amb Internet i la consolidacio de la societat connectada, el salt
del servei public audiovisual a la xarxa permet replicar i ampliar la generacié de valor cultural.

Per altra banda, el servei public ha de suplir les caréncies del mercat en la produccid i difusié de continguts en
la llengua propia. En mercats audiovisuals petits o mitjans com el catala, el mercat no sempre garanteix la
provisié de continguts en la llengua propia en totes les plataformes de distribucio. Aquesta mancanca
justifica una intervencio publica a gran escala, mitjangant la regulacid i el desplegament del servei public per a

garantir aquest dret no satisfet pel mercat.

Aixi doncs, el servei public audiovisual té una importancia molt rellevant en la distribucié de coneixement
d'una societat, n'afavoreix I'apoderament cultural i, a Catalunya, és la garantia de la provisié de continguts i
serveis audiovisuals en catala.

Per aguests motius, sén obligacions especifiques dels mitjans audiovisuals pdblics:

Obligacions especifiques
a) Proveir el servei public audiovisual de continguts atractius, innovadors i de gualitat gue li donin un caracter
d'excel-léncia i singularitat, en conjuncié amb la vocacid universal, transversal, inclusiva i massiva del servei.

b) En un espai audiovisual obert, en qué el catala és la llengua propia dels mitjans audiovisuals publics de
Catalunya, fer-lo servir normalment i esdevenir vehicles vertebradors de I'espai catala de comunicacié.

¢) Prestar una atenci6 especial als productes audiovisuals fets en versio original en catala i difondre’ls.

d) Promoure I'is de l'occita aranés, si tenen cobertura al territori on es parfa aquesta llengua, en col-laboracio
amb el Consell General d’Aran.

e) Reservar espais destacats de llurs programacions i serveis en linia a la difusio de continguts culturals de
qualitat i a la difusic del coneixement i del saber en un sentit més ampli.

f) Dur a terme la tasca de formacié que tenen encomanada i la difusid i la divulgacié del coneixement sobre
els principals esdeveniments politics, socials, economics, cientifics i esportius de la societat catalana i de la
seva historia, preservant d’'una manera especial la memoria historica i els materials dels testimonis.

g) Promoure, en la mesura que hi estan obligats en ésser operadors publics dependents de la Generalitat, el
reforg de la identitat nacional, com un procés integrador en evolucié constant i obert a la diversitat.

100



h) Reflectir i incloure la diversitat local i comarcal de Catalunya en el conjunt del sistema ptblic audiovisual.

i) Assumir, en la nova societat digital, el nou mandat explicit d’educacié digital i en comunicacio del servei

public audiovisual (alfabetitzacié mediatica).

j) Contribuir a la reduccié de la bretxa digital entre grups socials (per estudis i per edats, entre d'altres) i evitar

una eventual fragmentacié social entre els que tenen accés a la societat connectada i els que no la tenen.
k) Promoure els valors i els principis de I'Estatut d'autonomia.

) Emprar el servei public audiovisual, en la mesura que depén de la Generalitat, com a mecanisme de
projeccio internacional de la llengua i la cultura catalanes.
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4.1.El servei public com a garantia de provisiéo de continguts en catala i

aranes

D’acord amb el mandat marc, el servei public audiovisual ha de suplir o complementar
el mercat en matéria de promocié de la llengua catalana i del aranés, un dels elements
que configuren la identitat cultural de Catalunya. En aquest context, la CCMA introdueix
elements de promocié de la llengua catalana i de I'aranés en la programacio i la difusio

de continguts, a més de considerar-la la llengua institucional del grup.
El catala, llengua d’emissio

La llengua catalana és la vehicular en els mitjans lineals de la CCMA (televisi6 i radio) i
en la distribucié digital, aixi com en el lloc web corporatiu i les aplicacions per a
dispositius mobils i televisions connectades. També és la llengua d’Us en els continguts

difosos a través de les xarxes socials i les plataformes externes de distribucio.

En I'ambit de la publicitat, la llengua catalana esta present en el 88,3% del conjunt de
les comunicacions comercials de TVC analitzades pel CAC (una proporcié igual a la del
2021), ja sigui de manera integra o en combinacié amb altres llengtes (majoritariament
el castelld). Del total de comunicacions comercials en castella (10,7%), el 16,3%

correspon a anuncis de joguines.

Quadre 12. TV3, 33i SX3. Llengua de la publicitat (n=3.280)

Canals Llengua Nre. d’espots % ‘
Catala 2.896 88,3
= Castella 350 10,7
» 3 3 - Altres llengii
N ‘ tres llengues 30 0,9
Sense llengua 4 0,1
Total 3.280 100

Font: Consell de I’Audiovisual de Catalunya.

Segons dades de la CCMA, durant el 2022 TVC va realitzar el doblatge al catala de
1.387 hores de produccions alienes, una xifra que suposa un increment del 48,5%
respecte del 2021. Més de la meitat de les obres doblades corresponen a ficcions

seriades i, d’'aquestes, les séries d’animacio representen més d’una tercera part del total.
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Figura 62. TVC. Hores doblades a la llengua catalana (n=1.387)

Séries d’'animacio Séries de ficcio

510 hores 318 hores
" TELEVISIO DE CATALUNYA
I Pel-licules
Documentals cinematografiques
257 hores 302 hores

Font: Elaboracio6 propia a partir de dades extretes de I'Estat d’informacio no financera de la CCMA 2022.

Els continguts en llengua aranesa

Com en anys anteriors, la preséncia de la llengua aranesa en els mitjans de la CCMA
es concentra principalment en els continguts informatius: el 3/24 inclou una roda
informativa els dies laborables a la tarda per a tot el territori, mentre que cada divendres,
en desconnexid, s’emet el TN comarques Val d’Aran; i Catalunya Informacio ofereix els
programes Eth maitin d’Aran i Catalonha Informacion (dilluns a divendres, de 8 a9 hi
de 12 a 13 h, respectivament) en desconnexié per a la Vall d’Aran. Aquests programes

també tenen preséncia a les xarxes socials.

Tots els continguts en llengua aranesa es troben al servei a la carta i a 'apartat Espai
de l'aranés del web de la CCMA, on també s’inclouen edicions del programa infantil Ua

mar de condes.

En 'ambit digital, el 2022 s’estrena el podcast en aranés Sons occitans, sobre estils

musicals associats a la cultura occitana.
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Continguts que promouen I’as i coneixement de la llengua catalana

Més enlla de la utilitzacié del catala com a llengua vehicular, els mitjans de la CCMA
contribueixen a la promocié de la llengua a través de continguts especifics sobre lexic i
orientacions per a fer-ne un Us correcte. Durant el 2022 s’estrena el pdodcast Tenim
paraula, que aborda de manera especifica temes relacionats amb el catala i diversos
magazins de TV3 i Catalunya Radio ofereixen nous jocs i seccions sobre llengua

catalana.

Figura 63. CCMA. Exemples de programes amb continguts sobre llengua catalana. Any
2022

W, L
RADIO
: Tot es mou . | Elmati de Catalunya Radio
i Joc linglistic al voltant d'una paraula ! s La llengua és viva. Relacié entre
: relacionada amb l'actualitat llengua i societat en la comunitat
; i | lingilstica catalana
P Ianta b m"m’ ) i i e Parauladacadémia.Espaidela
Repte linguisticon Fequipdel & i gaccig Filolagica de Mnstitut d Estudis

programa ha d'utilitzar una paraula
del diccionari d'Us poc habitual

Catalans, sobre ['Us correcte de la

llengua
Atrapa’m si pots . VE:;HFSHM Concurs denigmes
Inclou, de forma regular, preguntes @ :
sobre llengua catalana La tarda de Catalunya Radio
ves * El catala. Resolucié de dubtes en

relacié amb 'is correcte de la llengua

— 80— em—

ito
Destaca paraules concretes vinculadesa  : e
Iindret on se situa cada edicid | 4 b | Podcast
i Aborda temes d'historia de la llengua,
3 3 e L etimologia i eines de consulta lingistica
El gran dictat
(redifusions)

Concurs de llengua catalana LTS e T SRR
i S i Programes o seccions estrenades :
; i durant el 2022 :

Font: Consell de I'’Audiovisual de Catalunya.

A banda, els mitjans de la Corporacié emeten documentals i donen veu a persones
expertes que analitzen 'us social del catala i el repte de normalitzar la llengua en I'ambit

audiovisual, digital i de les xarxes socials.
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ésAdir, el servei linguistic del prestador

La CCMA posa a disposici6 de la poblacio el portal ésAdir (esadir.cat), que aporta eines
i vetlla per I'is correcte de la llengua catalana, en particular, en els mitjans de la CCMA.
Aquesta eina, que resol dubtes linguistics i ofereix pautes d’expressié adequades,
s’adreca principalment a professionals dels mitjans de comunicacio, perd també al public

en general. El portal en glestié compta amb el perfil de Twitter @LlenguaTV3CR.

Figura 64. TVC. Dades d’us dels Serveis Lingiiistics de la CCMA a Internet durant el 2022
LI esadir.cat LA @LlenguaTV3CR
és>
di
3 034 475 Total anual
. e pagines vistes

Mitjanes mensuals:

83.975 visites
51 .240 visitants unics
267.1 86 pagines vistes

Persones
1 8-71 seguidores

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacio de la CCMA.
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4.2.Convenis de col-laboracié en relaci6 amb la llengua i la cultura

catalanes

Una altra via que pot contribuir a 'impacte social de la CCMA en relacié amb la promoci6
de la llengua i la cultura catalanes és I'establiment, durant el 2022, d’acords i convenis
de col-laboraci6é amb institucions i empreses del mén de la cultura, pel que fa a la creacio
0 a la difusié de continguts.

Figura 65. Exemples d’acords i convenis de col-laboracié entre la CCMA i institucions i
entitats culturals. Any 2022

Cnda 2022 a pro;ectes aud:owsuals

Ei Departament de Cultura i Ia CCMA obren tres convocatories per fomentar
les produccions en catala a diferents ambits:

¢ Cinema i grans formats (dotacié de 6M€) amb la finalitat d'impulsar la
produccié de llargmetratges cinematografics de ficcié en versio original
catalana

* Projectes culturals innovadors (3M€) amb I'objectiu de captar nous publics i
ampliar el consum d'aquests productes a la carta

¢ Enregistraments d'obres d'arts escéniques i musicals que tinguin lloc a
Catalunya (500 mil €) amb la finalitat de fomentar el desenvolupament
d'habits i consums culturals

Acord amb eI Departament d Educacm
en relacm amb elsjocs Florals

Acord amb el Departament d'Educaci6 perqué els contes guanyadors dels Jocs
Florals Escolars de Catalunya passin a produir-se i emetre’s sota la capgalera del
programa Una ma de contes del SX3.

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacio de la CCMA.
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Aixi mateix, ha col-laborat amb esdeveniments culturals diversos celebrats arreu del
territori catala i n’ha retransmeés algunes gales (Premis Gaudi, Premis Enderrock, Premis

ARC, etc.), tal com s’especifica a I'apartat 5.1.

Figura 66. Distribucié en el territori catala dels esdeveniments culturals amb participacio
de la CCMA. Any 2022
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Festival de Sitges
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Font: Elaboracié propia a partir d’'informacié de la CCMA.
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4.3.Els continguts culturals en els mitjans de la CCMA

A més de la promoci6é de la llengua catalana (i 'aranés) com un dels elements que
contribueixen a I'enriquiment de la identitat cultural de Catalunya, entesa com una
realitat diversa i en evolucié constant, correspon al servei public la difusié de continguts
culturals. Quant a la CCMA, la preséncia d’aquests continguts i la seva rellevancia en
termes d’'impacte sobre la societat catalana guarda relacié amb I'estructura de I'oferta,

tant dels canals lineals com de la difusio en linia.

Aixi, si bé és cert que la Corporacié dedica un canal de televisié en linia a la cultura (en
sentit ampli), el 33 manté un horari restringit (emet de 22 a 6 h) i unes audiencies minses
(per sota de I'1%). Quant a la radio lineal, es tracta de dues emissores centrades en la

musica, Catalunya Musica i iCat, també amb un nombre d’oients limitat.

La programacié dels mitjans generalistes TV3 i Catalunya Radio, que sén els que
gaudeixen d’una audiéncia més elevada, prioritza la informacié sobre I'actualitat cultural

a través d’informatius diaris i de magazins.

Aquesta especialitzacio dels canals de televisio es reflecteix en la preséncia d’actors

culturals en el conjunt de la programacio televisiva, molt superior al 33.

Figura 67. CCMA. Preséncia d’actors culturals en la programacio televisiva. Any 2022

aoD
A

3|3

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Els programes culturals en la televisié i laradio lineals

En 'ambit televisiu, el 2022 esta marcat per la introduccié de nous programes que
incrementen la repercussio de I'emissié de continguts culturals, tot i que des d'una
perspectiva i formats diferents. Es tracta, principalment, de talent shows de disciplines
diverses que introdueixen elements de difusio cultural en un marc d’entreteniment, com
Euforia (musica, vegeu la figura segient), Euforia Dance (ball), El llop (teatre classic
catald) o La gran vetllada (talents diversos). A més, a diferéencia de I'any anterior,
suposen I'emissié de continguts amb una vessant cultural en la franja de prime time de
TV3, el canal amb més audiéncia. El plantejament transmédia d’alguns d’aquests

programes fa palés el proposit d’apropar-se a un public jove.

D’altra banda, la programacié cultural del 33 es caracteritza per un enfocament
basicament divulgatiu. S’hi estrenen espais sobre disciplines artistiques diverses com
ara El local (musica); Anticossos (dansa com a eina de denuncia social); La pell dels
murs (obres murals); El retorn de les lluernes (literatura); Histories gegants (imatgeria

popular), o Un passeig pels museus (museus de Catalunya).

Figura 68. TV3. Euforia

Talent show que pretén trobar el/la millor cantant
novell de Catalunya.

Emissions setmanals (divendres a la nit, en prime time) i altres
programes especials (castings, millors moments, concert, etc.)

Adopcio d'un format transmedia, amb preséncia a Twitch,
Instagram, TikTok, Twitter, Telegram i YouTube.

Totes les edicions registren quotes de pantalla superiors al 16,5%
i gaudeixen d'una bona acollida en I'entorn digital. Les xifres més
elevades s’assoleixen durant la gala final, amb un 29,7%.

Font: Elaboracio6 propia a partir de dades de la CCMA.

Altres novetats de TV3 sOn espais com Incidents (teatre), Una historia de la literatura
(literatura catalana des d’un punt de vista humoristic) i Ments inquietes (talent catala de

diferents generacions).
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Algunes d’aquestes estrenes sorgeixen de la convocatoria de la CCMA i el Departament
de Cultura, 'any 2020, per presentar projectes de difusio de la cultura catalana i d'impuls
a la creacio de nous formats de programes culturals,”* o bé van ser finangades a partir
d’'una aportacié del Departament de Cultura de 6 milions d’euros per fomentar continguts

audiovisuals amb valor cultural i linguistic.

Quant al nou canal infantil, el SX3 estrena I'espai Fa la, que difon cancons tradicionals

catalanes a partir de personatges animats.

13 Els informes de comptes anuals consolidats de la CCMA dels anys 2020, 2021 i 2022 informen sobre aportacions del
Departament de Cultura de 6 milions d’euros per a la realitzacié6 de noves obres audiovisuals i cinematografiques
catalanes.
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Figura 69. Exemples de programacio televisiva amb continguts culturals per disciplines.

Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Pel que fa a la radio lineal, les programacions de Catalunya Musica i iCat concentren
bona part de la divulgacio de musica classica, en el primer cas, i d’altres estils, en el
segon. L’oferta de Catalunya Musica és continuista respecte de I'any 2021 i introdueix
setmanes tematiques dedicades a compositors i compositores, instrumentistes, cicles i

festivals, commemoracions, etc.

L’emissora iCat, com ja s’ha assenyalat per a TV3, reforga I'atencié al public juvenil amb

les estrenes de Loft (de dilluns a dijous a la nit) i Les gates (divendres a la nit).

Quant a I'emissora generalista, Catalunya Radio, els nous programes culturals
introduits durant el 2022 es limiten a la temporada d’'estiu: Galaxia Euterpe (talent
musical de figures del cinema), Café Europa (Festival Grec de Barcelona) i Les muses
(Festival Castell de Peralada).

En 'ambit digital s’introdueixen diverses novetats relacionades amb la musica i el
cinema. Es el cas de La teulada vermella (sobre el cantautor Joan Manuel Serrat), Sons

occitans (musica en aranés) i La Vermella (doblatge en catala).
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Figura 70. Programacié radiofonica amb continguts culturals per disciplines. Estrenes i
exemples d’altres espais. Any 2022

@ MUSICA LITERATURA

) Programes estrenats
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¢ @ Retransmissions
! Enblau, els programes d'emissié tnico

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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A banda de la programacié regular, els mitjans de la CCMA ofereixen emissions
especials relacionades amb la creacié cultural. A TVC s’hi programen espais
monografics sobre figures de la cultura amb motiu de reconeixements destacats a la
seva obra (com ara la directora de cinema Carla Simon) o de la seva mort (per exemple,

la cantant Nuria Feliu o 'arquitecte Jordi Bonet).

El portal web de la CCMA inclou una seccié dedicada als continguts culturals que
ofereixen els seus mitjans tant a través de I'oferta lineal com digital. Aquests continguts
es classifiquen en diferents ambits tematics: cinema, art escena, musica, llibres, cultura
popular, etc. També s’hi mostren noticies sobre I'actualitat cultural i continguts especials

amb motiu d’esdeveniments i efemérides relacionades amb la cultura.

La informacié sobre esdeveniments culturals en espais informatius i magazins és la via
principal per la qual els canals generalistes de la CCMA (TV3 i Catalunya Radio)

generen valor cultural.

Aixi, el temps dedicat a la informacio cultural en els noticiaris de referéncia tant de TV3
com de Catalunya Radio suposa més d’'una desena part del temps total, amb atencio a
les novetats editorials, la cartellera de cinema, les estrenes esceniques, els concertsii el
seguiment d’esdeveniments culturals. Com a novetat, el TN comarques introdueix els

divendres una peca sobre propostes culturals per al cap de setmana arreu de Catalunya.

....................................................................................................................................
.
o

La informacié cultural esdevé la tercera area tematica als informatius
de TV3 i de Catalunya Radio, on suposa I'11% del temps de noticia.
Les veus del mén de la cultura configuren el quart grup més present

en les noticies de tots dos mitjans.

o
......................................................................................................................................
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4.4.Ladivulgacio del coneixement

A més de la programacio cultural que adopta un enfocament divulgatiu, la CCMA també
contribueix a la difusié del coneixement entre la poblacié catalana amb una oferta

divulgativa en diferents ambits que esta present, en proporcio diversa, als seus mitjans.

Aixi, els mitjans de la Corporacié ofereixen espais de divulgacié adrecats a un public
adult, especialment al 33, on representen gairebé tres quartes parts de l'oferta. Els
documentals, que suposen la meitat d’aquests continguts, se centren en ambits com la

natura, el més destacat, aixi com la gastronomia i la historia, entre d’altres.

Figura 71. CCMA. Percentatge de continguts divulgatius als mitjans lineals. Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Durant el 2022 el 33 incrementa el temps dedicat a la divulgacio en 4 punts percentuals
respecte de I'any anterior. A aguest increment hi han contribuit una série d’estrenes: a
més dels espais especificats en I'epigraf anterior, centrats en la divulgacié cultural,
s’incorporen Xplorers, que analitza I'estat de la recerca cientifica a Catalunya i el futur
del talent jove en aquest camp, i Salut i muntanyes, que dona a conéixer indrets catalans
de muntanya. També s’estrenen diversos documentals en el marc dels espais

contenidors del canal: Latituds, El documental i 60 minuts.

Al seu torn, TV3 incorpora a la seva oferta Gent de mar, que recorre localitats de la
Costa Brava per descobrir-ne 'economia i els costums, i Ments inquietes, protagonitzat
per dues persones de diferents generacions reconegudes en diferents ambits

professionals.

El Super3/SX3 ofereix espais divulgatius adrecats al public infantil. Tot i que en el
conjunt del 2022 registren un descens lleu respecte de I'any anterior, la posada en marxa
del nou SX3 a l'octubre suposa un increment del temps que s’hi dedica. Aixi, la
divulgacié passa a representar el 5,3% del temps d’emissié a partir de la inauguracié del

nou canal, gracies a la incorporacié d’espais com Numberblocks, Lara i Kali, i Tito.
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Figura 72. CCMA. Alguns exemples de continguts divulgatius. Televisid. Any 2022
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Catalunya Radio concentra les estrenes en el terreny de la divulgacio en el format
podcast, amb cinc novetats que aborden ambits com I'economia quotidiana (La teoria
del cigne negre), les afeccions amb més incidéncia (Historial Clinic); les ciéncies socials
(La segona volta); la cuina catalana (La fonda) o I'entorn rural (Comarcal 947).

Figura 73. CCMA. Alguns exemples de continguts divulgatius. Radio. Any 2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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4.5.La divulgacio de la memoria historica

L’oferta divulgativa de la CCMA també inclou I'abordatge d’aspectes relacionats amb
esdeveniments i personatges rellevants de la historia catalana. Tot i que tracten diversos
periodes historics, els continguts se situen, especialment, en la Guerra Civil i el
franquisme. Aquesta aproximacié es realitza a través de formats diversos,
essencialment espais de divulgacié, documentals i obres de ficcio, i es complementa

amb entrevistes, reportatges o debats puntuals en el decurs d’altres programes.

Aixi, el 2022 els mitjans televisius de la Corporacié ofereixen dos nous espais
especialitzats en 'ambit de la divulgacié historica. TV3 estrena Quanta guerral, una
produccié propia on, en cada edicid, un personatge conegut descobreix la vida dels seus

avis o avies durant la Guerra Civil espanyola.

Al seu torn, el 33 incorpora la série documental de produccié alemanya La veritat sobre
la dictadura de Franco, on s’expliquen de manera detallada diversos aspectes del regim
franquista.

A banda, en el marc dels contenidors Sense ficcid (TV3) i El documental (33), s’estrenen
peces com Josep, una obra d’animacié que relata la lluita contra el franquisme des de
I'exili de l'artista Josep Bartoli; Aquests murs, que narra la construccié de la linia ferria
Madrid-Burgos on van treballar presoners republicans, o Urraca, cagador de rojos, sobre

la figura del policia franquista que va detenir el president Companys.

Aixi mateix, la Corporaci6 ofereix diverses estrenes de llargmetratges sobre la Guerra
Civil (El Metralla, Les perseides), la vida a les colonies téxtils catalanes (Terra de telers)

o els dies finals del religiés i activista politic Lluis Maria Xirinacs (Sis nits d'agost).

En I'ambit radiofonic, continua el programa de divulgacio historica En guardia! i I'espai

El banquer, que aborda en un to distés biografies de personalitats historiques.
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Figura 74. Programes sobre memoria historica. Relacié no exhaustiva. Any 2022
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A més dels espais centrats en la divulgacié historica, la CCMA ofereix continguts

puntuals vinculats a aquest ambit, com ara entrevistes, reportatges o taules de debat,

principalment en el marc de magazins de radio i televisio.
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Figura 75. Continguts sobre memoria historica en la programaci6. Alguns exemples. Any
2022

e Pepe Belnza, primer objector de consciencia a Espanya, sobre el documental Mil anys de presd, adeu a fa mili (Els
matins, TV3)

s David Ballester, professor d'Historia Moderna i Contemporania de la UAB, sobre el llibre Las otras victimas. La
violencia policial durante la Transicion (1975-1982) (Els matins, TV3)

s Fermi Rubiralta, historiador, sobre el llibre Estat catald sota el franquisme (1939-1968). La lluita independentista contra
el feixisme (Més324, 33)

e |anette Higgins, escriptora i socitloga, sobre el llibre fim Higgins. Luchando por la democracia, memoria de un activista
canadiense en la guerra civil espafiola (Més324, 33)

= Adrian Shubert, catedratic d'Historia de la Universitat de York, i Antonio Cazorla, catedratic d'Historia de la
Universitat de Trent, sobre el llibre Lo Guerra Civil espafiola en 100 objetos, imdgenes y lugares (Més324, 33)

Reportatges
s 82 anys de |'afusellament de Lluis Companys (Tot es mou, TV3)
La Guerra Civil al cinema (Memento, iCat)
Préstec de llibres entre les bombes (Les dones i els dies, Catalunya Radio)
* Mestres republicanes, |a lluita per capgirar I'escola (Les dones i els dies, Catalunya Radio)
¢ Ruta pels bunquers de |a Jonquera: testimoni de |a por de Franco d'una invasio (Un pais per voftar, Catalunya
informacio)
s Recorregut historic per la batalla de I'Ebre (Tot es mou, TV3)
o El cami de la retirada, experimentar a peu el cami a l'exili.
o El Memorial de les Camposines, un homentatge als desapareguts de la batalla de I'Ebre
o ..
s La Guerra Civil, una ombra allargada (La segona volta, podcast de Catalunya Radio)

* La lluita dels familiars dels desapareguts durant la Guerra Civil per identificar els parents (Tot es mou, TV3)
* Lles tortures de la dictadura (Planta baixa, TV3)

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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4.6.La contribucio a I’alfabetitzacio mediatica

En el context de la nova societat digital, correspon al servei public audiovisual contribuir

a l'alfabetitzacio mediatica. En aquest ambit, els mitjans de la CCMA ofereixen

continguts en formats diversos: espais especialitzats, documentals i I'abordatge de

tematiques d’actualitat mitjancant la participaci6 de persones col-laboradores,

entrevistes, reportatges i taules d’analisi.

Figura 76.

CCMA. Programes especifics sobre alfabetitzacid6 mediatica. Relacié no

exhaustiva. Any 2022
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La incidéncia de la digitalitzaci6 en la realitat social també s’aborda mitjangant
documentals o programes de reportatges d’actualitat , que s’ofereixen essencialment en

el marc dels programes Sense ficcio (TV3) i 30 minuts (33).

Figura 77. CCMA. Documentals i reportatges relacionats amb I'alfabetitzacié mediatica.
Any 2022
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només es relacionen de manera virtual.

e Humans artificials: les implicacions de la intel-ligéncia artificial en la societat.

) 30 minuts (33)
¥ e Elsegrest invisible: els atacs informatics destinats a |la substraccié de dades.

» La febre del Bitcoin: el funcionament del mercat dels diners virtuals.

LR ]

L’home 2.0 (33)

Serie documental que posa en relleu I'estreta relacié entre 'home i la tecnologia.
....-

&

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Aixi mateix, diversos magazins informatius o d’entreteniment, tant de televisi6 com de
radio, s’ocupen d’aquest tema, ja sigui amb la col-laboracié periddica de persones

expertes o la programacio puntual d’entrevistes, reportatges i taules d’analisi.
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Figura 78. CCMA. Continguts relacionats amb I'alfabetitzacié mediatica en la programacié.

Any 2022

—

Y '\\
( ::"--3 | Els matins

e CatVers, el metavers catala

¢ |'exposicié Smart City World Congress
a
la Fira de Barcelona

e L'economia de les criptomonedes

* Implicacions del nou programa de
reconeixement facial del Ministeri de
I'Interior

Tot es mou

* Funcionament del xatbot d'OpenAl

+ L'aplicacié Mastodon, |'alternativa a
Twitter

e La construccié de la Barcelona Cable
Landing Station

» El testament digital

amwee  El mati de Catalunya Radio
RADIO
e Com desconnectar de les xarxes socials
durant les vacances
e Ciberdelictes a Instagram
» L'alfabetitzaci6 digital de la gent gran
e Lacomunicacié a través de la
tecnologia
» Els robots presentats al Mobile World
Congress

El suplement

+ Lainfluéncia de les xarxes socials en les
tendéncies musicals

» Com protegir-se de l'aplicacié Pegasus

e Laimplementacio de la ciberseguretat
en la nostra vida diaria

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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4.7.Premis, reconeixements i guardons

Durant el 2022, associacions del mén de la comunicacio6 i la cultura han reconegut la
qualitat i 'originalitat de les produccions de la CCMA en I'ambit de la divulgacio cultural
i cientifica, i la contribucié a I'alfabetitzacié mediatica.

Figura 79. CCMA. Exemples de premis, reconeixements i guardons a continguts
audiovisuals de la CCMA per la seva tasca com a creador de valor cultural. Any 2022

- 'sal v per "ser un espai que aproxima a les families i a
Ia comunitat educativa continguts cientifics de forma rigorosa on, a més, es
proposen reptes assequibles per a posar en practica”.

M Premi a I'Excel"léncia a La Torre de Vidre "per I'aposta per l'actualitzacid
RADIO | d'un classic de la radio com és el radioteatre amb el plus de la qualitat del
ASSOCIACIO relat literari, actors excepcionals i I'is d'un format d'audio immersiu".
—_—r—
per a/ o5 per "la combinacié de l'entreteniment i la

dwulgaaé de la cultura Iocal"

ONDAS

Premi Fonograma per |'espai musical Sputnik per ser "un referent

LU generacional durant més de 20 anys de la televisio publica catalana i
fonog rama esdevenir un suport indispensable per a les produccions
fonografiques del pais".

Mencio especial al Millor programa cultural per Anticossos, per una ..
"aposta arriscada i valenta, tractant temes de superacié personal, amb =
un relat colpidor i sincer, a través de la dansa". Fes blvalu

Premi Talent en Comunicacié i Mitjans per a Xantal Llavina,
directora de Som Revolucié i Revolucié 4.0 "per la seva destacada
trajectoria en la divulgacié de la innovacio, el talent i la tecnologia

premistalent posada al servei de les persones".
CARTOONS ~

(IDN THE %AY

Premi al Millor pilot televisiu a la série d'animacié L'orquestreta,
amb contingut divulgatiu sobre la creacié musical.

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacié de la CCMA.
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5. El servei public audiovisual com a generador de valor

economic

El servei public audiovisual, a més de limpacte social i cultural, té un impacte significatiu en I'economia d'un
pais. Aquest fet és especialment cert en els mercats comunicatius més reduits, com ara el de Catalunya, tant
pel volum de negoci com per la varietat d'activitats i els socis. Llur influéncia no es limita als continguts que
emeten, sind que genera externalitats economiques positives per a tot el sistema economic del pais.

El principal efecte economic beneficios del servei public audiovisual és en el teixit industrial del sector. En
aquest sentit, els operadors publics han d'aprofitar i potenciar el teixit industrial existent en llurs arees
d'influéncia.

Per aquests motius, sén obligacions especifiques dels mitjans audiovisuals publics:

@ Obligacions especifiques

O a) Augmentar, d’acord amb llurs possibilitats, el pes dels sectors de la produccio i la distribucio de productes

¢ audiovisuals a Catalunya. Els criteris per desenvolupar aquest mandat sén la qualitat industrial, la
professionalitat, la creativitat i el compliment dels convenis laborals que els siguin aplicables, i han de tenir en
compte [‘arrelament territorial de les empreses del sector per a reconeixer-ne I'esforg a tot Catalunya.

O b) Complir els principis indispensables de transparéncia, publicitat i concurréncia en la contractacic dels
i serveis del sector privat.

O ¢) Cercar la col-laboracié publicoprivada. Els continguts i serveis que derivin d’aquesta col-laboracié poden
i ésser considerats servei public si compleixen determinats requisits de qualitat, pluralisme i promocio de la

llengua catalana.

O d) Promoure la col-laboracic amb altres plataformes audiovisuals, especialment en la produccié de continguts
d'interés public.
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5.1.La contribuci6 de la CCMA a la indUstria audiovisual de Catalunya

La CCMA actua com un agent dinamitzador de la industria audiovisual catalana en la
mesura que emet produccions realitzades a Catalunya. L’impacte economic, pero, sera

diferent en funcio de si es tracta de produccions propies, en col-laboracié o alienes.

En aquest marc, 3 de cada 4 hores d’emissié del conjunt de les televisions de la CCMA

correspon a obres produides a Catalunya.
Figura 80. TVC. Proporci6 de temps d’emissié d’obres produides a Catalunya. Any 2022

Catalunya
75,2%

3 Fe4 B3 2 &

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya

Figura 81. TVC. Proporcié de temps d’emissié d’obres produides a Catalunya per canal.

Any 2022
Catalunya Catalunya Catalunya

Propia i Propia . Propia
| 98,6% [ 100% 1 90,6%
‘ Aliena ?Aiiena ;Aliena
| 1,4% [ 0% 3 [ 9,4% |

Catalunya Catalunya
10,7% 88,2%

{Propia | Propia |
:95,4% | 98,3% |
Aliena | Aliena |
1 46% | L 1,7% !

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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La major part de les produccions catalanes emeses per la CCMA soén, de fet, obres
produides per la Corporacié mateixa (incloses les realitzades en col-laboraci6 amb
productores externes) amb valors que oscil-len entre el 90% (33) i el 100% (3/24). En
aguest sentit, la produccié propia es manté en proporcié estable respecte als 5 anys
anteriors.

Figura 82. TVC. Proporcié de temps d’emissio de produccioé propia I’'any 2022 i evolucié
durant el periode 2018-2022.

74,0%

Produccio propia

3 Foa B3 2 =

i 74,0%
: 70,6% 70,3% 72,3%

67,4%

; 2018 2019 2020 2021 2022

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quant a la proporcié de produccio propia per canal, TV3 i el 3/24 mantenen uns valors
semblants a I'any anterior. En canvi, Esport3 i el 33 incrementen I'emissié de productes
propis (en 9 i 2,5 punts percentuals, respectivament) i el canal infantil veu reduida

aguesta proporcié en més de 4 punts.

L’augment a Esport3 es deu a I'estrena de programes esportius (21, Som tossuts i
Motards) aixi com a la consolidacié a la graella de novetats introduides en la segona
meitat del 2021 (Vaques sagrades, Tot costa o Un dia de partit). En tots els casos,
excepte Motards, es tracta de produccions de platé. En el cas del Super3/SX3, tot i la
incorporacié a l'octubre de continguts de produccié propia, la seva incidéncia en la

graella no ha estat tan significativa com I'estrena de diverses ficcions alienes.
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Figura 83. TVC. Proporcio de temps d’emissié per tipus de producci6 (propia o aliena).
Any 2022

3
35
SN 10,2

@ rropia Aliena

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

L’'impacte econdmic de la CCMA en la industria audiovisual catalana es pot mesurar, si
més no en part, per la magnitud de la produccié en col-laboracié amb altres empreses.
Aixi, el 20,4% de la produccié propia és resultat de col-laboracions amb productores,
encara que amb diferéncies notables entre canals: mentre al 33 la proporcié és del 41%,
al 3/24 és inexistent. Addicionalment, una petita part de les emissions de les televisions
de la CCMA correspon a adquisicions de drets de produccio aliena (2,3%), on les
variacions per canal també sén significatives, amb valors més elevats al 33 (9,4%) i al
Super3/33 (4,6%).
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5.2.Lainversi6 en obra europea

La inversié de la CCMA en produccions europees, per tal com, d’acord amb la normativa
vigent, pot implicar la participacié de productores del pais, pot tenir un impacte positiu
sobre el sector audiovisual catala. A aquests efectes, I'Acord 107/2023, d’11 d’octubre,
del Consell de I'Audiovisual de Catalunya, de verificacié del compliment per part de la
Corporacio Catalana de Mitjans Audiovisuals, SA, de les obligacions de financament
d’'obres audiovisuals europees, constata que “en I'exercici 2022, la CCMA ha donat
compliment, d’acord amb els conceptes i imports declarats, a I'obligacié de finangament
anticipat d’obres audiovisuals europees, amb el 6 per 100 dels ingressos meritats en
I'exercici anterior, d’acord amb el seu compte d’explotacié. En aquest sentit, la CCMA
ha contribuit amb 19.004.700,65 € al finangcament d’aquestes obres i ha superat els
2.810.178,30 €, quantitat resultant d’aplicar el 6 per cent sobre els ingressos
computables de la CCMA. La CCMA ha donat compliment a totes les obligacions que
estableix 'apartat 3 de I'article 5 de la LGCA.”
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5.3.L’explotacié de la propietat intel-lectual dels continguts de la CCMA

D’acord amb la informacié proporcionada per la CCMA, i malgrat no disposar de dades
economiques especifiques, els drets derivats de I'explotacié intel-lectual dels seus
continguts es distribueixen en cinc categories principals: obres audiovisuals, obres
musicals, publicacions, llicencies de productes i esdeveniments. Aquestes iniciatives
contribueixen a incrementar els ingressos propis de la Corporacié, tot i que la principal

via de financament continua sent, amb molta diferéncia, la publicitat.

En aquest marc, segons informa la CCMA, en termes de comercialitzacio les series de
ficci6 —com Merli o Polseres vermelles— continuen sent els productes més demandats

per responsables de programacid, per bé que la docuficcié Crims incrementa les vendes.

Figura 84. Dades relacionades amb els ambits d’explotacio de la propietat intel-lectual dels
continguts de la CCMA. Any 2022

Drets audiovisuals

481 transaccions comercials de programes

Drets musicals

Cataleg:

ﬁ - més de 14.000 obres musicals propies
- participacio de mes de 1.000 artistes i
- coedicié amb més de 160 editores musicals catalanes, espanyoles o internacionals
- preséncia en més de 27 plataformes de distribucid externes :

m Drets de publicacié

Publicacit de 10 llibres, amb acords amb 6 editorials diferents

Drets de licensing

- Productes associats a mitjans (SX3), programes (Euforia) o personatges (Mic)

@ - Productes associats a La Marato. Per exemple, el disc:
21 cangons
participaci6 de 185 artistes
110.000 copies venudes (disc fisic i digital)

Esdeveniments amb marca propia

[aaasa) - 2 concerts al Palau Sant Jordi de Barcelona (Euforia)
- Gira teatral per meés de 20 municipis catalans amb l'obra Terra Baixa (El llop)

Font: Elaboracioé propia a partir d'informacié de la CCMA.
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6. El servei public audiovisual com a generador de valor

tecnologic

O El servei public audiovisual ha d'ésser motor de recerca aplicada en nous serveis tecnologics en I'ambit de la

i produccié i la distribucid de continguts audiovisuals. Si el servei public audiovisual és innovador en
tecnologia garanteix la pervivéncia i, fins i tot, I'excel-léncia dels continguts i serveis audiovisuals en catala
en totes les plataformes de distribucio.

Q Cal tenir present que, encara que la recerca basica en tecnologia es duu a terme en empreses tecnologiques,

i les corporacions de servei public també contribueixen en aquest sector mitjangant consorcis amb tercers. El
servei public, pel fet de tenir accés directe i fregiient amb una part important de la poblacié i ésser una
marca de referéncia, pot mobilitzar prou massa critica per a llangar nous serveis i innovacions que encara
no siguin econdémicament rendibles per als operadors comercials. Aquesta funcid és més rellevant en
mercats reduits.

O Per aquests motius, en la mesura de llurs possibilitats i d'una manera coordinada amb la resta d’agents
involucrats, els mitjans audiovisuals publics han d'ésser actius en el desenvolupament de les tecnologies de
la informacio i la comunicacio, sia en la recerca, sia en la fase de prova, sia en 'Us i la difusié dels nous
serveis tecnologics.
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6.1.La CCMA com a agent de desenvolupament de les tecnologies

d’informacié i comunicacio

La cooperacié amb altres entitats en el desenvolupament de projectes en I'ambit de la
innovacio tecnologica permet a la CCMA contribuir al desenvolupament de tecnologies
de la informacié i comunicacié i, per tant, a I'aportacio de valor tecnologic a la societat

catalana.

En concret, el 2,4% de la despesa liquidada de la CCMA durant el 2022 es va destinar
a recerca, desenvolupament i innovacioé tecnologica, segons dades proporcionades per
la Corporacio.

En aquest context, la CCMA informa que participa en diversos projectes: PICAE, orientat
a crear un sistema de recomanacio de continguts basat en intel-ligéncia artificial; VIVIM,
centrat en la implementacié d’'un sistema de produccié audiovisual a partir del video
omnidireccional; i AINA, de foment de I'Us normalitzat del catala en I'ambit audiovisual i

tecnologic.

Segons la informacié aportada per la CCMA, el 2022 només s’inicia la col-laboracié en
un nou projecte, REMISS, centrat en el disseny d’'una metodologia per reduir la difusio

de desinformacio6 (vegeu la figura segient).

Al mateix temps, la CCMA manté la seva afiliacié a diverses associacions professionals
que tenen com a missio I'optimitzacié tecnologica en el sector audiovisual, com UHD
Spain, que treballa per impulsar I'Ultra Alta Definicié a I'Estat espanyol, i HbbTV, que
reuneix els radiodifusors, les empreses de telecomunicacions i el sector de fabricants
d’equips amb la finalitat de proporcionar els estandards per a la televisio interactiva.
Durant el 2022 la CCMA s’incorpora a l'organitzacié multisectorial 5G Media Action

Group, que impulsa en el mercat la tecnologia basada en solucions 5G.
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Figura 85. Exemples de la participacié de la CCMA en projectes vinculats a la innovacio

tecnologica. Any 2022

Projecte que té com a finalitat comprendre i reduir la generaci6 i
difusio de desinformacié sobre grups vulnerables i desenvolupar
sistemes de deteccid de noticies falses basats en la intelligéncia
artificial.

La CCMA facilita dades, tant verificades com de desinformacio, perqué
siguin analitzades a través d'una metodologia derivada de métriques
obtingudes al laboratori que permet comprendre les motivacions
darrere de l'intercanvi d'informacio i els factors que fan que un text
sigui creible i susceptible de ser propagat.

Publicacié Intel-ligent de Continguts Audiovisuals i Editorials
Desenvolupa técniques de big data amb l'objectiu de millorar el perfilat
de les persones usuaries, perfeccionar la recomanacié de continguts
audiovisuals i editorials i detectar noves formes de consum.

La CCMA participa en les proves pilot del projecte amb l'aplicacié de les
noves técniques i algoritmes de recomanacié de continguts en el seu
portal web.

Visié per computador per Video Immersiu Multiplataforma

Impulsa nous sistemes de produccié per al consum de continguts
audiovisuals immersius multiplataforma basats en el video
omnidireccional i la sincronitzacié de pantalles.

La CCMA posa a l'abast del public dos projectes pilot desenvolupats
amb aquests sistemes. El pilot 1 permet fer un viatge per |a historia de
la CCMA a través d'un ascensor virtual que dona accés als videos
representatius de cada any en un entorn 360°. El pilot 2 habilita I'accés
a la retransmissio de la cursa de cotxes Autonomous Driving Challenge
2021 des d'una experiéncia multicamera.

Projecte AINA

Promou la generaci6 de recursos i eines digitals per al desenvolupament
d'assistents de veu, cercadors dinternet, traductors i correctors
automatics i agents de conversa, amb la finalitat de fomentar la
normalitzacié del catala en I'ecosistema tecnoldgic i audiovisual.

La CCMA contribueix amb els seus arxius al projecte per a la creacié
d'un corpus de continguts audiovisuals en catala, amb I'objectiu
d'entrenar sistemes d'intel-ligéncia artificial.

Font: Elaboracié propia a partir de la Memoria d'informacié no financera 2022 i webs que proporcionen
informaci6 sobre els projectes REMISS, PICAE, VIVIM i AINA.
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6.2.El desplegament d’eines digitals de produccié i distribucié de

continguts

Quant a la implementacio de noves tecnologies en relacié amb la producci6 i distribucio
de continguts propis, un altre ambit de creacié de valor tecnologic, la CCMA informa que
al llarg del 2022 continua el procés d’actualitzacié dels sistemes de produccio i

distribucié de continguts.

Aixi, segons la Corporacio, s'implanten noves infraestructures i sistemes per a la
produccio IP i al navol, i es renova la infraestructura tecnologica del 3/24HD i I'lP 2110.
En I'ambit de les tecnologies linguistiques, el 2022 la CCMA anuncia la implementacio
de la traducci6 automatica al catala, aixi com la transcripcié catala-castella i a I'idioma
original des de diverses llengles. També s’instaura la classificacio automatica de

persones, organismes i localitzacions destacats a través de I'analisi semantica.

En aquest context, la CCMA manifesta la voluntat d’adaptar-se a les tendéncies
emergents en la distribucié de continguts fent Us de les diverses plataformes disponibles
(portal web i les aplicacions propies per a dispositius mobils o televisors intel-ligents,
plataformes d’intercanvi de videos, xarxes socials, serveis de missatgeria instantania,

plataformes de distribucié de podcast o assistents de veu, etc.).

Aixi, el portal web de la CCMA (www.ccma.cat) ofereix les emissions en directe i sota

demanda dels mitjans televisius i radiofonics, aixi com els continguts exclusius per

internet.

Els continguts de la CCMA també es difonen per mitja d’aplicacions per a dispositius
mobils dissenyades especificament per als dos principals sistemes operatius, iOS i
Android. El 2022 la Corporaci6 té disponibles sis aplicacions: quatre pels canals de
televisi6 (TV3, 3/24, Esport3 i el SX3) i dues per les emissores de radio (Catalunya Radio
i iCat).

De la mateixa manera, TV3 i SX3 disposen d’aplicacions per atelevisors connectats
a internet dels principals fabricants, adaptadors HDMI (dongles), com ara AppleTV o
FireTV, i consoles de joc com Playstation 3 i 4. Els continguts també estan disponibles
mitjangant la tecnologia Hybrid Broadcast Broadband TV (HbbTV), accessible amb el

“botd vermell” del comandament a distancia dels televisors intel-ligents.

El llangament del nou SX3 a I'octubre del 2022 implica la creacié d’'un web completament

renovat que integra els continguts destinats a l'audiéncia menor d’edat, una nova
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aplicacié per a mobils i tauletes que ara incorpora la del Super3Carnet, aixi com

I'actualitzacié de I'aplicacio per a televisors intel-ligents i de la skill d’Alexa.

Figura 86. Aplicacié del SX3 per a dispositius mobils disponible a partir de I'octubre de
2022.

(

Font: Consell de I'’Audiovisual de Catalunya.

Els canals i emissores de la Corporaci6 i una part dels seus programes utilitzen les
principals xarxes socials i plataformes d’intercanvi de videos com Facebook,
Instagram, Twitter, YouTube, TikTok o Twitch. El nou projecte SX3 també incorpora
novetats en aquest ambit, amb una nova denominacio6 a les xarxes socials (Som SX3),
dos nous canals de YouTube (S3 i X3), un perfil renovat d’'Instagram i I'estrena a TikTok.
A banda, alguns programes ofereixen serveis de subscripcié per rebre informacié per

mitja d’aplicacions de missatgeria instantania com WhatsApp o Telegram.

Pel que fa a la distribucié de continguts d’audio, Catalunya Radio té preséncia en les
principals plataformes de subscripcio i descarrega de podcasts com Spotify, iTunes,
Ivoox o Apple Podcast. Com a novetat, a partir de I'octubre I'oferta sonora del SX3

s’integra en aquests serveis.

A més, totes les emissions en directe i a la carta de les radios de la CCMA, el material
sonor del SX3 i el sumari dels Telenoticies s’ofereixen a través d’assistents de veu com

Amazon Alexa o Google Assistant.
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L’impacte assolit pels continguts difosos a través de les diferents eines de distribucié
digital es pot consultar a I'apartat “L’audiéncia dels continguts com a indicador de

'impacte del servei public audiovisual de la CCMA”.
6.3.Oferta de continguts concebuts per a I’'ambit digital

En paral-lel a la implementacié de noves tecnologies i a la difusié a internet dels
programes oferts en les mitjans lineals, la CCMA crea continguts dissenyats
especificament per al consum en entorns digitals, ja sigui de manera exclusiva en les
plataformes digitals de la Corporacio (portal web, aplicacions per a dispositius mobils i
televisions connectades) o en digital first. Una part es difon alhora en plataformes

externes, com YouTube, Twitch i diversos serveis de podcast.

Aixi, el 2022 s’estrenen espais de caire cultural com D_RAP i El camerino d’Escena 25,
el canal temporal TV3 Crims, que ofereix continguts exclusius del génere true crime, aixi

com la creaci6 del perfil APM?_TV3 a Twitch.

A banda, la CCMA recorre a I'streaming per difondre esdeveniments esportius en directe
exclusivament en I'entorn digital. Per exemple, esport3.cat transmet el 40é Trofeu Ciutat
de Barcelona de pilota a ma i la Superlliga masculina de volei, mentre que a Twitch es

fa el seguiment dels partits del Mundial de futbol de Qatar.

El nou SX3, estrenat a I'octubre, es reformula com una plataforma digital que ofereix
continguts adregats a l'audiéncia infantil i amb més presencia a les xarxes socials. La
seva oferta inclou continguts que s’hi distribueixen de manera exclusiva, com L’hora
boomer, aixi com, originariament, com Una ma de contes, amb 5 nous capitols que

s’emeten amb posterioritat al canal televisiu.
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Figura 87. CCMA. Exemples de continguts audiovisuals difosos originariament en I’ambit
digital. Any 2022

Divulgatiu sobre musica urbana a Catalunya.

Es difon a les plataformes digitals de la
CCMA

OEI Mundial a Twitch

Magazin esportiu que fa el sequiment dels
partits del Mundial de futbol masculi de
Qatar.

Es difon per la plataforma Twitch.

QAPM? a Twitch

Espai creat a partir de continguts compartits
per l'audiéncia en les xarxes socials.

Es difon per la plataforma Twitch.

9400‘3 Trofeu Ciutat de Barcelona de

pilota a ma

Transmissié  dels
competicio esportiva.

encontres de la
Es difon pel web esport3.cat.

Superlliga masculina de volei

Transmissié dels encontres de la
competicio esportiva.

Es difon pel web esport3.cat.

Tots al Blitz!
Magazin esportiu sobre futbol america

Es difon a la plataforma Twitch i al canal de
YouTube del programa.

o :
Canal TV3 Crims

Canal temporal (del 25 d'abril al 2 de maig)
dedicat a la investigacio criminal.

Canal digital pop up disponible a internet,
I'aplicacié mobil i la televisié connectada.

El camerino d’Escena 25
Magazin sobre el panorama escenic catala.

Es difon a les plataformes digitals de la
CCMA

L’hora Boomer

Programa que recupera la programacio
iconica dels 40 anys d'historia del Club
Super3.

Es difon a les plataformes digitals de I'SX3.

GUna ma de contes

Estrena de 5 noves edicions del programa.

S'estrena en les plataformes digitals de
I'SX3 i posteriorment al canal de televisio.

El Punt D
Divulgatiu sobre sexualitat.

Es difon a les plataformes digitals de la
CCMA i posteriorment, a TV3. Inclou
accions exclusives al perfil d'Instagram del
programa.

() Programes estrenats el 2022

Font: Elaboracié propia a partir d’'informacié proporcionada per la CCMA i la publicada al seu portal web.

Durant el 2022 s’incorporen al cataleg d’audio de la CCMA nous continguts distribuits a
través de mitjans digitals. La seva tipologia és diversa i inclou ficcio (L dltima bruixa, Mix
97), humor (El pugrama dels mansos) o cronica internacional (La guerra al dia, Follow
Garriga), entre d’altres.
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A més de ser accessibles mitjancant els

serveis digitals de la CCMA, la majoria dels

continguts en format audio es difonen en serveis de distribucié de podcast com Spotify,

iVoox, iTunes o Amazon Music.

Figura 88. CCMA. Exemples de continguts de podcast. Any 2022

Sans i estalvis
Benestar i nutricio.

El cigne negre
Economia.

Tenim paraula
Llengua catalana.

cComarcaf 947
Man rural catala.

Historial Clinic
Malalties prevalents

t3[’)0:11')'1'(:1’6 humana
Testimonis de casos clinics singulars.

La segona volta
Recerca en ciéncies socials.

La teufada vermella
Sobre el cantant Joan Manel Serrat.

D)

La fonda
Gastronomia.

)

Una historia de la literatura
Figures il-lustres de la literatura catalana.

Sons occitans

Magazin sobre musica darrel folk i
tradicional en occita.

Misteris o no?

Magazin sobre misteri, ufologia,

parapsicologia i ocultisme.

L'tultima bruixa
Ficcio enregistrada amb so binaural, sobre

la persecucié d'una bruixa al llarg dels
segles.

OMJ'X 97

Ficcio narrada sobre el misteri de la mort
d'una jove.

GE.\'pugrarna dels mansos
Magazin d'humor.

QLa vermella

Magazin d'entrevistes amb actors i actrius
de doblatge en catala.

C}La guerra al dia

La guerra a Ucraina explicada pels enviats
especials de Catalunya Radio.

Follow Garriga

Els Estats Units des de la perspectiva del
corresponsal Francesc Garriga.

Triple amenaga

Magazin esportiu sobre la lliga de basquet
nord-americana.

El Divan

Magazin d'entrevistes gue el 2022 es
transforma en podcast.

Ja m'entens

Magazin sobre tematiques
amb el col-lectiu LGTBIQ+.

relacionades

0 Programes estrenats el 2022

Font: Elaboracio propia a partir d’informacié proporcionada per la CCMA i la publicada al seu portal web.
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6.4.Premis, reconeixements i guardons

Més enlla del possible impacte economic i de recerca de 'activitat de la CCMA en I'ambit
digital, durant el 2022 dues innovacions, circumscrites a 'ambit de la produccio, han
estat reconegudes amb sengles premis: el projecte Autonomous Driving Challenge, una

produccié multicamera en 360 graus, i el podcast amb so binaural La torre de vidre.

Figura 89. CCMA. Exemples de premis, reconeixements i guardons a continguts
audiovisuals de la CCMA per la seva tasca com a creador de valor tecnologic. Any 2022

PBEM]GS Premi a la Millor produccié técnica en directe per |la retransmissié
R experimental multicamera 360° de les competicions de 'Autonomous
TM " Broadcast Driving Challenge.

i nmwum_m-..-i_
Millor realitzacio i disseny sonor per al programa radiofonic de ficcié
en audio immersiu La torre de vidre. FRHMH

Font: Elaboracié propia a partir d’'informacié de la CCMA.
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7. Acords del CAC en relacié amb els continguts emesos pels
mitjans de la CCMA

Durant I'any 2022 continguts emesos pels mitjans de la Corporacioé han estat objecte de
diversos acords de Ple del CAC en relacié amb les obligacions de servei public que té
encomanades. Aquests acords, doncs, aporten informacié complementaria respecte a
la generaci6 de valor per part de la Corporacioé en els diferents ambits, aixi com sobre el

grau d’assoliment d’algunes de les missions de servei public.

Aixi mateix, el Parlament de Catalunya va acordar la renovacié del Consell de Govern
de la CCMA i el CAC, en compliment de les competéncies que li atribueix l'article 7 de
la Llei 11/2007, d’11 d’octubre, de la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals, va
adoptar I'Acord 10/2022, de 2 de marg, per mitja del qual verifica 'adequacié del projecte
de gestio al mandat marc del sistema public audiovisual i informa de la idoneitat de la
candidatura proposada per la Presidéncia del Parlament de Catalunya.

Acords en relacié6 amb el servei public audiovisual com a generador de valor

democratic

Acord 1/2022, de 19 de gener, d’aprovacié de I'lnforme 3/2022, de 17 de
gener, de I'Area de Continguts, La representacio dels estereotips de génere en Acord 1/2022
la publicitat televisiva de joguines durant la campanya de Nadal 2021-2022

Acord 21/2022, de 30 de marg, d’aprovacio de I'informe sobre I'observancga del
pluralisme politic a la televisi6 i a la radio durant el periode maig-agost del Acord 21/2022
2021

Acord 22/2922, de 30 de marg, d’aprovacio de I'lnforme 21/2022, de 15 de
marg, de I’Area de Continguts, El tractament de les informacions sobre Acord 22/2022
violéncies masclistes en els teleinformatius. Octubre-desembre del 2021

Acord 43/2022, de 10 de maig, sobre el programa Bricoheroes, disponible al

servei a peticié de la Corporacio Catalana de Mitjans Audiovisuals, 3alaCarta (L Pl

Acord 45/2022, de 18 de maig, d’aprovacié de I'informe sobre I'observanca del

pluralisme politic a la televisié i a la radio durant el periode setembre- Acord 45/2022
desembre del 2021

Acord 67/2022, de 6 de juliol, de presa de coneixement de I'lnforme 70/2022,

] ) A ; P - Acord 67/2022
de 21 de juny, de I'Area de Continguts, Les dones en la programacio esportiva EEE——
Acord 93/2022, de 5 d’octubre, d’aprovacié de I'informe sobre I'observanga del
pluralisme politic a la televisié i a la radio durant el periode gener-abril del Acord 93/2022
2022

Acord 106/2022, de 9 de novembre, sobre I'analisi d’'uns continguts emesos a
I'edicié del 16 d’octubre de 2022 del Telenoticies vespre de TV3, relatius a la Acord 106/2022
situacié de minoria parlamentaria en que es troba el Govern
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https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-01/Acord_1_2022_ca_0.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-04/Acord_21_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-03/Acord_22_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-05/Acord_43_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-05/Acord_45_2022_ca_1.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2023-03/Acord_67_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-10/Acord_93_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-11/Acord_106_2022_ca.pdf

Acords en relacié amb el servei public audiovisual com a generador de valor

social

Acord 23/2022, de 30 de marg, de resolucié de I'expedient sancionador obert al

prestador de serveis de comunicacio audiovisual public Corporacié Catalana de

Mitjans Audiovisuals, SA, per incompliment de les condicions que preveu Acord 23/2022
larticle 17 de la Llei 7/2010, de 31 de marg, general de la comunicacié

audiovisual, per a la realitzacié de I'emplagament de producte

Acord 104/2022, de 9 de novembre, de requeriment de cessament de I'emissio
d’'una comunicacié comercial d’'IMA CONTIGO al prestador de serveis de Acord 104/2022
comunicacié audiovisual Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals, SA

Acord en relacié amb el servei public audiovisual com a generador de valor

cultural

Acord 36/2022, de 27 d’abril, de verificaci6 del compliment per part de la

Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals, SA, durant 'any 2021, de les Acord 36/2022
obligacions en matéria de difusié d’obres audiovisuals europees, d’acord amb -
la Llei 22/2005 i la Llei 7/2010

Acords en relacié amb el servei public audiovisual com a generador de valor

economic

Acord 19/2022, de 16 de marg, de resolucio del recurs interposat per Productors

Audiovisuals de Catalunya (PAC) contra I'Acord 81/2021, de 21 d’octubre, del Acord 19/2022
Ple del Consell de I'Audiovisual de Catalunya, de verificacié del compliment de -
les obligacions de finangament d’obres audiovisuals

Acord 107/2023, d’11 d’octubre, de verificacié del compliment per part de la
Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals, SA, de les obligacions de Acord 107/2023
finangament d’obres audiovisuals europees
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https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-03/Acord_23_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-11/Acord_104_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-05/Acord_36_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2022-03/Acord_19_2022_ca.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/2023-10/Acord_107_2023_ca.pdf

Resum executiu

El finangcament de la CCMA

Durant el 2022, la CCMA va rebre un total de 280,2 milions d’euros de la Generalitat de
Catalunya, la qual cosa suposa 34,4 € per habitant, una xifra que situa el prestador en
un rang mig de cost del conjunt de televisions i radios autondomiques. Aquesta aportacié

publica suposa el 83,5% del pressupost d’ingressos liquidat.

Respecte del 2021, la despesa liquidada s’ha incrementat un 6,8%, fins als 337,8 milions
d’euros, un percentatge per sota de I'lPC de Catalunya durant el 2022 (8%, segons

dades de I'ldescat).

La principal partida de despesa de la CCMA és la retribucié del personal (185,8 milions

d’euros), que compta amb 2.444 persones.
La generacio de valor democratic

El mandat marc situa la generacié de valor democratic com la primera aportacio exigible
al servei public audiovisual i ho fa sobre la base, principalment, de I'accés universal de
la poblacié a una informacio rigorosa, verag, plural i que respecti la diversitat i la igualtat
social.

L’accés a la informacio, element de construccié d’una ciutadania critica

En aquest sentit, la CCMA atorga a la informaci6 un paper principal en les emissions de
televisié i de radio, i en els mitjans digitals, de manera que dona resposta a la garantia

d’accés universal a la informacié d’actualitat que pressuposa el servei public audiovisual.

L’oferta de continguts informatius segueix una linia continuista respecte del 2021 i no es
constaten canvis destacables ni en termes de volum, que continua sent abundant, ni
d’ubicacio a la graella de programacio, on manté un lloc destacat. Quant a 'ambit lineal,
es manté la complementarietat entre canals especialitzats (3/24 i Catalunya Informacio)

i la programacié informativa en els mitjans generalistes (TV3 i Catalunya Radio).

Cal valorar molt especialment les audiencies elevades dels telenoticies de TV3 per
l'impacte que suposen en la societat catalana. Aixi, els Telenoticies han estat liders a
Catalunya 9 de cada 10 dies del 2022.
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A més dels mitjans lineals, la CCMA fa Us de diferents plataformes per fer arribar els
continguts informatius a la poblacid, tant amb el portal 324.cat com mitjangant les xarxes
socials (Facebook, Instagram, Twitter).

| és precisament en I'entorn digital on es genera i circula principalment la desinformacio.
Sobre aquest aspecte, la CCMA disposa d’un equip professional especialitzat (Fets o
fakes) amb un espai especific al portal web de la CCMA i continguts sobre el tema en

diferents programes.
De queé i d’on s’informa?

A més de verag i rigorosa, una ciutadania ben informada requereix d’'un servei public
audiovisual que posi al seu abast un ventall de temes ampli i divers, i una informacio

equilibrada territorialment.

En aquest sentit, de I'analisi de la programacio se’n desprén que els informatius diaris
de radio i televisié adopten un enfocament global de I'actualitat, tant pel que fa als temes

que es tracten com a I'ambit territorial de la informacié que ofereixen.

Aixi, els informatius de TV3 i Catalunya Radio s’ocupen d’items molt diversos de
I'actualitat, si bé la guerra a Ucraina (i les repercussions en termes d’economia i politica
internacional) fa que, per primer cop en els darrers anys, el 2022 la cronica internacional
ocupi una posicié central en termes de temps dedicat. Paral-lelament, les informacions
de salut recuperen progressivament els seus valors acostumats a mesura que remet la

pandemia.

Cal destacar la importancia, creixent, que els informatius d’actualitat han dedicat a les
violéncies masclistes, el tercer fet noticiable amb més temps a la radio i el quart a la
televisié. A més, tal com es desprén de diferents informes realitzats pel CAC, es constata
que I'enfocament que tots dos mitjans han adoptat contribueix a una visio critica per part
de la ciutadania: no només es reporten les agressions, sin6 que la problematica s’aborda

com un fet estructural.
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Figura 90. TV3i Catalunya Radio. Ambits tematics i items informatius principals. Any 2022

Internacional 14,0

Cultura 11,0
Politica 10,8

Social 10,2

9,7

CATALUNYA

RADIO
[TEMS INFORMATIUS iTEMS INFORMATIUS
Conflicte bél:lic a Ucraina - Conflicte bél:lic a Ucraina 17.2%
Pandémia de Covid-19 - Pandémia de Covid-19 4,9%
Festivals culturals - Violéncies masclistes 3.1%
Violéncies masclistes Festivals culturals 2,6%
Incendis forestals Debat entorn de la llengua catalana 1,9%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Tot i l'increment del pes de la cronica internacional durant el 2022, les noticies referides

a Catalunya continuen suposant entorn de la meitat del temps.

De manera global, els informatius de Catalunya Radio i de TV3 es continuen
caracteritzant per una estructura de continguts que, tot i que se centren en 'actualitat de
Catalunya, aporten a la ciutadania una perspectiva del que passa al seu voltant, tant a

la resta de territoris de I'Estat, com a Europa i a la resta del mén.
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Figura 91. TV3i Catalunya Radio. Temps de noticia per ambit territorial als teleinformatius.

Any 2022
Internacional 21,4%
10,0% Unié Europea
:  Territori de "
. 'Estat espanyol 15,8%

52,8% Catalunya

Catalunya (genéric) 30,4%
Catalunya (exclos Barcelona) 12,4%
Barcelona 10,0%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Lainformacié de proximitat

En termes de I'equilibri territorial de la informacié que ha de caracteritzar el servei public
audiovisual, es constata que gairebé la meitat del temps dedicat a Catalunya als
informatius diaris correspon a noticies localitzades en punts concrets de la geografia
catalana (no al conjunt del pais). En concret, s’aprecia un petit increment de I'atencio
informativa a poblacions de Catalunya altres que Barcelona i, en diferent grau, totes les
comarques hi han aparegut representades al llarg de I'any. Tot i que els temes dels quals
s’informa varien segons la localitat o la comarca, en conjunt, les noticies se centren
sobretot en questions mediambientals, com la declaracié d’incendis forestals, la situacio
de sequera i altres episodis de climatologia adversa que afecten diferents punts del

territori catala.

Més enlla del pes que té la informacio de proximitat en els informatius diaris dels mitjans
generalistes i de I'emissié d’'una seccid en desconnexido al Catalunya migdia de
Catalunya Radio, la informaci6 local també compta amb espais propis dins de I'oferta de

continguts de la CCMA: el TN comarques (a TV3 i el 3/24), tot i que amb un format
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centralitzat que emet el mateix contingut per a totes les demarcacions, i un informatiu
setmanal a TV3 i dos a Catalunya Informacié amb un sumari propi i adaptat a la Vall
d’Aran.

La diversitat de veus com arepresentacio de la pluralitat social i politica de

Catalunya

Quant a la representacié de la pluralitat de la societat catalana, les emissions dels
mitjans de la CCMA donen veu, principalment, a persones que intervenen en nom o com
a representacio de grups politics o0 socials o que apareixen en funcié d’un paper public
o professional divers (8 de cada 10 aparicions), mentre que les persones que exposen
punts de vista o0 vivéncies personals suposen una minoria de les intervencions. Aguesta
preséncia majoritaria de veus col-lectives i de veus expertes pot contribuir a visibilitzar

els diferents grups que configuren la societat catalana.

Com un element especific de pluralisme, el servei public audiovisual s’ha de
comprometre amb la inclusié de diferents grups politics en la informacio. L'any 2022
aquest compromis es concreta en l'aparici6 d’'una quarantena de veus politiques
diferents (partits, governs i institucions) als informatius diaris de cada un dels dos mitjans
generalistes, TV3 i Catalunya Radio.

Novament, I'atencio informativa a la guerra d’Ucraina i les seves derivades geopolitiques
i economiques esdevenen un dels factors que més determinen la preséncia i la
distribucio de les veus politiques entre governs i partits. Aixi, per tercer any consecutiu,
el conjunt dels diferents executius supera el 50% del temps de paraula, si bé el focus
informatiu en qué intervenen els governs es desplaca de la gestio de la Covid-19 cap a
la gesti6 de les consequencies del conflicte bél-lic a Ucraina.

Figura 92. TV3 i Catalunya Radio. Preséncia dels governs i dels partits politics als
informatius diaris. Any 2022

CATALUNYA |
e
RADIO

Governs i" Governs
55,1% 67,0%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Quant a la presencia dels partits politics, els informatius de TV3 i de Catalunya Radio

inclouen els vuit grups amb representacio al Parlament.

Als dos mitjans, JUNTSXCAT amb Democrates de Catalunya, PSC+PSOE amb Units
per Avancar, PPC+PP i ERC so6n les quatre forces que sumen més temps i se situen en
una forquilla entorn dels 3 punts percentuals. La distribucié de temps entre forces guarda

relacié amb I'actualitat informativa.

Els temes en relacié amb els quals intervenen les forces politiques sén mdltiples, pero
ocupen llocs destacats el model d'immersié linguistica, el cas Pegasus d’espionatge

politic o la ruptura del Govern de coalicié a la Generalitat.
La promocio6 de laigualtat de genere

Durant el 2022 es constata que la CCMA va incorporant la perspectiva de génere en
alguns dels seus continguts. Tanmateix, cal que continui avangant per tal d’assolir
I'exemplaritat en relacié amb la igualtat entre homes i dones que li és exigible com a
servei public, també pel que fa a la composicié de la plantilla, atés que la preséncia de

les dones encara és minoritaria entre carrecs directius (32,5%).

Pel que fa a la preséncia de dones a la programacid, les xifres continuen mostrant un
desequilibri en termes quantitatius i bascula entre el 35% i el 40% a la major part de
tipologies de programacio i formats d’intervencié dels mitjans de la Corporacio, amb
excepcions remarcables a banda i banda d’aquesta forquilla. Per un costat, el canal
tematic Esport3 registra el biaix de génere més marcat, amb una proporcié de dones
inferior al 20%. Per contra, el nou SX3 compta amb una preséncia majoritaria de dones,

la qual cosa afavoreix la creacié de referents entre 'audiéncia més jove.

Figura 93. CCMA. Proporci6 de les intervencions de dones en el conjunt de la programacio.

Any 2022
Q) 40,1%
Q 35,6%
Q 61,1%
= Q 18,4%
g Q34,2%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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A més, en termes de representacio, en la programacio també perdura un biaix de genere
clar, com aixi ho indica el fet que la presencia de dones que desenvolupen activitats
relacionades amb I'economia, el mercat de treball i I'esport, ambits tradicionalment
masculinitzats, continui sent especialment reduida. En sentit invers, un dels pocs rols
en que la presencia de dones i homes esta equilibrada és quan intervenen de manera

ocasional.

Malgrat la persisténcia d’aquestes elements de desigualtat, algunes dades fan palesa
una evolucio positiva de la representacié de les dones en els mitjans de la CCMA. En
aguest sentit destaca, per exemple, que la preséncia de dones amb un rol politic hagi
crescut en la programacio informativa entorn de 10 punts en els darrers 4 anys, (entre
el 40% i el 43%, aproximadament, en temps de paraula i en entrevistes), normalitzant

aixi la seva contribucié a la presa de decisions i 'adopcié de responsabilitats.

Igualment destaca, en positiu, la incorporacié gradual i tranversal de la perspectiva de
geénere als continguts emesos, també els esportius, insistint especialment en la

visibilitzaci6 de les aportacions de les dones a la societat.

En la mateixa linia, com en anys anteriors, es continuen desenvolupant accions

concretes al voltant de jornades reivindicatives, com I'emissié de programes especials

coincidint amb el 8 de marg, Dia Internacional de les Dones (vegeu les figures 29 30, a
les pagines 52 i 53) o I'atencio especifica a les violencies masclistes amb motiu del 25N,

Dia Internacional per a I'Eliminacié de la Violéncia envers les Dones (vegeu la figura 31,

a la pagina 54), amb una mirada amplia i un abordatge en clau de problema de

naturalesa estructural.
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La generacio de valor social

Si les obligacions de generaci6 de valor democratic se centren en la provisié
d’'informacié de qualitat (diversa, verag, rigorosa), el mandat marc centra la generacio
de valor social en la distribuci6 de continguts de manera universal com a eina

d’integracié social, en un context de heterogeneitat creixent de la societat catalana.

L’accés a I'oferta de la CCMA: la distribucié dels continguts a través de

mitjans lineals i en ’ambit digital

Aixi, la CCMA desplega diferents sistemes de distribucié del seus continguts per donar
resposta al mandat d’un servei public audiovisual amb 'abast més ampli possible, tot
adaptant I'oferta a les diverses formes de consum de la ciutadania, tant en 'ambit lineal

com digital.

Quant a I'entorn lineal, la CCMA compta amb 6 canals televisius i 4 emissores de radio
que ofereixen géneres diversos per atendre diferents segments de l'audiéncia
(informacié, entreteniment, divulgacié, cultura, esports, continguts infantils, etc.). En
I'entorn digital, la Corporacio distribueix els continguts a través de diverses plataformes

propies o en entorns externs.

Figura 94. Distribucié de I'oferta de la CCMA. Any 2022
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s per a Apps pera  Xarxes socials i Plataformes i
FPortal web ewsors dgposmus apps de Péaetgf(%ggi d'operadors de Asg:esailats
connectats mobils missatgeria cable

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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L’audiéncia dels continguts com a indicador de I'impacte del servei public
audiovisual de la CCMA

L’'impacte del servei public audiovisual de la CCMA, en termes d’audiéncia dels mitjans
lineals, t¢ una doble lectura. Per una banda, cal valorar que en un context de
fragmentacio de les audiéncies, TV3 continui com el canal més vist a Catalunya (14,1%
de quota de pantalla) des de fa 13 anys; per laltra, aquest lideratge no es veu
acompanyat per la resta de televisions del grup, amb xifres molt més reduides (entre el
0,4% i1'1,4%). D’aquesta manera, el conjunt de I'oferta televisiva lineal arriba a poc més

del 16% de la poblacié de Catalunya, unes xifres similars a les del 2021.

Aquesta dualitat es repeteix en les radios lineals: Catalunya Radio, amb 558.000 oients
diaris de mitjana, és la segona emissora més escoltada de Catalunya, i el 2022 redueix
la diferéncia en nombre d’oients diaris que la separa de la primera. La resta d’emissores,

pero, tenen audiencies molt inferiors.

Pel que fa al consum a través de les plataformes i xarxes de distribuci6 digital de la
CCMA, les xifres d’usuaris unics es mantenen semblants a les de I'any precedent, amb

un augment entorn de I'1% tant a Catalunya com en I'ambit estatal.

Figura 95. Evolucié anual de la quota de pantalla dels canals televisius de la CCMA (en
percentatges). Periode 2018-2022
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.
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Una societat diversa... també a les pantalles?

Quant a la representaci6 de la diversitat existent a Catalunya mitjangcant les
caracteristiques personals (edat, génere o aparenca fisica, per exemple), el peffil
predominant en la programacio de les televisions correspon a un home blanc, adult,

sense discapacitat i no immigrat.

Tot i aquest perfil majoritari, TVC introdueix elements que enriqueixen la diversitat social,
amb diferéncies segons el canal: les persones percebudes com no blanques suposen
entre el 3% (TV3) i el 12,1% (SX3) del total; les persones grans, entre el 2,8% (SX3) i el
25,1% (33); les persones amb discapacitat oscil-len entre el 0,6% (TV3) i I'1,8% (33), i
les persones migrades, entre el 3,4% (TV3) iel 7,7% (33), tot i que en els teleinformatius
de TV3 la immigracié assoleix un pes més important i arriba al 5,5% del temps de
paraula.

Cal destacar, especialment, la introduccié d’elements de diversitat en els equips
professionals i les col-laboracions habituals. Aixi, durant el 2022 s’han incorporat
persones racialitzades als informatius del 3/24 o com a expertes participants en tertulies

de magazins.

També és important considerar, per 'impacte que genera sobre l'audiéncia en procés
de formacio, 'aposta del SX3 per mostrar la diversitat de Catalunya amb la conducci6
de programes per infants i joves racialitzats que, com s’ha apuntat en I'epigraf sobre

igualtat de genere, son majoritariament dones.

Una altra via utilitzada pels mitjans de la CCMA per representar la diversitat de la societat
catalana consisteix a integrar de manera transversal en la seva programacio regular
continguts que donen veu als col-lectius nouvinguts o que tracten temes que s’hi

relacionen (convivéncia intercultural, situacié de les persones refugiades, racisme, etc.).

Igualment, la CCMA ha comencat a introduir la representacio dels col-lectius LGBTIQ+
a través de la integracié de continguts inclusius en la seva programacié habitual i de
manera especial durant la setmana en qué es commemora el Dia per I'alliberament
LGBTIQ+. Un dels exemples, reeixit en termes d’impacte per les audiéncies elevades,
és la integracio de persones que es manifesten com a part d’aquests col-lectius en el

programa Euforia.

En un altre ordre de coses, tot i que vinculat a la diversitat, I'atencié dedicada al fet
religios a la societat catalana, en linia amb l'any anterior, continua centrada

principalment en I'emissié regular d’espais confessionals dedicats a les comunitats
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catolica i protestant, aixi com en les retransmissions d’oficis religiosos de I'església

catolica.

L’atencio a les persones menors d’edat: oferta, consum i proteccio davant

continguts perjudicials

El canvi més destacat del 2022 en el marc de I'atencio a les persones menors d’edat és
la substitucié del Super3 pel nou canal SX3, concebut com una gran plataforma digital

que es vol adaptar als nous patrons de consum audiovisual d’aquest col-lectiu.

Tot i que encara no és valorable com a tendencia, el llancament del SX3 comporta un
augment durant el darrer trimestre de I'any tant de la quota de pantalla com del consum

digital a través de les diverses plataformes del nou canal.

Figura 96. El nou SX3 a I’ambit digital.
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Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

La nova proposta s’adrega a dues franges d’edat diferents: S3 (infants fins a 6 anys) i
X3 (public infantil i adolescent), i inclou diverses estrenes de produccié propia que, en
el cas de I'S3, aborden tematiques diverses des d’'una perspectiva educativa (Fa la Ia,
Titd, L’hora del berenar, Numberblocks...), mentre que al X3 se centren en la ficcio,

I'entreteniment i la divulgacio (Random, Lara i Kali, Projecte Beta...).

Amb I'objectiu de respondre a la fragmentacio del public adolescent i jove, la Corporacié
ofereix durant el 2022 continguts adrecats a aquest col-lectiu. Entre aquests destaca el
talent show Euforia, que, tot i que s’orienta a un public familiar, aconsegueix bons

resultats d’audiéncia entre el public més jove tant en I'entorn lineal com en el digital.

Pel que fa a la proteccio de les persones menors d’edat davant els continguts lineals, i
en continuitat amb el 2021, una proporcié majoritaria de la programacié emesa esta
qualificada per a tothom i, per tant, no inclou continguts inadequats per a l'audiéncia
d’'aquesta franja d’edat. Igualment, la Corporacio senyalitza els continguts disponibles

en el seu lloc web i en les aplicacions per a dispositius mobils i televisors connectats, on
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els adregats especificament a les persones menors d’edat utilitzen mesures de proteccio
addicionals. Aixo inclou, per exemple, I'aparicié d’'una alerta quan s’intenta accedir a
enllagos externs des del web del canal infantil, aixi com la possibilitat de limitar 'accés
a determinats continguts i gestionar el temps d’us a I'aplicacio per a dispositius mobils
del SX3.

L’atencio a les persones amb diversitat funcional als continguts

La garantia d’'un accés universal a la informacio i el coneixement, consubstancial al
servei public audiovisual, requereix [I'establiment de mecanismes tecnologics
d’accessibilitat. En aquest ambit, les televisions de la CCMA mantenen uns nivells
similars als del 2021 pel que fa a la subtitulaci6 i audiodescripcié de les emissions lineals,
sense que s’hagin pogut observar variacions significatives, si bé es constata una
reduccio dels continguts audiodescrits en el canal infantil i un increment del temps

d’emissio de programacié amb llengua de signes catalana.

En I'entorn digital, el 2022 s’hi introdueix la subtitulacié en tots els canals de video en
directe en el web i en les aplicacions mobils de la CCMA, una funcionalitat que se suma
a la ja existent, que reprodueix la subtitulacié, I'audiodescripcié i la llengua de signes en

la difusié digital de programes que ja la inclouen en les emissions lineals.

Més enlla de la incorporacié de mecanismes d’accessibilitat, la CCMA també introdueix
continguts en la programacié dels mitjans que visualitzen les realitats de les persones
amb diversitat funcional. En aquest marc, el 2022 el 33 estrena Artistes (joves creadors
amb discapacitat intel-lectual) i el programa cultural Anticossos va ser premiat al Zoom

Festival.
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La generacio de valor cultural

El servei public audiovisual té la missié de contribuir a potenciar la identitat cultural i
nacional del pais, en el sentit ampli que defineix el mandat marc: com un procés en

construccié, integrador i obert a la diversitat.
La llengua catalana i ’'aranés com a factors d’identitat cultural de Catalunya

En aquest context, la llengua catalana és la llengua vehicular dels mitjans de la CCMA,
tant lineals com digitals. L'aranés es concentra principalment en continguts informatius,

amb una oferta continuista respecte del 2021.

Els mitjans de la CCMA també han emés continguts especifics sobre I'is de la llengua
catalana, que, majoritariament, apareixen en seccions de magazins de radio i televisié
(com ara Tot es mou, Planta baixa o El mati de Catalunya Radio). En I'ambit lineal cal
destacar la integracié de continguts linguistics en el marc del programa Titd (SX3), amb
un impacte rellevant en la poblacié infantil en termes d’audiéncia i, en el digital, I'estrena

del pddcast Tenim paraula.
L’emissié de continguts culturals i de cultura catalana

Els continguts culturals i, en particular, els continguts sobre cultura catalana,

constitueixen un altre dels vectors d’aportacié de valor a la societat.

Aixi, la CCMA compta amb un canal de televisio (el 33) que ofereix una programacio
majoritariament divulgativa, tant sobre cultura com sobre altres ambits del coneixement.
L'impacte del 33 és, pero, limitat. L’horari d’emissio es parcial, de 8 hores diaries, i
Unicament el prime time de nit, entre les 22 i les 24 hores, pot aspirar a tenir audiéncies

no testimonials.

La radio lineal compta amb dues emissores especialitzades en musica (Catalunya

Musica i iCat), també amb audiéncies molt allunyades de la radio generalista del grup.

Més incidéncia assoleixen els continguts de cultura, molt principalment informacio
d’actualitat, dels canals generalistes, TV3 i Catalunya Radio. Aixi, els dos mitjans
dediquen I'11% del temps de noticia a cultura en els informatius diaris de referéncia de

cada mitja, constituint la tercera area tematica d’aquests espais.

Per contra, els programes d’emissio regular especialitzats en cultura tenen poc espai

tant a TV3 com a Catalunya Radio i s’emeten en horaris de poca audiéncia potencial.

Val a dir que durant el 2022 la CCMA introdueix noves propostes de programes que

compten amb un component cultural, tot i que no central, emesos en horari de prime
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time i, segons manifesta el prestador mateix, amb la voluntat d’eixamplar I'audiéncia

jove i familiar, com ara Euforia o El llop.

En I'ambit digital, com el 2021, la CCMA presenta un portal amb la diferent programacio

i informacio cultural, tant en format audio com de video.
La divulgaci6 del coneixement

La divulgacié del coneixement en sentit ampli també es concentra en el 33, on
representa prop de tres quartes parts del temps d’emissio, sobretot en el genere
documental i en ambits com la natura, la gastronomia i la historia. EI nou SX3 suposa
l'increment de la difusié del coneixement entre I'audiéncia infantil respecte de I'oferta del

Super3 i incorpora espais com Numberblocks, Lara i Kali i Tito.
Quant a 'audio, les principals estrenes tenen lloc en 'ambit digital en format de podcast.

Pel que fa a la memoria historica de Catalunya, els mitjans de la CCMA ofereixen una
oferta centrada en la Guerra Civil i el franquisme mitjangcant formats diferents

(divulgatius, documentals, ficcid, etc.).

Cal destacar I'estrena de Quanta guerra!, una produccié propia emesa en horari de

prime time a TV3, amb audiéncies habitualment superiors a la mitjana del canal.
L’alfabetitzacié mediatica

La CCMA compta amb diversos espais d’emissio regular que aborden la nova societat
digital i que, per tant, poden contribuir al creixement de I'alfabetitzaci6 mediatica de
Catalunya. Son espais ja presents en la graella d’anys anteriors com Som revolucié
(TV3) i CTRL (33), Popap (Catalunya Radio) o Generacio digital (iCat). També s’aborda
el tema en formats com documentals o reportatges, per exemple, al Sense ficcio i al 30
minuts (TV3).

La promocio de la culturai la llengua catalanes

Un segon grup d’eines de la CCMA per complir amb el mandat de generacié de valor
cultural transcendeix les emissions de programacio. Son els diferents serveis linglistics
que ofereix la Corporaci6. D’una banda, el portal ésAdir, amb una incidéncia sostinguda
en el temps i que es tradueix en nombres de visites elevades (més de 3 milions de
pagines vistes el 2022 i una mitjana de més de 50 mil visitants Unics de mitjana
mensual). De l'altra, el doblatge al catala de produccions alienes, amb un increment del

48% respecte del 2021, segons dades aportades per la CCMA.
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També amb un objectiu de normalitzaci6é del catala, en aquest cas en el camp de les
tecnologies linguistiques, la CCMA col-labora en projectes com ara AINA i incorpora
eines de transcripcio i traduccié automatica.

Durant el 2022, la CCMA també incrementa l'impacte social de la seva activitat
mitjancant la col-laboracié amb diferents esdeveniments culturals arreu del territori i amb
'emissio d’algunes gales d’atorgament de premis culturals (premis Gaudi, Enderrock,
ARC, etc.), aixi com amb l'establiment d’acords i convenis amb institucions i entitats
culturals.
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La generacio de valor economic

L'impacte de la CCMA en la industria audiovisual catalana es pot avaluar, si més no
parcialment, a partir de I'origen de produccié i de la participacié de productores externes
ala CCMA en les obres emeses per les televisions del grup.

Un primer vector a considerar és la produccié amb origen a Catalunya, si bé les
diverses formes de produccié amb origen a Catalunya (propia, en col-laboracié o
associada, aliena) tenen diferents impactes en 'economia de Catalunya i en la industria

audiovisual del pais, que sén dos dels requisits que estableix el mandat marc.

Aixi, les xifres del 2022 es mostren continuistes amb les del 2021: tres quartes parts del
temps d’emissié del conjunt de televisions de la CCMA correspon a produccions
realitzades a Catalunya i entorn d’'un 20% de la produccié propia es realitza en

col-laboracio.

El segon vector és la produccié aliena emesa per les televisions de la CCMA. En
aquest grup hi figura el 2,3% de les produccions amb origen a Catalunya (2,1% el 2021).

Figura 97. CCMA. Proporcio de temps d’emissio per origen i tipus de producci6 als canals
televisius. Any 2022

Catalunya

(>)75.2%

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Quant a la consideracié de I'arrelament territorial de les empreses que col-laboren o que
venen els drets dels seus productes a la CCMA, la majoria de les productores tenen seu
social a les comarques de Barcelona (87,7%), un fet que respon a la concentraci6 de

les industries culturals en la capital de Catalunya.*

14 Segons dades referents al 2022 publicades per ACCIO, el 87,8% de la facturacio total i el 91,1% del total de persones
ocupades del sector (de la indistria audiovisual en sentit ampli, no només produccié per a televisid) provenen d’empreses
de la provincia de Barcelona.
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Finalment, la CCMA també ha contribuit a la indlstria audiovisual mitjancant el
compliment de I'obligacio de finangcament anticipat, tal com estableix I’Acord 107/2023,
d’11 d’octubre, de verificacié del compliment per part de la Corporacié Catalana de
Mitjans Audiovisuals, SA, durant 'any 2022, de les obligacions en matéria de difusio

d’obres audiovisuals europees.
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La generacio de valor tecnologic

Durant el 2022 la contribucié de la CCMA a la innovacié en el sector audiovisual es
caracteritza per la continuitat de diferents projectes ja en curs, en relaci6 amb la
implementacié de noves tecnologies de produccio i de distribucié de continguts o com a
motor de recerca aplicada (per exemple, els projectes PICAE, VIVIM o AINA).

En I'ambit de les tecnologies linguistiques, el 2022 la CCMA anuncia la implementacié

de la traduccié automatica al catala i la transcripcio del catala.

Quant a les noves propostes, I'any 2022 s'’inicia la col-laboracié en el projecte REMISS,

gue té com a objectiu reduir la generacio i difusié de desinformacio.

Figura 98. Exemples de la participacio de la CCMA en projectes vinculats a la innovacio
tecnologica. Any 2022

Projecte que té com a finalitat comprendre i reduir la generacio i difusio de desinformacio
sobre grups vulnerables i desenvolupar sistemes de deteccid de noticies falses basats en la
intel-ligéncia artificial.

3 @plcoe

Publicacié Intel-ligent de Continguts Audiovisuals i Editorials

Desenvolupa técniques de bhig data amb l'objectiu de millorar el perfilat de les persones
usuaries, perfeccionar la recomanacio de continguts audiovisuals i editorials i detectar noves
formes de consum.

R .
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Visié per computador per Video Immersiu Multiplataforma
Impulsa nous sistemes de produccid per al consum de continguts audiovisuals immersius
multiplataforma basats en el video omnidireccional i la sincronitzacio de pantalles.

\ .

Projecte AINA

Promou la generacié de recursos i eines digitals per al desenvolupament d'assistents de veu,
cercadors d'internet, traductors i correctors automatics i agents de conversa, amb la finalitat
de fomentar la normalitzacié del catala en I'ecosistema tecnologic i audiovisual.

Font: Consell de I'Audiovisual de Catalunya,

Aixi, el 2,4% del pressupost de la CCMA del 2022 (segons despesa liquidada) es va

destinar a innovaci6 tecnologica (dada proporcionada per la Corporacio).
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En I'ambit de la distribucié de continguts, la principal novetat és la creacié del nou entorn
digital del SX3, que respon a la concepci6 del canal com una plataforma de continguts
que supera el concepte de televisio lineal. Aixi, es renova el web, es llenca una nova
aplicacio per a mobils i tauletes, i s’actualitza I'aplicacié per a televisors intel-ligents i per

a Alexa.

També en el camp de la creaci6 i distribucio de continguts realitzats especificament per
al consum en entorns digitals, la CCMA estrena diversos productes, tant de video com

d’audio, fent més extensa I'oferta en linia.
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