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ACORD 184/2010, DE 21 DE JULIOL, DEL PLE DEL CONSELL DE
L’AUDIOVISUAL DE CATALUNYA

Expedient sancionador nim. 10/2009-S (Saturacio publicitaria. Teletaxi TV)
TELETAXI TELEVISIO DIGITAL, SLU

Resolucié imposicié sancié
Fets

1r. L’Area de Continguts del Consell de I'Audiovisual de Catalunya, mitjangant l'informe ISC
22/2009, de 20 d’abril, efectua un seguiment dels continguts audiovisuals emesos per
Teletaxi Televisid Digital, SLU, entitat adjudicataria del programa nimero 3 del canal 36 amb
referencia TLO3B de la demarcacié de Cornella de Llobregat del contracte de gestié del
servei public de televisio digital local, durant la setmana del 4 al 10 de marg de 2009.

D’aquesta analisi, es posa de manifest I'existéncia de determinats incompliments de la
legislacido que és d’aplicacio als prestadors de serveis de televisidé local. En concret, es
detecten incompliments pel que fa als limits de durada de I'activitat publicitaria i de
televenda.

a. Limits de I’activitat publicitaria i de televenda
a.l. Per dia natural: emissié de publicitat en totes les seves formes i televenda

L’informe de I'’Area de Continguts constata que Teletaxi Televisio Digital, SLU, supera els 7
dies objecte d’analisi els limits diaris d’emissié de publicitat en totes les formes i televenda
que la legislacié d’aplicacio fixa en un maxim del 20%. En particular, es palesa I'emissié
d’uns percentatges de publicitat que oscil-len entre el 25,1% del dia 8 de mar¢ i el 28,1% del
dia 4 de marg.

Quadre 1. Teletaxi TV. Informe ISC 22/2009. Incompliments en l'ocupacié diaria de publicitat en totes les seves formes i a

la televenda
% de publicitat en totes les
Informe Dates d’analisi Data seves formes i televenda sobre
total d’emissio
04/03/09 28,1
05/03/09 26,1
06/03/09 25,4
ISC 22/2009 Del 4 al 10 de marg 07/03/09 26,1
08/03/09 251
09/03/09 25,9
10/03/09 26,3

A partir d’aquest quadre es pot afirmar que el prestador de servei de televisi6 no ha
respectat el limit del 20% d’emissi6 de publicitat en totes les seves formes i de televenda en
cap dels 7 dies monotoritzats.

a.2. Per hora natural de publicitat en totes les seves formes
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Pel que fa al temps d’emissié per hora natural en qué es divideix el dia, I'informe detecta 42
incompliments per excés de publicitat en totes les seves formes (emissio de més de 17
minuts per hora de rellotge).

Quadre 2. Teletaxi TV. Ocupacié publicitaria per hores naturals. Dimecres 4 de marg

Temps d'altres Total temps de Temps d'exces

Franja horaria | Temps d'anuncis formes de publicitat en totes Tem’ps d EXCes de publicitat en
S d’anuncis totes les seves
publicitat les seves formes f
ormes
00.00 - 01.00 0:02:55 0:53:59 0:56:54 - 0:39:54
01.00 - 02.00 0:01:15 0:56:18 0:57:33 - 0:40:33
02.00 - 03.00 0:01:37 0:56:40 0:58:17 - 0:41:17
03.00 - 04.00 0:02:51 0:55:32 0:58:23 - 0:41:23
04.00 - 05.00 0:02:30 0:55:29 0:57:59 - 0:40:59
05.00 - 06.00 0:05:12 0:26:06 0:31:18 - 0:14:18

Quadre 3. Teletaxi TV. Ocupacié publicitaria per hores naturals. Dijous 5 de marg

Temps d'excés

Temps d'altres Total temps de , . o
Franja horaria | Temps d'anuncis formes de publicitat en totes Tem’ps d EXCes de publicitat en
S d’anuncis totes les seves
publicitat les seves formes f
ormes
00.00 - 01.00 0:02:09 0:53:17 0:55:26 - 0:38:26
01.00 - 02.00 0:00:00 0:54:55 0:54:55 - 0:37:55
02.00 - 03.00 0:04:01 0:52:42 0:56:43 - 0:39:43
03.00 - 04.00 0:02:31 0:54:25 0:56:56 - 0:39:56
04.00 - 05.00 0:02:51 0:52:51 0:55:42 - 0:38:42
05.00 - 06.00 0:02:19 0:39:51 0:42:10 - 0:25:10

Quadre 4. Teletaxi TV. Ocupacié publicitaria per hores naturals. Divendres 6 de marg

Temps d'excés

Temps d'altres Total temps de , . o
Franja horaria | Temps d'anuncis formes de publicitat en totes Tem’ps d EXCes de publicitat en
o d’anuncis totes les seves
publicitat les seves formes f
ormes
00.00 - 01.00 0:02:09 0:53:39 0:55:48 - 0:38:48
01.00 - 02.00 0:01:23 0:53:23 0:54:46 - 0:37:46
02.00 - 03.00 0:02:56 0:53:50 0:56:46 - 0:39:46
03.00 - 04.00 0:02:21 0:55:10 0:57:31 - 0:40:31
04.00 - 05.00 0:01:31 0:57:04 0:58:35 - 0:41:35
05.00 - 06.00 0:04:56 0:31:17 0:36:13 - 0:19:13

Quadre 5. Teletaxi TV. Ocupacio publicitaria per hores naturals. Dissabte 7 de marg

Temps d'excés

Temps d'altres Total temps de . . o
Franja horaria | Temps d'anuncis formes de publicitat en totes Tem’ps d exces de publicitat en
o d’anuncis totes les seves
publicitat les seves formes f
ormes
00.00 - 01.00 0:02:23 0:53:19 0:55:42 - 0:38:42
01.00 - 02.00 0:00:40 0:53:59 0:54:39 - 0:37:39
02.00 - 03.00 0:03:26 0:54:05 0:57:31 - 0:40:31
03.00 - 04.00 0:03:35 0:52:25 0:56:00 - 0:39:00
04.00 - 05.00 0:01:31 0:55:22 0:56:53 -- 0:39:53
05.00 - 06.00 0:03:19 0:31:45 0:35:04 -- 0:18:04

Quadre 6. Teletaxi TV. Ocupacio publicitaria per hores naturals. Diumenge 8 de mar

Temps d'excés

Temps d'altres Total temps de Temps d'excés de publicitat en
Franja horaria | Temps d'anuncis formes de publicitat en totes ,p . P
publicitat les seves formes d’anuncis totes les seves
formes
00.00 - 01.00 0:02:19 0:52:57 0:55:16 - 0:38:16
01.00 - 02.00 0:01:01 0:54:09 0:55:10 - 0:38:10
02.00 - 03.00 0:03:18 0:52:24 0:55:42 - 0:38:42
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03.00 - 04.00 0:02:05 0:51:17 0:53:22 - 0:36:22
04.00 - 05.00 0:02:44 0:53:17 0:56:01 - 0:39:01
05.00 - 06.00 0:02:40 0:21:33 0:24:13 - 0:07:13

Quadre 7. Teletaxi TV. Ocupacié publicitaria per hores naturals. Dilluns 9 de marg

Temps d'excés

Temps d'altres Total temps de Temps d'excés de publicitat en
Franja horaria | Temps d'anuncis formes de publicitat en totes ,p . p
i d’anuncis totes les seves
publicitat les seves formes f
ormes
00.00 - 01.00 0:02:15 0:52:52 0:55:07 - 0:38:07
01.00 - 02.00 0:00:44 0:53:50 0:54:34 - 0:37:34
02.00 - 03.00 0:02:19 0:52:20 0:54:39 - 0:37:39
03.00 - 04.00 0:02:29 0:54:45 0:57:14 - 0:40:14
04.00 - 05.00 0:01:04 0:57:08 0:58:12 - 0:41:12
05.00 - 06.00 0:03:16 0:25:34 0:28:50 - 0:11:50

Quadre 8. Teletaxi TV. Ocupacié publicitaria per hores naturals. Dimarts 10 de marg

Temps d'excés

. s , . Temps d'altres Total temps de Temps d'excés de publicitat en

Franja horaria | Temps d'anuncis form(_es_ de publicitat en totes d’anuncis totes les seves
publicitat les seves formes formes
00.00 - 01.00 0:01:09 0:53:27 0:54:36 - 0:37:36
01.00 - 02.00 0:00:30 0:54:02 0:54:32 - 0:37:32
02.00 - 03.00 0:01:57 0:54:30 0:56:27 - 0:39:27
03.00 - 04.00 0:02:05 0:55:09 0:57:14 - 0:40:14
04.00 - 05.00 0:03:45 0:53:24 0:57:09 - 0:40:09
05.00 - 06.00 0:02:51 0:40:30 0:43:21 - 0:26:21

D’acord amb linforme de I'Area de continguts, el prestador de servei de televisi6 ha
sobrepassat en 42 ocasions el limit de temps dedicat a publicitat en totes les seves formes
per hora natural que la legislacio d’aplicacio fixa en un maxim de 17 minuts.

Quadre 9. Teletaxi TV. Informe ISC 22/2009. Incompliments en 'ocupacié per hores naturals de publicitat en totes les
seves formes

Temps de
Informe Dates d’analisi Data Hora natural publicitat en totes
les seves formes
00.00 - 01.00 0:56:54
01.00 - 02.00 0:57:33
02.00 - 03.00 0:58:17
04/03/09
03.00 - 04.00 0:58:23
04.00 - 05.00 0:57:59
05.00 - 06.00 0:31:18
00.00 - 01.00 0:55:26
01.00 - 02.00 0:54:55
02.00 - 03.00 0:56:43
ISC 22/2009 Del 4 al 10 de marg 05/03/09
03.00 - 04.00 0:56:56
04.00 - 05.00 0:55:42
05.00 - 06.00 0:42:10
00.00 - 01.00 0:55:48
01.00 - 02.00 0:54:46
02.00 - 03.00 0:56:46
06/03/09
03.00 - 04.00 0:57:31
04.00 - 05.00 0:58:35
05.00 - 06.00 0:36:13




Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

Temps de
Informe Dates d’analisi Data Hora natural publicitat en totes
les seves formes
00.00 - 01.00 0:55:42
01.00 - 02.00 0:54:39
02.00 - 03.00 0:57:31
07/03/09
03.00 - 04.00 0:56:00
04.00 - 05.00 0:56:53
05.00 - 06.00 0:35:04
00.00 - 01.00 0:55:16
01.00 - 02.00 0:55:10
02.00 - 03.00 0:55:42
08/03/09
03.00 - 04.00 0:53:22
04.00 - 05.00 0:56:01
05.00 - 06.00 0:24:13
00.00 - 01.00 0:55:07
01.00 - 02.00 0:54:34
02.00 - 03.00 0:54:39
09/03/09
03.00 - 04.00 0:57:14
04.00 - 05.00 0:58:12
05.00 - 06.00 0:28:50
00.00 - 01.00 0:54:36
01.00 - 02.00 0:54:32
02.00 - 03.00 0:56:27
10/03/09
03.00 - 04.00 0:57:14
04.00 - 05.00 0:57:09
05.00 - 06.00 0:43:21

Del quadre anterior s'observa que el prestador de servei de televisié incompleix els 7 dies
analitzats el limit per hora natural entre I'1 i les 6h de la matinada a causa de la publicitat
que s’insereix de manera simultania a la programacié erotica i esotérica de matinada. Aixi
mateix, es constata que aquesta activitat publicitaria va acompanyada de I'obtencié d’'un
lucre addicional a través dels xats de contactes.

Vegeu exemple (Figura 1' i Figura 2°).

Figura 1. Teletaxi TV. Informes ISC 22/2009. Exemple de publicitat durant el programa Club nocturn (09/03/09 a les
4.17.40h)

! Aquesta figura pertany al programa Club nocturn. La publicitat computada és la sobreimpressio “Contactes
24h. 803 484 104’ atés que es tracta d’un servei alié a la participacié en el xat del programa.

2 Aquesta figura pertany al programa Pepita Villalonga. La publicitat computada és la sobreimpressié de

“Consulta privada 93 247 09 75” i “902 88 88 33”, teléfons aliens a la participacié en aquest programa.
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CONTACTES 24 h . 803 484 104

TA soltero majo de 34 busca amiga hberal
692156444

TX + SMS rebuts al 7544  r==v

Figura 2. Teletaxi TV. Informes ISC 22/2009. Exemple de publicitat durant el programa Pepita Vilallonga (05/03/09 a les
0.23.25)

2n. A la vista de l'informe ISC 22/2009, de 20 d’abril, el Ple del Consell, mitjangant I’Acord
264/2009, de 25 de novembre, i de conformitat amb el que disposa I'article 34.2 de I'Estatut
organic i de funcionament del Consell de I'Audiovisual de Catalunya, aprovat per I'’Acord
3/2001, de 28 de febrer, va decidir obrir un periode d’informacié prévia a fi de donar
audiéncia al prestador de serveis de televisié Teletaxi Televisié Digital, SLU, com a part
interessada, per tal que en el termini maxim de deu dies a comptar des del dia seglent a la
recepcid de la notificacid d’aquest Acord, formulés les manifestacions que considerés
oportunes.

3r. El 7 de desembre de 2009, va tenir entrada en aquest Consell (registre d’entrada
3064/2009) un escrit signat pel senyor Justo Molinero Calero, administrador de Teletaxi
Televisio Digital, SLU, en el qual s’al-legava que “I'expedient sancionador es sustenta en els
continguts emesos durant la setmana del 4 i el 10 de mar¢” i que “donant compliment a allo
gue estableix la normativa vigent, els nostres arxius de continuitat es mantenen actius
durant sis mesos, passat aquest periode, els servidors de continuitat reciclen I'espai
disponible” i que “en no disposar dels arxius de continuitat que son referéncia d’aquest
expedient, restem sense dret de defensa ni contradiccio que han de regir tot procediment”.

AN Generalitat

WV de Catalunya
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Ateses aquestes al-legacions, i per tal de salvaguardar el seu dret de defensa i de
contradiccié, es va trametre a linteressat una copia, en suport CD, dels continguts
audiovisuals que van donat lloc a I'Acord 264/2009, de 25 de novembre, d’obertura d’un
periode d’informacid prévia, tot atorgant un termini de deu dies per efectuar al-legacions,
aportar els documents o justificacions que s’estimessin pertinents. La notificacio a
l'interessat de I'ofici de tramesa, juntament amb els CDs de referéncia, consta degudament
incorporada a I'expedient, en la forma que estableix la Llei 30/1992, de 26 de novembre de
régim juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu (en
endavant, LRIJPAC).

4t. El 9 de febrer de 2010, ha tingut entrada en aquest Consell (registre d’entrada 450/2010)
un escrit que signa el senyor Justo Molinero Calero, en nom i representacid de Teletaxi
Televisio Digital, SLU, en el qual s’al-lega, en primer lloc, “la impossibilitat de contrastar els
arxius facilitats per aquest Consell per dues raons: 1.- Impossibilitat de contrastar amb el
nostres arxius per la caducitat informatica dels mateixos” i “2.- Els arxius tramesos pel CAC
no estan referenciats en origen”. Aixi mateix, mostra la seva disconformitat davant
I’'atorgament d’un termini de deu dies pel tramit d’informacié prévia i posa de manifest el fet
que “no sigui d’aplicacié el periode de vint dies que atorguen els articles 7 del decret
278/1993 de 9 de novembre i l'article 34.2 de I'Estatut organic i de funcionament del Consell
de I'’Audiovisual de Catalunya”.

En segon lloc, pel que fa a l'activitat publicitaria i de televenda, el prestador de serveis de
televisié manifesta que “els aspectes relacionats amb la regulacié de la publicitat, tal i com
els recull la Llei de I'Audiovisual, son de dificil interpretacié i al nostre entendre acull
conceptes contradictoris”. A aquests efectes, Teletaxi Televisié Digital, SLU, determina “la
necessitat de desenvolupar una normativa especifica, adaptada a la realitat de la televisio
de proximitat, que reculli les practiques publicitaries relacionades amb la televenda,
continguts esotérics, publicitat presencial i faciliti, alhora, més elements interpretatius que
permetin distingir, objectivament, alld qué és informacié d’interés public i el qué és la
publicitat encoberta”.

D’altra banda, en relacié amb la situacié de la TDT Local, l'interessat al-lega que “la gestio
del nostre negoci esta absolutament diferenciada de les televisions de caracter autonomic o
estatal i és molt necessari per al sector que, aspectes molt generals de la Llei de
I’Audiovisual, és concretin i desenvolupin en I'0rbita local”.

Finalment, Teletaxi Televisié Digital, SLU, sol-licita s’acordi el sobreseiment de I'expedient
sancionador o, subsidiariament, la seva suspensio i la reobertura dels “debats en el marc de
la interlocucié amb les associacions representatives del sector, com es preveu a la vigent
Llei Audiovisual”.

5é. A la vista de les manifestacions de linteressat, i de conformitat amb els fonaments
exposats a I'Acord d’obertura del periode d’informacié prévia, el Ple del Consell de
I’Audiovisual de Catalunya, mitjangant '’Acord 54/2010, de 10 de marg, va decidir incoar un
procediment sancionador al prestador de serveis de televisié Teletaxi Televisid Digital, SLU,
per I'eventual incompliment dels limits que la legislacid vigent estableix per I'emissio
d’activitat publicitaria i de televenda, fet susceptible de constituir una infraccié greu tipificada
a la lletra e de larticle 133 de la Llei 22/2005, de 29 de desembre, de la comunicacié
audiovisual de Catalunya (en endavant, LCA).

6e. Una vegada notificat 'Acord d’incoacid, la instructora del procediment emet el plec de
carrecs que es notifica a l'interessat, a qui s’atorga un termini de deu dies per formular
al-legacions i proposar les proves oportunes. La notificacié del plec de carrecs i el tramit
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d’audiéncia a l'interessat consten degudament incorporats a I'expedient, en la forma que
estableix la LRIPAC.

7é. El 13 d'abril de 2010, dins del termini atorgat, ha tingut entrada en aquest Consell
(registre d’entrada 1005/2010) un escrit signat pel senyor Justo Molinero Calero, en nom i
representacio de Teletaxi Televisio Digital, SLU, en el qual posa de manifest la seva situacio
d’'indefensié davant la impossibilitat d’efectuar al-legacions a I'Acord 54/2010, de 10 de
marg, d’'incoacio del present procediment sancionador i, en consequéncia, la nul-litat de ple
dret de I'expedient. Aixi mateix, el prestador de serveis dona per reproduides totes les
al-legacions efectuades en el tramit d’informacid prévia, tot reiterant, en relacié amb els
enregistraments facilitats per aquest Consell, “que aquests no disposen de referéncia
electronica en origen” i que “manquen les dades d’homologacio del procés i de I'equipament
d’enregistrament”.

D’altra banda, Teletaxi Televisio Digital, SLU, posa de manifest “la dificil i contradictoria
interpretacio dels aspectes que conformen la Llei de I'’Audiovisual, en relacié a la regulacio
de la publicitat i la televenda, i que resta pendent d’'un desenvolupament normatiu especific,
més rellevant en aquest moment donada la recent aprovaciéo d’'una normativa estatal, que
ens genera importants greuges comparatius amb els prestadors de serveis no sotmesos a la
jurisdiccié d’aquest Consell, perd que emeten en el nostre territori i competeixen en el
mercat publicitari”.

El prestador de serveis de televisi6 manifesta que “els membres de I'’Associacié Catalana
de Televisid sempre hem prestat col-laboracié al desenvolupament normatiu del CAC” i “pel
que fa referencia als programes de vidéncia, les televisions locals van realitzar un enorme
sacrifici en eliminar les emissions en horari de proteccid infantil que, ara, a la vista de la
senténcia del Tribunal Superior de Justicia, esdevenia totalment innecessaria”. Aixi mateix,
Teletaxi Televisié Digital, SLU, reitera aquest oferiment de col-laboracié després d’haver
tingut coneixement de 'esmentada senténcia del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya.

Finalment, [linteressat sol-licita el sobreseiment de [I'expedient sancionador o,
subsidiariament, la seva suspensio.

8e. El 7 de juny de 2010 la instructora de I'expedient, després d’analitzar, valorar i
desestimar les al-legacions, va considerar procedent confirmar els carrecs imputats i
formular la corresponent proposta de resolucio, que va ser notificada a I'interessat, a fi que,
en el termini de deu dies, pogués fer les al-legacions que considerés adients, de conformitat
amb el que estableix I'apartat primer de I'article 14 del Decret 278/1993, de 11 de novembre,
de procediment sancionador d’aplicacié als ambits de competéncia de la Generalitat.

9e. Transcorregut el termini atorgat es constata que Teletaxi Televisié Digital, SLU, no ha
efectuat al-legacions a la proposta de resolucid.

Fonaments de dret
1. Analisi de les al-legacions

Davant la manca d’al-legacions a la proposta de resolucié donem per reproduides, pel que
fa a la conducta imputada a Teletaxi Televisié Digital, SLU, les valoracions efectuades a
I'Acord 54/2010, de 10 de marg, dinici de I'expedient sancionador i a la Proposta de
resolucié de 7 de juny de 2010.

Aixi, pel que fa a I'eventual situacié d’indefensié al-legada per l'interessat, cal posar de
manifest que I'apartat 3r de l'article 10 del Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el

procediment sancionador d'aplicacié als ambits de competéncia de la Generalitat, aplicable
7
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als procediments sancionadors d’aquest Consell d’acord amb l'apartat 2n de l'article 139 de
la LCA, estableix literalment que “el plec de carrecs, juntament amb I'acord d'iniciacié de
I'expedient sancionador, s'ha de notificar als interessats, atorgant-los un termini com a
minim de 10 dies per formular al-legacions i proposar les proves de les quals intentin valer-
se per a la defensa dels seus drets o interessos”.

En consequéncia, el termini d’al-legacions atorgat per la normativa és en relacié amb el plec
de carrecs que, tot i la possibilitat de la seva notificacié6 de manera simultania o successiva
amb l'acord d'incoaciéo del procediment, és l'acte que formula linstructor préviament
nomenat en l'acord d’incoacié i que conté aquells extrems davant dels quals l'interessat pot
formular realment al-legacions i proposar prova. Concretament, en el plec de carrecs
s’identifica la persona o entitat presumptament responsable; els fets imputats; la infraccié o
infraccions que aquests fets puguin constituir, amb indicaci6 de la seva normativa
reguladora; les sancions aplicables; i l'autoritat competent per imposar la sancié i la norma
que li atribueix la competéncia.

Aix0 no obstant, independentment d’aquest tramit especific d’al-legacions davant el plec de
carrecs, els interessats poden aportar, en qualsevol moment del procediment anterior al
tramit d’audiéncia, els documents o altres elements de judici que considerin pertinents i
adduir totes les al-legacions que creguin oportunes (art. 79.1 LRJPAC). Al-legacions que,
d’altra banda, si sén per posar de manifest defectes de tramitacié poden efectuar-se fins i tot
transcorregut el tramit d’audiéncia (art. 79.2 LRJPAC).

Pel que fa als enregistraments facilitats per aquest Consell, el prestador de serveis de
televisid, es limita a reiterar les al-legacions presentades en el seu moment, per la qual
cosa, no cal entrar de nou a valorar-les, atés que ja van ser objecte de I'oportuna valoracio a
I’Acord 54/2010, de 10 de marg, d’incoacio de I'expedient sancionador, valoracions que es
tenen per reproduides. Aixd no obstant, pel que fa a la manca de “les dades d’homologacio
del procés i de I'equipament de I'enregistrament”, cal tenir en compte que I'enregistrament
de tots els continguts emesos pels diferents prestadors de serveis, que realitza aquest
Consell, és un procés automatic i informatitzat que comeng¢a mitjangcant la rebuda de la
corresponent senyal a una antena de radio i televisi6. Aquesta senyal és processada
mitjancant un programa informatic (software) i emmagatzemada en temps real en un
ordinador central (hardware). En altres paraules, I'equip d’enregistrament d’aquest Consell
es limita, com qualsevol reproductor-gravador, a gravar en temps real I'emissio dels
diferents continguts (programacio i publicitat) emesos pels prestadors de servei de radio i de
televisié.

En consequiencia, no estem davant d’'un equip per mesurar com podria ser un alcoholimetre,
un etilometre, un sondmetre, etc., que necessiten, com aparells mesuradors que sén, de la
corresponent “homologacio, calibratge i verificacio periddica del seu funcionament”. Ans al
contrari, I'equip d’enregistrament d’aquest Consell es limita a gravar els diferents continguts
emesos pels prestadors de serveis de radio i de televisio i no necessita d’aquesta
“homologacio, calibratge i verificacid” propia dels aparells mesuradors.

D’altra banda, Teletaxi Televisié Digital, SLU, al-lega la necessitat d’'un desenvolupament
reglamentari de la regulacio establerta per la LCA pel que fa a la publicitat i la televenda
“més rellevant en aquest moment donada la recent aprovacié d’'una normativa estatal” que,
segons el seu criteri i sense cap mena de concrecid, “genera importants greuges
comparatius amb els prestadors de serveis no sotmesos a la jurisdiccié d’aquest Consell,
perd que emeten en el nostre territori i competeixen en el mercat publicitari”.

Sorprenen aquestes manifestacions, si tenim en compte que Teletaxi Televisié Digital, SLU,
no és un tercer alié a la comunicaci6 audiovisual. Ans al contrari, com a prestador de serveis

de televisio, coneix perfectament els limits que la legislacioé vigent estableix per I'emissid
8



Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

d’activitat publicitaria i de televenda (art. 99.2 i 3 LCA). A aquests efectes, cal tenir en
compte que el propi interessat reconeix que “amb data 1 d’abril d’enguany varem iniciar un
procés de reconversié de la produccio i emissié dels nostres continguts publicitaris per
adaptar-los al redactat estricte de la LCA”.

A més a més, donada la clara i especifica redaccio dels apartats 2n i 3r de I'article 99 de la
LCA és del tot innecessaria una normativa especifica que reculli aguests limits que, a més,
revestiria la forma d’instruccié general (article 117 LCA) que, com a manifestacié de la
potestat reglamentaria i d’acord amb el principi de jerarquia normativa, Unicament podria
reiterar els limits que en I'emissié d’activitat publicitaria i de televenda ja s’estableixen a la
LCA.

Finalment, pel que fa a les manifestacions de l'interessat en relacié amb la seva disposicio i
interés de col-laboracié, aquest Consell les té per fetes tot i que resulta necessari realitzar
amb caracter general unes observacions. La senténcia del Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya, esmentada pel prestador de serveis, fa referéncia als programes de contingut
esotérics i evidentment no té cap mena de vinculacié i/o relacid amb I'objecte del present
procediment sancionador. Aixi mateix, cal posar de manifest que amb posterioritat a aquesta
senténcia la Llei de I'Estat 7/2010, de 31 de marg, general de la comunicacio audiovisual,
ratifica el qué en el seu moment establia, en relaci6 amb els programes de continguts
esoterics, la Instruccié general sobre proteccio de la infancia i I'adolescéncia, senyalitzacio
orientativa i dret a la informacié de les persones usuaries de televisid, aprovada mitjangant
I’Acord 296/2007 del Ple d’aquest Consell.

2. Tipificacio dels fets

La superacio dels limits diaris d’emissié de publicitat en totes les formes i televenda i la
superacio dels limits d’emissié per hora natural en que es divideix el dia, per excés del limit
de temps dedicat a publicitat en totes les seves formes (42 incompliments), els dies 4, 5, 6,
7, 8,91 10 de marc de 2009, comporta que el prestador de serveis de televisié ha incomplert
els limits que la legislacié vigent estableix per 'emissio d’activitat publicitaria i de televenda
establerts en els apartats 2n i 3r de l'article 99 de la LCA.

Tercer.- Qualificacioé de lainfraccio

Aquest fet es constitutiu de la infraccio prevista a la lletra e de l'article 133 de la LCA, que
considera una infraccié greu I'incompliment de les obligacions que en matéria de publicitat,
patrocini i televenda corresponen als prestadors de serveis de comunicacié audiovisual.

Quart.- Sancié aplicable

La sanci6 que s’ha d'imposar consisteix, d’acord amb la lletra b de I'apartat 1 de I'article 136
de la LCA, en una multa; i per determinar-ne la quantia cal tenir en compte el que estableix
l'article 137 de la LCA, que obliga a graduar la sancié tenint en compte les circumstancies
gue ressenya.

De la conducta infractora objecte d’examen, es despren l'existéncia d’intencionalitat, atés
que I'emissié de publicitat no pot venir determinada per una falta de diligéncia o per una
conducta negligent de l'interessat sin6 per una conducta activa i volguda.

Aixi mateix, cal prendre en consideracio la reiteracid de la conducta infractora ja que
I'informe de I'Area de continguts constata la superacio, els set dies monotoritzats, dels limits
diaris d’emissio de publicitat en totes les seves formes i televenda i dels limits d’emissié per
hora natural en qué es divideix el dia per excés del limit de temps dedicat a publicitat en

totes les seves formes (42 incompliments).
9



Consell
de I’Audiovisual
de Catalunya

Tanmateix, no es pot apreciar la reincidencia en els fets, ates que no consta resolucio ferma
per la comissio d’una infraccié d’aquesta naturalesa per part d’aquest prestador de servei de
televisié. En un sentit similar, tampoc no hi ha constancia provada que la comissio de la
infraccio hagi tingut repercussiéo o impacte social ni tampoc el benefici que n’hagi pogut
reportar a I'interessat la comissio.

D’acord amb les consideracions anteriors, i tenint en compte el principi de proporcionalitat
que obliga a establir 'adequacié necessaria entre la gravetat del fet constitutiu de les
infraccions i les sancions aplicades, la quantia de la multa a imposar a I'interessat ha de ser
de DOTZE MIL UN EUROS (12.001€), és a dir, la quantia minima que l'article 136 de la LCA
preveu per les infraccions greus.

Cinqué. - Autoritat competent per imposar la sancié

El Consell de I'Audiovisual de Catalunya és I'd0rgan competent per imposar la sancié de
conformitat amb el que estableix la lletra g de l'article 10 de la Llei 2/2000, de 4 de maig, del
Consell de I'Audiovisual de Catalunya.

Analitzats els antecedents, fets i fonaments de dret i d’acord amb el que disposa la lletra g
de l'article 10 i l'article 11 de la Llei 2/2000, de 4 de maig, del Consell de I'Audiovisual de
Catalunya i l'article 34 de I'Estatut organic i de funcionament del Consell de I'Audiovisual de
Catalunya aprovat per I'Acord 3/2001, de 28 de febrer, el Ple del Consell adopta els
seglents,

ACORDS

1.Declarar al prestador de serveis de televisi6 TELETAXI TELEVISIO DIGITAL, SLU,
responsable de la comissio d’'una infraccié greu tipificada a la lletra e de I'article 133 de la
LCA, per l'incompliment dels limits que la legislacio vigent estableix per 'emissié d’activitat
publicitaria i de televenda.

2.Imposar al prestador de serveis de televisi6 TELETAXI TELEVISIO DIGITAL, SLU, una
multa de DOTZE MIL UN EUROS (12.001 euros), que s’haura de fer efectiva al compte
numero 2100/0760/50/0200124585 de I'entitat “La Caixa” (fent constar com a referéncia
CAC-10/2009-S) en els terminis establerts a I'apartat 2n de l'article 62 de la Llei 58/2003, de
17 de desembre, General Tributaria, seglents:

a) Si la notificaciéo d’aquest Acord es fa entre els dies 1 i 15 de cada mes, des de la
data de recepcié de la notificacio fins al dia 20 del mes posterior 0, si aquest no fos
habil, fins a 'immediat habil seglent.

b) Si la notificacié d’aquest Acord es fa entre els dies 16 i Ultim de cada mes, des de la
data de recepcié de la notificacio fins al dia cinc del segon mes posterior o, si aquest
no fos habil, fins a I'immediat habil segient.

Aixi mateix, se us adverteix que la manca de compliment de la sancié dins els terminis
abans esmentats donara lloc, sense més tramits, a la seva execucié forgosa, d’acord amb
els articles 95 a 97 de la LRJPAC.

3.Notificar aquest Acord a TELETAXI TELEVISIO DIGITAL, SLU.

Barcelona, 21 de juliol de 2010
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