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ACORD B6/2015, de 17 de juny, del Ple
del Consell de I'Audiovisual de Catalunya

Sobre el programa Gipsy Kings, emés pel prestador de serveis Mediaset Espana
Comunicacién, SA (Cuatro), els dies 8 i 15 de febrer de 2015

Fets

1r. Amb data 9 de febrer de 2015, va tenir entrada al Consell de I'Audiovisual de Catalunya
una queixa {(Q 14/2015) sobre el programa Gispsy Kings emés a Cuatro, signada per la
Federacio de Dones Universitaries Gitanes.

La queixa manifesta la “més profunda indignacid” per I'emissié d'aquest espai i adjunta un
comunicat de la Federacion Andaluza de Mujeres Gitanas (Fakali) en qué argumenten que:

s E! programa *[...] identifica la comunitat gitana” mitjangant un “[...] procés de
generalitzacio [...] amb alguna de les quatre families retratades i vinculades a la
fama, els diners, el mercadilloi el flamenc”. Es duu a terme, aixi, una representacio
distorsionada de la imatge real de les families gitanes.

o El programa, qualificat en l'escrit de “sensacionalista”, “incentiva el racisme i la
discriminacio des del mateix instant en qué es presenta l'altre, el gitano, com un
foraster, un ésser estrany, extravagant, estrafolari, malgastador o folkloric”.

+ El programa no té interés a “mostrar els gitanos i gitanes estudiants o treballadors,
per exemple. Es més rendible fer-ho des de la perspectiva de la frivolitat i la
superficialitat per tal que el suposat dia a dia d'aquestes families es concretin en
ostentacié, malbaratament, festes i vida alegre amb un resultat groller, de mal gust,
insultant i, fins i tot, vergonyés”.

¢ Elprograma presenta com a elements diferencials “e! fort masclisme contra la dona

LY

2n. L'Informe 23/2015, de 7 de maig, de 'Area de Contingut del Consell, transcriu | analitza
el programa Gipsy Kings, emeés els dies 8 i 15 de febrer d'enguany. L'Informe identifica els
elements que son susceptibles d’afavorir una imatge estereotipada de la comunitat gitana,
mitjangant la generalitzacid a tot el col-lectiv de determinades caracteristiques que
apareixen en els capitols analitzats. Assenyala, en concret, que: “...] Es presenta el
col-lectiu gitano com un grup separat de la societat que es relaciona de manera gairebé
exclusiva entre si [...] on la figura del patriarca exerceix I'autoritat”; aixi mateix “...] El
vocabulari emprat per la narracio del programa accentua la separacio del col-lectiu gitano
de la resta de la societat, en al-ludir a situacions 1 practiques comunes a tota la societat
amb conceptes diferents i especifics”, a la vegada que “[...] Mostra una associacio entre
gitano, flamenc i festa [...]" i que “[...] En nombroses seqiiéncies es mostren els integrants
de les families gitanes com a ignorants, sorollosos, que no respecten les normes de
comportament social i amb gustos extravagants [...]".

Finament. el mateix Informe estableix que s’ha produit “[...] una manca de diversitat en |a
homes i encarregades en exclusiva de les tasques reproductives. [...] I'tnicg

protagonitza una histéria familiar mostra un model de dona que té com
aconseguir ser admirada per la seva aparenga fisica i aconseguir una parella.”.
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3r. Vist linforme de I'Area Juridica d'aquest Consell, les consideracions del gual es
reprodueixen integrament:

“Consideracions juridigues

Primera. Principi d'igualtat i no-discriminacié

===

L’article 14 de la Constitucio espanyola recull com a valor fonamental el principi d’igualtat
davant la llei i el de no-discriminacio ja sigui per raé de raga, sexe, religio, opinié o de
qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social; aixi mateix, d’acord amb
lapartat 2 de l'article 9 de la norma constitucional, correspon als poders publics promoure
les condicions perqué la llibertat i la igualtat de l'individu i dels grups en qué s'integra siguin
reals i efectives. En virtut d’aquests preceptes, tant la legislacio interna com I'europea, aixi
com les institucions i els mitjans de comunicacio, es configuren com a actors en la seva
proteccid.

En l'observanga d'aquest principi i la seva eventual incidéncia respecte de la comunitat
gitana, els poders ptblics han procedit a aplegar en una regulacié amplia i heterogénia,
una pluralitat de disposicions amb la finalitat de preservar i recongixer la seva identitat
social i cultural.

La Directiva 2000/43/CE del Consell, de 29 de juny de 2000, relativa a l'aplicacié del
principi d'igualtat de tracte de les persones independentment del seu origen racial o &tnic,
que estableix uns requisits minims per a I'aplicacio del principi d'igualtat de tracte entre les
persones en els paisos de la Unié Europea, prohibint-ne qualsevol discriminacid directa o
indirecta, aixi com a l'assetjament, i qualsevol comportament que obligui a una persona a
discriminar a un altre (Directiva transposada a I'ordenament juridic espanyol mitjangant la
Llei 62/2003, de 30 de desembre, de mesures fiscals, administratives i d'ordre social®); la
Resolucio 1046/1V del Parlament de Catalunya, sobre el reconeixement de la identitat del
poble gitano i del valor de la seva cultura;® la Resolucié del Parlament Europeu, de 25 de
d’abril de 2005, sobre la situaci6 de la poblacié romani,* en qué es demanava al Consell, a
la Comissid Europea, als estats membres i als paisos candidats que consideressin el
reconeixement de la poblacié romani com a minoria d’'Europa; I'aprovacio, per unanimitat
del Congrés dels Diputats, de la Proposicié no de llei, de 4 d'octubre de 2005, relativa als
reconeixement dels drets del poble gitano;® la Llei 22/2005, de 29 de desembre, de la
comunicacié audiovisual de Catalunya;® la Llei 7/2010, de 31 de marg, general de la
comunicacié audiovisual;’ el Dictamen del Comité Econdmic i Social Europeu, de 16 de

g <http:/Awww.bos.es/buscar/pdi/2003/BOE-A-2003-23936-consolidado.pdf>
3 <hitp:/iwww.parlament.cat/activitat/bopc/06b240.pdf>

5 <http://www.conareso.es/public_oficiales/L8/CONG/BOCG/D/D 186 PDF#ipage=42>

8 Articla 8. Proteceid dels drats fonamentals.

La prastacié de servels de comunicacio audiovisual s'ha de basar en &l respecte i la proleccié
ols drats fonamentals que reconsix la Constfitucio espanyola, en especial el dret a 'honor, el d
la propia imatge. Aquest limit s'aplica tant als subjectes individuals com als grups socials dotals

T Article 4. Ef dret a rebra una comunicacid audiovisual plural.
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juny de 2011, “Refor¢ de l'autonomia social i integracio dels romanis™® el Dictamen del

Comité de les Regions, de 23 de febrer de 2012, “Un marc europeu d'estratégies nacionals
d'inclusid dels gitanos fins el 2020"; la Recomanacié del Consell, de 9 de desembre de
2013, relativa a l'adopcié de mesures eficaces d'integracié als gitanos en els estats
membres;'? i les resolucions del Parlament Europeu, de 12 de desembre de 2013, sobre
els progressos en l'aplicacié de les estratégies nacionals d'integracid de la poblacié
romani'’ i de 10 de desembre de 2013, sobre els aspectes relacionats amb el génere del
Marc Europeu d’Estratégies Nacionals d'Inclusio dels Gitanos.'? Aquest desenvolupament
normatiu és un reflex del nivell d'importancia i de compromis amb qué les agendes
politiques han potenciat normatives i han creat instruments administratius amb la finalitat
de salvaguardar |a realitat del poble gitano com a entitat col-lectiva.

Segona. Codis deontologics de la professié periodistica. Principis i criteris
professionals

En aquest context, resulta obligat tenir presents els diversos principis i criteris
professionals de qué es dota, precisament, I'activitat periodistica, i que es recullen, entre
d'altres, en els codis deontologics del Col-legi de Periodistes | de la Federacio
d'Associacions de Periodistes d'Espanya, aixi com en les recomanacions étiques i
professionals que recull la Guia sobre el tractament de la diversitat cultural en els mitjans

de comunicacié™ de! Col-legi de Periodistes de Catalunya.

Cal destacar, en concret, la Guia prdctica para periodistas. Igualdad de trato, medios de
comunicacion y comunidad gitana,’ elaborada I'any 2010 per la Fundacién Secretariado
Gitano, que té per objecte aprofundir en I'estudi del dret fonamental a la igualtat per part de
la comunitat gitana i la responsabilitat dels mitjans de comunicacio en la configuracio de la
imatge social, ja que, com a‘{...] constructores de la realidad social, contribuyen a la
perpetuacion de la imagen social de un grupo, desempefan un importante papel a la hora
de generar actitudes positivas o negativas hacia otras cultures [...]"; alhora que posa en
relleu la importancia de la influéncia del format audiovisual, als efectes de “[...] considerar
los distintos géneros (como influyen, por ejemplo, los espacios de humor o las series de
™) [

Aquesta Guia practica té I'objecte de presentar uns parametres estandard en relacié amb
el tractament informatiu de la comunitat gitana —que presenten notables coincidéncies als
assenyalats a I'Informe de Continguts—, com ara: la tendéncia a la morbositat i el
sensacionalisme; I'is incorrecte del llenguatge; I'anécdota com a informacié; el

2. La comunicacid audiovisual mai no pot incitar l'odi o la discriminacié per rad de génere o qualsevol circumslancia
personal o social i ha de ser respectuosa amb la dignitat humana i els valors constitucionals, amb especial atencié a
I'eradicacio de conductas afavoridores de situacions de desigualtat de les dones.

"' <hitp://www.europar.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-%2f%21EP% 2% 2(TEXT %2bTA%2bP7-TA-2013-
0594%2b0%2bD0OC%2bXML%2bV 0% 2f%2{ES&lanquage=ES>

' ehittp:#www. europarl. europa.ewsides/aatDoc. do? pubRef=-2%21%2fEP%
0545%2b0%2bD0OC%2b XML %2bV0%2{%2A{ES&language=ES>

" shitp:finterculturalitat ben. cat/historic/benantiumors/sites/defaulttiles/quia_diversitat cpe pdfs

" chitps://www.gitanos.org/upload/54/77/Guia_Praclica Com FinalCompleio.pdf=
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desconeixement i les idees preconcebudes; el foment de! topic i dels estereotips negatius, i
I'Us arbitrari de les imatges.

En el mateix sentit, el Forum d'entitats de persones usuaries de l'audiovisual,'® amb Ia
finalitat de promoure la qualitat i el bon s dels mitjans, va elaborar, al juliol del 2013, les
recomanacions intitulades Superar els estereotips en els miljans de comunicacio
audiovisual,'® en les quals s'assenyala que els mitjans de comunicacio “[...] han de ser
conscients que no reflecteixen la realitat, sind que la construeixen, i, per tant, tenen el
poder de difondre imatges socials que poden esdevenir estereotips [...]", tot concloent que
“l...] els mitjans de comunicacié poden ser difusors de prejudicis i estereotips [...]".

Els textos assenyalats apellen a la necessitat d'evitar les generalitzacions, els
maniqueismes i la simplificacié de les informacions, per tal de no simplificar excessivament
realitats que, com en el cas de la comunitat gitana, son diverses i heterogénies. En aquest
sentit, cal impuisar la pluralitat de les fonts d'informacié propies d'una societat diversa i, per
tant, recorrer a fonts diferents que puguin oferir altres punts de vista sobre la mateixa
tematica. Aixi mateix, també cal tenir en compte la importancia de la ubicacio fisica en el
tractament de la informacid, de la presentacid del material grafic i de la utilitzacio del
llenguatge, i evitar emprar termes negatius arrelats en I'opinio publica.

Tercera. El tractament de la comunitat gitana en el programa Gipsy Kings

De lanalisi efectuada en I'Informe elaborat per 'Area de Confinguts, aquest programa
s’identifica com “[...] un programa de telerealitat que mostra aspectes de la vida diaria de
persones de quatre families gitanes. Els capitols tenen una continuitat temporal i es
componen de:

e Veu en off que introdueix, relata i comenta algunes de les situacions.
Videos de les activitats de les families.

¢ Declaracions a camera d'aiguns dels membres de les families en relacié amb els
fets narrats.

Les quatre families son els Fernandez Navarro (negociants a Palma de Mallorca), els
Jiménez (venedors ambulants de Plaséncia), els Maya (propietaris d'un fablao a Granada)
i els Salazar (cantants de Madrid) [...]".

| continua assenyalant, en relaci® amb el tractament de la comunitat gitana, que “[...]
incideix en una visid estereotipada i uniforme dels seus costums, sense tenir en compte
que en aquest col-lectiu hi ha diverses formes d'entendre la seva identitat [...], alhora que
“l...] es presenten elements que poden incidir negativament en la imatge social de la
comunitat gitana i, per tant, comportar discriminacié d'aquest col-lectiu [...]".

L’autor Ledn Anguiano, B. ,'7 defineix el format televisiu de la telerealitat com aquell que es
caracteritza per *{...] documentar situaciones sin guion y con ocurrencias actuales, en las

3P P
'S E| 4 de desembre de 2001, a iniciativa del CAC, es va constituir el Forum d'entitats de pe ?léugrie"sc" o)
l'audiovisual amb I'objectiu de ser un marc de referéncia per intercanviar coneixements i idegg
les demandes de la societat civil en aquest sector. Integren el Forum entitats, ass
universitats, sindicats i col-legis professionals, interessats en el mon dels usuaris dels/amnitj
Actualment hi ha 81 entitats adherides. El Forum vol ser un espai interactiu que generi e

la finalitat de promoure la qualitat i el bon us dels mitjans de comunicacié audiovisual.

<,

&2
18 hitp://www.cac.cat/piw _files/cma/forum/docurmnents/Superar_estereotips.pdf= w’o,
'7 LeoN ANGUIANG, B. (2009). “Telerrealidad: el mundo tras el cristal”. Comunicacion s
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cuales interactGia un elenco que hasta entonces es desconocido. Este género usualmente
resalta lo dramdtico y conflictivo de la vida de los personajes, algo que lo compara con el
género documental [...]". Per aquest motiu, continua dient l'autor “[...] se les acusa de
convertirse en programas toxicos o sensacionalistas, usando tacticas de pésimo gusto, con
tal de atraer y mantener la atencion del telespectador [...] buena parte de las criticas estan
relacionadas con los valores (o contravalores) que promueven [...]".

El format hibrid de la telerealitat —entre el documental i els programes d’entreteniment—, té
la seva translacié en el programa Gipsy Kings, en la presentacié d'una pluralitat de
personatges predeterminats reals pertanyents a la comunitat gitana, que relaten aspectes
de la seva vida i presenten situacions, algunes comiques o grotesques, en ocasions
comentades per la veu en off—que actua com a narradora— amb una evident intencionalitat
d’entreteniment. A aquestes efectes, I'lnforme de I'Area de continguts detecta elements
que estereotipen la comunitat gitana mitjangant la generalitzacid a tot el col-lectiu de
determinades caracteristiques que apareixen en els capitols analitzats, dels quals
destaquen els seglents:

«f...
Elements de caracteritzacié de les families protagonistes:

El programa presenta una tria de quatre families gitanes concretes, que es caracteritzen
per:

(-]
s Cada familia compta amb la figura del “patriarca” o, en un cas, una “matriarca” que
ostenta l'autoritat dins de la familia: Juan i José Salazar; Joaquin Femandez
Navarro; Dani Jiménez; Salvadora (Maya).

s Les families apareixen relacionades amb altres membres de la comunitat gitana i,
excepcionalment, amb persones no gitanes, basicament per qilestions
professionals o de negocis.

[--.]-
Quant al relat de fets que mostra el programa:

Els arguments principals de tres de les quatre histories familiars giren enton de la relacio
amb la festa:

» Els Salazar, que celebren el 40& aniversari de l'inici de la carrera musical,
apareixen Unicament en situacions de festa i d'oci: viatges a Marbella i
Torremolinos; escenes de platja; escenes d'spa.

» Els Fernandez Navarro se centren en el conflicte entre el pare i els fills per la seva
dedicacié a les sortides nocturnes i per la manca de col-laboracié en el negoci
familiar.

aniversari de la seva filla.

» Les diferents situacions retraten les families gitanes, que apareixen
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- Persones amb gustos extravagants: “las casas de los gitanos son muy
extravagantes” (Dani Jiménez).

- Persones que no respecten les normes de convivéncia: son persones
sorolloses (els Salazar no fan cas de I'empleada de I'spa i continuen cridant i
cantant, per exemple) i no respecten les prohibicions (els Femandez Navarro
juguen a pilota a la platja quan hi ha un cartell, enfocat en primer pla per la
camera, que ho prohibeix).

- Persones amb manca de formacid cultural: els Salazar no aconsegueixen
pronunciar correctament paraules com “hiperactiu” o “metrosexual” i confonen
el dissenyador de moda Antonio Miré amb el pintor Joan Miro, per exemple;
Dani Jiménez admet que no sabia que el sol i fa lluna eren dos planetes
diferents.

Elements que poden ser discriminatoris envers les dones:

[...]

El relat mostra les dones amb uns rols concrets:

Les tasques domeéstiques: la dona de Joaquin Femandez Navarro era la
responsable de tenir el dinar preparat i se li recrimina no haver-ho fet.

Exclusid de la gestié dels negocis: quan Joaquin Femandez Navarro delega els
negocis ho fa en els fills i el gendre, no en la filla.

Marisol, la mare de la familia Jiménez, enumera les virtuts d'una “dona gitana”:
que sapiga anar a vendre amb el marit, que sapiga cuinar i que cuidi de la seva
sogra.

L'objectiu de la familia Jiménez és que la seva filla, Rebeca, pugui aconseguir una
parella i per aixd és fa un esforg econdmic en I'aparenga fisica de la filla i en la
celebracié multitudinaria de I'aniversari.

Recursos audiovisuals:

-]

[..]

Quant al vocabulari que utilitza la narracié:

La veu en offrealitza comentaris humoristics a certes situacions:

- Subratlla situacions d'ignorancia d'algun dels personatges: corregeix amb un
to de condescendéncia la discussid sobre el mar de Torremolinos
(“Mediterraneo, chicos, Mediterraneo”).

- Caricaturitza el comportament de personatges: qualifica de “Paris Hilton de
Plasencia” o de “reina del roneo” Rebeca Jiménez.

- Introdueix insinuacions en els negocis de la familia Fernandez Navarro:
“Organizacion de conciertos, venta de coches de lujo, prestamos... son
algunas de sus ocupaciones”.

La veu en off fa servir conceptes associats amb el col-lectiu

“patriarca” o “matriarca”, per referir-se a una figura que pren leg

familia; “reino”, per al-ludir a I'espai familiar d'aquest patriarca o fhatriargaxdinastia

gitana”, en relacié amb els antecedents familiars; “ritual” per gardar @sﬂhm.
R £n

v

o
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De l'andlisi d'aquests elements, cal incidir en el fet que els continguts emesos en el
programa Gipsy Kings, malgrat que es tracti d'un programa d’entreteniment, obvien la
diversitat i la pluralitat de la comunitat gitana, aixi com les formes de viure la seva identitat.

Per tot el que s’ha exposat, €l Ple del Consell de I'Audiovisual de Catalunya adopta, per
unanimitat, el segient

ACORD

1. Trametre a la Comissié Nacional dels Mercats i la Competéncia I'Informe d'analisi de
Area de Continguts del Consell de l'Audiovisual de Catalunya i les reflexions i
valoracions que es contenen en aquest Acord sobre la necessitat de salvaguardar i
preservar la identitat social i cultural del poble gitanc com a entitat col-lectiva, evitant
estereotips i discriminacions, per tal que adopti, si escau, les mesures que consideri
oportunes.

2. Notificar aguest Acord i I'lnforme 23/2015, de f'Area de Continguts d'aquesta Institucid,
a la Federacid de Dones Universitaries Gitanes.

Daniel Sirera Bellés
Conseller secretari
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