Consell
de I’Audiovisual
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ACORD 131/2012, de 19 de setembre, del Ple del
Consell de I’Audiovisual de Catalunya

Comunicacié a la Secretaria d’Estat de Telecomunicacions i per a la Societat de la
Informacié atesa la queixa presentada per 'Excel-lentissim Senyor Alfons Lépez i
Tena, representant del Subgrup Parlamentari de Solidaritat Catalana per la
Independéncia, i Ill-lustre Senyor Antoni Strubell i Trueta, diputat d’aquest
subgrup parlamentari, en relacié amb I'emissié d’anuncis de jocs en hores
d’audiéncia infantil pel prestador de serveis de televisié Antena 3 de Television,
SA

Fets

1r. El 2 de juliol de 2012 el Consell de I'Audiovisual de Catalunya va rebre un escrit de
I'Excel-lentissim Senyor Alfons Lépez i Tena, representant del Subgrup Parlamentari de
Solidaritat Catalana per la Independéncia, i de I'll-lustre Senyor Antoni Strubell i Trueta,
diputat d’aquest mateix subgrup parlamentari, mitjangant el qual es posa en coneixement
d’aquest Consell la seva queixa sobre I'emissié d’anuncis de jocs en hores d'audiéncia
infantil a algun dels canals del prestador de serveis de comunicacio audiovisual Antena 3
de Television, SA.

Segons aquest escrit, “molt sovint Antena 3 Television i les cadenes del mateix grup
Neox, Nova i Nitro emeten diariament anuncis de joc en horari infantil, concretament de
les webs Binguez.es i Tombola.es”. Aixi mateix, sollicita “que s'obri un expedient

administratiu sobre els fets denunciats” i “que en virtut de les competéncies que atorga la
llei al CAC s’emprenguin les mesures necessaries per a corregir aquesta situacio”.

2n. A lefecte de verificar la realitat dels fets denunciats, 'Area de Continguts d'aquest
Consell ha efectuat una analisi, mitjangant I'informe 90/2012, de 10 de juliol, en la qual
es constata que el prestador de serveis de comunicacié audiovisual Antena 3 de
Television, SA va emetre, pel canal Antena 3 TV, els dies 4, 5 i 6 de juliol de 2012, els
espots dels webs Binguez.es i Tombola.es, segons el detall segient:

Data Hora
Espot d’emissié d’emissio
Binguez.es 04/07/12 15.56:05
04/07/12 10:37:51
N 05/07/12 20:42:00
06/07/12 20:29:48
06/07/12 21:47:15
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D’acord amb I'Informe esmentat, el contingut d’aquests webs és el seglient:

- Binguez.es és un web dedicat als jocs en linia, en concret al bingo, en les seves
diverses modalitats, tot i que també s'hi pot jugar al blackjack i a la ruleta. Tambe
inclou un enllag que déna accés al web Partipoker.web, dedicat al poguer en
linia. En diferents apartats del web s'informa les persones usuaries que els
serveis oferts es limiten als majors d'edat.

- Tombola.es és un web dedicat exclusivament al bingo en linia. En diferents
apartats del web s'informa les persones usuaries que els serveis oferts es limiten
als majors d'edat.

3r. Vist I'Informe de I'Area Juridica d'aquest Consell, les consideracions del qual es
reprodueixen sintéticament:

“Consideracions juridiques

La Llei 7/2010, de 31 de marg, general de la comunicacié audiovisual (LGCA), diferencia
entre “programes” i “comunicacions comercials”’, i els apartats 6 i 24 de l'article 2
defineixen respectivament aquestes figures en el sentit seglent:

“Programes audiovisuals.

a) Programa de televisio: Conjunt d'imatges en moviment, amb so o sense,
que constitueix un element unitari dins de I'horari de programacié d'un canal

@ o d'un cataleg de programes. En qualsevol cas, sén programes de televisio:
els llargmetratges, les manifestacions esportives, les séries, els

documentals, els programes infantils i les obres de teatre originals, aixi com

les retransmissions en directe d’esdeveniments, culturals o de qualsevol

altre tipus.

b) Programa de radio: Conjunt de continguts sonors que forma un element

unitari dins de l'horari de programacié d'un canal o un cataleg de

programes.”

“Comunicacié comercial audiovisual.

Les imatges o sons destinats a promocionar, de manera directa o indirecta,
els béns, serveis o imatge d'una persona fisica o juridica dedicada a una
activitat econdmica. Aquestes imatges 0 sons acompanyen un programa o
s'hi inclouen a canvi d’'una contraprestacié a favor del prestador del servei.
tot cas, sén formes de comunicacié comercial audiovisual: el missatge
pablicitari televisiu o radiofonic, el patrocini, la televenda i 'emplagament de

pel que fa als primers, i com a mesura de protecci6 dels menors, l'article 7
estableix que els programes dedicats a jocs d'atzar i apostes nomeés es
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De I'altra, pel que fa a les comunicacions comercials dels jocs d'atzar i apostes, la LGCA
no estableix res, per la qual cosa, cal recérrer a altra normativa. Concretament, a la Llei
de I'Estat 13/2011, de 27 de maig, de regulacié del joc (LRJ), que determina, de
conformitat amb la Llei 34/1988, d'11 de novembre, general de publicitat, que “queda
prohibida la publicitat, patrocini o promocid, sota qualsevol forma, dels jocs de sort, envit
o atzar i la publicitat o promoci6 dels operadors de joc, quan no es tingui I'autoritzacio
corresponent per a la realitzacié de publicitat continguda en el titol habilitador” (apartat 1
de l'article 7).

Ateses les consideracions legislatives anteriors, podem concloure que, pel que fa a la
publicitat del joc, Unicament i exclusivament se n'estableix la prohibici6é si manca el titol
habilitant corresponent, per la qual cosa, en el cas que ens ocupa, hem de recérrer al
Cédigo de conducta sobre comunicaciones comerciales de las actividades de juego.
Aquest codi d'autoregulacio, signat entre la Direccid General d’Ordenaci6 del Joc i la
Subdireccié General de Continguts de la Societat de la Informaci6 (Secretaria d'Estat de
Telecomunicacions i per a la Societat de la Informacid) i la Asociacién para la
Autorregulacién de la Comunicacién Comercial (AUTOCONTROL), té com a objectiu
protegir els consumidors en 'ambit de les comunicacions comercials de I'activitat del joc,
especialment els menors i altres persones o0 grups vulnerables. Més de 60 companyies
entre operadors de joc, operadors d'internet, empreses de publicitat exterior, agencies
de publicitat i mitjans, associacions més representatives del sector publicitari i prestadors
de televisio, entre les quals es troba Antena 3 de Television, SA, s’han adherit a aquest
Codi.

Aixi doncs, i a diferéncia d’alld que seria aplicable als prestadors de serveis de
comunicacié audiovisual de I'ambit territorial de Catalunya, per congixer les obligacions
en relacié amb la publicitat del joc cal recérrer, atesa I'adhesi6 d'Antena 3 de Television,
SA, al Cédigo de conducta sobre comunicaciones comerciales de las actividades de
juego, que estableix limitacions horaries d’emissio, com a mesura de proteccié dels
menors, en funcié de la tipologia del joc anunciat. Concretament, i tenint en compte els
jocs promocionats pels espots dels webs Binguez.es | Tombola.es, les limitacions
horaries serien, d'acord amb la norma ética 8 del Codi, les seglents:

- Les comunicacions comercials i autopromocions de ruleta, blackjack i
pogquer Gnicament es poden emetre entre les 22 i les 6 hores.

- Les comunicacions comercials i autopromocions de bingo s’han d'emetre
fora de les franges de proteccio reforgada que estableix I'apartat 2 de
Iarticle 7 de la LGCA. Concretament, entre les 8 i les 9 hores i entre les

___17 i les 20 hores en el cas dels dies laborables i entre les 9 i les 12 hores
et de CGcﬁ;//s btes, diumenges i festes d’ambit estatal.
(/)

P

)

-‘-E:»-g:i:' es éslin web dedicat als jocs en linia, en concret, al bingo, al blackjack i a la
ruleta, per Igdual cosa en restaria prohibida la publicitat el dimecres 4 de juliol de 2012 a
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Finalment, cal tenir en compte que 'apartat 12 de l'article 58 de la LGCA tipifica com a
infracci6 greu I'incompliment dels codis d’autoregulacio.

En conseqiiéncia, el Ple del Consell de I'Audiovisual de Catalunya adopta els segiients

ACORDS

1. Posar en coneixement de la Secretaria d'Estat de Telecomunicacions i per a la
Societat de la Informacié el possible incompliment del Cédigo de conducta sobre
comunicaciones comerciales de las actividades de juego per part del prestador de
serveis de comunicaci6 audiovisual Antena 3 de Television, SA.

2. Comunicar aquest Acord a I'Excel-lentissim Senyor Alfons Lopez i Tena i a I'll-lustre

Senyor Antoni Strubell i Trueta, del Subgrup Parlamentari de Solidaritat Catalana per
la Independéncia.

Barcelona, 19 de setembre de 2012

P
Roger-toppacher i Crehuet
President

Daniel Sirera i Bellés
Conseller secretari
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