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24 de novembre de 2009
NOTA DE PREMSA

PRESENTACIO DE L’ACTUALITZACIO DE LES RECOMANACIONS SOBRE
EL TRACTAMENT DE LA VIOLENCIA MASCLISTA ALS MITJANS DE
COMUNICACIO

¢ EIl nou document conté 15 recomanacions i s’adapta a I’evolucioé
dels mitjans en relacié al tractament d’aquest tema, aixi com a les
normatives vigents

Institucions i entitats han presentat avui el resultat de la revisié i actualitzacio de
les Recomanacions sobre el tractament de la violéncia de génere als
programes informatius i d’entreteniment als mitjans de comunicacié de l'any
2004. Aquest document va sorgir, aleshores, d’'una iniciativa col-lectiva per part
dels agents socials implicats en l'abordatge del fenomen de la violéncia
masclista a través dels mitjans de comunicacio. Posteriorment, el Consell de
I'Audiovisual de Catalunya va adaptar el contingut a 12 recomanacions que
facilitaven la seva aplicacio efectiva.

L’evolucio i 'aveng de la societat pel que fa al coneixement del fenomen de la
violéncia masclista i el fet que en el transcurs d’aquests anys s’hagin aprovat
noves lleis, han fet necessari obrir un procés de treball per a la revisid
d’aquestes 12 recomanacions. El nou document conté 15 recomanacions i
suposa l'adaptacio al tractament actual d’aquesta violéncia en els mitjans de
comunicacio, aixi com a les normatives vigents.

Aquesta revisio i actualitzacié ha estat realitzada per les seguents institucions i

entitats:
e Col-legi de Periodistes de Catalunya

Consell de ’Audiovisual de Catalunya

Consell de la Informaci6 de Catalunya

Associacié de Dones Periodistes de Catalunya

Observatori de les Dones en els Mitjans de Comunicacio

Institut Catala de les Dones, organ adscrit al departament d’Accié Social

i Ciutadania

e Secretaria de Politiques Familiars i Ciutadania, del Departament d’Accio
Social i Ciutadania.

e Departament d’Interior, Relacions Institucionals i Participacio

e Regidoria de la dona de I'Ajuntament de Barcelona

e Area d’lgualtat i ciutadania de la Diputacié de Barcelona
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Les 15 recomanacions son :

1.Tractar la violéncia masclista com una violacié dels drets humans i un
atemptat contra la llibertat i la dignitat de les persones. Tal com diu la Llei
5/2008, la violencia masclista és “un impediment perqué les dones puguin
assolir la plena ciutadania” (Preambul, I).

Convé donar informacié sobre violéncia masclista a través de diversos
formats i géneres periodistics, per ajudar a visualitzar el fenomen en tota la
seva complexitat. Els maltractaments soén, alhora, un delicte i un problema
social. Caldria no fer difusid6 de casos particulars a través dels mitjans si no
existeix una denuncia prévia davant dels organismes oficials pertinents per tal
de protegir la integritat de les persones afectades.

2. Seleccionar i diversificar les fonts d’informacié.

Cal evitar recollir testimonis del veinat i familiars, si no tenen dades
concretes i aprofitables. Es contraproduent involucrar terceres persones si no
tenen vinculacié directa amb el cas, encara que hi tinguin lligams de parentiu o
sentimentals, aixi com aquelles que només hi estan relacionades
circumstancialment. Es recomanable I'is de fonts qualificades, especialitzades i
de solvéncia contrastada, que siguin les més adequades a cada cas. Cal
identificar les fonts de la manera més concreta possible.

Es convenient que els i les periodistes i les empreses de mitjans de
comunicacié exerceixin la seva tasca d’acord amb els principis professionals i
les normes étiques. Es important considerar, tant en les decisions com en la tria
de fonts informatives i testimonis, I'objectiu periodistic que es persegueix, el
context en qué s’emmarca el fet i I'impacte i les consequéncies que se’n poden
derivar segons com es tracti la informacio.

3. Fer visibles les aportacions de les dones i presentar-les amb tota la
seva autoritat.

Es recomana que en el tractament de la informacié les dones siguin
presentades amb tota la seva autoritat i respecte, fent visibles les seves
aportacions a tots els ambits de la societat i considerant la seva experiencia
com a font documental de primera importancia.

4. Respectar el dret a la intimitat de les persones agredides i la
presumpcié d’innocéncia de les persones agressores.

Convé preservar I'anonimat de les persones afectades i respectar
sempre la decisi6 sobre la difusié de la seva identitat. S’ha de recordar que, pel
que fa als i les menors, I'article 81 de proteccio de la infancia i 'adolescéncia de
la Llei 22/2005 de la comunicaci6 audiovisual a Catalunya prohibeix difondre’n
el nom, la imatge o altres dades que en permetin la identificacié en casos en
que, amb el consentiment o no dels pares o tutors, en puguin quedar afectats
I'honor, la intimitat o la propia imatge i, particularment, si apareixen com a
victimes, testimonis o inculpats amb relacio a la comissio d’accions il-legals.
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Cal respectar, també, la decisio dels cossos de seguretat respecte de la
difusié, o no, de determinada informacié que pot influir en el procés de la
investigacié. S’ha d’evitar sempre que les informacions publicades permetin
arribar a conclusions prematures sobre els fets abans d’'una resolucio judicial.

Cal tenir en compte que dones retingudes en operatius policials sobre
casos d’explotacié sexual poden ser les victimes d’aquesta explotacié. Per tant,
es fa necessari tenir cura en tot moment de la intimitat d’aquestes dones, de la
seva presumpcié d’'innocencia i en particular, per raons de seguretat i proteccio,
no difondre la seva imatge. En aquest sentit, es recomana evitar tota difusio
d’'imatges de camera oculta i/o d’'imatges sense autoritzacié expressa.

5. Respectar la dignitat de les persones agredides i de persones del seu
entorn familiar o veinal i no mostrar-les mai sense el seu consentiment
previ.

S’ha d’evitar I'assetjament de la persona agredida i de les persones del
seu entorn per part dels i de les professionals dels mitjans de comunicacio. Cal
esperar que la persona afectada es recuperi abans de mostrar-la als mitjans.
Es preferible oferir el testimoni d’altres dones o entitats expertes que poden
parlar de la seva recuperacio i del procés de reparacio dels danys soferts.

6. Usar conceptes i terminologia que s’ajustin a la definicié dels fets.

En tots els géneres i continguts dels mitjans de comunicacié convé fer un
tractament mediatic igualitari de dones i homes, evitant els estereotips i topics
que frivolitzen i banalitzen el tractament dels casos de violencia masclista. Cal
evitar adjectivacions que puguin contribuir a una justificacié implicita de
I'agressio.

S’ha de recordar que I'elaboracio i la difusié de continguts i de publicitat
que incitin a la violeéncia masclista, la justifiquin o la banalitzin resten prohibides,
d’acord amb l'article 22 de la Llei 5/2008 del dret de les dones a eradicar la
violéncia masclista.

7. Fer visible la violencia masclista que opera de forma més soterrada i
que costa meés de reconeixer: la violencia psicologica, I'econdmica o la que es
ddna en els ambits social i laboral, i els seus efectes devastadors en les dones i
en les seves filles i fills.

8. Evitar el sensacionalisme i el dramatisme, tant pel que fa a la forma
com pel que fa al contingut de les informacions sobre violéncia masclista.

Totes les imatges han de ser respectuoses amb la dignitat de les
persones. Per aix0, s’han d’evitar les descripcions detallades, escabroses o
impactants.

Cal evitar també confondre situacions de violéncia masclista amb altres
possibles conflictes. Amb relacié al fenomen de [I'explotacié sexual, cal
emmarcar-lo sempre en el context de la violéncia masclista, i convé no
confondre prostitucid, tracta i explotacioé sexual.
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S’ha de tenir especial cura en les informacions sobre mutilacions genitals
femenines i matrimonis forgats, que normalment afecten a menors.

D’acord amb I'article 23 de la Llei 5/2008 del dret de les dones a eradicar
la violencia masclista, els mitjans de comunicacié social gestionats o finangats
per les administracions publiques de Catalunya, en les noticies sobre fets
relacionats amb la violéncia masclista, han d’excloure tots els elements que els
puguin donar un caire morbds i que vagin en contra dels principis de la
professio periodistica a Catalunya.

9. En qualsevol mitja, cal escollir només aquelles imatges que aportin
informacioé i evitar la concentracié de I’atencié en les persones agredides i
en les del seu entorn.

Preservant el contingut i I'objectivitat de les informacions, cal procurar
que totes les imatges siguin impersonals, neutres, que no permetin identificar el
lloc dels fets ni relacionar-hi persones concretes. Convé valorar quines sén les
imatges imprescindibles i quines les mancades de valor informatiu.

10. Evitar qualsevol relacié de causa-efecte entre els fets i la procedéncia
de les persones implicades, la seva situacié sociocultural i/o les
circumstancies personals.

Es contraproduent esbiaixar la incidéncia dels casos de violéncia
masclista cap a grups socials concrets, origens culturals i circumstancies
determinades, ja que es tracta d’'un fenomen universal i estructural.

11. Contextualitzar la informacio.

Es recomanable explicar els antecedents i els processos seguits per la
persona agredida que siguin pertinents (denuncia, ordre d’allunyament...)
abans d’arribar a la situacié present. Cal oferir dades i aquells elements de
contextualitzacié que permetin entendre el problema i ajudin a la reflexio.

12. Cal garantir el seguiment informatiu dels casos. S’ha d’informar de la
seva resolucié i, si s’escau, de la recuperacié de les persones agredides.
Per tal d’evitar una nova victimitzacio i/o la culpabilitzacié de les dones
agredides i facilitar-ne la rehabilitacid6 o la recuperacid, és desitjable fer un
seguiment dels casos tractats i donar rellevancia a les informacions
relacionades amb la superacio de situacions de violéncia masclista. D’aquesta
manera es pot donar una visio integral del fenomen i de la capacitat de les
dones de sortir-se’n més enlla de les agressions. Al mateix temps que s’informa
sobre situacions de violéncia masclista, convé difondre informes, balangos
periddics i estadistiques, aixi com fer visible la xarxa de recursos i serveis
especifics destinats a les dones en situacié de violéncia masclista, en especial
el telefon 900 900 120, d’atencio a les dones en situacio de violéncia masclista.

13. Convé informar i mostrar que l’acte violent té conseqliéncies
negatives per als agressors i fer visible, aixi mateix, les manifestacions de
rebuig social que es produeixin.
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14. Rectificar de manera immediata qualsevol informacié erronia que
s’hagi pogut difondre sobre un cas.

En cas derror o equivocacid6 en una informacié d’aquestes
caracteristiques, el mitja hauria de rectificar-lo amb la maxima importancia i
celeritat per evitar més pressié psicologica sobre les persones afectades.

15. Fomentar la formacié dels i les professionals de la comunicacio.

Les empreses de mitjans de comunicacio, en funcié de la seva dimensio
i possibilitats, han d’afavorir i incentivar la formacié d’aquelles persones que
han d’abordar continguts relacionats amb la violéncia masclista. Pel que fa a la
professio, conveé exercir la tasca periodistica des de la responsabilitat personal i
respectant els codis étics i deontologics.

Recomanacions sobre el tractament de la violéncia masclista als programes
informatius i d'entreteniment als mitians de comunicacio

Guia util. Recursos i informacié sobre la violéncia masclista

Més informacié: Comunicacié del CAC « C/ Entenga, 321 « 08029 Barcelona
Tel.: 93 363 59 49 i 675 78 52 78+ Fax: 93 363 25 07
Adreca electronica: comunicacio.cac@gencat.cat « Web: www.cac.cat



https://www.cac.cat/sites/default/files/migrate/actuacions/Autorregulacio/Recomanacions_viol_ncia_masclista_CA.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/migrate/actuacions/Autorregulacio/Recomanacions_viol_ncia_masclista_CA.pdf
https://www.cac.cat/sites/default/files/82.%20apendix_violencia_masclista.pdf
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